SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI
GRUPY KAPITALOWEJ]

BANKU OCHRONY SRODOWISKA S.A.

W 2020 roku

sporzadzone tgcznie ze Sprawozdaniem Zarzadu
z dziatalnosci Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Warszawa, kwiecien 2021 r.



Spis tresci
PODSUMOWANIE WYNIKOW GRUPY BOS S.A.

I. CZYNNIKI i ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACIE FINANSOWA GRUPY

1. Sytuacja makroekonomiczna

9

12

Dziatania Banku w zwigzku z pandemia COVID-19

19

2.
3. Istotne zdarzenia w 2020 roku
4.

Podstawowe produkty, ustugi i sfery dziatalnosci Grupy

22

4. Produkty bankowe i udziat w sektorze bankowym

22

4.2. Dziatalno$¢ maklerska

28

. Wspdtpraca z zagranicznymi instytucjami finansowymi w BOS S.A.

. Gtdwne inwestycje

. Wybrane dane liczbowe dotyczace dziatalnosci Grupy

30
30
33

5
6
7. Informacje o rynkach zbytu, z uwzglednieniem podziatu na rynki krajowe i zagraniczne
8
9

. Kierunki rozwoju Banku

10. Organizacja Grupy Kapitatowej

34
34
36

II. WYNIKI FINANSOWE i DZIALALNOSC

37

1. Wyniki finansowe Grupy

37

37

11.  Rachunek wynikéw Grupy

1.2. Bilans Grupy

1.3.  Aktywa i zobowigzania warunkowe Grupy

2. Wyniki finansowe Banku

2.1.  Rachunek wynikdéw Banku

2.2. Bilans Banku

42
47
48
48
52

57

2.3.  Aktywa i zobowigzania warunkowe Banku

57

R&znica pomiedzy prognozami a zrealizowanymi wynikami

4. Informacje o wazniejszych osiggnieciach w dziedzinie badan i rozwoju oraz informacja o przewidywanym

rozwoju

58

58

1. ZARZADZANIE RYZYKAMI w GRUPIE

58

1. Ryzyko kredytowe

2. Ryzyko finansowe

62

2.1. Ryzyko ptynnosci

63

2.2.  Ryzyko stopy procentowej

67

2.3.  Ryzyko walutowe

72

2.4. Pozostate ryzyka rynkowe

3. Ryzyko operacyjne i braku zgodnosci

31. Ryzyko operacyjne

3.2. Ryzyko braku zgodnosci

74
74
74
76

IV. INFORMACJE UZUPEENIAJACE

77

1. Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

77

2. Uzaleznienie od partneréw

77

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku

Strona|2



3. Transakcje z podmiotami powigzanymi 77
4. SezonowoscE lub cyklicznosé 77
5. Informacje o umowach Banku 78
51  Umowy znaczace 78
52. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru 78
53. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych 78
5.4. Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych 79
6. Czynniki i nietypowe zdarzenia 80
7. Informacja o postepowaniach sadowych 80
8. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania 82
9. Informacja o dywidendzie 82
10. Informacje o wartosci przyjetych zabezpieczen 82
1. Informacje o zdarzeniach po dniu bilansowym 82
V. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYINEGO 84
1. Zasady tadu korporacyjnego 84
11.  Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega BOS S.A. oraz miejsca gdzie tekst zasad jest
publicznie dostepny 84
1.2. Informacja o niestosowaniu niektérych zasad tadu korporacyjnego zawartych w ,Dobrych praktykach
spotek notowanych na GPW 2016" oraz ,Zasadach tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”
wydanych przez KNF 85
2. Akcjonariat i prawa z akcji 86
2.1. Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej
liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu Banku 86
2.2.  Akcje wiasne 86
2.3. Informacje o umowach dotyczacych przysztych zmian w strukturze akcjonariatu 87
2.4, Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytutu papieréw wartosciowych 87
2.5, Ograniczenia w wykonywaniu prawa gtosu i w przenoszeniu prawa wiasnosci papieréw
wartosciowych 87
2.6. Zasady zmiany Statutu Banku 87
2.7. Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnien oraz praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania 87
3. Organy Banku 89
31.  Walne Zgromadzenie Banku 89
3.2. Rada Nadzorcza Banku 89
3.3.  Zarzad Banku 99
4. Konflikt intereséw w BOS S.A 102
5. Polityka wynagrodzen w BOS S.A. 103
51. Polityka wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze w BOS S.A. 103
5.2. Program opcji menedzerskich oraz akcji pracowniczych 105
53. Informacja na temat wynagrodzen i zobowigzan wobec kluczowego personelu kierowniczego
BOS S.A. 105
5.4. Umowy dotyczace rekompensat dla oséb zarzadzajacych 105

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronal3



B@S

B AN K
\_SOM’
5.5. Zestawienie stanu posiadania akcji Banku przez Cztonkéw Zarzadu Banku i Cztonkdw Rady
Nadzorczej 106
VI. OSWIADCZENIE NA TEMAT INFORMACII NIEFINANSOWYCH 106
VILLOSWIADCZENIE W SPRAWIE RZETELNOSCI SPORZADZENIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH.....ccovvvcvveos 124

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronal4



B@S

B A N K

s
PODSUMOWANIE WYNIKOW GRUPY BOS S.A.

Grupe Kapitatowa Banku Ochrony Srodowiska S.A. tworzy Bank Ochrony Srodowiska S.A., petnigcy role
jednostki dominujacej nad jednostkami bezposrednio zaleznymi: Domem Maklerskim BOS S.A.
oraz BOS Leasing Eko Profit S.A. oraz jednostka zalezng w sposéb posredni MS Wind Sp. z o.0.

Wyniki Grupy BOS S.A.

Grupa BOS S.A. wykazata w 2020 roku strate netto w wysokosci 306,9 min zt wobec 72,0 min zt zysku netto
w 2019 roku.

Gtéwnym czynnikiem wptywajacym na obnizenie wyniku finansowego Grupy byto utworzenie rezerw na ryzyka
prawne dotyczace walutowych kredytow hipotecznych w zwigzku ze wzrostem liczby spraw sadowych.
Utworzona rezerwa pokrywa koszty zwigzane z zatozonymi scenariuszami rozwigzania problemu kredytéw
hipotecznych denominowanych do waluty obcej, takimi jak zawieranie porozumien z klientami
oraz niekorzystne wyroki sagddéw. Rezerwa uwzglednia takze zidentyfikowana utrate wartosci kredytow zgodnie
z modelem oczekiwanych strat kredytowych, w przypadku ktérych wniesione zostaty pozwy sadowe
O uniewaznienie umowy. W odniesieniu do scenariusza uwzgledniajacego mozliwos¢ zawierania porozumien
z klientami, przyjeto zatozenia sektorowego rozwigzania problemu kredytdw hipotecznych opartych na walucie
obcej, przedstawione przez Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego. tacznie na dzien 31 grudnia
2020 roku rezerwa na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi powigzanymi z waluta obca wynosita
399 min zt.

Negatywny wplyw na obnizenie wyniku Grupy miata takze pandemia COVID-19, gtdwnie poprzez decyzje Rady
Polityki Pienieznej o obnizeniu stép procentowych tgcznie o 140 punktéw bazowych w 2020 roku. Nizsze stopy
procentowe przetozyty sie naspadek wyniku odsetkowego Grupy BOS SA. w2020 roku o 49,0 min zt
w poréwnaniu do 2019 roku. Ponadto, wynik Grupy zostata obcigzony odpisami na utrate wartosci kredytow.
Szacunkowy wptyw pandemii COVID-19 na wynik odpiséw portfelowych klientéw indywidualnych
i instytucjonalnych wynidst tacznie 16,8 min zt.

Pomimo utworzenia rezerw na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi powigzanymi z walutg obcg, poziom
adekwatnosci kapitatowej Grupy, zarbwno z zastosowaniem rozwigzan przejsciowych MSSF 9, jak i bez nich
na dzien 31 grudnia 2020 roku utrzymywat sie powyzej poziomow zalecanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego. Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier | wynidst 13,09% wobec 14,19% na koniec 2019 roku
a taczny wspdtczynnik kapitatowy 14,86% wobec 16,39%.

Podkreslenia wymaga, iz Grupa BOS S.A. dziatajgc w warunkach pandemii COVID-19 osiggneta w 2020 roku:

e najlepszy wswojej historii wynik prowizyjny w wysokosci 134,6 min zt, ktéry byt wyzszy o 36,8%
w poréwnaniu do 2019 roku,

e wzrost wyniku na instrumentach finansowych wycenianych wg wartosci godziwej przez wynik finansowy
0 65,6% wobec 2019 roku,

e zwiekszenie wyniku nainwestycyjnych papierach wartosciowych 06284% w poréwnaniu
do analogicznego okresu 2019 roku,

e poprawe wyniku z pozycji wymiany o 59,9% wobec 2019 roku,

e wzrost sumy bilansowej 0 10,9% wobec stanu na koniec 2019 roku,

e wzrost salda kredytow proekologicznych o 4,8%, wobec stanu na koniec 2019 roku,

e wzrost zobowigzan wobec klientdw o 11,2% wobec stanu na koniec 2019 roku

e stabilizacje wskaznika ptynnosci LCR na bezpiecznym poziomie; tj. wzrost wskaznika LCR o 27 p.p. wobec
stanu na koniec 2019 roku, do poziomu 158%.

Zalozenia nowej Strategii

Bank pracuje nad nowa Strategia, ktdra bedzie wzmacnia¢ model biznesowy zwigzany ze specjalizacja
w zakresie ekologii i bedzie podkreslac¢ role Banku w procesie zielonej transformacji. Zaktadany jest dalszy
rozwdj organiczny Banku w obszarze zwigzanym z finansowaniem projektdw stuzacych ochronie srodowiska
naturalnego.
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Wybrane pozycje rachunku wynikéw i wskazniki Grupy BOS S.A.
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Wynik z tytutu odsetek 370980 419 987 -11,7
Wynik z tytutu optat i prowizji [2] 134 590 98 373 36,8
AT Mt o e T 72 S T A
Koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych [4] -353 021 -21221 1563,5
Wynik z pozostatej dziatalnosci 27 391 33982 -19,4
Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci [5] -163 793 -104 536 56,7
Ogodlne koszty administracyjne 6] -376 3061 -361 354 42
Zysk brutto -285753 110188 X
ZYSK NETTO -306 934 71994 X

1. Wynik odsetkowy Grupy byt nizszy 049,0 min z, tj. o11,17% niz 2019 roku. Przychody z tytutu odsetek

i 0 podobnym charakterze zmnigjszyty sie 0109,0 min zt, tj. 017,4% w porédwnaniu do 2019 roku. Koszty
z tytutu odsetek zmnigjszyty sie 0 60,0 mIn z, tj. 028,9%. Spadek przychoddéw i kosztéw odsetkowych
wystapit gtéwnie na skutek obnizenia stép procentowych przez RPP.

. Wynik z tytutu optat i prowizji wzrdst o 36,2 min zt, tj. 0 36,8% w poréownaniu do 2019 roku, gtéwnie na skutek
wzrostu prowizji z tytutu ustug maklerskich, wyzszych przychoddéw z prowizji od kredytéw oraz gwarancji
oraz nizszych optat z tytutu kart ptatniczych.

. Wynik nainstrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wzrdost
0295 min zi, tj. 065,6%, gtdwnie na skutek duzej zmiennosci na rynkach finansowych, ktéra wptyneta
na liczbe realizowanych transakcji przez klientéw Domu Maklerskiego BOS S.A.

. W zwiazku ze wzrostem liczby spraw sadowych, koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych
w walutach obcych obcigzajace wyniki 2020 roku wyniosty 353 ,0 min zi.

. Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci byt nizszy 0 59,3 min zt tj. 56,7% w poréwnaniu do 2019 roku, gtdwnie
z powodu wyzszych odpiséw w pionie klientdw instytucjonalnych.

. Ogodlne koszty administracyjne Grupy byty wyzsze 0 15,0 min zi, tj. 0 4,2% wobec 2019 roku. Wzrost kosztoéw
miat miejsce gtéwnie w Domu Maklerskim BOS S.A. i zwigzany byt ze wzrostem wynagrodzen bedacych
pochodna najwyzszych historycznie wynikoéw Spotki. W Banku koszty Swiadczen pracowniczych wzrosty
02,0 min zt tj. 0 1,7%, gtdwnie z uwagi na rezerwy na niewykorzystane z powodu pandemii urlopy.

Wskazniki finansowe Grupy BOS S.A.

O

Stopa zwrotu z kapitatu (ROE -14.9 -18,2
Stopa zwrotu z aktywow (ROA) -1,6 0,4 -2,0
Marza odsetkowa na aktywach ogotem 19 2,3 -0,4
Koszt ryzyka -1,2 -0,8 -0,4
Koszty/dochody (C/I) 62,0 60,7 13
taczny wspotczynnik kapitatowy 14,86 16,39 -1,53

Marza odsetkowa na aktywach ogdtem, liczona jako relacja wyniku odsetkowego do $redniego stanu
aktywow z poczatku i konca roku, wyniosta 1,9% wobec 2,3% za okres 2019 roku, gtdwnie na skutek obnizenia

przez Rade Polityki Pienieznej stop procentowych i spadku przychodowosci kredytow.

Wplyw pandemii COVID-19 na dziatalno$é i perspektywy Grupy BOS S.A.

Grupa BOS S.A. w 2020 roku utrzymata petna zdolnos¢ operacyjna. Wprowadzono szereg rozwigzan majacych
na celu zachowanie ciggtosci dziatania oraz ograniczenie ryzyka epidemicznego, zardwno w stosunku

do pracownikow, jak i klientow korzystajacych z sieci oddziatéw. Znaczna cze$¢ pracownikéw Grupy BOS
wykonywata swoje obowigzki w sposdb zdalny.
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Bank oraz podmioty Grupy Kapitatowe] utrzymaty wskazniki bezpieczenstwa na poziomie przewyzszajagcym
minimalne poziomy regulacyjne inie odnotowaty znaczacego wptywu pandemii COVID-19 na ptynnosc
i adekwatnos¢ kapitatowa.

W okresie pandemii BOS przyspieszyt proces transformacji cyfrowej. Dziatania obejmowaty m.in.: zwiekszenie
roli elektronicznych kanatéw dystrybucji, udostepnienie nowej strony www Banku, wdrozenie nowej aplikacji
mobilnej, wdrozenie automatyzacji powtarzalnych proceséw biznesowych w Banku (Robotic Process
Automation), a takze uruchomienie we wrzesniu 2020 roku autorskiego kalkulatora instalacji fotowoltaicznych.
Udostepniony zostat licznik efektéw ekologicznych, ktéry prezentuje na biezaco uzyskane korzysci
z proekologicznych inwestycji realizowanych przy wsparciu finansowym Banku. W ostatnim kwartale
2020 roku wybrano dostawce ustugi chatbota. Klienci Banku uzyskali mozliwosc¢ korzystania z przelewow
natychmiastowych Express Elixir. W drugiej potowie roku rozpoczeto prace rozwojowe w zakresie ePUAP
oraz BLIK. W listopadzie zostato wdrozone produkcyjnie i udostepnione Klientom rozwigzanie dot. silnego
uwierzytelnienia dla transakcji kartowych e-commerce (wg wymogow PSD2 SCA i wymogow MasterCard
3DSecure 2.0). W grudniu 2020 roku zostata uruchomiona ustuga ptatniczej karty mobilnej dla Klienta
indywidualnego w aplikacji G Pay. W 2020 roku Bank prowadzit dziatania zwigzane z ideg klientocentryzmu.

Podjeto szereg dziatan podnoszacych wiedze natemat ochrony Srodowiska ipromujacych postawy
proekologiczne wsréd Pracownikéw i Klientéw Banku oraz w spotecznosciach lokalnych.

Dziatania narzecz klientéw Banku w celu ograniczenia negatywnych skutkéw pandemiii
COVID-19 oraz ochrony jakosci portfela kredytowego

W 2020 roku Grupa Kapitatowa oferowata klientom specjalne rozwigzania majace nacelu ograniczenie
negatywnych skutkdéw pandemii COVID-19, w tym wsparcie w utrzymaniu przez nich ptynnosci finansowej.
Obejmowaly one m.in. okresowe zmniejszenie obciazen finansowych oraz udogodnienia w zakresie
przedtuzania lub podpisywania umow. Zakres pomocy zmieniat sie ibyt dostosowywany do sytuacji
pandemicznej, ograniczen w prowadzeniu aktywnosci gospodarczej oraz uwzgledniat wytyczne regulatorow.
Klienci korzystali z oferowanych przez Bank mozliwosci:

e zawieszenia sptat rat kapitatowych kredytow (z wytaczeniem kredytow gietdowych). W 2020 roku Bank
podpisat 3897 aneksow doumow kredytowych dotyczacych zawieszenia sptat rat kapitatowych.
z wakacji kredytowych skorzystato 3522 klientéw indywidualnych i375 klientdw instytucjonalnych.
Kwoty kredytéw klientéw indywidualnych i klientéw instytucjonalnych objetych wakacjami wyniosty
odpowiednio 0,5 mld zti 2,8 mld z,

e otrzymania za posrednictwem BOS S.A. wsparcia w formie subwencji finansowych oferowanych
w ramach Tarczy Finansowej Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR). do korica 2020 roku 1004 podmioty
gospodarcze skorzystaty z Srodkéw w tgcznej kwocie 2853 min zt,

e uzyskania gwarancji z Portfelowej Linii Gwarancyjnej z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych BGK
(PLG FGP) na zabezpieczenie kredytu z przeznaczeniem nazapewnienie ptynnosci finansowe;j.
Gwarancja obejmowata zaréwno kredyty nowoudzielone jak iodnawiane kredytéw w rachunku
biezacym ilinie kredytowych. Oferta byta skierowana do sektora srednich iduzych przedsiebiorstw.
taczna kwota kredytow objetych Gwarancjami PLG FGP wyniosta 678,4 min zt,

e uzyskania gwarancji z programu gwarancji de minimis realizowanego w ramach rzadowego programu
"Wspieranie przedsiebiorczosci z wykorzystaniem poreczen igwarancji BGK, wdrozonego w celu
poprawy dostepu do finansowania. tgczna kwota kredytéw objetych gwarancjami de minimis PLD-KFG
wyhniosta 302,0 min zt,

e uzyskania Gwarancji Biznesmax udzielanej ze srodkdéw Funduszu Gwarancyjnego Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj BGK przeznaczonych na wsparcie innowacyjnych przedsiewziec
w sektorze MSP. taczna kwota kredytéw objetych Gwarancjami Biznesmax wyniosta 132,1 min zt,

e uzyskania gwarancji spfaty limitu faktoringowego z Portfelowej Linii Gwarancyjnej Faktoringu
z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych BGK (LGF FGP). Gwarancja oferowana jest klientom z sektora
MSP orazduzym przedsiebiorstwom dotknietym skutkami pandemii COVID-19 z przeznaczeniem
na zapewnienie ptynnosci finansowej — niezaleznie od branzy dziatania. taczna kwota kredytow objetych
Gwarancjami Faktoringu wyniosta 91 min z,
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e szczegdlnych rozwigzan dla Pozyczkobiorcoéw Jessica iJeremie ograniczajacych negatywne skutki
pandemii COVID-19.

Dziatania w celu ograniczenia negatywnego wptywu pandemii COVID-19 na wyniki

Bank podjat szereg dziatarh w celu mitygacji negatywnego wptywu pandemii na wyniki. W celu obrony poziomu
marzy odsetkowej obnizono oprocentowanie depozytéw oraz dokonano przegladu i zmian taryf optati prowizji.
Ponadto Bank przeprowadzit przeglad wydatkéw kosztowych oraz inwestycyjnych, podejmujac decyzje o ich
ograniczeniu do poziomu niezbednego dla bezpiecznego i sprawnego funkcjonowania. Zamrozone wydatki,
w zaleznosci od osigganych wynikéw oraz potrzeb, beda mogty by¢ stopniowo realizowane w pdzniejszym
okresie. W zwigzku z istotnym ryzykiem pogorszenia sie sytuacji kredytowej klientow Banku, aktywnosc¢ stuzb
sprzedazowych zostata skoncentrowana na dziataniach zwigzanych z ochronga jakosci portfela kredytowego
przede wszystkim przez identyfikowanie iwsparcie kredytobiorcéw w zakresie utatwiern umozliwiajacych
zachowanie ptynnosci i realizacje ptatnosci z tytutu sptat naleznosci kredytowych wobec Banku.

W celu zminimalizowania wptywu pandemii COVID-19 na ryzyko kredytowe, Bank wprowadzit ograniczenia
w zasadach udzielania kredytdw, w tym:

e wstrzymanie udzielania nowych kredytéw w walutach innych niz PLN.

e wprowadzenie wykazu branz podwyzszonego ryzyka, ktérych Bank nie finansuje.

e ograniczenie zakresu ratingow klientdw z segmentu KORPO i MSP, ktérzy moga by¢ finansowani przez
Bank.

e zawieszenie udzielania kredytow dla oséb fizycznych z zastosowaniem uproszczonej metody oceny
zdolnosci kredytowej oraz oceny zdolnosci kredytowej na podstawie wptywodw na rachunek.

e maksymalny LTV dla nieruchomosci komercyjnych przychodowych na poziomie 60%.

W segmencie oséb fizycznych, po wprowadzeniu ograniczenn w udzielaniu kredytéw w pierwszym okresie
pandemii, w pazdzierniku 2020 roku podjeto decyzje o przywrdceniu przepisow obowigzujacych przed
pandemia w szczegdlnosci:
e przywrécono limity transakcji niezabezpieczonych;
e przywrécono kryteria decyzji automatycznych;
e przywrécono mozliwos¢ uwzgledniania w ocenie zdolnosci kredytowej dochoddw:
o Zzzagranicy,
o Zumow cywilnoprawnych (umowy o dzieto i umowy zlecenia),
o z jednoosobowej dziatalnosci w branzach objetych obostrzeniami dla klientéw instytucjonalnych
(z zastosowaniem wskaznikow korygujacych dochdd na poziomie obowigzujacym sprzed pandemii).

Zmiany w procesie szacowanhnia odpiséw portfelowych

e dla portfela klientéw detalicznych, w zwigzku ze zmianami czynnikdw makroekonomicznych zaistniatych
w okresie sprawozdawczym oraz zwiekszeniem wagi pesymistycznego scenariusza sytuacji
makroekonomicznej w modelu szacowania odpisdw metoda portfelowa z uwagi na wptyw COVID-19,
w 2020 roku dowigzano 4,5 min zt.

e w zwigzku z udzieleniem klientom pionu detalicznego moratoridw ustawowych na spfate zadtuzenia,
stosowanych w obliczu kryzysu spowodowanego przez COVID-19, zawigzano w 2020 roku 4,6 min zt
odpisu,

e wprowadzenie dla portfela instytucjonalnego tymczasowej eksperckiej korekty PD w podziale na branze
dziatalnosci klientéw - korekta parametru PD w szacowaniu odpiséw portfelowych odzwierciedla
wrazliwos¢ poszczegdlnych branz na kryzys bedacy nastepstwem COVID-19. Z tego tytutu w 2020 roku
utworzono odpis z tytutu utraty wartosci (na oczekiwane straty kredytowe) w kwocie 12,3 min zt.

Spadek wyniku odsetkowego kompensowany dobrymi wynikami dziatalnosci maklerskiej

Spadek wyniku odsetkowego w efekcie obnizki stép przez Rade Polityki Pienieznej, zostat w znaczacym stopniu
skompensowany zwiekszeniem dochoddw zinnych zrédet, w tym gtdéwnie z dziatalnosci maklerskiej. Niskie
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stopy procentowe oraz utrzymujaca sie wysoka zmiennos¢ rynkowa wplynety na wzrost zainteresowania
rynkiem kapitatowym ze strony klientow indywidualnych szukajacych mozliwosci osiggniecia dodatnich stop
zwrotu. Liczba internetowych rachunkéw inwestycyjnych w Domu Maklerskim BOS S.A. zwiekszyta sie o ponad
15 tysiecy w 2020 roku. Oprécz nowych inwestorow na rynek kapitatowy wracali inwestorzy posiadajacy otwarte
rachunki, lecz nie wykonujacy transakcji w ostatnich latach. Obroty zrealizowane przez klientébw Domu
Maklerskiego BOS S.A. W 2020 roku narynku akcji w transakcjach sesyjnych zwiekszyty sie o113,6% r/r,
a na rynku NewConnect 0 880,8%. Przychody z tytutu optat maklerskich wzrosty o 41,9 min zt, tj. 0 70,3%.

Wzrost udziatu kredytéw proekologicznych w saldzie kredytowym

Udziat w portfelu kredytowym kredytéw udzielonych nadziatania stuzace ochronie srodowiska
oraz wspierajace zrownowazony rozwoj zwiekszyt sie i stanowi juz 36,3% salda kredytéw ogdtem w Banku
(na koniec 2019 roku wynosit 34,5%). Kwota kredytéw proekologicznych na dzien 31 grudnia 2020 roku wynosita
4,7 mld zt i byta wyzsza o 4,8% niz na koniec 2019 roku.

Rozwdéj wspoétpracy z NFOSIGW

W 2020 roku wspotpraca Banku z NFOSIGW skupiata sie na obstudze operacyjnej programdw priorytetowych,
gtéwnie programu Prosument |l oraz na pozyskiwaniu nowych Klientéw na finansowanie projektow
proekologicznych oraz na pozyskiwaniu nowych klientéw, ktérzy ubiegaja sie lub uzyskali bezposrednie
wsparcie NFOSIGW w ramach programéw pomocowych, unijnych lub krajowych, dofinansowujacych projekty
proekologiczne.

Bank czynnie uczestniczy w pracach majacych nacelu zaangazowanie sektora bankowego do obstugi
programu ,Czyste powietrze”, ktdrego celem jest poprawa jakosci zycia izdrowia mieszkancoéw Polski
poprzez likwidacje emisji zanieczyszczen powietrza. Nowa wersja programu w katalogu dostepnych
dofinansowan, uwzglednia dotacje z przeznaczeniem na czesciowe umorzenie kredytu bankowego. Bank
posiada wswojej ofercie ,Przejrzysta pozyczke”, ktéra na preferencyjnych  warunkach pozwala
na sfinansowanie kosztéw niekwalifikowanych przedsiewzie¢ realizowanych wramach ww. programu
lub finansowanie pomostowe, do czasu uzyskania przez inwestora dotacji.

Na poczatku wrzeénia 2020 roku, BOS S.A. wspdlnie zinnymi bankami rozpoczat rozmowy z NFOSIGW
W sprawie wsparcia finansowania samochoddw elektrycznych.

Bank wspodtpracuje takze z Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska. W 2020 roku w ramach takiej
wspodtpracy, Bank finansowat przedsiewziecia proekologiczne, gtdwnie z zakresu ochrony powietrza, w tym
przede wszystkim dotyczace finansowania instalacji paneli fotowoltaicznych iwymiany zrédet ciepta
na ekologiczne.

I. CZYNNIKI i ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACIJE
FINANSOWA GRUPY

1. Sytuacja makroekonomiczna

Sytuacje w gospodarce globalnej ikrajowej w 2020 roku zdeterminowata pandemia COVID-19 ikryzys
gospodarczy z nig zwigzany. Wiekszos¢ panstw na swiecie, w réoznych okresach oraz w réznym nasileniu,
wdrozyta restrykcje aktywnosci spoteczno-gospodarczej i okresowe zakazy prowadzenia dziatalnosci w czesci
sektoréw gospodarki o najwyzszym ryzyku transmisji infekcji. Jednoczesnie na niespotykana dotad skale
wdrozono dziatania w zakresie polityki gospodarczej zmierzajace do ztagodzenia negatywnych skutkow tych
restrykcji oraz zwigzanego z nimi ostabienia aktywnosci gospodarczej.

W przypadku gospodarki chinskiej kulminacja obostrzern zwigzanych z epidemia przypadta na | kwartat
2020 roku, po czym od Il kwartatu postepowato ,odmrazanie” zycia gospodarczego. W Europie i USA pierwsza
seria ograniczen przypadata nawiosng, co Ww potagczeniu ze wzrostem niepewnosci w gospodarce
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oraz zaburzeniem globalnych fancuchdéw dostaw, poskutkowato w Il kwartale gwattownym spadkiem PKB
w USA i strefie euro. Od maja stopniowo restrykcje byty znoszone i w Il kwartale wiekszos¢ z nich przestata
obowigzywaé. W rezultacie, w warunkach spadku liczby zachorowan, zwiekszenia mobilnosci o0soéb,
w Il kwartale nastapit silny wzrost PKB w relacji do poprzedniego kwartatu w USA i w strefie euro.

Pod koniec Il kwartatu i na poczatku IV kwartatu, najpierw w Europie, a nastepnie w USA liczba zachorowan
ponownie skokowo wzrosta. Druga fala zachorowan doprowadzita na przetomie pazdziernika | listopada
w wielu krajach Europy do ponownego wprowadzenia obostrzen zblizonych do tych z okresu wiosennego.
Restrykcje te zostaty okresowo ztagodzone w okresie przedswigtecznym, po czym pod koniec roku wiekszosc
panstw europejskich przywrdcita ograniczenia aktywnosci gospodarczej i mobilnosci spotecznej. Przywrdcenie
obostrzen skutkowato w IV kwartale ponownym spadkiem aktywnosci gospodarczej w Europie.

W catym 2020 roku kryzys gospodarczy wywotany pandemig COVID-19 spowodowat gteboka globalna recesje.
PKB USA spadt o 3,5%, w strefie euro — 0 6,7%, w tym w Niemczech o 5,3%.

W przypadku polskiej gospodarki, po bardzo dobrych wynikach na poczatku 2020 roku, od marca w warunkach
ograniczenia mobilnosci spoteczenstwa, wprowadzonych obostrzen irecesji w gospodarce globalnej, miat
miejsce gwattowny spadek aktywnosci, przede wszystkim w czesci branz zsektora ustug, w handlu
oraz w przemysle. W rezultacie w Il kwartale 2020 roku PKB w Polsce spadt 0 8,2% r/r. W Il kwartale2020 roku,
w warunkach zniesienia wiekszosci obostrzern administracyjnych oraz poprawy koniunktury zagranicznej
aktywno$¢ polskiej gospodarki wyraznie wzrosta i w efekcie skala spadku PKB zmniejszyta sie do -1,5% r/r.
W pazdzierniku i listopadzie, wobec silnego wzrostu liczby potwierdzonych przypadkéw zakazenia COVID-19,
w Polsce przywrdécone zostaty obostrzenia aktywnosci spoteczno — gospodarczej. Na poczatku listopada
wprowadzono restrykcje w obszarze handlu iustug, ktére w duzej mierze odpowiadaty tym zwiosny.
Te obostrzenia zostaty okresowo zniesione w grudniu w okresie przedswigtecznym, po czym pod koniec roku
zostaty ponownie przywrécone. W rezultacie nastgpito ponowne ostabienie aktywnosci gospodarczej
w IV kwartale, niemniej jak na skale wdrozonych obostrzern okazata sie ona ograniczona. W skali catego
2020 roku spadek PKB wynidést 2,8% wobec wzrostu o 4,5% w 2019 roku.

8,0 1% r/r %r/r - 30

. PKB konsumpcja s inwestycje (P)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gwattowne ostabienie aktywnosci gospodarczej od Il kwartatu wptyneto na pogorszenie sytuacji na krajowym
rynku pracy. Biorgc jednak pod uwage skale i tempo spadku PKB, jej pogorszenie nalezy uznac za ograniczone.
Skale utraty miejsc pracy istotnie ograniczaty rzadowe dziatania antykryzysowe. W wiekszym stopniu
przedsiebiorcy decydowali sie na okresowe ograniczanie wymiaru etatu iwynagrodzen, zamiast trwatej
likwidacji miejsc pracy. Ponadto do stabilizacji sytuacji na rynku pracy przyczynito sie silne odbicie aktywnosci
gospodarczejw Il potowie roku. W rezultacie w 2020 roku skala wzrostu liczby bezrobotnych byta umiarkowana
(180 tys. oséb w stosunku do korica 2019 roku), podobnie jak wzrost stopy bezrobocia rejestrowanego - do 6,2%
na koniec wrzesnia wobec 5,2% w grudniu 2019 roku.

Wobec ostabienia aktywnosci gospodarczej w i potowie 2020 roku, w Polsce wprowadzono szereg dziatan
w zakresie polityki monetarnej i fiskalnej majacych na celu ograniczenia negatywnych skutkdw kryzysu.

W przypadku polityki monetarnej Rada Polityki Pienieznej obnizyta stopy procentowe w okresie marzec — maj
0 140 pkt. baz. Stopa referencyjna NBP zostata obnizona do poziomu 0,10%; stopa depozytowa do 0,00%; stopa

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronall0



B@S

B A NK
3047
lombardowa do 0,50%, stopa redyskonta weksli do 0,11%; a stopa dyskontowa weksli do 0,12%. Jednoczesnie
NBP zadeklarowat gotowos¢ do dostarczania ptynnosci do sektora bankowego w operacjach repo, zasilanie
sektora finansowaniem w postaci kredytu wekslowego orazrozpoczat skup obligacji skarbu panstwa
i gwarantowanych przez Skarb Panstwa na rynku wtérnym. do konca grudnia bank centralny skupit aktywa
o wartosci 107,14 mld zt.

—ctopa referencyjna NBP “WIBOR 3M s rentownosci obligaci 51
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Po stronie dziatan rzadowych w marcu i kwietniu 2020 roku wdrozono szereg dziatan w ramach tzw. Tarczy
antykryzysowej, majacych na celu poprawe sytuacji finansowej przedsiebiorstw oraz ochrone zatrudnienia.
Wsréd najwazniejszych z nich wskaza¢ mozna: czasowe zwolnienie ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne
(oraz ich umorzenie), przesuniecie terminéw zaptat szeregu danin publiczno-prawnych (oraz mozliwos¢ ich
roztozenia na raty), doptaty do wynagrodzenia pracownikdw (w tym oséb wspdtpracujacych w ramach umaow
zlecen), ktére sfinansowano z Funduszu Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych, érodkéw unijnych lub
w formie tzw. Swiadczenia postojowego, mikro-dotacje dla oséb prowadzacych jednoosobowe dziatalnosci
gospodarcze, rozszerzenie zakresu gwarancji kredytowych (udzielanych przez BGK). W obliczu ,drugiej fali”
pandemii, w pazdzierniku 2020 roku przygotowano tzw. Tarcze Turystyczna, ktdra wspierata silnie dotkniete
przez ograniczenia administracyjne przedsiebiorstwa z branzy hotelarsko-eventowo-turystycznej (wsparcie
dla okoto 20 koddw PKD). Wsparcie przyjeto dotychczasowa forme swiadczen oraz zwolnier i umorzen sktadek
na ubezpieczenie spoteczne. Na koniec 2020 roku wartos¢ zaangazowanych srodkéw publicznych w ramach
tzw. Tarczy Antykryzysowej wyniosta ok. 56 mld zt (z pominieciem gwarancji kredytowych, ktére wyniosty
kolejne ok. 56 mld zt). Ponadto w ramach tzw. Tarczy Finansowej Polskiego Funduszu Rozwoju firmy, ktdre
ucierpiaty wskutek pandemii COVID-19 mogty skorzystac z subwencji finansowych (czesciowo bezzwrotnych)
dla przedsiebiorstw. do konca 2020 roku w ramach Tarczy Finansowej wyptacono ok. 64 mld zt, z pomocy
skorzystato ponad 346 tys. przedsiebiorstw zatrudniajacych ok. 3,2 min pracownikow. Natomiast doptaty
do wynagrodzen w ramach Tarczy antykryzysowej wsparty co najmniej 4,7 mIn pracownikoéw. W okresie
listopad-grudzien rozpoczeto przygotowywanie wsparcia dla przedsiebiorstw branz (ok. 50 kodéw PKD)
dotknietych jesiennymi restrykcjami dziatalnosci — zarowno poprzez Tarcze Antykryzysowa, jak rowniez Tarcze
Finansowa PFR 2.0. W styczniu 2021 roku rozpoczeto wyptate pomocy finansowej wramach tego
instrumentarium.

2020 rok charakteryzowat sie bardzo wysoka zmiennoscig notowan aktywdw finansowych. Po gwattownym
pogorszeniu nastrojow rynkowych na przetomie |i Il kwartatu (w okresie najwiekszego wzrostu globalnej
awersji do ryzyka), w trakcie Il kwartatu sytuacja na globalnym rynku zaczeta poprawiac sie. Poprawe nastrojow
wspieraty dziatania bankdw centralnych oraz rzadéw stymulujace gospodarke (pakiety fiskalne, luzowanie
polityki pienieznej przez Fed i EBC). Z kolei od maja nastroje rynkowe byty coraz silniej wspierane przez kolejne
decyzje oznoszeniu obostrzen administracyjnych zwigzanych zpandemia oraz poprawe sytuacji
makroekonomicznej. W trakcie Il kwartatu kontynuowany byt wzrost popytu na ryzykowne aktywa finansowe.
Na przetomie Il kwartatu i IV kwartatu w warunkach pogarszajacej sie sytuacji epidemicznej w Europie i w USA
nastroje rynkowe ponownie pogorszylty sie i wzrosta awersja do ryzyka. Jednak w trakcie IV kwartatu informacje
o zakonczeniu z sukcesem badan nad szczepionkami przeciw COVID-19, a nastepnie zatwierdzenie pierwszych
szczepionek irozpoczecie szczepien pod koniec roku, spowodowato ponowny silny wzrost optymizmu
rynkowego.
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Po spadku syntetycznego indeksu globalnego rynku akcji o ponad 20% w trakcie | kwartatu, pozytywne
odreagowanie w kolejnych kwartatach, pomimo okresowych korekt spadkowych, przyniosto na koniec roku
wzrost indeksu o ponad 11% wobec poziomu z konca 2019 roku i o ponad 53% wobec najnizszego poziomu
odnotowanego w | kwartale.

W trakcie 2020 roku znaczaco spadty rentownosci papieréw skarbowych na rynkach bazowych (USA, Niemcy)
utrzymujac sie do konca Il kwartatu w okolicach historycznie niskich poziomdw. W IV kwartale wzrost
oczekiwan naozywienie gospodarcze w2021 roku dzieki wdrozeniu szczepienh orazznaczaca skala
oczekiwanego dalszego poluzowania polityki fiskalnej w USA po zwyciestwie Joe Bidena w wyborach
prezydenckich w USA poskutkowata wzrostem rentownosci obligacji skarbowych w USA i w Niemczech.

Podobnie jak w przypadku globalnego rynku finansowego, w 2020 roku sytuacja na polskim rynku
charakteryzowata sie wysoka zmiennoscia. Zmiany na krajowym rynku w trakcie roku postepowaty
w podobnych cyklach jak zmiany na rynku globalnym, niemniej generalnie krajowe aktywa o wyzszym profilu
ryzyka (akcje, kurs ztotego) stracity na wartosci w 2020 roku w skali catego minionego roku gtdwny indeks
gietdowy WIG obnizyt sie 0 1,4% w stosunku do konca grudnia 2019 roku, a kurs ztotego stracit na wartosci 8,4%
wobec euro oraz 8,7% wobec franka szwajcarskiego. W grudniu 2020 roku dodatkowo w kierunku ostabienia
kursu ztotego oddziatywaty interwencje walutowe NBP, ktére bank centralny uzasadnit checig zapobiezenia
silniejszemu umocnieniu ztotego i przez to zwiekszeniu skutecznosci polityki monetarnej NBP.
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W nastepstwie obnizenia stép procentowych NBP stawki krajowego rynku miedzybankowego (WIBOR 3M)
obnizyty sie w 2020 roku o 150 pkt. baz. do 0,21% na koniec 2020 roku. Jednoczesnie w warunkach nizszych stép
procentowych NBP oraz skupu obligacji przez bank centralny znaczaco obnizyty sie rentownosci obligacji
skarbowych, pomimo poluzowania polityki fiskalnej iistotnego wzrostu potrzeb pozyczkowych panstwa.
W skali catego 2020 roku rentownosci obligacji 2-letnich obnizyty sie o0 142 pkt. baz. do 0,01%, obligacji 5-letnich
— 0138 pkt. baz. do 0,41%, a obligacji 10-letnich - 088 pkt. baz. do 1,30% na koniec 2020 roku Jednoczesnie
polityka NBP w zakresie skupu obligacji poskutkowata istotnym zwiekszeniem stabilnosci notowan obligacji,
takze w okresach wzrostu globalnej awersji do ryzyka.

2. Dziatania Banku w zwigzku z pandemia COVID-19

Bank wprowadzit szereg specjalnych produktéw irozwigzan dla firm dotknietych trudna
sytuacja zwigzang z pandemia COVID-19 oraz uczestniczy w dziataniach majacych na celu
wsparcie i pomoc skierowang zaréwno do przedsiebiorcéw jak i oséb fizycznych

e Szerszy zakres gwarancji de minimis
Na podstawie anekséw do umowy portfelowej linii gwarancyjnej de minimis zawartej z BGK w ramach
Krajowego Funduszu Gwarancyjnego, Bank wprowadzit specjalne rozwigzania dla firm dotknietych trudna
sytuacjg zwiazana z pandemia COVID-19. Program gwarancji de minimis jest realizowany w ramach
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rzadowego programu "Wspieranie przedsiebiorczosci z wykorzystaniem poreczen igwarancji Banku
Gospodarstwa Krajowego". Gwarancje de minimis zostaty wdrozone wcelu poprawy dostepu
do finansowania dla firm zsektora MSP izapewnienia oferty powszechnie dostepnych gwarancji
wspierajacych rozwdj przedsiebiorstw. Pomoc de minimis jest forma pomocy publicznej dopuszczong
przepisami Unii Europejskiej.

Szczegodtowe rozwigzania:

o w przypadku obejmowania kredytu gwarancja badz podwyzszania kwoty kredytu objetego
gwarancja w okresie od 20 marca 2020 roku do 30 czerwca 2021 roku, kwota jednostkowej gwarancji
sptaty kredytu stanowi nie wiecej niz 80% kwoty kredytuy;

o W przypadku obejmowania gwarancja kredytu obrotowego badz przedtuzania kredytu obrotowego
objetego gwarancjg w okresie od 20 marca 2020 roku do 30 czerwca 2021 roku, gwarancja jest
udzielana na okres nie dtuzszy niz 75 miesiecy;

o mozliwos¢ objecia gwarancja kredytow inwestycyjnych na okres 120 miesiecy;

o zwiekszenie kwoty gwarancji z 3,5 min zt do maksymalnej kwoty wynikajacej z przepisow unijnych
o0 pomocy de minimis, tj. 1,5 min euro,

o mozliwosci objecia gwarancja rowniez kredytow udzielanych w walucie obcej,

o rezygnacja z opfaty prowizyjnej od gwarancji w terminie do 30 czerwca 2021 roku.

e Szerszy zakres Gwarancji Biznesmax ze srodkéw Funduszu Gwarancyjnego Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdéj

Gwarancja Biznesmax oferowana jest przez BOS S.A. W ramach wspétpracy z BGK od 2017 roku. Szerszy
zakres gwarancji Biznesmax ma na celu zwiekszenie dostepu do biezacego finansowania, a takze
umozliwienie dalszego rozwoju dziatalnoéci firmom z sektora MSP.

Gwarancja jest bezptatna izabezpiecza do80% kwoty kredytu przeznaczonego na finansowanie
innowacyjnych przedsiewzie¢ oraz projekty z efektem ekologicznym w sektorze MSP. Okres trwania
gwarancji nie moze by¢ diuzszy niz 20 lat. Beneficjenci gwarancji moga skorzysta¢ z doptaty
do oprocentowania kredytu nawet na okres 3 lat. Doptata polega na refundacji zaptaconych odsetek.

W kwietniu, lipcu igrudniu 2020 roku Bank podpisat Aneksy wprowadzajace zmiany w Gwarancji
Biznesmax.

Szczegodtowe rozwigzania:

o mozliwos¢ obejmowania gwarancja stanowigca pomoc de minimis kredytu obrotowego
odnawialnego, w tym kredytu odnawialnego w rachunku biezacym (tym samym kredyt odnawialny
nie bedzie juz uruchamiany na podstawie dokumentdw finansowo-ksiegowych, a dokumentowanie
wydatkoéw pozostaje tylko na poziomie klienta),

o okresdla kredytu obrotowego odnawialnego wynosi maksymalnie 39 miesiecy,

o w przypadku gwarancji stanowiacej pomoc de minimis zniesiony zostat katalog kosztow
kwalifikowalnych i obowigzek przedktadania przez Kredytobiorce planu projektu inwestycyjnego
stanowigcego zatacznik doumowy zBGK. Ponadto wramach podmiotowej Sciezki oceny,
wprowadzone zostato dodatkowe kryterium w brzmieniu: ,w ciggu ostatnich 5 lat
zrealizowatem/zrealizowaliémy inwestycje proekologiczng z efektem ekologicznym”. Dzieki czemu
zostata udostepniona mozliwos¢ skorzystania z gwarancji obejmujacej odnawialny kredyt obrotowy
firmom efektywnym ekologicznie,

o mozliwos¢ obejmowania gwarancjg stanowigcg pomoc de minimis kredytu obrotowego
nieodnawialnego niezwigzanego z inwestycja, ktdry taczenie z kredytem odnawialnym w rachunku
biezacym zostat nazwany ,kredytem ptynnosciowym na czas pandemii COVID-19”,

o mozliwos¢ obejmowania gwarancja kredytu ptynnosciowego naczas pandemii COVID-19
w przypadku kredytu odnawialnego iudostepnienia limitu kredytu na kolejny okres lub
podwyzszenia kwoty limitu kredytu, pod warunkiem zmiany warunkéow umowy kredytu
uwzgledniajacej przyjecie przez Bank zabezpieczenia w formie gwarancji,

o mozliwos¢ obejmowania gwarancja pozyczki, o ile spetnia warunki kredytu, ktory moze by¢ objety
gwarancja oraz jest udzielana na zasadach tozsamych, w tym w zakresie oceny zdolnosci do sptaty
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zobowigzan, z zasadami stosowanymi przez Bank przy udzielaniu kredytéw na te same cele, a umowa
pozyczki posiada wszystkie istotne cechy umowy kredytu,
o wydtuzenie okresu obowigzywania 5% stawki rocznej dla wyliczenia doptaty do oprocentowania
kredytu do 31 grudnia 2021 roku, doptaty dotycza rowniez kredytéw odnawialnych.

e Portfelowa Linia Gwarancyjna z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych (PLG FGP).

Na podstawie podpisanej w kwietniu 2020 roku umowy portfelowej linii gwarancyjnej Funduszu Gwarancji
Ptynnosciowych zawartej z BGK, Bank wprowadzit do oferty Gwarancje Plynnosciowa skierowana
do sektora Srednich i duzych przedsiebiorstw. Natomiast w grudniu 2020 roku zawart Aneks nr 3, ktory
utrzymat warunki gwarancji ptynnosciowej i wydtuzyt jej okres obowigzywania do 30 czerwca 2021 roku.
Fundusz jest czescig rzadowej Tarczy Antykryzysowej. Gwarancja jest udzielana na zabezpieczenie kredytu
Z przeznaczeniem na zapewnienie ptynnosci finansowej i moze odnosi¢ sie zarobwno do kredytéw nowo
udzielonych oraz odnawianych kredytéw w rachunku biezacym i linii kredytowych, w tym dla ktérych
umowy kredytu zostaty zawarte nie wczesniej niz 1 marca 2020 roku.

Podstawowe parametry Gwarancji ptynnosciowej:

o wskaznik pokrycia gwarancja — do 80%,

o kwota gwarancji —do 200 min zt,

o faczna kwota kredytu dla przedsiebiorcy z zabezpieczeniem Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych -
maksymalnie 250 min zi,

o okres gwarancji — maksymalnie 27 miesiecy i nie dtuzej niz okres kredytu + 3 miesiace,

o gwarancja udzielana jest do dnia 30 czerwca 2021 roku,

o za gwarancje pobierana jest od klienta optata prowizyjna nalezna BGCK, gwarancja moga byc¢
obejmowane kredyty walutowe,

o kredyt z gwarancja BGK nie moze byc¢ przeznaczony na spfate innego kredytu.

Bank, na podstawie zawartego w sierpniu 2020 roku Aneksu nr 1 do Umowy, wprowadzit zmiany
polegajace na:

o mozliwosci obejmowania gwarancja kredytow konsorcjalnych;

o dodaniu zatacznika do wniosku o udzielenie gwarancji - ,Formularz informacji przedstawianych przy
ubieganiu sie o pomoc publiczng zwigzana z zapobieganiem, przeciwdziataniem izwalczaniem
COVID-19 oraz jej skutkdw"” zgodnego ze wzorem opracowanym przez UOKIK;

o zawarciu Porozumienia do Umowy okre$lajacego zasady wspdtpracy pomiedzy BGK, a BOS SA.
W zakresie udzielenia gwarancji sptaty kredytu udostepnionego przez Bank w ramach finansowania
konsorcjalnego.

e Zmiany w Gwarancji COSME

Gwarancja COSME to kolejna gwarancja, ktérg Bank oferuje klientom z segmentu MSP w ramach umowy
wspotpracy z BGK.

W dniu wrzesdniu i grudniu 2020 roku zostaty podpisane Aneksy nr 11 inr 12 do Umowy portfelowe;j linii
gwarancyjnej z regwarancja udzielang przez EFl w ramach Programu COSME nr 6/PLG-COSME/2015z dnia
23 pazdziernika 2015 roku do Umowy okreélajacej zasady wspdtpracy pomiedzy BGK, a BOS S.A. W zakresie
obejmowania Gwarancjg COSME kredytéw udzielanych przez Bank.

Zmiany wprowadzone Aneksami dotycza przede wszystkim:
o wydtuzenia z 27 do 39 miesiecy okresu obowiazywania gwarancji dla kredytow obrotowych, ktére
zostaty lub beda udzielone w okresie od 6 kwietnia 2020 roku do 30 czerwca 2021 roku;
o mozliwosci wydtuzenia maksymalnego okresu rolowania kredytu odnawialnego z 5 do 9 lat;
o obnizenia do 0,7% optaty zaudzielenie gwarancji dla ww. kredytéow obrotowych w okresie
od 6 kwietnia 2020 roku do 30 czerwca 2021 roku;
o wprowadzenia wydtuzonych okresow restrukturyzacji kredytéw z gwarancjg COSME.
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e Zmiany w Gwarancji Kreatywna Europa

Gwarancja BGK Kreatywna Europa skierowana jest do sektora kultury ikreatywnego. Na podstawie
zawartego Aneksu nr 3 do Umowy portfelowej linii gwarancyjnej z regwarancja udzielana przez Europejski
Fundusz Inwestycyjny w ramach programu Kreatywna Europa nr 5/PLG - Kreatywna Europa/2019. (z pdzn.
zm.) BGK obnizyt stawke optaty prowizyjnej naleznej do zaptaty z tytutu gwarancji w okresie od 1 stycznia
2021 roku do 30 czerwca 2021 roku, ktéra wynosi 0%.

e Portfelowa Linia Gwarancyjna Faktoringu z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych (LGF
FGP)

BOS S.A. rozszerzyt w 2020 roku oferte gwarancji portfelowych BGK wprowadzajac takze Gwarancje
faktoringu w ramach Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych LGF FGP. Wprowadzenie Gwarancji byto
wynikiem podpisanej w dniu 22 pazdziernika 2020 roku z BCK Umowy portfelowej linii gwarancyjnej
faktoringu w ramach Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych nr 14/LGF-FGP/2020.

Fundusz Gwarancji Ptynnosciowych jest czescia tzw. rzadowej tarczy antykryzysowej.

Gwarancja LGF FGP przeznaczona jest dla klientéw zsektora MSP oraz duzych przedsiebiorcow
dotknietych skutkami pandemii COVID-19 z przeznaczeniem na zapewnienie ptynnosci finansowej —
niezaleznie od branzy dziatania.

Podstawowe parametry Gwarancji LGF FGP:
o gwarancja mozna zabezpieczyC¢ nowy, jak i istniejacy limit faktoringowy do 80% jego wartosci;
o gwarancja moze byc¢ objety faktoring z regresem i odwrotny;
o gwarancja moze byc¢ zabezpieczony limit faktoringowy udzielony w PLN i walucie obcej;
o okres gwarancji wynosi maksymalnie 27 miesiecy;
o taczna kwota limitéw faktoringowych zabezpieczonych gwarancjami LGF FGP udzielona jednemu
przedsiebiorcy nie moze przekroczy¢ 250 min ztotych.

Gwarancje z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych beda udzielane do 30 czerwca 2021 roku.
e Tarcza Antykryzysowa PFR

Na podstawie Umowy o $wiadczenie ustug w ramach programu ,Tarcza Finansowa PFR", podpisanej
z Polskim Funduszem Rozwoju S.A. (PFR), Bank udostepniat dla swoich klientéw mozliwos¢ skorzystania
ze s$rodkdw wramach programu pomocowego uruchomionego przez PFR wramach Tarczy
Antykryzysowej. Program skierowany byt do przedsiebiorstw, ktdre ucierpiaty wskutek pandemii
COVID -19.

Zgodnie z przyjetym harmonogramem programu w dniu 31 lipca 2020 roku uptynat termin przyjmowania
whnioskdw o subwencje w ramach programu Tarcza Finansowa PFR dla mikro, matych i srednich firm.
Whnioski o Subwencje finansowa Klienci Banku mogli sktada¢ do 31 lipca 2020 roku, odwotania od decyzji
PFR klienci mogli sktada¢ do 30 wrzesnia 2020 roku.

Do 31 stycznia 2021 roku Beneficjenci Programu zobowigzani sg do dostarczenia do bankéw dokumentdw
potwierdzajacych umocowanie osoéb skftadajacych wnioski w ramach programu rzadowego ,Tarcza
Finansowej Polskiego Funduszu Rozwoju dla Matych i Srednich Firm”

W listopadzie 2020 roku PFR przedstawit zatozenia programu Tarcza Finansowa 2.0, ktérego celem jest
pomoc finansowa dla firm z 45 branz, ktére musiaty ograniczy¢ lub zawiesi¢ dziatalnos¢ w zwigzku
z sytuacja epidemiologiczng zwigzang z COVID-19. BOS S.A. podpisat z PFR w dniu 14 stycznia 2021 roku
Umowe o sSwiadczenie ustug zwigzanych z procesem udzielania przez PFR subwencji finansowych
na rzecz Przedsiebiorcow. Program Tarcza PFR 2.0 zostat uruchomiony 15 stycznia 2021 roku Klientom
Banku zostata udostepniona mozliwos¢ skitadania wnioskéw o subwencje wramach programu
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pomocowego dla firm w czasie pandemii TARCZA ANTYKRYZYSOWA 2.0. Wnioski zostaty udostepnione
w bankowosci elektronicznej BOSBank24 i iBOSS24.

e Pozyczki udzielane w ramach Inicjatywy Jessica i Jeremie

W wyniku uzgodnien z Menadzerami Funduszy (Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A,
Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slgskiego, Pomorskim Funduszem Rozwoju Sp. z0.0)
wprowadzono szczegodlne rozwigzania dla Pozyczkobiorcow Jessica i Jeremie ograniczajgce negatywne
skutki pandemii COVID-19, w tym:

o mozliwos¢ wprowadzenia szesciomiesiecznej karencji w sptacie rat kapitatowych i czteromiesiecznej
karencji w sptacie rat kapitatowo-odsetkowych dla klientow Centrum Biznesowego Szczecin
korzystajacych z pozyczek Jeremie i Jessica Zachodniopomorska i i Il obieg,

o uzyskanie od Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego indywidualnych zgéd
na prolongate sptat pozyczek dla klientdw Centrum Biznesowego Banku w Katowicach
korzystajacych z pozyczek Jessica Slaska,

o mozliwos¢ wprowadzenia zmian w umowach dla klientow Centrum Biznesowego Gdansk
korzystajacych z pozyczek Jessica Pomorska, zgodnie z podpisanym Aneksem z PFR Sp. z o.0.

e Kredyt na innowacje technologiczne

Bank Ochrony Srodowiska S.A. jest jednym z bankéw udzielajacych Kredytéw technologicznych w ramach
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj Poddziatanie 3.2.2 ,Kredyt na innowacje technologiczne”.
z kredytu moga skorzysta¢ podmioty gospodarcze prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i przeznaczy¢ go na realizacje inwestycji technologicznych. Kredyt wyrdznia
wsparcie finansowe w postaci premii technologicznej.

W dniu 3 lipca 2020 roku zostat podpisany Aneks do Umowy o wspotpracy z BGK. Najwazniejsze zmiany
jakie zostaty wprowadzone Aneksem to:

o zniesienie maksymalnego limitu premii technologicznej. Dotychczas kwota dofinansowania
w postaci premii technologicznej, jaka przedsiebiorca mogt uzyskac¢ na pokrycie wydatkow
inwestycyjnych, to 6 min zt;

o mozliwos¢ wprowadzenia innowacji naskale przedsiebiorstwa, co pozwala klientowi
na wprowadzenie do firmy produktu lub ustugi dotad nieoferowanych;

o rozszerzono katalog wydatkow kwalifikowanych;

o zniesienie obowigzku wniesienia wktadu wtasnego i dopuszczenie finansowania do 100% wydatkow
kwalifikowanych przedsiewziecia Kredytem technologicznym.

W zwigzku z wprowadzonymi przez BGK zmianami, w zakresie wysokosci wktadu wiasnego, dla klientéw
Banku rozliczajacych sie w petnej sprawozdawczosci z ratingiem nie gorszym niz 8, Bank dopuszcza
finansowanie do 100% wydatkoéw kwalifikowalnych inwestycji. Natomiast dla pozostatych wymagany jest
wkitad wiasny w wysokosci 10%.

e Dziatania na rzecz klientéw Banku w celu ograniczenia negatywnych skutkéw pandemii
COVID-19

o umozliwienie klientom indywidualnym i przedsiebiorcom ze wszystkich segmentéw zawieszenia
sptaty rat kapitatowych produktow kredytowych (z wytaczeniem kredytow gietdowych), bez
dostarczania dodatkowych dokumentoéw;

o umozliwienie klientom indywidualnym zawieszenia wykonania umowy w ramach Tarczy 4.0,
tzw. wakacji ustawowych,

o odstapienie od pobierania od klientdw optat i prowizji z tytutéw czynnosci realizowanych przez Bank
w zwigzku z mitygacja negatywnych skutkow pandemii COVID-19,

o zastosowanie szczegdlnego trybu obstugi kredytow, pozyczek, kart kredytowych itransakcji
faktoringowych Klientéw w Banku w zwigzku z mitygacja negatywnych skutkéw pandemii COVID-19
oraz nadanie dziataniom pomocowym statusu moratorium pozaustawowego w rozumieniu
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pkt 10 lit. a Wytycznych EBA dotyczacych ustawowych ipozaustawowych moratoridow na sptaty
kredytow, stosowanych w obliczu kryzysu spowodowanego przez COVID-19, tj. nieustawodawczej
inicjatywy przewidujacej ulge w sptacie, podjetej przez Bank w ramach programu moratoryjnego
sektora bankowego uzgodnionego pod patronatem Zwigzku Bankow Polskich przez banki -
cztonkdéw ZBP. W ramach przyjetych rozwigzan Bank udostepnit Klientom mozliwos¢ korzystania
z zawieszenia pfatnosci rat do 6 miesiecy oraz automatycznego odnowienia limitu w trybie
uproszczonym na okres do 6 miesiecy,

o W zakresie kart kredytowych wdrozenie mozliwosci przesuniecia o trzy miesigce terminu spfaty
~Minimalnej kwoty do zapfaty”,

o wprowadzenie rozwigzan dla klientéw pozwalajacych na zatatwienie pilnych spraw droga
elektroniczng w systemach bankowosci elektronicznej BOSBank24 iiBOSS24. Klienci zostali
poinformowani w serwisie www ipoprzez komunikaty o udostepnieniu m.in. wnioskdw
umozliwiajacych zawieszenie sptat pozyczek i rat kredytow,

o odstgpienie w i potroczu 2020 roku od stosowania rygorow w zakresie niewykonania przez Klientow
kowenantéw dotyczacych wptywdw na rachunki oraz osiggniecia i/lub utrzymania wskaznikéw
finansowych,

o wydtuzenie o trzy miesigce, na wniosek Klienta, terminu przedtozenia faktur lub protokotéw odbioru
celem potwierdzenia realizacji inwestycji zgodnie z przeznaczeniem dla produktéw ,Przejrzysta
Pozyczka" i ,Energia ze stonca”,

o umozliwienie dostarczania odnowien polis ubezpieczeniowych, stanowigcych zabezpieczenie
wierzytelnosci Banku, w formie kopii niepotwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem lub w formie skanu
przestanego droga mailowa.

o zwiekszenie limitu ptatnosci zblizeniowych do 100 zt w zakresie kart ptatniczych. W zwiazku z sytuacja
zwiazana zrosnaca liczba zachorowan na COVID-19, w trosce o zdrowie Klientéw, udostepniona
zostata mozliwos¢ dokonywania ptatnosci za posrednictwem terminali ptatniczych bez uzycia PIN-u
do kwoty 100 zt. Zmiana wymaga réwniez dostosowania urzadzen zainstalowanych w punktach
handlowo-ustugowych. Wyzszy limit bedzie udostepniany sukcesywnie w terminalach, w ktorych
operatorzy podniesli juz kwote ptatnosci

o przyjmowanie od klientdw dokumentéw podpisanych bezpiecznym podpisem elektronicznym.

o wprowadzenie zasady ograniczonej liczby klientdw w placowkach zgodnie zwytycznymi
Generalnego Inspektora Sanitarnego; zapewniono oddzielenie klientéw od pracownikéw obstugi
Za pomocy przezroczystej przegrody; zapewniono klientom rekawiczki jednorazowe; wprowadzono
cykliczna dezynfekcje bankomatow.

Zmiana organizacji pracy i wsparcie pracownikéw w zwigzku pandemia COVID-19

Bank podjat szereg dziatan majacych na celu zminimalizowanie wptywu pandemii na dziatanie Banku, przy
jednoczesnym zapewnieniu jak najwyzszego standardu bezpieczenstwa. W szczegdlnosci:

e umozliwiono pracownikom swiadczenie pracy zdalnej w miejscu zamieszkania oraz wprowadzit dla
czesci pracownikow rotacyjny system pracy; pracownicy, ktérzy mogli Swiadczy¢ prace zdalnie, zardwno
zatrudnieni w oddziatach jak iCentrali Banku, zostali doposazeni w przenosny sprzet komputerowy
oraz licencje pozwalajace nataka forme pracy. Kazdy z pracownikéw uzyskat dostep do aplikacji
umozliwiajacej organizacje iudziat w telekonferencjach on-line. Wszystkie procesy funkcjonowaty
nieprzerwanie pomimo zmiany sposobu Swiadczenia pracy nazdalny. Jednoczesnie zapewniono
dodatkowe mechanizmy silnej autentykacji dla wszystkich pracownikéw Banku. Zezwolono na uzywanie
komunikatora MS Teams w sieci Banku, jednakze bez mozliwos¢ przesytania plikéw. Uruchomiono drugi
kanat dostepu przez VPN w celu m.in. zwiekszenia ilosci mozliwych potaczen jednoczesnie (mozliwe jest
korzystanie z potgczenia VPN przez wszystkich pracownikéw Banku jednoczesnie). Drugi kanat dostepu
przez VPN zapewnia ponadto czesciowa redundancje na wypadek awarii. Dodatkowo zezwolono
na wykorzystywanie domowego tacza do Internetu do pracy zdalnej. Bank zapewnit pracownikom
zwickszenie podstawowych pakietéw danych na telefonach stuzbowych do 12GB/miesigc oraz umozliwit
dotadowania o dodatkowe 10 GB/miesigc. Docelowo wszyscy pracownicy Banku beda posiadac telefony
komorkowe z dostepem do poczty,
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e wprowadzono dla oséb niemogacych pracowac zdalnie, mozliwos¢ zachowania bezpiecznych odlegtosci
pomiedzy pracownikami;

e zapewniono codzienna dezynfekcje powierzchni (w tym najbardziej elementdw, tj. przyciski przy
iwwindach, porecze na klatkach, klamki, bramki, itp.), prowadzono zamgtawianie iozonowania
pomieszczen Centrali i placéwek Banku,

e zakupiono maty dezynfekcyjne i umieszczone je przed bramkami wejsciowymi na teren Banku. Maty s3
utozone w sposob taki, by pracownik podchodzac do urzadzenia pomiarowego musiat po nich przejse,
dezynfekujac tym samym obuwie.

e wyposazono stanowiska bezposredniej obstugi klientow w blendy i rekawiczki jednorazowe,

e zakupiono termometry bezdotykowe do indywidualnego pomiaru temperatury oraz zamontowano
urzadzenia do automatycznego pomiary temperatury u oséb wchodzacych na teren Banku,

e zakupiono maseczki dla pracownikdw posiadajgce certyfikat bezpieczernstwa wyroboéw widkienniczych
zgodny z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia. Maseczki zostaly przekazane wszystkim pracownikom
Banku, wraz ze wskazéwkami dotyczacymi ich uzytkowania;

e opracowano instrukcje BHP ograniczajaca ryzyko infekcji koronawirusem oraz udostepniono ja
wszystkim pracownikom przez wywieszenie jej ogdlnodostepnych miejscach oraz na stronie
intranetowej Banku,

e W celuwsparcia pracownikdéw w monitorowaniu rozwoju otoczenia gospodarczego Banku oraz Klientow,
kontynuowane jest przesytanie do wszystkich pracownikéw Banku codziennych raportéw zawierajacych
biezace informacje z obszaru gospodarki i poszczegdlnych branz, w kontekscie COVID-19.

e uruchomiono w Banku infolinie dla pracownikdw w celu biezacego udzielania informacji o zasadach
realizacji w Banku, Ustawy zdnia 2 marca 2020 roku o szczegodlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem izwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

e zapewniono szczepienia przeciw grypie dla chetnych pracownikdw w celu podniesienia ich odpornosci
oraz po wyeliminowaniu objawdéw grypy, zwiekszenia mozliwosci szybszego wykrycia objawow
COVID -19.

Wzrost aktywnosci biznesowej Banku w elektronicznych kanatach dystrybucji

Bank zwiekszyt przepustowosc¢ Call Center poprzez przekierowanie wybranej grupy tematow - wnioskow
o wakacje kredytowe - do zewnetrznego Call Center, ponadto wdrozono aplikacje umozliwiajaca prace zdalna
pracownikéw Call Center oraz obstuge dodatkowych potaczen przez system.

W zwigzku pandemia COVID-19, Bank odnotowuje state zainteresowanie klientow zdalnymi kanatami
dystrybucji, dlatego stara sie zapewnic¢ obstuge tych kanatdw na najwyzszym poziomie:

e f3czny wzrost odebranych potaczen (klienci indywidualni i instytucjonalni) przychodzacych w 2020 roku
wzgledem 2019: o 35%,

e f3czny wzrost liczby obstuzonych wiadomosci przez bankowosc elektroniczng (klienci indywidualni)
W Ciggu 24H : 0 23%,

e f3czny wzrost zapytan od Klientéw kierowanych droga elektroniczng (formularz kontaktowy, skrzynka
bos@bosnak.pl) w 2020 roku wzgledem 2019: 0 97%

Dziatania, ktéore Bank wdrozyt w Call Center wramach zapewnienia ciggtosci dziatania izwiekszenia
przepustowosci:

e zapewnianie wszystkim pracownikom mozliwosci pracy zdalnej,
e organicznie do minimum pracy stacjonarnej,
e uzupetnienie wakatow powstatych w wyniku z rotacji pracownikdw (rekrutacja zdalna).

W celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow Call Center zostaty udostepnione maseczki, potprzytbice,
rekawiczki ochronne oraz ptyn do dezynfekcji biurek. Dodatkowo w ramach strefy Call Center, nastapita
relokacja pracownikéw z zapewnieniem odpowiednich odstepédw miedzy nimi, a strefa ta zostata odcieta
od pracownikéw pracujacych w innych czesciach budynku.
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Dziatania charytatywne

e W kwietniu 2020 roku, za posrednictwem Papieskiego Stowarzyszenia Pomoc Kosciotowi w Potrzebie,
Bank przekazat hospicjom, zaktadom opiekunczo-leczniczym ioddziatom szpitalnym w catym kraju
srodki ochrony osobistej stuzace walce z pandemig COVID-19. Na potrzeby akcji zakupiono 7 palet ptynow
do dezynfekcji (3780 litrow) oraz 2,2 tys. wysokiej jakosci maseczek ochronnych. Wartos¢ pomocy
to 150 tys. zt. brutto. Analogicznego zakupu 2,2 tys. maseczek dokonat takze Dom Maklerski BOS.

e W grudniu 2020 roku Bank wspart finansowo Polski Komitet Pomocy Spotecznej w zakupie srodkow
higieny osobistej oraz srodkéw czystosci dla bezdomnych korzystajacych z Centrum Pomocy
na warszawskich Siekierkach.

e W grudniu 2020 roku Bank byt fundatorem paczek na Swieta dla potrzebujgcych wramach akgji
organizowanej przez Bank Zywnosci SOS.

e Na poczatku 2021 roku Bank przekazat w formie darowizny 450 000 szt. maseczek chirurgicznych dwdém
szpitalom w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w ramach akcji koordynowanej przez Ministerstwo
Aktywdw Panstwowych.

3. Istotne zdarzenia w 2020 roku

Wyréznienia i nagrody w 2020 roku

e W styczniu 2020 roku po raz trzeci z rzedu t.ukasz Tarnawa i Aleksandra Swigtkowska, ekonomiséci Banku
Ochrony Srodowiska S.A. zwyciezyli w konkursie redakcji Gazety Gieldy ilnwestoréw ,Parkiet"
na najlepsze prognozy wskaznikow makroekonomicznych i rynkowych w 2019 roku. To osiggniecie bez
precedensu w historii konkursu. Ranking ,Parkietu” jest najbardziej prestizowym konkursem
ekonomistéw i analitykow krajowych instytucji finansowych. Organizowany jest od 2005 roku, powstaje
na podstawie ocen celnosci comiesiecznych prognoz dla kluczowych zmiennych makroekonomicznych
(m.in. PKB, inflacji, produkcji, sprzedazy detalicznej, czy stopy bezrobocia) oraz wskaznikéw rynkowych
(kursu ztotego, rentownosci obligacji skarbowych oraz stopy procentowej NBP). W konkursie Parkietu
bierze udziat ponad 20 zespotdw analitycznych z krajowych i zagranicznych instytucji finansowych,

e W styczniu ilutym 2020 roku znajdujaca sie w ofercie BOS EKOlokata Plus znalazta sie w czotéwce
rankingu 12 miesiecznych lokat do 10 000 zt z dodatkowymi warunkami organizowanego przez serwis
Bankier.pl,

e W marcu 2020 roku Bank Ochrony Srodowiska S.A. zostat nagrodzony wramach plebiscytu
na Finansowa Marke Roku organizowanego przez ,Gazete Finansowa". Znalazt sie rowniez w zestawieniu
100 najwiekszych instytucji finansowych w Polsce. Zbierane sa w nim wyniki firm funkcjonujacych
na rynku finansowym: bankdw, ubezpieczycieli, firm leasingowych, faktoréw, domdéw maklerskich
i innych przedsiebiorstw dziatajacych na szeroko pojetym rynku finansowym,

e W dniu 24 marca 2020 roku, tuz po ogtoszeniu decyzji Rady Polityki Pienieznej o obnizeniu stop
procentowych, znajdujaca sie w ofercie BOS EKOlokata Plus znalazta sie w czotéwce organizowanego
przez serwis Bankier.pl rankingu 12 miesiecznych lokat do 10 000 zt z dodatkowymi warunkami,

e W lutym 2020 roku Dom Maklerski BOS S.A, w17 Edycji Ogdlnopolskiego Badania Inwestoréow
przeprowadzonego przez Stowarzyszenie Inwestorow Indywidualnych, gtosami inwestoréw zostat
wybrany Najlepszym Domem Maklerskim 2019 roku. W badaniu uczestniczyto ponad 2 600 inwestordw,

e W marcu 2020 roku Dom Maklerski BOS zostat uznany za Najlepszy Dom Maklerski 2019 roku przez
Gazete Gietdy ,Parkiet”, uzyskujac nagrode ,Byk i Niedzwiedz" w kategorii Dom Maklerski Roku,

e Dom Maklerski BOS otrzymat statuetke Lider Rynku Kapitatowego za najwyzsza aktywno$é na rynku
kontraktow terminowych w 2019 roku oraz statuetke Platynowy Megawat za najwiekszg aktywnosc¢
na rynku biatych certyfikatow w roku 2019 przyznana przez Towarowa Gietde Energii.

e Dom Maklerski BOS S.A. zostat nagrodzony znakiem Finansowa Marka Roku w kategorii: Dom Maklerski
za 25-letni wkitad wrozwdj rynku kapitatowego w Polsce - zaswiadomos¢ potrzeb klientéw,
wyprzedzanie ich oczekiwan i budowanie zaufania do rynku poprzez tworzenie zrozumiatych, czytelnych
i proklienckich mechanizmaow dziatania,
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e Redakcja miesiecznika Home&Market przyznata Domowi Maklerskiemmu BOS Order Finansowy 2019
za rachunki IKE/IKZE w ramach rachunku maklerskiego w kategorii: Produkt inwestycyjny.

e W kwietniu znajdujaca sie w ofercie BOS EKOlokata Plus zajeta pierwsze miejsce w rankingu lokat
na 12 miesiecy na 10 000 zt z dodatkowymi warunkami organizowanym przez serwis Bankier.pl

e W maju 2020 roku Kapituta Xlll edycji Ogodlnopolskiego Programu Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci
przyznata Bankowi Ochronie Srodowiska tytut Laureata Programu Eko Firma 2020. Kapituta wysoko
ocenita inagrodzita bank zadziatania zwigzane z wdrazaniem zasad Odpowiedzialnego Biznesu.
Docenita  kultywowanie wartosci ekologicznych, prowadzenie proekologicznych  kampanii
informacyjnych, zwracanie uwagi na zrbwnowazony rozwdj, wspieranie prospotecznych dziatan.

e 9 czerwca 2020 roku Bank Ochrony Srodowiska zostat wyrézniony Biatym Listkiem CSR POLITYKI.
Otrzymuja go firmy deklarujgce wdrazanie najistotniejszych kategorii zarzadczych rekomendowanych
przez norme ISO 26000 oraz doskonalgce dziatania w tym zakresie na rzecz efektywnego zarzadzania
swoim wptywem na otoczenie.

e 10 czerwca 2020 roku znajdujaca sie w ofercie BOS Ekopozyczka "Otwarci na przyszto$¢" znalazta sie
na pierwszym miejscu w rankingu najlepszych kredytéw gotéwkowych poréwnywarki finansowej
rankomat.pl

e 16 czerwca 2020 roku Bank Ochrony Srodowiska otrzymat tytut najlepszego banku komercyjnego
w kategorii Bank maty isredni w konkursie organizowanym przez ,Gazete Bankowga”. Redakcja
nagrodzita i wskazata liderow w branzy, ktdrzy osiggaja sukcesy na coraz trudniejszym rynku.

e 19 czerwca 2020 roku znajdujacy sie w ofercie BOS kredyt hipoteczny zajat pierwsze miejsce w rankingu
kredytow hipotecznych z wktadem wiasnym 30% przygotowanym przez serwis money.pl

o W lipcu 2020 roku "Ekolokata" znalazta sie w pierwszej trojce rankingu lokat poétrocznych serwisu
bankier.pl,

e We wrzeéniu 2020 roku BOS Ekonto Oszczednosciowe 500+ zajeto pierwsze miejsce w zestawieniu
serwisu bankier.pl najlepszych kont oszczednosciowych dla kwoty 50 oraz 200 tys. zt.

Potwierdzenie oceny ratingowej BOS S.A.

W dniu 14 kwietnia 2020 roku Agencja ratingowa Fitch Ratings Ltd (Agencja) potwierdzita oceny ratingowe,
zmienita perspektywe Banku na negatywna ze stabilnej oraz obnizyta do BB z BB+ rating obligacji
podporzadkowanych. Natomiast w dniu 4 listopada 2020 roku Agencja ratingowa Fitch Ratings Ltd (Agencja)
potwierdzita oceny ratingowe oraz utrzymata perspektywe Banku.

Ponizej przedstawiono oceny ratingowe BOS S.A::

e Rating dtugoterminowy IDR w walucie obcej (Long-term Foreign Currency IDR) zostat potwierdzony
na poziomie ‘BB-' perspektywa zmieniona na negatywna ze stabilnej,

e Rating krotkoterminowy IDR w walucie obcej (Short-term Foreign Currency IDR) zostat potwierdzony
na poziomie ‘B,

e Krajowy rating dtugoterminowy (National Long-term Rating) zostat potwierdzony na poziomie ‘BBB-
(pol), perspektywa zmieniona na negatywna ze stabilnej,

e Krajowy rating krétkoterminowy (National Short-term Rating) zostat potwierdzony na poziomie ‘F3(pol)’

e Rating wsparcia (Support Rating): zostat utrzymany na poziomie ‘4,

e Rating wsparcia (Support Rating Floor) zostat utrzymany na poziomie ‘B’,

e Rating indywidualny (Viability Rating) zostat potwierdzony na poziomie ‘bb-’,

e Krajowy rating dtugoterminowy dla obligacji (senior unsecured) zostat potwierdzony na poziomie ‘BBB-
(pol)’,

e Krajowy rating krotkoterminowy obligacji (short-term senior unsecured) zostat potwierdzony
na poziomie ‘F3 (pol),

e Rating dla obligacji podporzadkowanych (subordinated) zostat obnizony do ‘BB’ (pol) z ‘BB+(pol)".

Agencja wswym raporcie z4 listopada 2020 roku poinformowata, ze potwierdzenie ratingéw Banku

odzwierciedla poglad Agencji, ze Bank posiada umiarkowany bufor na pokrycie potencjalnych strat
wynikajgcych z pogorszonej koniunktury gospodarczej spowodowanej pandemia. Utrzymana zostata
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negatywna perspektywa zuwagi nato, iz wopinii Agencji gtebsze idtuzsze niz sie obecnie oczekuje
pogorszenie koniunktury gospodarczej moze skutkowac w przysztosci obnizeniem ratingu.

Informacja o decyzjach ratingowych podjetych przez Fitch Ratings zostata zawarta w raportach biezacych
nr 7/2020 oraz 34/2020.

Wptyw decyzji Ministra Finanséw dotyczacej uchylenia rozporzadzenia w sprawie bufora
ryzyka systemowego

Decyzja Ministra Finanséw z dnia 18 marca 2020 roku dotyczaca uchylenia rozporzadzenia w sprawie bufora
ryzyka systemowego (utracenie mocy rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 1 wrzesnia 2017 roku w sprawie
bufora ryzyka systemowego) przetozy sie na obnizenie minimalnych wymogdéw kapitatowych dla Banku
na poziomie jednostkowym i skonsolidowanym o 3 p.p., tj.:
e na poziomie jednostkowym: dla wspdtczynnika kapitatu TCR spadek limitu z 14,01% do 11,01% oraz dla
wspotczynnika kapitatu Tier i spadek limitu z 11,88% do 8,88%,
e na poziomie skonsolidowanym: dla wspdtczynnika kapitatu TCR spadek limitu z 14,00% do 11,00%
oraz dla wspdtczynnika kapitatu Tier i spadek limitu z 11,87% do 8,87%.

W zwigzku z czym nadwyzka wspodtczynnikéw kapitatowych ponad regulacyjne poziomy minimalne wynosi
odpowiednio:
e na poziomie jednostkowym: dla wspdtczynnika kapitatu TCR 3,97% (ok. 560 mln zt) oraz dla
wspotczynnika kapitatu Tier | 4,29% (ok. 605 min zi),
e na poziomie skonsolidowanym: dla wspdtczynnika kapitatu TCR 3,86% (ok. 557 mln zt) oraz dla
wspotczynnika kapitatu Tier | 4,22% (ok. 609 min zt).
Rozwigzanie bufora systemowego przez Ministra Finanséw ma na celu uwolnienie dodatkowego kapitatu, ktéry
moze zosta¢ przeznaczony na stymulacje gospodarki (zgodnie z rekomendacja Komitetu Stabilnosci
Finansowej uwolnione srodki powinny zosta¢ przeznaczone na kredytowanie gospodarki i pokrycie strat
w najblizszych kwartatach). W przypadku Banku, rozwigzanie bufora systemowego wptywa na uwolnienie
kapitatu w wysokosci ok. 423 min zt.

KNF - postepowanie administracyjne w przedmiocie kary administracyjnej

Na przetomie lipca i sierpnia 2018 roku, KNF przeprowadzita w Banku kontrole dotyczaca realizacji obowigzkdéw
z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy ifinansowaniu terroryzmu. W wyniku kontroli KNF wydata
zalecenia poinspekcyjne iwszczeta z urzedu postepowanie w przedmiocie natozenia kary administracyjnej
w wyniku czego Bank otrzymat kare pieniezna w wysokosci 1,2 min zt. Decyzja administracyjna w przedmiocie
natozenia kary pienieznej nie jest ostateczna, a Bank Ochrony Srodowiska S.A. ztozyt wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy. Grupa BOS utworzyta rezerwe w powyzszej kwocie.

GIIF - postepowanie administracyjne w przedmiocie kary administracyjnej

Generalny Inspektor Informacji Finansowej (GIIF), przeprowadzit w Banku kontrole dotyczaca realizacji
obowigzkdw z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy ifinansowaniu terroryzmu w marcu 2019 roku.
Po przeprowadzeniu czynnosci kontrolnych Bank otrzymat ocene pozytywna z nieprawidtowosciami. GIIF
wszczat z urzedu postepowanie w przedmiocie natozenia kary administracyjnej, w wyniku czego Bank otrzymat
kare pieniezna w wysokosci 4,5 min zt. Bank odwotat sie od decyzji GIIF do Ministra Finansow, ktéry w grudniu
2020 roku wydat decyzje, w ktérej Minister uchylit zaskarzong przez Bank decyzje GIIF w sprawie natozenia
na Bank kary pienieznej w wysokosci 4,5 min zt - w catosci iorzekt o natozeniu na Bank kary pienieznej
w wysokosci 3,7 min zt. Bank ztozyt skarge na decyzje Ministra do WSA.

Zalecenie KNF dotyczace dodatkowego wymogu kapitalowego dla BOS S.A. na poziomie
skonsolidowanym

W dniu 22 grudnia 2020 roku (raport biezgcy 42/2020) Bank otrzymat od Komisji Nadzoru Finansowego
zalecenie przestrzegania dodatkowego wymogu w zakresie funduszy wiasnych ponad wartos¢ wynikajaca
zwymogow obliczonych zgodnie zszczegdtowymi zasadami okreslonymi w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013, poprzez utrzymywanie przez BOS S.A, na poziomie skonsolidowanym,
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funduszy wiasnych na pokrycie dodatkowego wymogu kapitatowego wcelu zabezpieczenia ryzyka
wynikajgcego z zabezpieczanych hipoteka walutowych kredytow ipozyczek dla gospodarstw domowych,
na poziomie 0,50 p.p. ponad wartos¢ tacznego wspdtczynnika kapitatowego, o ktdérym mowa w art. 92 ust. 1 lit.
¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013, ktéry powinien sktadac sie co najmniej
w 75% z kapitatu Tier i(co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,37 p.p. ponad wartosc
wspotczynnika kapitatu Tier |, o ktérym mowa w art. 92 ust. 1 lit. b rozporzadzenia nr 575/2013) oraz co hajmniej
w 56% z kapitatu podstawowego Tier i (co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,28 p.p. ponad
wartos¢ wspodtczynnika kapitatu podstawowego Tier |, o ktérym mowa w art. 92 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013).

Wczesdniej, na poziomie skonsolidowanym, Bank utrzymywat fundusze wiasne na pokrycie dodatkowego
wymogu kapitatowego w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajacego z zabezpieczonych hipoteka walutowych
kredytow i pozyczek dla gospodarstw domowych na poziomie 0,52 p.p. ponad wartosc¢ tagcznego wspdtczynnika
kapitatowego, o ktorym mowa wart. 92 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 575/2013. Bank informowat o tym w raporcie biezgcym nr 16/2019 z dnia 13 listopada 2019 roku.

Ustalenie minimalnego wymogu dotyczacego funduszy witasnych izobowigzan
kwalifikowanych - MREL

W dniu 15 grudnia 2020 roku Bank otrzymat (raport biezgcy nr 39/2020) od Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego ("BFG") Pismo informujace o nowym wyznaczonym poziomie MREL, na podstawie danych
finansowych Banku wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku.

Docelowy poziom MREL dla Banku na podstawie danych jednostkowych wynosi 12,87% sumy funduszy
witasnych izobowigzarh (MREL do TLOF), co odpowiada 16,27% (MREL do TRE) tacznej ekspozycji na ryzyko.
Jednoczesnie zostata wyznaczona sciezka dojscia, zgodnie z ktdrg na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz 31 grudnia
2022 roku MREL w odniesieniu do funduszy wiasnych izobowigzan wynosi odpowiednio 10,80% i11,83%
(co odpowiada kolejno 13,65% i 14,96% tacznej ekspozycji na ryzyko).

Docelowy poziomm MREL dla Banku na podstawie danych skonsolidowanych wynosi 13,16% sumy funduszy
wiasnych izobowigzarh (MREL do TLOF), co odpowiada 16,23% (MREL do TRE) tacznej ekspozycji na ryzyko.
Jednoczesnie zostata wyznaczona sciezka dojscia, zgodnie z ktérg na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz 31 grudnia
2022 roku MREL w odniesieniu do funduszy wiasnych izobowigzarh wynosi odpowiednio 11,04% i12,10%
(co odpowiada kolejno 13,63% i 14,93% tacznej ekspozycji na ryzyko).

Docelowe poziomy MREL Bank jest zobowigzany spetni¢ od 1 stycznia 2024 roku. BFG poinformowat, ze
w nastepnym cyklu planistycznym poziom MREL bedzie wyznaczony w oparciu o nowa metodyke zwigzang
z przyjetym tzw. Pakietem Bankowym obejmujgacym zmiany do dyrektyw BRRD, CRD IV i rozporzadzenia CRR.

4. Podstawowe produkty, ustugi i sfery dziatalnosci
Grupy

4.1. Produkty bankowe i udziat w sektorze bankowym

Bank posiada w swojej ofercie produkty (depozytowe, kredytowe, rozliczeniowe) oferowane wszystkim grupom
klientéw, jak réwniez produkty skierowane bezposrednio do wybranych grup klientéw BOS S.A.

Warunki izasady wspotpracy zposzczegdlnymi grupami klientdw s3g dostosowywane przez Bank
do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych oraz potrzeb adresatéow oferty Banku, przy jednoczesnym
uwzglednieniu celu w postaci ciggtego podnoszenia efektywnosci obstugi klientow.

Udziat BOSS.A. W sektorze bankowym na koniec 2020 roku (opracowano na podstawie danych KNF

dotyczacych sektora bankowego z oddziatami zagranicznymi) wynosit:
e 0,9% w zakresie sumy bilansowej,
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e 12% w zakresie depozytdw sektora niefinansowego,
e 0,9% w zakresie kredytéw i pozyczek.
Ww. udziaty nie zmienity sie wobec stanu na koniec 2019 roku.

Pion Klientéw Instytucjonalnych

BOS S.A. posiada szeroka oferte produktéw rozliczeniowych, depozytowych i kredytowych, w oparciu o ktérg
dla kazdego klienta moze by¢ budowana indywidualna oferta dostosowana do konkretnych potrzeb.
W zakresie oferty rozliczeniowej Bank posiada standardowe rachunki biezace, petnigce funkcje rozliczeniowe
i stuzace do gromadzenia srodkdw pienieznych oraz przeprowadzania rozliczen krajowych i zagranicznych.

W obszarze produktéw rozliczeniowych w 2020 roku w celu mitygacji negatywnych skutkéw pandemii
COVID -19, Bank sukcesywnie rozszerzat mozliwosci realizacji dyspozycji ztozonych zdalnie.

W grudniu 2020 roku przygotowano rdéwniez odrebng oferte rachunkdéw bankowych dla klientow
instytucjonalnych Banku Ochrony Srodowiska S.A. bedacych osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalno$é
gospodarcza. Dziatanie to realizowato wymogi ustawy z dnia 31 lipca 2019 roku o zmianie niektérych ustaw
w celu ograniczenia obcigzer regulacyjnych (,Ustawa o ograniczeniu obcigzen regulacyjnych”), ktéra
wprowadzita instytucje Przedsiebiorcy-Konsumenta. Nowa oferta rachunkdéw dla o0séb fizycznych
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza obowiazuje od 1 stycznia 2021 roku.

W obszarze produktéw rozliczeniowych w 2020 roku:

e zakonczono prace dostosowujace Bank do Ustawy zdnia 4 kwietnia 2019 roku o zmianie ustawy
o wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami oraz niektérych innych ustaw, zwigzane m.in.
z odbiorem od Klientéw oswiadczerh CRS za okres 1 stycznia 2016 roku — 30 kwietnia 2017 roku,

e planowane dziatania koncentruja sie na rozszerzeniu mozliwosci realizacji ztozonych zdalnie, w tym
w szczegodlnosci - elektronicznie, dyspozycji obstugowych Klientéw w obszarze rachunkoéw i produktow
rozliczeniowych, w celu mitygacji negatywnych skutkéw pandemii COVID-19,

e Z uwagi ha uwarunkowania rynkowe (poziom stép procentowych oraz dziatania prowadzone przez inne
banki) wprowadzono optate za utrzymywanie wysokiego salda w PLN i EUR na rachunkach ilokatach
terminowych Klientdw korporacyjnych,

e ze wzgledu na zmieniajaca sie sytuacje rynkowa w obszarze depozytdw, pandemie oraz obnizenie przez
Rade Polityki Pienieznej stop procentowych, Bank dokonat obnizenia oprocentowania depozytéow
klientdéw instytucjonalnych.

e wdrozono do oferty Banku przelewy natychmiastowe Express Elixir,

e od dnia 12 listopada 2020 roku Bank udostepnit swoim Klientorm nowe mozliwosci ptacenia kartami
w internecie. Od tego dnia ptatnosci moga byc realizowane z wykorzystaniem autoryzacji mobilnej.

e od 18 grudnia 2020 roku wszyscy dotychczasowi i nowi uzytkownicy kart debetowych i kredytowych
zarowno indywidualni jak i biznesowi uzyskali mozliwos¢ dodania swojej karty do aplikacji ptatniczej
G Pay w telefonie i w ten sposéb regulowania ptatnosci.

W zakresie produktéow kredytowych w 2020 roku:

e Bank oferowat klientom kredyt na przedsiewziecia termomodernizacyjne iremontowe z premia
z Funduszu Termomodernizacji i Remontdéw. Warunki oferowania kredytu zostaty dostosowane
do nowelizacji ustawy o wspieraniu termomodernizacji i remontdw. Uproszczono sposdb wyliczania
premii termomodernizacyjnej iwprowadzono wyzszg premie dla inwestorow, ktdrzy w ramach
przedsiewziecia termomodernizacyjnego instaluja OZE. Wprowadzono rowniez dodatkowe wsparcie dla
inwestorow wykonujacych wzmocnienie Scian wielowarstwowych w budynkach wielkoptytowych
oraz umozliwiono korzystanie z premii remontowej wszystkim wiascicielom lub zarzadcom budynkdow
wielorodzinnych oddanych do uzytkowania przed 14 sierpnia 1961 roku.

e W wybranych wojewoddztwach Bank oferuje preferencyjne kredyty narealizacje przedsiewziec
proekologicznych we wspdtpracy z Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej. W 2020 roku Bank nawiagzat wspdtprace w zakresie finansowania z WFOSIGW w Gdansku.

e Bank prowadzit dziatania majace nacelu optymalizacje iautomatyzacje procesu kredytowego
na réznych jego etapach: pozyskiwania klienta, oceny wniosku kredytowego, podejmowania decyzji
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kredytowej, uruchomienia srodkdéw czy monitorowania i administrowania kredytem. Projekt obejmowat

miedzy innymi wdrozenie narzedzia wspierajacego proces oceny oraz rozwoj systemow ratingowych

z uwzglednieniem specyfiki produktéw proekologicznych.

e W zakresie produktéw dla klientdw instytucjonalnych wprowadzone zostaty modyfikacje oferty
produktowej poprzez:

o modyfikacje parametrow produktu linia wielocelowa w celu objecia produktu zabezpieczeniem
w postaci gwarancji de minimis oraz gwarancja FGP,

o wprowadzenie kredytu zakupowego dla MSP z mozliwoscia przeznaczenia finansowania na cele
ekologiczne,

o modyfikacje procesu udzielania finansowania farm fotowoltaicznych do1 MW ze wsparciem
w systemie aukcyjnym,

o wprowadzenie dla mikroprzedsiebiorstw prowadzacych jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
.Kredytu dla firmy na poprawe ptynnosci dla mikroprzedsiebiorstw w CCPM”,

o W zwigzku zpandemia COVID-19 Bank przedtuzyt klientom mozliwos¢ zawieszenia sptaty rat
kapitatowych dla produktéow kredytowych (z wytaczeniem kredytow gietdowych) bez dostarczania
dodatkowych dokumentow - szczegdlny tryb obstugi kredytdw i pozyczek COVID-19,

o W zwigzku z wejsciem w zycie zdniem 1 stycznia 2021 roku nowego przepisu art. 3855 kodeksu
cywilnego, ktoéry rozszerza ochrone cywilnoprawna na przedsiebiorcoéw prowadzacych jednoosobowo
dziatalnos¢ gospodarcza (rozliczajacych sie w oparciu o petna i uproszczona ksiegowosc) Bank podjat
dziatania majace nacelu zdefiniowanie grup klientow objetych przedmiotowa zmiana
oraz opracowanie przepisow w zakresie: Taryfy optat iprowizji, Tabeli oprocentowania srodkow
pienieznych, Zasad oprocentowania, wzorow umow kredytowych, Komunikatu o godzinach
granicznych, wzoru wniosku o otwarcie i prowadzenie rachunku bankowego, wzoru umowy rachunku
bankowego, wzoru Umowy obrotu gotéwkowego w formie zamknietej.

Jednostki samorzadu terytorialnego

Bank wspodtpracuje z jednostkami samorzadu terytorialnego. Prowadzi kompleksowa obstuge bankowa ich
budzetdw, umozliwiajacg efektywne zarzadzanie srodkami pienieznymi. Obstuga jednostek samorzadu
terytorialnego jest prowadzona w trybie Ustawy Prawo zamowien publicznych.

Klientom z segmentu finanséw publicznych Bank zapewnia wszystkie standardowe produkty depozytowe
i kredytowe pozostajace w ofercie. Szczegdlny zakres oferty BOS S.A. stanowia produkty stuzace finansowaniu
projektéw proekologicznych (kredyty preferencyjne i komercyjne), a takze kredyty z linii bankdéw zagranicznych
przeznaczone na finansowanie przedsiewzie¢ stuzacych ochronie srodowiska i inwestycji infrastrukturalnych,
jak réowniez Europejska Oferta, ktora jest pakietem produktéw skierowanych do przedsiebiorcdw, samorzadow
i spotek komunalnych.

Od maja 2020roku Bank wprowadzit nowe warunki oferowania kredytéw na przedsiewziecia
termomodernizacyjne iremontowe zpremia z Funduszu Termomodernizacji i Remontow. W przypadku
przedsiewzie¢ realizowanych w budynkach komunalnych, w tym zabytkowych, w ktérych inwestorem jest
gmina lub spdtka prawa handlowego nalezaca do gminy, JST moga ubiegac sie m.in. o podwyzszong premie
remontowa w wysokosci 50% a hawet 60% kosztow przedsiewziecia remontowego.

Faktoring

Do obstugi faktoringu w Banku przeznaczony jest wyspecjalizowany, internetowy system BOS Faktor,
gwarantujacy klientom petna kontrole nad wierzytelnosciami i umozliwiajacy 24-godzinny kontakt z Bankiem
przez 7 dni w tygodniu. System stuzy do automatycznej obstugi transakcji faktoringowych.

Na koniec 2020 roku obroty wypracowane ztytutu transakcji faktoringowych w BOS osiggnely wartosé
3,3 mid zt. W BOS S.A. W 2020 roku faktoring obstugiwat 87 klientéw, 7,8 tys. kontrahentéw oraz nabyt 59,9 tys.
faktur.
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Pion Klientéw Indywidualnych

Oferta dla klientow Indywidualnych Banku obejmuje wszystkie podstawowe produkty iustugi dostepne
na polskim rynku bankowym (rachunki bankowe, produkty rozliczeniowe, karty ptatnicze, ustugi i produkty
w zakresie lokowania nadwyzek pienieznych, ustugi bankowosci elektronicznej iprodukty kredytowe)
oraz szeroki wybdr produktéw proekologicznych stuzacych finansowaniu rozwigzan proekologicznych, a takze
obstuge klientow VIP przez wyspecjalizowanych Doradcow.

W czerwcu 2020 roku oferta rachunkéw zostata wzbogacona o mozliwos¢ realizacji przelewow
natychmiastowych Express Elixir.

Bank w lipcu 2020 roku wprowadzit nowa edycje kart debetowych z wizerunkami chronionych zwierzat. Celem
wdrozenia nowych wizerunkdw kart jest wsparcie sprzedazy rachunkdéw dedykowanych dla klientow
indywidualnych poprzez zwiekszenie konkurencyjnosci oferty kartowej Banku. Realizacja tego projektu ma
rowniez wymiar wizerunkowy promujacy dziatania Banku na rzecz ochrony srodowiska naturalnego. Nowa
edycja kart Bank chce zwréci¢c uwage klientow na zagrozone gatunki dzikich zwierzat wystepujacych
na terenie Polski i zwigzang z tym problematyke ochrony srodowiska. W pazdzierniku 2020 roku Bank zawart
takze umowe z Poleskim Parkiem Narodowym, przewidujaca wsparcie finansowe dla tamtejszego Osrodka
Rehabilitacji Zwierzat, co pozwoli komunikowa¢, ze czes¢ optat z tytutu wyrobienia karty trafi na czynna
ochrone zwierzat. Celem akcji jest budowa spotecznosci klientdw wspierajgcych ratowanie zagrozonych
gatunkow. Nowe karty debetowe prezentuja réoznorodne gatunki zwierzat, ktére w Polsce sg pod catkowita
ochrona. Jednoczesnie nowa linia kart zostata utrzymana w nowoczesnej stylistyce iformie graficznej
opracowanej z mysla o réoznych grupach klientow. W ramach tej edycji Bank planuje wydanie 5 000 kart.

Dodatkowo od dnia 12 listopada 2020 roku Bank udostepnit swoim Klientom nowe mozliwosci ptacenia kartami
w internecie. Od tego dnia ptatnosci moga byc¢ realizowane z wykorzystaniem autoryzacji mobilnej dostepnej
w aplikacji. Korzystajac ze sklepu internetowego uzytkownik karty moze korzysta¢ z potwierdzania operacji
przy pomocy autoryzacji mobilnej (powiadomien push).

Uruchomiona zostata nowa funkcjonalnosc kart ptatniczych pozwalajaca na dokonywanie ptatnosci za pomoca
telefonu. Od 18 grudnia 2020 roku wszyscy dotychczasowi i nowi uzytkownicy kart debetowych i kredytowych
uzyskali mozliwos¢ dodania swojej karty do aplikacji ptatniczej G Pay w telefonie.

Bank rozwijat oferte funduszy inwestycyjnych otwartych w celu dywersyfikacji dostepnych dla klienta
rozwiazan, dopasowanych do potrzeb inwestycyjnych oraz akceptowalnego dla klienta profilu ryzyka
inwestycyjnego. Klienci Banku mogli korzystac¢ z ponad 300 funduszy inwestycyjnych otwartych. Realizowany
byt rowniez cel biznesowy Banku w zakresie zwiekszenia uproduktowienia klientéw oraz wzrostu przychoddéw
ze sprzedazy w segmencie detalicznym, a w szczegdlnosci w podsegmencie klientéw VIP.

Dziatania podejmowane przez Bank w zakresie produktéw depozytowych dla klientéw indywidualnych byty
nastawione na:

e dbatosc o optymalizacje kosztowosci portfela depozytowego i biezgce dopasowanie do zmieniajacego
sie otoczenia rynkowego,
e utrzymanie salda depozytéw zgodnie z potrzebami ptynnosciowymi Banku.

Najistotniejszymi produktami depozytowymi dla klientéw indywidualnych pod wzgledem budowy salda byty:

e rachunki biezace, w tym konta osobiste z podstawowym EKOkontem bez Kosztéw oraz konta
oszczednosciowe z EKOkontem Oszczednosciowym w PLN,

e |okaty promocyjne: e-lokata na Plusie, EKOlokata na Dobry Poczatek, EKOlokata Zyskowna, EKOlokata
Rentowna EKOlokata Plus i EKOlokata na Lata, EKOlokata 5 na 5, przy czym niektére z lokat zostaty
wycofane z oferty Banku w trakcie trwania 2020 roku ze wzgledu na zmieniajaca sie sytuacje rynkowa,

e |okata walutowa: EKOlokata z Frankiem w CHF.

Jednoczesnie w ofercie byty dostepne produkty majace na celu budowanie trwatych relacji z klientem.

Zmiana sytuacji rynkowej w obszarze produktoéw depozytowych, spowodowana pandemia COVID-19, byta
przyczyna wprowadzenia w 2020 roku obnizenia oprocentowania lokat irachunkdw oszczednosciowych.
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W przypadku lokat, obnizenie oprocentowania dotyczyto lokat bedacych w ofercie sprzedazy jak ilokat
wycofanych z oferty,  standardowych i promocyjnych.  Obnizenie  oprocentowania rachunkow

oszczednosciowych dotyczyto oprocentowania standardowego oraz oprocentowania promocyjnego. Dziatanie
to przyczynito sie do obnizenia kosztow odsetkowych Banku.

Dziatalnos¢ Banku w obszarze rachunkdw oszczednosciowo-rozliczeniowych koncentrowata sie na utrzymaniu
przejrzystej oferty poprzez pozostawienie w ofercie rachunkdw oszczednosciowo-rozliczeniowych: EKOkonta
bez Kosztéw, EKOkonta VIP, EKOkonta PRP oraz EKOkonta oszczednosciowego w trzech walutach: PLN, EUR
i CHF.

W ramach wsparcia sprzedazy produktow kredytowych kierowanych do klientéw indywidualnych zostaty
przeprowadzone akcje promocyjne Pozyczki Gotowkowej:

e nadowolny cel:

o ,Otwarci na przysztos¢”, wprowadzona 15 maja 2020 roku - produkt opracowany z mysla wsparcia
Klientdw posiadajacych skonkretyzowane potrzeby finansowe i chcacych uzyskac szybkie
finansowanie,

o ,Portfel zapasowy”, wprowadzona 17 sierpnia 2020 roku — kontynuacja idei udostepnienia Klientom
finansowania na dowolny cel w zakresie kredytéw sredniokwotowych,

e na cele ekologiczne:

o ,Nasza woda", wprowadzona 3 czerwca 2020 roku, w wspierania inwestycji majacych za celu
zapobieganie i przeciwdziatanie skutkom suszy, stanowi uzupetnienie dla programu rzagdowego
.Moja Woda" i jako jedyny produkt kredytowy tego typu certyfikowany jest znakiem ,Climate
Leadership”.

o ,Pelnym oddechem”, oferta partnerska dedykowana obecnym i przysztym klientom PGNIG,
wspierajaca aktywnosci Klientéw w zakresie wymiany zrédet ciepta i innych dziatarh antysmogowych.
Oferta byta obecna w portfelu Banku przez caty rok 2020.

o ,Przejrzysta pozyczka", wiodacy produkt Banku dedykowany wsparciu EKOInwestycji Klientow,
zarowno rynku komercyjnego jak i Klientéw bedacych beneficjentami programu rzadowego ,Czyste
Powietrze”. Oferta byta obecna w portfelu Banku przez caty rok 2020 - w dwdch odstonach
cenowych.

W celu zwiekszenia zaangazowania Banku w finansowanie odnawialnych zrddet energii Bank, wprowadzit
promocje EkoKredytu PV pod nazwa ,Energia ze stonca”. Produkt jest oferowany od 3 lutego 2020 roku, z celem
- zakup i montaz instalacji fotowoltaicznej. Z dniem 1 lipca 2020 roku katalog celéw kredytowania zostat
rozszerzony dodatkowo o: magazyny energii i przydomowe stacje tadowania. Bank jako jeden z nielicznych
na rynku oferuje klientom indywidualnym kredyt na przedsiewziecia termomodernizacyjne iremontowe
Z premia ze srodkdéw Funduszu termmomodernizacji i remontéw. W wybranych wojewddztwach dostepna jest
oferta kredytéw proekologicznych ze wsparciem Wojewddzkich Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w postaci: doptat do oprocentowania, preferencyjnego oprocentowania czy dotacji.

W ofercie Banku znajduje sie kredyt hipoteczny dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny. Sg oni zwolnieni z prowizji
przygotowawczej lub zwolnieni z50% prowizji przygotowawczej wraz ze zmniejszeniem marzy o 0,1 p.p.
wzgledem marzy standardowe;j.

W ramach preferencyjnych warunkoéw oferty dla sektora finansowego, Bank proponuje nizsza prowizje i marze
wzgledem standardowej oferty kredytu hipotecznego ipozyczki hipotecznej. Oferta skierowana jest
do pracownikdéw:

e bankdw,

e towarzystw ubezpieczeniowych,

e domodw maklerskich,

e towarzystw funduszy inwestycyjnych,
e innych instytucji sektora finansowego.
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Produkty ubezpieczeniowe i ustugi dodatkowe

Bank rozwija dziatalno$¢ w zakresie produktéw ubezpieczeniowych. W 2020 roku Bank oferowat produkty
ubezpieczeniowe takie jak: ubezpieczenia przedmiotu kredytowania, w tym ubezpieczenia urzadzen i instalacji
stuzacych ochronie srodowiska, ubezpieczenia zycia i zdrowia kredytobiorcow oraz pakiety ubezpieczen dla
posiadaczy kart ptatniczych.

BOS S.A. pelni role agenta ubezpieczeniowego dla pieciu zaktadéw ubezpieczen. W celu zwiekszenia
bezpieczenstwa iwygody pracownikdw wszystkie szkolenia i egzaminy licencyjne w zakresie ubezpieczen
realizowane sg w formule zdalnej.

W ramach ustug dodatkowych do produktéw bankowych generujacych dodatkowe przychody prowizyjne
Bank oferuje ustuge pomocy prawnej Mecenas Direct dla posiadaczy kont osobistych, w ramach ktérej Klienci
otrzymuja profesjonalng pomoc prawng za posrednictwem poczty elektronicznej i telefonu.

Dziatalnos¢ ekologiczna

Struktura segmentowa salda kredytéw proekologicznych (wg wartosci kapitatu)

) N e

Kredyty proekologiczne udzielone klientom instytucjonalnym 4 245 699 4144 327
Kredyty proekologiczne udzielone osobom fizycznym 414726 304 260 36,3
KREDYTY PROEKOLOGICZNE 4 660 425 4 448 587 4,8

BOS S.A. rozwijat dziatalno$é narynku finansowania projektéw proekologicznych. Saldo kredytéw
proekologicznych na dziern 31 grudnia 2020 roku wynosito 4 660,4 min zt. Udziat w portfelu kredytowym
kredytoéw udzielonych na dziatania stuzace ochronie srodowiska oraz wspierajace zréwnowazony rozwoj
stanowi 36,34% salda kredytéw ogétem w Banku (na koniec 2019 roku wynosit 34,45%).

Rozwéj wspoétpracy z Narodowym iWojewédzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej

W 2020 roku wspdtpraca z gtéwnym akcjonariuszem Banku - NFOSIGW, skupiata sie na obstudze operacyjnej
programow  priorytetowych wdrozonych w Banku w latach ubiegtych (gtdéwnie programu Prosument)
oraz na pozyskiwaniu nowych klientéw, ktérzy ubiegajg sie lub uzyskali bezposérednie wsparcie NFOSIGW
w ramach programaow pomocowych, unijnych lub krajowych, dofinansowujacych projekty proekologiczne.

Bank czynnie uczestniczy w pracach majacych nacelu zaangazowanie sektora bankowego do obstugi
programu NFOSIGW pn. ,Czyste powietrze”, ktérego celem jest poprawa jakoéci zycia i zdrowia mieszkancéw
Polski poprzez likwidacje emisji zanieczyszczen powietrza. Nowa wersja programu w katalogu dostepnych
dofinansowan uwzglednia dotacje z przeznaczeniem na czesciowe umorzenie kredytu bankowego. Bank
posiada wswojej ofercie ,Przejrzysta pozyczke”, ktéra na preferencyjnych  warunkach pozwala
na sfinansowanie kosztéw niekwalifikowanych przedsiewzie¢ realizowanych w ramach ww. programu lub
finansowanie pomostowe, do czasu uzyskania przez inwestora dotacji.

W ramach zawartego porozumienia pomiedzy NFOSIGW a ZBP powotano zespoty robocze. Jest wérdd nich
Zespot ds. umowy, ktory negocjowat: projekt umowy o udostepnieniu srodkéw na dotacje, zakres czynnosci
i obowigzkéw Banku, regulamin naboru. W dniu 2 lutego 2021 roku NFOSIGW ogtosit nabdér bankéw
zainteresowanych przystapieniem do programu Czyste Powietrze. BOS S.A. podjat decyzje o przystapieniu
do naboru. Pozostate Zespoty tzn. do spraw Platformy informatycznej, Programu gwarancji, Komunikacji
i Szkolen kontynuuja prace, zaplanowane do realizacji do poczatku lipca 2021 roku. Ostateczne wiaczenie
bankéw do obstugi Programu, zaplanowane jest na drugie pdtrocze 2021 roku.
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Na poczatku wrzeénia, BOS wspdlnie zinnymi bankami prowadzit rozmowy z NFOSIGW w sprawie
finansowania samochodoéw elektrycznych. Prace skupiaja sie przede wszystkim na wypracowaniu modelu
wspotpracy, wzoru porozumienia Funduszu z bankami na podstawie ktérego odbywac sie bedzie wspdtpraca
oraz zakresu kryteriow weryfikacji przedsiewziecia oraz zakresu odpowiedzialnosci poszczegdlnych stron.

Bank wspotpracuje takze z Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska, w ramach ktérej w 2020 roku
finansowat przedsiewziecia proekologiczne, gtdwnie z zakresu ochrony powietrza przed zanieczyszczeniami,
w tym przede wszystkim na instalacje paneli fotowoltaicznych i wymiane zrédet ciepta na ekologiczne.

4.2. Dziatalnos¢ maklerska

Rok 2020 przynidst znaczacy wzrost zmiennosci na rynkach finansowych, wywotany pandemia COVID-19
oraz obawami o stan gospodarek ograniczajgcych czasowo aktywnos¢ wielu branz. Negatywny sentyment
rynkowy szczegdlnie widoczny byt w pierwszych miesigcach wybuchu pandemii (luty-marzec 2020 roku).
W kolejnych miesigcach wraz z naptywem informacji o przebiegu prac nad szczepionka rynek zaczat
dyskontowac przyszte ozywienie gospodarcze. W ujeciu rocznym dobra koniunktura panowata wsréd
mniejszych podmiotéw. Najmocniejszym indeksem byt sWig80, ktdry zyskat 33,6%. Stabiej zachowywaty sie
spotki najwieksze i najbardziej ptynne. Indeks Wig20 obnizyt swojg wartosé o 7,7% r/r. Najszerszy indeks Wig
znizkowat w tym czasie o 1,4%.

Utrzymujaca sie wysoka zmiennos¢ rynkowa wplywa na zwiekszenie zainteresowania rynkiem kapitatowym
ze strony inwestorow indywidualnych, szukajacych mozliwosci osiggniecia dodatnich stép zwrotu, przy
utrzymujacych sie niemal zerowych stopach procentowych. Obroty na GPW wzrosty w 2020 roku: na rynku
akcyjnym o 55,3% r/r., natomiast na rynku kontraktéw terminowych o 58,2%. Dynamika zrealizowanych obrotéw
w Domu Maklerskim BOS na rynku akcji w 2020 roku byta wyzsza niz w przypadku rynku ogdtem i wyniosta
w transakcjach sesyjnych +113,6% r/r. Wysoki wzrost aktywnosci Klientéw miat miejsce takze na rynku
NewConnect. Zrealizowane przez Spdtke obroty wtym segmencie byly wyzsze 0 880,8% niz w roku 2019,
osiggajac najwyzszy w historii poziom (4,8 mld zt). Wzrost zrealizowanych obrotéw w Domu Maklerskim BOS
miat miejsce réwniez na rynku kontraktow terminowych (+47,5% r/r).

W 2020 roku Dom Maklerski BOS umocnit swoja pozycje na rynku akcji GPW. Udziat Spétki w tym segmencie
w transakcjach sesyjnych wzrdést z poziomu 3,05% w 2019 roku do 4,20%. Na rynku kontraktéw Spodtka pozostata
liderem rynku z udzialem na poziomie 19,82%. Dom Maklerski BOS zajat trzecie miejsce wéréd wszystkich
domow maklerskich pod wzgledem pozycji rynkowej na rynku NewConnect z udziatem na poziomie 16,14%.

Na koniec 2020 roku liczba rachunkéw inwestycyjnych w Domu Maklerskim BOS zwiekszyta sie 0154 tys.,
co byto najlepszym wynikiem od wielu lat (w 2019 liczba otwartych rachunkdw wzrosta o 3,5 tys). Oprécz nowych
inwestoréw na rynek kapitatowy wrdécili inwestorzy posiadajacy juz otwarty rachunek, lecz w ostatnich latach
nie realizujacy zadnych transakcji.

Emisja spotki Allegro.eu S.A. o wartosci 9,2 mld zt, jaka miata miejsce pod koniec Il kwartatu 2020 roku
przyczynita sie do wyraznego ozywienia rynku pierwotnym. W 2020 roku na rynku regulowanym GPW
zadebiutowato 7 podmiotdw, czyli tyle samo, ile w roku 2019. Dom Maklerski BOS bardzo aktywnie uczestniczyt
w ofertach rynku pierwotnego. Spdtka brata udziat w tym okresie w konsorcjum dystrybucyjnym przy emisjach
akcji 4 debiutantéw — spdtek: Games Operators S.A,, Allegro.eu SA, PCF Group oraz Dadelo S.A. Dom Maklerski
BOS byt oferujgcym przy emisji akcji Pure S.A. realizowanej wraz z jednoczesnym przenoszeniem notowan tej
spotki zrynku NewConnect na GPW. Przeprowadzit takze oferte z prawem poboru akcji serii E spotki
Polwax S.A. orazemisje akgcji serii H spotki Nanogroup S.A. Dom Maklerski BOS uczestniczyt réwniez
w konsorcjum dystrybucyjnym przy ofercie akcji Answear.com S.A. oraz Mo-Bruk S.A. W przypadku rynku
obligacji korporacyjnych, uczestniczyt w dystrybucji obligacji spdtek: PCC Exol S.A. (seria Cl oraz C2),
PCC Rokita S.A. (seria GB) oraz Kruk S.A. (seria AKI).

Dom Maklerski BOS wspodtpracowat z AgioFunds TFI, przy promocji krajowego rynku certyfikatéow
inwestycyjnych. W 2020 roku Dom Maklerski BOS byt oferujgcym przy emisjach zatozycielskich certyfikatéow
Beta ETF opartych na indeksie S&P 500 oraz NASDAQ 100.
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Dom Maklerski BOS aktywnie uczestniczyt wrozwoju rynku finansowania inwestycji ekologicznych.
We wrzesniu zawart umowe z New Energy Investment Sp. z 0.0., spotka 100% zalezng od Columbus Energy S.A,,
na przeprowadzenie emisji zielonych obligacji ofacznej wartosci do500 miIn zt zprzeznaczeniem
na finansowanie odnawialnych zrédet energii. Pierwsza emisje w ramach tego programu o wartosci 75 min zi,
przeprowadzit w listopadzie ub.r. Pod koniec grudnia 2020 roku zostata zawarta umowa na przeprowadzenie
programu emisji obligacji zielonych ze spdtka Columbus Energy SA o wartosci do 200 min zt. Tym samym
Dom Maklerski BOS zostat jednym z pierwszych podmiotéw w kraju, ktére rozwijaja ta innowacyjna forme
finansowania inwestycji proekologicznych.

Od poczatku marca ub.r. GK GPW uruchomita pilotaz gietdowego rynku rolnego w ramach projektu Platforma
Zywnoséciowa. Dom Maklerski BOS zostat pierwszym podmiotem dopuszczonym do dziatania na Rynku
Towardw Rolno-Spozywczych prowadzonym przez Towarowa Gietde Energii oraz zawart pierwsza na tym rynku
transakcje.

Dom Maklerski BOS w obliczu trwajacej pandemii zachowuje petng ciggtosé operacyjna oraz obstuge
wszystkich kluczowych proceséw. Wprowadzit szereg rozwigzan majacych na celu zachowanie ciggtosci
dziatania, jak i ograniczenie ryzyka epidemicznego, zaréwno w stosunku do swoich pracownikdw, jak i klientow
korzystajacych z osobistego kontaktu w placéwkach. Znaczna czes¢ pracownikéw wykonuje swoje obowiazkKi
w sposdb zdalny. W odpowiedzi na wyjatkowa sytuacje epidemiologiczng, Dom Maklerski BOS wdrozyt
mozliwos¢ otwarcia rachunku inwestycyjnego online. Od 2 kwietnia 2020 roku klienci moga podpisa¢ umowe
o prowadzenie rachunku maklerskiego elektroniczne (online) bez koniecznosci wychodzenia z domui.

Pandemia COVID-19 nie wptyneta na zmiane celdw, strategicznej orientacji oraz strategii zarzadzania ryzykiem
utraty ptynnosci. W okresie od stycznia do grudnia 2020 roku. Dom Maklerski BOS nie korzystat ze wsparcia
oraz nie sktadat wniosku o przyznanie wsparcia publicznego wramach rzadowego programu Tarczy
Antykryzysowej.
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5. Wspétpraca Z zagranicznymi instytucjami
finansowymi w BOS S.A.

Bank kontynuowat wspdtprace z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi, w tym z Europejskim Bankiem
Inwestycyjnym (EBI), ktory nalezy do jednych z kredytodawcow Banku.

Data

Kwota
do wykorzystanii Waluta zawarcia Data sptaty kapitatu
a umowy

Kwota
pozyczki

Pozyczkodawca

Council of Europe

| transza 25-04-2023 11 i lll transza
- * - -
Devglopment Bank, 50 000 EUR 17-03-2008 55-10-2023
Paryz
European Investment 75 000 - EUR  3-12-2009 1117 1ll transza 15-06-2021

Bank, Luksemburg

Sl G oio | transza 22-04-2025 || transza 9-07-

Devglopment Bank, 50 000 - EUR 8-03-2010 5021 Il transza 15-12-2021

Paryz

European Investment Il transza 15-03-2021 Il transza 15-12-
75 000 - EUR 8-02-2012

Bank, Luksemburg 2021

ceucl off Euepe | transza 26-07-2021 Il transza 21-10-

Devglopment Bank, 75 000 - EUR 26-03-2012 2022 [1l transza 1-12-2023
Paryz

European Investment | transza 15-06-2023 |l transza 15-12-

75000 - EUR  05-03-2015

Bank, Luksemburg 2023
European Investment | transza 15-12-2028 |l transza 15-12-
Bank, Luksemburg 75000 ) e 2029 Ill transza 15-12-2030
RAZEM EUR 475 000

6. Gléwne inwestycje

Naktady inwestycyjne w Grupie BOS S.A. wyniosty 38,5 mIn zt w 2020 roku, w tym w Banku 31,8 min zt.

W 2020 roku realizowano w Banku 31 projektéw inwestycyjnych w obszarze wartosci niematerialnych
i prawnych, ktére wynikaja zinicjatyw o charakterze biznesowym, usprawniajgcym lub rozwojowym, jak
réwniez z koniecznoséci dostosowania Banku dowymogdéw prawnych i/lub regulacyjnych instytucji
nadzorczych.

Wsrod projektow o charakterze biznesowym, zwigzanych ze zwiekszeniem efektywnosci dziatania
i utrzymaniem ciggtosci dziatania Banku, najistotniejsze to:

e projekt wdrozenia systemu informatycznego do kompleksowej obstugi proceséw kredytowych dla
klientéw instytucjonalnych iindywidualnych Banku - Etap 2. Wramach wdrozenia zostaty
zaimplementowane nowe procesy kredytowe oraz funkcjonalnos¢ dyspozycje (wdrozenie pilotazowe) —
Projekt NPK 2.0,

e projekt wdrozenia platformy systemowo-ustugowej, ktéra umozliwi dostosowanie oferty produktéw
kartowych do potrzeb klientéw, wymogdw organizacji ptatniczej i ustawodawcy. Wdrozenie platformy
w proponowanym ksztatcie umozliwi wprowadzenie zmian w ofercie produktowej Banku, wtym
wprowadzenie rozwigzah generujacych dodatkowe przychody/oszczednoséci dla Banku - Projekt Karty,
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e projekt, ktérego celem jest stworzenie nowoczesnej, funkcjonalnej i zaawanasowanej technologicznie
strony www Banku - Etap 2 dotyczacy wdrozenia kalkulatora PV oraz dalszego rozwoju serwisu strony
www Banku, w tym mozliwosci sprzedazowych - Projekt WWW 2.0,
e projekt, ktérego celem byto uruchomienie karty ptatniczej dla klientéw indywidualnych i realizacji
transakcji w formie mobilnej z wykorzystaniem telefonu komaoérkowego — Projekt G Pay.
e projekt, ktérego celem jest udostepnienie mozliwosci wykonywania transakcji mobilnych przez klientow
Banku zgodnie z funkcjonalnoscia udostepniang przez podmiot Polski Standard Ptatnosci w ramach
systemu BLIK- Projekt BLIK.

Wsréd  realizowanych projektdw o charakterze prawno-regulacyjnym najistotniejsze to projekty

dostosowujace Bank do obowigzujacych wymogdw formalnych:

e Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 roku w sprawie ustug
ptatniczych wramach rynku wewnetrznego, zmieniajgca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE,
2013/36/UE irozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajgca dyrektywe 2007/64/WE wraz zjej
szczegotowymi  wytycznymi  okreslonymi w dokumentach RTS, zgodnie zjej transpozycja
na implementacyjne regulacje polskie - Projekt BE+PSD?2,

e Ustawy z dnia 5 lipca 2018 roku o zmianie ustawy - Ordynacja podatkowa oraz niektdrych innych ustaw,
dotyczacych raportowania do STIR danych zsystemdw Banku w zakresie klientow, rachunkow
i transakcji ora obstuga zadan Szefa KAS dotyczaca udostepniania adresdw [P, z ktérych nastepowaty
logowania do systemow bankowosci internetowej — Projekt STIR.

e Rozporzadzenia Ministra Finansow, Inwestycji i Rozwoju z 15 pazdziernika 2019 roku w zakresie zmian
W rejestrowaniu i raportowaniu nowych danych w ewidencji VAT — Projekt JPK-VDK.

Duzym wyzwaniem w 2020 roku byt projekt RELOKACJA - zaktadajacy przeniesienie Podstawowego
Osrodka Przetwarzania Danych (POPD) do nowej lokalizacji, zakonczony sukcesem.

Naktady inwestycyjne w Domu Maklerskim BOS S.A. wyniosty 6,4 min zt w roku 2020.

Inwestycje Domu Maklerskiego BOS S.A. byly zwigzane gtéwnie z rozwojem kanatéw elektronicznych w tym
w szczegolnosci systemow informacyjnych dla klientéw oraz infrastruktury teleinformatycznej w celu
zapewnienia wysokiego standardu obstugi klientdw narynku zardwno instrumentdw finansowych jak
i na rynku towarowym, jak rowniez dostosowaniem do zmian systemodw infrastruktury na rynkach, na ktérych
Dom Maklerski BOS prowadzi dziatalnosé¢. Inwestycje byty finansowane ze srodkéw wiasnych Spotki.”

Przewiduje sie realizacje naktaddow inwestycyjnych Grupy w 2021 roku na podobnym poziomie jak w latach
ubiegtych. Inwestycje beda finansowane ze s$rodkéw wiasnych. Wielkos¢ planowanych inwestycji jest
dostosowana do mozliwosci Grupy.

Inwestycje w kapitat ludzki - szkolenia

Rozwdj kompetencji koncentrowat sie na kompetencjach biznesowych, wspierajacych transformacje Banku
i realizacje zatozen strategicznych z uwzglednieniem zagadnien ekologii, ochrony srodowiska i dostosowania
procesow do wymagan regulacji zewnetrznych.

W szkoleniach stacjonarnych udziat wzieto tgcznie 693 uczestnikow (1070 osobodni), w tym w szkoleniach
grupowych 625 a w indywidualnych 68.

W szkoleniach zdalnych udziat wzieto tacznie 3303 uczestnikow (3900 osobodni), wtym w szkoleniach
grupowych 3221 a w indywidualnych 82.

Powodem spadku aktywnosci szkoleniowej w odniesieniu do szkolerh stacjonarnych jest wybuch pandemii
i zwigzane ztym obostrzenia, wtym kluczowy dla szkolen, zakaz zgromadzen, zatrzymujacy catkowicie
aktywnosci w zakresie szkolen grupowych organizowanych w formule stacjonarnej.

Zakres podnoszenia kompetencji obejmowat:
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e szkolenia w sieci sprzedazy: systemy, aplikacje, produkty iprocesy bankowe, standardy sprzedazy
oraz Jakosci Obstugi Klienta, polityka bezpieczenstwa banku, bankowos¢ elektroniczna, kursy kasjerskie
walutowo-ztotéwkowe etc.,

e W obszarze zagadnien dotyczacych ryzyka: zasady monitorowania i wyceny zabezpieczen transakcji
kredytowych w BOS S.A. — warsztaty, zarzadzanie ryzykiem operacyjnym, strategie rozméw oraz techniki
negocjacji w windykacji naleznosci, pomiar ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej wg wymogow
EBA, etc.

e W zakresie zagadnien bezpieczenstwa: zarzadzanie Cyberbezpieczenstwem, wspotpraca policji i sektora
bankowego w zapobieganiu przestepczosci, Dyrektywa PSD2 a bezpieczenstwo,

e W zakresie zagadnien dotyczacych IT: kurs Administrator Linuxa, DevOps Fundamentals, Python
Developer, Bazy danych, SQL - jezyk dostepu do bazy danych Oracle, Access, Excel — programowanie
VBA,

e W zakresie rozwoju kompetencji menedzerskich: efektywna rekrutacja dla menedzerdw, zarzadzanie
zespotem w trybie pracy zdalnej, przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w zatrudnieniu, etc.

e W zakresie szkoler rozwojowych dla pracownikéw: warsztaty Well Stress, budowania odpornosci na stres,
profesjonalne negocjacje handlowe etc.

Z biblioteki szkolen e-learningowych skorzystato tgcznie 1141 uczestnikow, przy czym wielu z nich brato udziat
w Kilku lub kilkunastu szkoleniach iw takim ujeciu liczba uczestnikow aktywnie korzystajgcych z biblioteki
szkolen e-learning to tacznie 5182.

Tematy obejmowaty przede wszystkim znajomosc:

e przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu AML/CFT, w zakresie obowigzujgcych
przepisdw, w szczegdlnosci identyfikacje iweryfikacje beneficjenta rzeczywistego oraz prawidtowe
korzystanie z zasobéw bazy Dow Jones,

o kompetencji wskazanych w zatgczniku do ustawy o dystrybucji ubezpieczen (IDD), zapewniajace
zgodnosé z wymogiem uczestniczenia przez kazdego agenta lub osobe fizyczna wykonujaca czynnosci
agencyjne w 15 godzinach szkolen zawodowych rocznie,

e cyberbezpieczenstwa,

e wiedzy ekologicznej wérdéd pracownikéw (Projekt BOSmy Zieloni),

e produktow obszaru rynku klienta indywidualnego, tj. m.in. rachunkdéw bankowych (w tym
Podstawowego Rachunku Ptatniczego), pozyczki gotdwkowej, depozytdw, kredytdéw hipotecznych,
w tym oferty ekologicznej,

e produktéw obszaru rynku klienta instytucjonalnego, tj. m.in.: produktéw rozliczeniowych, faktoringu,
obligacje, instrumentéw gwarancyjnych, czy obligacji skarbowych, kredytowych, wtym oferty
ekologicznej,

e instrumentéw gwarancyjnych, zapewnianiajacych lepszy dostep do finansowania MSP,

e roli Banku jako Agenta Firmy inwestycyjnej i zagadniern dot. oferowania produktéw inwestycyjnych
(zgodnosc¢ z Dyrektywa MiFID Il oraz Wytycznymi ESMA),

e standarddw wewnetrznych dot. jakosci obstugi klienta, procesu sprzedazy oraz wspodtpracy wewnetrznej,

e procedur, informacji na temat bezpieczenstwa iochrony danych osobowych w organizacji, a takze
wymagan prawnych wg RODO,

e zagadnien dot. ryzyka operacyjnego, wtym m.in. elementarnych zasad bezpieczerstwa fizycznego
gotowki, obrotu gotéwkowego i bezgotdwkowego, procesu obstugi skargi reklamacji (z tym zgtoszen
dotyczacych nieautoryzowanych transakcji ptatniczych), jakosci danych przekazywanych do baz
zewnetrznych iaplikacji umozliwiajacych zgtaszanie zdarzen ryzyka operacyjnego, systemu Def3000,
obstugi nowej aplikacji do zarzadzania gotéwka AZG i BackOffice24,

e etyki bankowej,

e przeciwdziatania mobbingowi,

e zagadnien ekologicznych, w tym technologii OZE.

Nadto w tej formule przeprowadzone zostaty badania poziomu wiedzy produktowej, ekologicznej, kompetencji
oraz szkolenia w zakresie rozwoju osobistego i umiejetnosci miekkich, obejmujace zagadnienia, tj. m.in.
asertywnos¢, komunikacja interpersonalna, wystapienia publiczne.
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z uwzglednieniem

BOS S.A. prowadzi dziatalno$¢ na rynku krajowym z zastrzezeniem, iz Bank za pomoca posrednika, pozyskiwat
w 2020 roku depozyty w euro na rynku niemieckim. Pozyskane depozyty z rynku niemieckiego stanowig mniegj

niz 1% zobowigzan wobec klientow.

Struktura terytorialna zrédet finansowania w postaci pozyskanych przez oddzialy BOS S.A. depozytéw
(wg wartosci nominalnej) w podziale na gtéwne oddziaty Banku zostata zamieszczona w tabeli ponizej.

mm

Oddziaty w Warszawie, Centrala,
Centrum Bankowosci Prywatnej,
Centrum Sprzedazy i Obstugi

Klienta, Windykacja
Oddziat w Biatymstoku
Oddziat w Bydgoszczy
Oddziat w Czestochowie
Oddziat w Gdansku
Oddziat w Katowicach
Oddziat w Koszalinie
Oddziat w Krakowie
Oddziat w Lublinie
Oddziat w todzi
Oddziat w Olsztynie

Oddziat w Ostrowie Wilkp.

Oddziat w Poznaniu
Oddziat w Rzeszowie
Oddziat w Szczecinie

Oddziat we Wroctawiu

6 481042

429 478
913 115
722 325
630 757
875 019
259199
1583 321
927 277
500115
754 213
343131
513911
823 251
455907
935799

5327299

429 326
861 215
760 715
583 843
837 205
239 470
1487 549
831971
414 247
678119
316 597
472 340
837 687
402 641
851 426

21,7

0,0
6,0
-5,0
8,0
4,5
8,2
6,4
1,5
20,7
1,2
8,4
8,8
-1,7
13,2
9,9

Dom Maklerski BOS S.A. posiada oddziat w Czechach. Bossa.cz. oferuje czeskim inwestorom dostep do rynku
foreksowego w formule takiej jak centrala w Polsce - rachunek standard i mikro, system transakcyjny BossaFX
w wersji internetowej i na urzadzenia mobilne. Przychody oddziatu czeskiego stanowig 2,10% przychodow
Domu Maklerskiego BOS za rok 2020. Dom Maklerski BOS S.A nie prowadzi innej dziatalnoéci poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.
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8. Wybrane dane liczbowe dotyczace dziatalnosci Grupy

BANK OCHRONY SRODOWISKA S.A.

Liczba klientow 216,8 242,0 -10,4
Liczba klientow indywidualnych 1971 220,0 -10,4
Liczba klientéw instytucjonalnych 19,7 22,0 -10,5
Liczba klientéw korzystajacych z kanatow elektronicznych 19,0 124, -4,
Liczba rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych! 208,9 241,8 -13,6
Karty ptatnicze i kredytowe razem 79,7 86,2 -7,5
Liczba placowek (w szt.) 51,0 53,0 -3,8
DOM MAKLERSKI BOS S.A.

Liczba rachunkéw inwestycyjnych 120,1 104,6 14,8
w tym liczba rachunkéw internetowych 16,8 101,2 15,4
Liczba placowek (w szt.) 9,0 1,0 -18,2

1) tacznie z rachunkami oszczednosciowymi
Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku liczba placéwek Banku wynosita 51, w tym:

e 13 Centrow Biznesowych,
e 38 Oddziatow Operacyjnych.

9. Kierunki rozwoju Banku

Informacje o przyjetej Strategii Rozwoju

Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A. zatwierdzita w 2018 roku aktualizacje Ramowe] Strategii
Rozwoju BOS S.A. na okres 2018-2021, ktéra zawierata uwarunkowania rynkowe i makroekonomiczne, a takze
uwarunkowania wynikajace z zaakceptowanego przez Komisje Nadzoru Finansowego Programu
Postepowania Naprawczego.

Zatozono osiggniecie celow strategicznych poprzez realizacje trzech zdefiniowanych kierunkow strategicznych,
bazujacych na istniejacych i rozwijanych przewagach konkurencyjnych Banku:

Kierunek |

Wzrost finansowania inwestycji proekologicznych oraz synergie ze wspotpracy z Partnerami — w ramach wizji
rozwoju zaktada sie m.in.:

e BOS Bank posiada najlepsze na rynku specjalistyczne produkty w zakresie finansowania przedsiewziec¢
stuzacych ochronie $érodowiska, oferowane ze s$rodkéw: wiasnych, NFOSIGW/WFOSIGW, bankéw
zagranicznych, programoéw rzadowych m.in. wynikajacych ze Strategii na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju.

e Oferte proekologicznych produktow i ustug cechuje kompleksowosé, jest ona skierowana zarowno
do Klienta instytucjonalnego, jak i indywidualnego.

o Kluczowa przewage konkurencyjng stanowia wiodace na rynku procesy obstugi krajowych
i zagranicznych programow w zakresie finansowania przedsiewzie¢ stuzacych ochronie srodowiska.

e BOS Bank wyréznia sie jakoscig obstugi i innowacyjnym podejéciem do realizacji ekologicznej misji
Banku oraz najlepszymi specjalistami w zakresie inzynierii Srodowiska.

Kierunek Il
Wzrost efektywnosci dziatalnosci biznesowej — w ramach wizji rozwoju zaktada sie m.in.:

e BOS Bank jest profesjonalnym partnerem rozumiejgcym i zaspokajajagcym specyficzne potrzeby
wybranych segmentdw Klienta instytucjonalnego.
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e Zbudowana przewaga konkurencyjna opiera sie o dostarczane wysokiej jakosci, kompleksowe produkty
dla Klientéw instytucjonalnych, w szczegdlnosci MSP.

e Konkurencyjna oferta w zakresie obstugi Klientéw indywidualnych zainteresowanych korzystnym
lokowaniem nadwyzki finansowe;.

o Nowoczesne kanaty dystrybucji spetniaja oczekiwania docelowych segmentéw Klientow i standardy
rynkowe.

e Szybkie, relacyjne i przyjazne procesy sprzedazowe i posprzedazowe, wptywaja na wzrost satysfakcji
i lojalnosci Klientow Banku.

Kierunek I
Budowanie kultury wysokich wynikoéw i jakosci, opartej o wartosci Banku — w ramach wizji rozwoju zaktada sie
m.in.:

e Kulture korporacyjng BOS Banku cechuje klientocentryczno$é oraz zorientowanie na jako$¢ i wyniki.
Tworza ja Pracownicy, ktérych wyréznia wysoki poziom zaangazowania i proekologiczne, prospoteczne
postawy.

e Efektywny system komunikacji wewnetrznej pozwala zaangazowac Pracownikdw w prowadzone przez
Bank dziatania i czyni¢ ich ambasadorami promowanych idei.

Bank cechuje wysoki poziom efektywnosci kosztowej adekwatny do jego aktywnosci biznesowe;.
BOS Bank to wiarygodna marka pracodawcy oferujgcego jedno z najlepszych miejsc pracy w sektorze
dla Pracownikdw reprezentujacych spdjne z Bankiem wartosci.

Informacje o dziataniach podjetych w ramach realizacji Strategii

W 2020 roku Strategia Rozwoju Banku byta realizowana w ramach zdefiniowanych 10 Programow
Strategicznych. Zawieraly one liczne projekty dotyczace miedzy innymi zwiekszenia roli elektronicznych
kanatow dystrybucji i dostosowania tradycyjnych kanatéw dystrybucji do obecnych wyzwan rynkowych i
oczekiwan docelowych segmentdow Klientdow.

Po udostepnieniu na poczatku 2020 roku nowej strony www Banku rozpoczeto prace nad rozwojem
dodatkowych funkcjonalnosci, w szczegdlnosci majacych na celu obstuge wnioskdéw i dyspozycji Klientéw.
Udostepniony zostat licznik efektéw ekologicznych, ktéry prezentuje na biezaco uzyskane korzysci
z proekologicznych inwestycji realizowanych przy wsparciu finansowym Banku. BOS Bank uruchomit réwniez
autorski kalkulator instalacji fotowoltaicznych (PV), ktéry dostepny jest dla naszych Klientéw pod adresem
kalkulatorpv.bosbank.pl. Narzedzie podpowiada uzytkownikom, jakiej instalacji potrzebujg oraz dopasowuje jej
wielkos¢ do warunkdw i potrzeb, jak rowniez pomaga podja¢ decyzje osobom pragnacym z jednej strony
obnizy¢ wydatki na energie elektryczna, a z drugiej zadbac¢ o srodowisko naturalne. W ostatnim kwartale
2020 roku wybrano dostawce ustugi chatbota, jak rowniez rozstrzygniete zostato postepowanie zakupowe na
rozwoj wyszukiwarki na stronie www.

Po wdrozeniu nowej bankowosci internetowej, zgodnie z dyrektywa PSD2, kontynuowane byty prace nad
rozbudowa bankowosci elektronicznej o kolejne nowe funkcjonalnosci. Uruchomiona zostata nowa aplikacja
mobilna, dostepna dla telefondw z systemami Android oraz iOS (iPhone). Dodatkowo od maja 2020 roku. Klienci
Banku maja mozliwos¢ korzystania z przelewdw natychmiastowych Express Elixir. W drugiej potowie roku
rozpoczeto prace rozwojowe w zakresie ePUAP oraz BLIK. W listopadzie zostato wdrozone produkcyjnie
i udostepnione Klientom rozwigzanie dot. silnego uwierzytelnienia dla transakcji kartowych e-commerce
(wg wymogow PSD2 SCA i wymogow MasterCard 3DSecure 2.0). W grudniu 2020 roku zostata uruchomiona
ustuga ptatniczej karty mobilnej dla Klienta indywidualnego w aplikacji G Pay zainstalowanej na telefonie.

W czerwcu 2020 roku zakonczono z sukcesem pilotazowe wdrozenie automatyzacji proceséw biznesowych
w Banku (RPA - Robotic Process Automation, technologia automatyzacji powtarzalnych procesdéw
biznesowych wykorzystujaca programy komputerowe potocznie nazywane robotami). Pierwszy wdrozony
robot wysyta do Klientéw Banku pisma z decyzjami kredytowymi dotyczacymi kredytdw hipotecznych. Drugi
wspiera obszar operacji w zakresie rejestracji i weryfikacji polis bedacych zabezpieczeniem umaow kredytowych.
W czwartym kwartale 2020 roku zrobotyzowano procesy w zakresie realizacji dyspozycji Klientéw o wydanie
zaswiadczen dot. sptacanych kredytéw (odsetek, zadtuzenia, historii sptaty), jak réwniez weryfikacji spetnienia
warunkow promocyjnych udzielanych pozyczek ekologicznych. Prowadzona automatyzacja procesdw ma
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na celu nie tylko odcigzenie pracownikdw wykonujacych zmudne i powtarzalne procesy biznesowe, ale takze
usprawnienie obstugi Klientow.

W 2020 roku Bank kontynuowat rowniez dziatania zwigzane z idea klientocentryzmu. Podjeto szereg dziatan
podnoszacych wiedze na temat ochrony srodowiska i promujacych postawy proekologiczne wsrod
Pracownikoéw i Klientéw Banku oraz w spotecznosciach lokalnych.

Rynek inwestycji stuzacych ochronie srodowiska w 2020 roku byt nadal stymulowany utrzymujacym sie
wsparciem dla inwestycji sSrodkami UE z perspektywy finansowej 2014-2020. Dodatkowe mechanizmy wsparcia,
np. dla odnawialnych Zrédet energii oraz kogeneracji, wskazywaty obszary ekologicznego inwestowania dla
przedsiebiorcodw. Jednoczesnie, rosngca swiadomos¢ ekologiczna Polakdw i popularnosé zdrowego stylu zycia,
stwarzata przestrzerh do budowania spotecznosci wokot wartosci EKO.

W Banku s3 prowadzone zaawansowane prace nad nowa Strategia, ktdra bedzie wzmacnia¢ model biznesowy
zwigzany ze specjalizacja w zakresie ekologii i bedzie podkreslac role Banku w procesie zielonej transformacji.
Zaktadany jest dalszy rozwoj organiczny Banku w obszarze zwigzanym z finansowaniem projektéow stuzacych
ochronie srodowiska naturalnego.

10. Organizacja Grupy Kapitatowej

Struktura Grupy Kapitatowej

Wykaz jednostek zaleznych Grupy BOS objetych konsolidacja na dzien 31 grudnia 2020 roku:

iat %
Udziat % Udziat %

Jednostki w kapitale Metoda

podporzadkowane Stedziba Spotki

na dzien

w glosach

na dziers konsolidacji

Jednostki bezposrednio zalezne

Konsolidacja

1. Dom Maklerski BOS S.A. Warszawa 100% 100%
metoda petna

Konsolidacja

2. BOS Leasing - EKO Profit S.A. Warszawa 100% 100%
metoda petna

Jednostka posrednio zalezna (podmiot zalezny od BOS Leasing - EKO Profit S.A)

Konsolidacja

1. MS Wind sp. z 0. o. Warszawa 100% 100%
metoda petna

Dom Maklerski BOS S.A. - to jednostka bezposrednio zalezna, prowadzaca dziatalno$é na rynku kapitatowym,
w szczegolnosci Swiadczaca ustugi maklerskie;

BOS Leasing - EKO Profit SA. - to jednostka bezposrednio zalezna, prowadzaca dziatalno$é leasingowa
w zakresie finansowania projektow o charakterze ekologicznym oraz dziatalnos¢ finansowa idoradcza,
uzupetniajaca oferte ustugowa Banku;

MS Wind Sp. z 0.0. - to jednostka posrednio zalezna (100% zaangazowanie BOS Leasing - Eko Profit S.A),
prowadzaca dziatalnos¢ w zakresie realizacji projektu farm wiatrowych.
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II. WYNIKI FINANSOWE i DZIALALNOSC
1. Wyniki finansowe Grupy

1.1.  Rachunek wynikow Grupy
el o] os] zmews

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze 518 582 627 590 -17,4
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze -147 602 -207 603 -28,9
Wynik z tytutu odsetek 370 980 419 987 -1,7
Przychody z tytutu optat i prowizji 171918 132 065 30,2
Koszty z tytutu optat i prowizji -37 328 -33 692 10,8
Wynik z tytutu optat i prowizji 134 590 98 373 36,8
Przychody z tytutu dywidend 6 262 6 434 -2,7
L
Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych 4239 582 628,4
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen -2 038 -42 47524
Wynik z pozycji wymiany 26 396 16 503 59,9
Pozostate przychody operacyjne 20 623 27 550 -25/1
Pozostate koszty operacyjne -28 091 -17 045 64,8
Koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych -353 021 -21221 1563,5
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -163 793 -104 536 56,7
Ogodlne koszty administracyjne -376 3061 -361 354 4.2
Zysk brutto -285753 110188 X
Obcigzenia podatkowe -21181 -38194 -44.5
ZYSK NETTO -306 934 71994 X

W 2020 roku Grupa BOS S.A. wykazata strate netto w wysokosci 306,9 min zt wobec 72,0 min zt zysku
zrealizowanego w 2019 roku.

Grupa BOS S.A. wypracowata wynik z tytutu odsetek na poziomie 371,0 min zt, nizszy o 49,0 miIn z, tj. 0 11,7%
niz w 2019 roku. Gtéwny wptyw na zmniejszenie wyniku odsetkowego miaty decyzje Rady Polityki Pienieznej
o obnizce stép procentowych tacznie o140 punktéw bazowych z dnia 17 marca, 8 kwietnia oraz 28 maja
2020 roku.

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zmniejszyty sie 0109,0 min z, tj. 0 17,4% w 2020 roku
w poréownaniu  do 2019 roku, gtdownie naskutek spadku przychoddw odsetkowych od klientow
instytucjonalnych o 60,2 min zt, tj. 16,2%, spadku odsetek od inwestycyjnych dtuznych papieréw wartosciowych
nieprzeznaczonych do obrotu o 33,4 min zi, tj. 255% oraz spadki przychodéw odsetkowych od naleznosci
klientéw indywidualnych o 14,5 miIn zt tj. 11,9% a takze odsetek od naleznosci od bankdw i Banku Centralnego
02,7 min zt, tj. 73,2% przy wzroscie przychoddw odsetkowych od instrumentdéw finansowych przeznaczonych
doobrotu 01,7 min zt tj. 1354,3%. Przecietna podstawowa stopa oprocentowania kredytéw w ztotych
udzielonych przez Bank w 2020 roku (bez impairmentowej korekty odsetek) wyniosta 3,97% wobec 500%
w 2019 roku a w walutach obcych wyniosta 2,25%, wobec 2,48% w 2019 roku.

Koszty z tytutu odsetek zmniejszyty sie 0 60,0 min zt, tj. 0 28,9% wobec 2019 roku. Najwiekszy wptyw naich
spadek miaty nizsze koszty rachunkdw bankowych idepozytéw klientéw indywidualnych o0 30,5 min z,
tj. 0 24,0%. Koszty rachunkow bankowych idepozytow klientow instytucjonalnych spadly o024,6 min z,
tj. 0 52,3%. Koszty instrumentéw finansowych — dtuznych papieréw wiasnej emisji — 0 3,6 min zt, tj. 0 19,1%.
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Spadek koszéw odsetkowych depozytéw wystgpit gtéwnie na skutek obnizenia oprocentowania. Przecietna
podstawowa stopa oprocentowania depozytdw pozyskanych przez sie¢ placowek Banku w 2020 roku:

- w ztotych, wyniosta 0,85% wobec 1,37% w 2019 roku,
- w walutach obcych, wyniosta 0,25% wobec 0,52% w 2019 roku.

e a0 2| zmiana s

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od:
Naleznosci od bankoéw i Banku Centralnego

Naleznosci od klientéw instytucjonalnych

Naleznosci od klientéw indywidualnych

Inwestycyjne dtuzne papiery wartosciowe nieprzeznaczone do obrotu
Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu

Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od:
Rachunkow bankowych i depozytéw od bankéw

Rachunkow bankowych i depozytéw klientéw instytucjonalnych
Rachunkow bankowych i depozytow klientow indywidualnych
Kredytow i pozyczek od bankow

Kredytéw i pozyczek od klientow

Srodkéw funduszy z przeznaczeniem na kredyty (JESSICA)
Instrumentéw finansowych - dtuzne papiery wiasnej emisji
Transakcji zabezpieczajgcych

Zobowiagzan leasingowych

Postepowan sadowych i roszczen zwigzanych z walutowymi kredytami
hipotecznymi.

Pozostate

WYNIK Z TYTULU ODSETEK

518 582
986

310 481
107 582
97 657
1876
147 602
321

22 447
96 456
462

177
15100
7700

3 686

614

639
370 980

627 590
3673
370 635
122 048
131105
129

207 603
1023
47 038
126 988
818

261

18 656
8772
BIo5E

N4
419 987

17,4
-732
16,2

n9
-255
1354,3
-28,9
-68,6
-523
-24,0
X
-435
-322
19
12,2
-63

X

460,5
-1,7

Wynik Grupy ztytutu optat iprowizji wynidst 134,6 min zi, co oznacza wzrost 0362 min zi, tj. 036,8%
w poréwnaniu do analogicznego okresu 2019 roku, na skutek wyzszego (31,7%) tempa wzrostu przychodow

z tytutu optat i prowizji niz tempo wzrostu kosztow z tytutu optat i prowizji (10,8%).
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Przychody z tytutu optat i prowizji razem 171 918 132 065 30,2
Optaty z tytutu ustug maklerskich 101 450 59 555 70,3
\(/Dvrzzzziaeik::gsé:jci:::grzér:/ivc::inmtévv, inne operacje rozliczeniowe 32 637 34791 62
Prowizje od kredytow 31281 32139 -2,7
Prowizje od gwarancji i akredytyw 5943 5071 17,2
SVS:;;;/j;v;ajjrzzjzzar:?sizaniem portfelem oraz pozostate optaty 605 496 20
Pozostate optaty 2 13 -84,6
Koszty z tytutu optat i prowizji razem 37 328 33 692 10,8
Optaty z dziatalnosci maklerskiej, w tym: 27 419 21235 29,1
z dziatalnosci powierniczej 405 358 13,1
Opftaty z tytutu kart ptatniczych 6151 7 656 -19,7
Optaty od rachunkow biezacych 1351 1039 30,0
Optaty z tytutu obstugi bankomatow 1225 1134 8,0
Prowizje z tytutu naleznosci od klientow 213 617 -65,5
Prowizje ptacone innym bankom w obrocie gotowkowym - 1 -100,0
Pozostate optaty 969 2 010 -51,8
WYNIK Z TYTULU OPLAT i PROWIZJI RAZEM 134 590 98 373 36,8

Przychody z tytutu optat i prowizji wzrosty 0 39,9 min zt, tj. 0 30,2%. Najbardziej wzrosty przychody z tytutu ustug
maklerskich 0 41,9 min zi, tj. 0 70,3%. Zwiekszyty sie przychody z tytutu prowizji od gwarancji i akredytyw
0 0,9 mIn zt tj. 17,2%. Natomiast spadty przychody z tytutu kredytéw o 0,9 min zi, tj. 0 2,7% oraz optat za obstuge
rachunkow klientéw, inne operacje rozliczeniowe w obrocie krajowym i zagranicznym o 2,2 min zi, tj. 0 6,2%.

Koszty z tytutu optat i prowizji zwiekszyty sie 0 3,6 min zt, tj. 010,8%. Wzrost miat miejsce gtdwnie na skutek
wyzszych optat z dziatalnosci maklerskiej 0 6,2 min zt, tj. 29,1% oraz optat od rachunkdéw biezacych o 0,3 min zt
tj. 30,0%, przy spadku optat z tytutu kart ptatniczych o 1,5 min z4, tj. 19,7%, prowizji z tytutu naleznosci klientow
0 0,4 min z4, tj. 65,5%.

Przychody z dywidend w 2020 roku wyniosty 6,3 min zt wobec 6,4 min zt w analogicznym okresie 2019 roku.
Gtéwny wplyw na ta pozycje miata dywidenda ze spoétki Kemipol sp. z 0.0., ktéra wyniosta 55 min zt a w 2019 roku
wynosita 5,4 mIn zt oraz dywidenda ze Spdtki Wodkan w kwocie 0,7 min zt wobec 0,8 min zt w 2019 roku.

Wynik nainstrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wyniost
74,5 min zt wobec 45,0 min zt w 2019 roku. Na wzrost wyniku wptyw miata przede wszystkim duza zmiennos¢
na rynkach finansowych, ktéra wptyneta na liczbe realizowanych transakcji przez klientow Domu Maklerskiego
BOS, co w konsekwencji przetozyto sie na znaczacy wzrost przychoddéw w tym obszarze.

Wynik Grupy na inwestycyjnych papierach warto$ciowych wynidst 4,2 min zt, podczas gdy w 2019 roku wynidst
0,6 mIn zt. Wzrost wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych nastapit wskutek wyniku na sprzedazy
papieréw wartosciowych.

Wynik z pozycji wymiany wyniost 26,4 min zt i byt wyzszy 09,9 min zi, tj. 059,9% niz w 2019 roku, gtéwnie
z powodu rewaluacji pozycji zabezpieczajgcych odpisy na kredyty walutowe.

W zwigzku ze wzrostem liczby spraw sadowych, koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach
obcych obcigzajgce wyniki 2020 roku wyniosty 353,0 mIn zt wobec 21,2 min zt w 2019 roku.

W 2020 roku wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci wynidst -163,8 min zt wobec -104,5 min z+ w 2019 roku,
Z powodu wyzszych odpisow gtéwnie w pionie klientdw instytucjonalnych o 48,8 min zit.
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Swiadczenia pracownicze 170 723 157 053
Koszty administracyjne, w tym: 152 733 148 643 2,8
koszty rzeczowe 109 058 100 158 8,9
podatki i optaty 5480 5452 0,5
skfadka i wptaty na BFG 35552 39986 -11,1
skfadka i wptaty na KNF 2 360 2 819 -16,3
sktadka na rzecz Izby Domow Maklerskich 91 91 0,0
pozostate - 18 -100,0
Amortyzacja, w tym: 52905 55658 -4.9
Srodkow trwatych 12 961 12 587 3,0
wartosci niematerialnych 24 402 25675 -5,0
prawa do uzytkowania 15 542 17 396 -10,7
OGOLNE KOSZTY ADMINISTRACYINE RAZEM 376 361 361354 4,2

Ogodlne koszty administracyjne Grupy byty wyzsze 0150 min z4, tj. 0 4,2% wobec 2019 roku, gtéwnie z powodu
wyzszych kosztow Swiadczen pracowniczych Grupy o 13,7 min zt, tj. 8,7%. Wzrost kosztow miat miejsce gtdwnie
w Domu Maklerskim BOS S.A. Wzrost wynagrodzen byt pochodna realizowanych przez DM BOS wysokich
wynikéw finansowych. W Banku koszty Swiadczen pracowniczych wzrosty 02,0 min zt tj. 01,7% z uwagi
na koniecznos¢ zawigzania wyzszych niz planowano rezerw na niewykorzystane z powodu pandemii urlopy
oraz wzrost zatrudnienia.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku Bank zatrudniat (w etatach) 1 1106 wobec 1063 o0sdb, tj. 0 50% wiecej niz
na koniec 2019 roku. Zatrudnienie w Grupie BOS S.A. zwiekszyto sie w stosunku do stanu na koniec 2019 roku
0 4,2%. W tabeli ponizej przedstawiono stan zatrudnienia w etatach w Banku i spdtkach zaleznych.

Zatrudnienie w BOS S.A. 1116 1063
Zatrudnienie w spotkach zaleznych 248 246 0,8
ZATRUDNIENIE W GRUPIE BOS S.A. 1364 1309 4,2

Koszty rzeczowe w 2020 roku wyniosty 109,1 mIn zt wobec 100,2 min zt tj. byty wyzsze 8,9%. Wzrost kosztéw byt
spowodowany waloryzacjg umow serwisowych, relokacja serwerowni (projekt kosztowy), a takze kosztami
przegladu regulacyjno- biznesowego w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
a takze wzrostem kosztdw obstugi prawne;.

Sktadki na BFG w tym sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw wyniosty 356 min ztotych
wobec 40,0 min zt w 2019 roku.
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Efektywnos¢ i bezpieczenstwo dziatania Grupy

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania Grupy oraz metodologie
ich obliczenia:

Zmiana
W p.p.

Stopa zwrotu z kapitatu (ROE) -14.9 -18,2
Stopa zwrotu z aktywow (ROA)? -1,6 0,4 -2,0
Marza odsetkowa na aktywach ogdtem? 19 2,3 -0,4
Koszt ryzyka* -1,2 -0,8 -0,4
Koszty/dochody (C/I) 62,0 60,7 13

1) relacja zysku netto do Sredniego stanu kapitatow,
2) relacja zysku netto do sredniego stanu aktywow,
3) relacja wyniku z tytutu odsetek do sredniego stanu aktywow z poczatku i konca okresu,

4) relacja wyniku odpisow ztytutu utraty wartosci wraz z wycena do wartosci godziwej dla ostatnich 12 miesiecy
do sredniego stanu wartosci kredytéw i pozyczek w tym okresie,

5) relacja sumy ogdlnych kosztoéw administracyjnych i kosztow uzytkowania do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu
optat i prowizji, przychodow z tytutu dywidend, wyniku na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej
przez rachunek wynikéw bez wyceny naleznosci, wyniku nainwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku
na rachunkowosci zabezpieczen, wyniku z pozycji wymiany, oraz wyniku z pozostatych operacji bez rezerw na ryzyko
prawne kredytow w CHF.

Marza odsetkowa na aktywach ogoétem, liczona jako relacja wyniku z tytutu do Sredniego stanu aktywow,
wyhniosta 1,9% wobec poziomu 2,3% za okres 2019 roku. Spadek spowodowany byt gtéwnie efektem obnizenia
rynkowych stép procentowych.

Wskaznik koszty/dochody wynidst 62,0% wobec 60,7% w roku 2019, gtéwnie na skutek spadku przychodéw
odsetkowych i wyzszego udziatu w wynikach dziatalnosci maklerskiej

Wspébitczynniki kapitatowe

| o] 00| znewea)

Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier | 13,09 14,19 -1,10

Wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier | - bez przepisow

przejéciowych MSSF 9 12,58 13,61 -1,03
Wspdtczynnik kapitatu Tier | 13,09 14,19 -1,10
Wspdtczynnik kapitatu Tier | - bez przepiséw przejsciowych MSSF 9 12,58 13,61 -1,03
taczny wspdtczynnik kapitatowy 14,86 16,39 -1,53
taczny wspodtczynnik kapitatowy - bez przepiséw przejsciowych MSSF 9 14,36 15,83 -1,47

Na dzienn 31 grudnia 2020 roku zalecane przez Komisje minimalne wskazniki kapitatowe wynoszg 8,87%
dla wspodtczynnika kapitatu Tier i oraz 11,0% dla facznego wspdtczynnika kapitatowego TCR.

Poziom adekwatnosci kapitatowej Grupy, zardbwno z zastosowaniem rozwigzan przejsciowych MSSF 9 jak
i bez nich, na dzien 31 grudnia 2020 roku utrzymywat sie powyzej poziomow zalecanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.
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Suma bilansowa Grupy BOS na dzier 31 grudnia 2020 roku wyniosta 20 505,8 miIn zt i byta wyzsza 010,9%

w porownaniu do stanu na koniec 2019 roku.

Aktywa Grupy

Na dzien 31 grudnia 2020 roku najwiekszy udziat w aktywach, wynoszacy 58,0%, stanowity naleznosci
od klientéw. Ich udziat w aktywach od poczatku roku 2019 zmniejszyt sie 07,0 p.p. Natomiast zwiekszyt sie

0 7,3 p.p. udziat inwestycyjnych papieréw wartosciowych.

e S aoao] —stazaons | zmiana)

Kasa, srodki w Banku Centralnym
Naleznosci od innych bankéw

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Pochodne instrumenty zabezpieczajace
Inwestycyjne papiery wartosciowe:
Naleznosci od klientow, w tym:

wyceniane wg zamortyzowanego kosztu
wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik finansowy
Aktywa przeznaczone do sprzedazy
Wartosci niematerialne

Rzeczowe aktywa trwate

Prawo do uzytkowania - leasing

Aktywa z tytutu podatku dochodowego
Inne aktywa

AKTYWA RAZEM

266 552
155 616
13134

7 371 414
11887 297
11861783

25 514

110 902
84 651
67 796
129 136
BISISE]

20 505 829
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165 733
140 344
5302078
12 003 794
11965 509
38285

117 062

77 743

79 738

109 418
193 221

18 486 997

-10,5
-6,1
19,4
X
39,0
1,0
-09
334
X
53
89
-15,0
18,0
653
10,9
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Naleznosci od klientéow

O R )

Wycena wg zamortyzowanego kosztu 11827 480 11961192

Naleznosci od klientéw indywidualnych 3463724 3552 255 -2,5
kredyty w rachunku biezacym 3028 1362 122,3
kredyty gotéwkowe 364 300 367 484 -0,9
kredyty mieszkaniowe 2845873 2 888 692 -1,5
kredyty i pozyczki pozostate 250 523 294 717 -15,0
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 8 363 756 8 408 937 -0,5
kredyty obrotowe 518 709 530 544 2.2
kredyty i pozyczki terminowe 7 237 795 7 222 945 0,2
naleznosci faktoringowe 331 450 511 344 -35.2
naleznosci leasingowe 105 756 93 629 13,0
skupione wierzytelnosci 96 123 50 475 90,4
papiery wartosciowe komercyjne 73923 - X
Wycena wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 25514 38285 -33,4
Naleznosci od klientéw indywidualnych 1192 1938 -38,5
kredyty i pozyczki mieszkaniowe 427 648 -34,1
kredyty i pozyczki pozostate 765 1290 -40,7
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 24 322 36 347 -33,1
kredyty obrotowe 39 195 -80,0
kredyty i pozyczki terminowe 24283 36152 -32,8
Razem 11852 994 11999 477 -1,2
Ztozone depozyty zabezpieczajgce 31704 4 317 6344
Pozostate naleznosci 2599 - X
NALEZNOSCI OD KLIENTOW RAZEM 11 887 297 12 003 794 -1,0

Naleznosci od klientéw Grupy wedtug stanu na koniec 2020 roku wyniosty 11 887,3 mIn zt wobec 12 003,8 min zt
na koniec 2019 roku, co oznacza spadek o 1,0%.

Najwyzszy udziat w naleznosciach ogdtem, wynoszacy 70,4%, miaty naleznosci klientéw instytucjonalnych
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu. Ich udziat zwiekszyt sie 0 0,3 p.p. wobec stanu na koniec 2019 roku.
Naleznosci klientdw instytucjonalnych wyniosty 8 363,8 min zt.

Udziat naleznosci klientow indywidualnych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu w naleznosciach
ogoétem zmniejszyt sie 00,5 p.p. do29,1%. Kwota kredytow klientdw indywidualnych wycenianych
w zamortyzowanym koszcie wyniosta 3 463,7 mln zt na koniec 2020 roku. Gtéwna ich pozycje stanowig kredyty
mieszkaniowe, ktérych wartosé bilansowa (wycenianych wg zamortyzowanego kosztu) wyniosta 2 8459 min zt
wobec 2 888,7 min zt na koniec 2019 roku.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronal|43

S



B@S

B A N K

s

KREDYTY MIESZKANIOWE WYCENIANE WG

ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU 2845873 2888692 15
Kredyty mieszkaniowe w PLN 1367273 1361358 0,4
Kredyty mieszkaniowe w CHF 860 971 895104 -3,8
Kredyty mieszkaniowe w EUR 583 561 592 770 -1,6
Kredyty mieszkaniowe w USD 34068 39 460 -13,7
?rrg(:lj)gtgvb}?ozyczkl wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik 427 648 341
Kredyty mieszkaniowe w PLN 427 648 -34,1
KREDYTY MIESZKANIOWE RAZEM 2 846 300 2 889 340 -1,5

Kredyty w walutach obcych maja 51,9% udziat w kredytach mieszkaniowych ogdtem (52,9% na koniec
2019 roku). Udziat kredytéw mieszkaniowych w CHF w catym portfelu kredytowym Grupy BOS S.A. (netto)
wyniost 7,2% i zmniejszyt sie 0 0,3 p.p. w relacji do stanu na koniec 2019 roku.

Kredyty i pozyczki udzielone w okresie sprawozdawczym

W 2020 roku Bank udzielit kredytow i pozyczek (nowa sprzedaz) na kwote 3 296,7 min zi, tj. 0 28,2% mniej niz
w 2019 roku (wg wartosci kapitatu w momencie udzielania kredytu). Sprzedaz klientom instytucjonalnym
zmniejszyta sie 0 30,0%, a klientom indywidualnym o 9,4%.

) N W

Kredyty udzielone klientom instytucjonalnym w okresie roku 2944 717 4204 645 -30,0
Kredyty udzielone klientom indywidualnym w okresie roku 351982 388294 9,4
KREDYTY UDZIELONE KLIENTOM w OKRESIE ROKU 3296 698 4 592 939 -28,2

Sprzedaz kredytow proekologicznych w 2020 roku ksztattowata sie na poziomie 1 346,4 min zt i byta 029,7%
mniejsza niz w analogicznym okresie roku poprzedniego.
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Naleznosci od klientéw wyceniane wg zamortyzowanego
kosztu

Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci, w tym:

ekspozycje, dla ktorych od momentu poczgtkowego ujecia
nie nastgpit istotny wzrost ryzyka kredytowego (Koszyk 1)
ekspozycje, dla ktorych od momentu poczgtkowego ujecia
nastqgpit istotny wzrost ryzyka (Koszyk 2), w tym:
farmy wiatrowe

Naleznosci od klientow posiadajace przestanki utraty wartosci
(Koszyk 3), ale niewykazujace utraty wartosci ze wzgledu
na szacowane przeptywy pieniezne, w tym:

farmy wiatrowe

Naleznosci od klientéw posiadajace przestanki utraty wartosci
i wykazujace utrate wartosci (Koszyk 3), w tym:
farmy wiatrowe

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg
zamortyzowanego kosztu (brutto)

Odpisy z tytutu utraty wartosci na:
naleznosci od klientow — (Koszyk 1)
naleznosci od klientow — (Koszyk 2), w tym:

farmy wiatrowe

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) niewykazujgce utraty
wartosci, w tym:
farmy wiatrowe

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) wykazujgce utrate
wartosci, w tym:
farmy wiatrowe

Razem odpisy z tytutu utraty wartosci

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg
zamortyzowanego kosztu (netto)

Naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej
przez wynik finansowy
Wartos¢ godziwa, w tym:

farmy wiatrowe

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci
godziwej przez wynik finansowy

Ztozone depozyty zabezpieczajace

Pozostate naleznosci

NALEZNOSCI OD KLIENTOW RAZEM

10983 679

8 582 957

2 400 722

1167101

337120

219 641

1709 690

13 434

13 030 489

-84 772
-126 123
-30 947

-10 245

-8 734

-981 869

-1578
-1203 009

11 827 480

25514

25514

31704
25589
11 887 297

84,3

65,9

18,4

9,0

2,6

1,7

13,1

0,1

100,0

90,8

11128 284

8 691476

2 436 808

1290 953

402 594

252 616

1601327

13 553

13132 205

-79182
-124 948
-32 837

5N

-9633
-955372

-8790
-1171013

11 961192

38285

38285

4 317

12 003 794

84,7

66,2

18,6

9,8

31

12,2

0,1

100,0

91,1

Na koniec 2020 roku stan odpisow aktualizujgcych wynidst1203,0 min zt. Udziat naleznosci od klientéw z utrata
wartosci w catym portfelu wycenianym wg zamortyzowanego kosztu wynidst 131% na dzien 31grudnia

2020 roku wobec 12,2% na koniec 2019 roku.
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Kapitat wlasny i zobowigzania Grupy
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Zobowigzania wobec Banku Centralnego oraz innych bankow 732 743
Zobowiagzania finansowe przeznaczone do obrotu, w tym: 103 316
— kapitatowe papiery wartosciowe 575

— dtuzne papiery wartosciowe -

— instrumenty pochodne 102 741
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 24 497
Zobowigzania wobec klientow 16 560 715

Zobowiagzania z tytutu emisji bankowych papieréow
wartosciowych

Zobowigzania podporzagdkowane 368 996
Rezerwy 418 534
Zobowiagzania z tytutu podatku dochodowego: 1103
Zobowigzania z tyt. leasingu 71229
Pozostate zobowigzania 311526
Kapitat wtasny razem 1913170
KAPITAL WLASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 20 505 829

595 667
50926

50926
16 869
14 914 981

370731

57 705
9795

83 349

187 044
2199930
18 486 997

23,0
1029
X

X
101,7
4572
1,0
X
-05
6253
-88,7
14,5
66,6
13,0
10,9

Na koniec 2020 roku najwyzszy 80,8% udziat w sumie bilansowej miaty zobowigzania wobec klientéw. Ich udziat
zwiekszyt sie 0 0,1 p.p. wobec stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku. Zwiekszyt sie takze udziat rezerw o 1,7 p.p.
oraz zobowigzan wobec Banku Centralnego oraz innych bankdw o 0,4 p.p. a takze zobowigzan przeznaczonych

do obrotu 0 0,2 p.p. Natomiast zmniejszyt sie udziat kapitatu wtasnego o0 2,6 p.p.

Zrédta finansowania dziatalnosci Grupy

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII'HHEHIIIIIEIEE:HIIIIIII;IEE:EIIIIEHHHHHH

Klienci indywidualni 9 380 943
rachunki biezace/rozliczeniowe 5206 561
lokaty terminowe 4174 382
Klienci instytucjonalni 6 305999
rachunki biezace/rozliczeniowe 5126 798
lokaty terminowe 1179 201
Pozostali klienci 72182
Kredyty i pozyczki otrzymane od Miedzynarodowych Instytucji 715708
Finansowych

Srodki funduszy z przeznaczeniem na kredyty 85 883
ZOBOWIAZANIA RAZEM 16 560 715

8 891 460
3967 906
4923 554
5116 946
3099 678
2 017 268
63 607

777 758

65 210
14 914 981

Gtéwne zrédio finansowania dziatalnosci Grupy stanowig zobowigzania wobec klientéw, w tym:

e Srodki depozytowe pozyskiwane przez sie¢ placowek Banku,

e kredyty i pozyczki otrzymane od miedzynarodowych instytucji finansowych,

312
15,2
232
654
415

135

-8,0

31,7
1,0

e Srodki pozyskane od obcych donatorow na dziatalnos¢ kredytowa w formie bezposrednich linii, doptat
do oprocentowania lub doptat do kapitatu (NFOSIGW, Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej, Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Polskiej, JESSICA - Fundusz Rozwoju Obszardw

Miegjskich).
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Zobowigzania Grupy Kapitatowej BOS S.A. wobec klientéw wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku wyniosty
16 560,7 miIn zt i byty wyzsze o0 11,0% w poréwnaniu do stanu na koniec 2019 roku.

Zobowiazania Grupy wobec klientow instytucjonalnych zwiekszyty sie 0 1189,1 min zi, tj. 23,2% a zobowigzania
wobec klientdéw indywidualnych wzrosty o0 489,5 min zi, tj. 0 5,5% wobec stanu na koniec 2019 roku.

Informacje o zaciggnietych kredytach, umowach pozyczek, poreczen igwarangji,
niedotyczacych dziatalnosci operacyjnej Grupy

W 2020 roku Grupa BOS nie zaciggneta kredytéw, umoéw pozyczek, poreczen i gwarancji, hiedotyczacych
dziatalnosci operacyjnej.

1.3. Aktywa i zobowigzania warunkowe Grupy

S TTETT—— L s Evel e

Zobowiagzania warunkowe: 2863156 2 846 868

Finansowe, w tym: 2 490 309 2 538723 -19
otwarte linie kredytowe w tym: 2 464 889 2 513639 -1,9
odwotalne 2130 346 2267 427 -6,0
nieodwotalne 334 543 246 212 359
otwarte akredytywy importowe 20 250 5839 246,8
promesy udzielenia kredytu w tym: 5170 19 245 -73,1
nieodwotalne 5170 19 245 -73,1
Gwarancyjne, w tym: 372 847 308 145 21,0
poreczenia i gwarancje sptaty kredytu 12 739 12 909 -1,3
gwarancje wtasciwego wykonania kontraktu 360 108 295 236 22,0
Aktywa warunkowe: 915 199 480 132 90,6
Finansowe, w tym: - 85170 -100,0
otwarte linie kredytowe - 85170 -100,0
Gwarancyjne 899 975 381 445 135,9
Inne 15 224 13 517 12,6
AKTYWA i ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE RAZEM 3778 355 3 327 000 13,6

Zobowiazania warunkowe Grupy ogodtem na dzien 31 grudnia 2020 roku wyniosty 28632 min z, wtym
zobowigzania finansowe Grupy wyniosty 2 490,3 mIn zt. Wg stanu na 31 grudnia 2020 roku w zobowigzaniach
pozabilansowych Grupy ogdtem, stan czynnych gwarancji ogétem wynidst 372,8 min zt, z czego:
e najwyzsze gwarancje zostaty udzielone na kwoty 59,7 min zt oraz 53,0 min zi,
e wartosciowo (73,1%) wiekszos¢ czynnych gwarancji dotyczyto pozostatych gwarancji krajowych (26,3%),
gwarancji krajowej zaptaty (24,4%) oraz gwarancji krajowej dobrego wykonania umowy (22,4%),
e wszystkie gwarancje zostaty wystawione przez Bank rezydentom.

Zleceniodawcami gwarancji, wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, byty:

e 99 4% jednostki niefinansowe,
e 0,5% sektor instytucji rzgdowych i samorzadowych,
e 0,1% klienci detaliczni.
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Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach

W 2020 roku Bank udzielit 124 gwarancji i poreczern na ogélnag kwote 186,7 min zt, zczego 72 gwarancji
i poreczen pozostaje czynnych wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku (dane za 2019 rok 136 gwarancji
i poreczen na ogodlna kwote 114,6 min zi). Gwarancje i poreczenia udzielone zostaty udzielone zterminami
waznosci (wartosciowo):

e 919% od1m-cado 3 lat,
e 7,8% to gwarancje z terminem waznosci powyzej 5 lat,
e 0,4% to gwarancje z terminem waznosci od 3 lat do 5.

2. Wyniki finansowe Banku

2.1. Rachunek wynikow Banku

) O N

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze, w tym: 516 280 628 490 -17,9
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze, w tym: -148 985 -215 201 -30,8
Wynik z tytutu odsetek 367 295 413 289 -1,1
Przychody z tytutu optat i prowizji 72 441 74176 -2,3
Koszty z tytutu opfat i prowizji - 9745 -12 583 -22,6
Wynik z tytutu optat i prowizji 62 696 61593 1,8
Przychody z tytutu dywidend 6205 6277 -1,
O A A T
Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych 4 239 582 628,4
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen -2 038 -42 47524
Wynik z pozycji wymiany 25071 16 725 499
Pozostate przychody operacyjne 9 480 9 425 0,6
Pozostate koszty operacyjne - 15 566 - 12 467 24,9
Koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych - 353 021 - 21221 1563,5
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -165 714 -100 773 64,4
Ogolne koszty administracyjne - 285778 -285 871 0,0
tJV?az;iL\/SYCizyskach (stratach) jednostek wycenianych metoda praw 59 471 5712 9867
Zysk brutto -299 059 106 139 X
Obcigzenia podatkowe -11239,0 -34072,0 -67,0
ZYSK NETTO -310 298 72 067 X

W 2020 roku BOS S.A. wykazat strate netto 310,3 min zt wobec 72,1 miIn zt zysku zrealizowanego w 2019 roku.

BOS S.A. wypracowat wynik ztytutu odsetek na poziomie 367,3 min zt, nizszy 046,0 min zt tj. 011,1%
niz w 2019 roku.
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Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od: 516 280 628 490 -17,9
Naleznosci od bankéw i Banku Centralnego 979 3616 -729
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 308 266 371721 -17,1
Naleznosci od klientéw indywidualnych 107 582 122 048 -11,9
Inwestycyjne dtuzne papiery wartosciowe nieprzeznaczone do obrotu 97 657 131105 -255
Instrumenty finansowe przeznaczonych do obrotu 1796 0 X
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od: 148 985 215 201 -30,8
Rachunkow bankowych i depozytow od bankow 178 1023 -17,9
Rachunkow bankowych i depozytow klientdw instytucjonalnych 24 921 55759 -553
Rachunkow bankowych i depozytow klientow indywidualnych 96 290 126 236 =237
Kredytéw i pozyczek od bankéw - - X
Kredytow i pozyczek od klientow 462 818 -435
Srodkéw funduszy z przeznaczeniem na kredyty (JESSICA) 177 261 -32.2
Instrumentoéw finansowych - dtuzne papiery wiasnej emisji 15100 18 656 -19,1
Transakcji zabezpieczajacych 7 700 8772 -12,2
Zobowigzan leasingowych 3543 3676 -3,6

Postepowan sgdowych i roszczen zwigzanych z walutowymi kredytami
hipotecznymi.
WYNIK Z TYTULU ODSETEK 367 295 413 289 -1,1

614 = X

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zmniejszyty sie 0112,2 min zt, tj. 0 17,9%, w porownaniu
do 2019 roku, gtéwnie naskutek spadku przychodéw odsetkowych ztytutu naleznosci od klientéw
instytucjonalnych 0 63,5 min zi, tj. 17,1%, przy spadku odsetek od naleznosci od klientéw indywidualnych
o0145min z, t. 1M,9%. Przychody odsetkowe zinwestycyjnych dtuznych papieréw wartosciowych
nieprzeznaczonych do obrotu zmniejszyty sie o 33,4 min zi, tj. 25,5%.

Koszty z tytutu odsetek zmniejszyly sie 066,2 min zi, tj. 0 30,8% wobec 2019 roku. Najwiekszy wptyw na ich
spadek miaty nizsze koszty rachunkow bankowych idepozytdéw klientdw instytucjonalnych, ktére spadty
0 30,8 min z, tj. 0 55,3%. Koszty rachunkdw bankowych i depozytéw od klientéw indywidualnych zmniejszyty
sie 029,9 min zt, tj. 0 23,7%. Koszty instrumentéw finansowych — dtuznych papieréw wiasnej emisji o 3,6 min z,
tj. 019,1%.

Wynik Banku z tytutu optat i prowizji wzrést o 1,1 min zi, tj. 01,8% w 2020 roku, na skutek wyzszego tempa
spadku kosztow z tytutu optat i prowizji (0 22,6%) niz przychoddéw z tytutu optat i prowizji (o 2,3%).

Przychody z tytutu optat i prowizji ogétem zmniejszyty sie 01,7 min zt, tj. 2,3%. Bank osiagnat wyzsze przychody

z prowizji od gwarancji i akredytyw 00,8 min zi, tj. 016,6%. Spadek dotknat optaty za obstuge rachunkow
klientéw 0 1,9 min zt, tj. 0 5,1% oraz przychody z prowizji od kredytéw o 0,7 min zi, tj. 2,2%.
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Przychody z tytutu optat i prowizji 72 441 74176 -2,3
\(/Dv;?)’rz’lc’);zia\eitr):}g\?v?:?::gri‘or:/i\/clzginmtow, inne operacje rozliczeniowe 34 965 36 834 5
Prowizje od kredytow 31531 32 231 -2,2
Prowizje od gwarancji i akredytyw 5943 5098 16,6
Pozostate optaty 2 13 -84,6
Koszty z tytutu optat i prowizji 9 745 12 583 -22,6
Opftaty z tytutu kart ptatniczych 6151 7 656 -19,7
Optaty od rachunkow biezacych 1351 1039 30,0
Optaty z tytutu obstugi bankomatow 1225 1134 8,0
Prowizje z tytutu naleznosci od klientow 213 617 -65,5
Prowizje ptacone innym bankom w obrocie gotowkowym 1 -100,0
Pozostate optaty 805 2136 -62,3
WYNIK Z TYTULU OPLAT | PROWIZJI RAZEM 62 696 61593 1,8

Koszty z tytutu optat i prowizji spadty 02,8 min zt, tj. 0 22,6% na skutek nizszych optat z tytutu kart ptatniczych
01,5 min zti prowizji z tytutu naleznosci klientéow o 0,4 min z4, tj. 65,5%.

Przychody z dywidend w 2020 roku wyniosty 6,2 min zt wobec 6,3 min zt w analogicznym okresie 2019 roku.
Gtowny wptyw na te pozycje miata dywidenda ze spotki Kemipol sp. z 0.0., ktéra wyniosta 55 min zt a w 2019 roku
wynosita 5,4 mlIn zt oraz dywidenda ze Spdtki Wodkan w kwocie 0,7 min zt wobec 0,8 min zt w 2019 roku.

Wynik nainstrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wyniost
18,6 mIn zt wobec 15,9 min zt w 2019 roku.

Wynik Banku na inwestycyjnych papierach wartosciowych w 2020 roku wynidést 4,2 min zt, podczas gdy
w 2019 roku wyniost 0,6 min zt. Wzrost wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych nastapit wskutek
wyniku na sprzedazy papieréw wartosciowych.

Wynik z pozycji wymiany wynidst 251 min zt i byt wyzszy 08,3 miIn zt, tj. 0 49,9% niz w 2019 roku, gtdwnie
z powodu rewaluacji pozycji zabezpieczajgcych odpisy na kredyty walutowe.

W zwigzku ze wzrostem liczby spraw sadowych, koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach
obcych obcigzajgce wyniki 2020 roku wyniosty 353,0 mIn zt wobec 21,2 min zt w 2019 roku.

W 2020 roku wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci wynidst -165,7 min zt wobec -100,8 mIn zt w 2019 roku,
Z powodu wyzszych odpiséw gtéwnie w pionie klientdw instytucjonalnych o 54,6 min zt.
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Swiadczenia pracownicze 122 541 120 514
Koszty administracyjne, w tym: 120 468 119 395 0,9
koszty rzeczowe 81320 74 917 8,5
podatki i optaty 1679 1903 -11,8
skfadka i wptaty na BFG 35 441 39 874 -1,1
skfadka i wptaty na KNF 1866 2 595 -28,1
Amortyzacja, w tym: 42769 45962 -6,9
Srodkow trwatych 7 301 7125 215
wartosci niematerialnych 22 023 23585 -6,6
prawa do uzytkowania 13 445 15 252 X
OGOLNE KOSZTY ADMINISTRACYINE RAZEM 285778 285 871 0,0

Ogodlne koszty administracyjne Banku nie zmienity sie istotnie w stosunku do poziomu z 2019 roku.

Wzrosty koszty Swiadczen pracowniczych o 2,0 min zt, tj. 0 1,7% z uwagi na koniecznos¢ zawigzania wyzszych niz
planowano rezerw na niewykorzystane z powodu pandemii urlopy oraz wzrostu liczby etatow o 50%
w poréwnaniu do stanu na koniec 2019 roku.

Koszty rzeczowe w 2020 roku wyniosty 81,3 min zt wobec 74,9 min zt, tj. byly wyzsze o 8,5%. Wzrost kosztow byt
spowodowany waloryzacja umow serwisowych, relokacja serwerowni (projekt kosztowy), a takze kosztami
przegladu regulacyjno- biznesowego w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
a takze wzrostem kosztdw obstugi prawne;.

Sktadki na BFG w tym skifadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw byly nizsze w poréwnaniu
do 2019 roku 0 4,4 min zt i wyniosty 35,4 min ztotych.

Efektywnos¢ i bezpieczenstwo dziatania Banku

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania Banku oraz metodologie
ich obliczenia:

Zmiana
W p.p.

Stopa zwrotu z kapitatu ( ROE -15,3 -19,1
Stopa zwrotu z aktywoéw (ROA)? -1,6 0,4 -2,0
Marza odsetkowa na aktywach ogétem? 19 23 -0,4
Koszt ryzyka® 2 -0,8 0,4
Koszty/dochody (C/1)° 60,0 549 51

1) relacja zysku netto do sredniego stanu kapitatow,
2) relacja zysku netto do sredniego stanu aktywow,
3) relacja wyniku z tytutu odsetek do Sredniego stanu aktywoéw z poczatku i korica okresu,

4) relacja wyniku odpisow z tytutu utraty wartosci wraz z wycena do wartosci godziwej dla ostatnich 12 miesiecy

do Sredniego stanu wartosci kredytow i pozyczek w tym okresie,

5) relacja sumy ogdlnych kosztow administracyjnych i kosztow uzytkowania do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu
optat i prowizji, przychoddéw z tytutu dywidend, wyniku na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej
przez rachunek wynikéw bez wyceny naleznosci, wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku
na rachunkowosci zabezpieczen, wyniku z pozycji wymiany, oraz wyniku z pozostatych operacji bez rezerw na kredyty CHF.
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Marza odsetkowa na aktywach ogdtem, liczona jako relacja wyniku z tytutu do sredniego stanu aktywow,
wyhniosta 1,9% wobec poziomu 2,3% za okres 2019 roku. Spadek spowodowany byt gtéwnie efektem obnizenia
rynkowych stép procentowych.

Wskaznik koszty/dochody wynidst 60,0% w 2020 roku wobec 54,9 w roku 2019, na skutek spadku przychodéw
odsetkowych.

Wspébitczynniki kapitatowe

_mm
p.p.

Wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier | 13,17 -1,13
Wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier | - bez przepisow

przejsciowych MSSF 9 12,56 13,71 115
Wspotczynnik kapitatu Tier | 13,17 14,3 -1,13
Wspodtczynnik kapitatu Tier | - bez przepisow przejsciowych MSSF 9 12,56 13,71 -1,15
taczny wspdtczynnik kapitatowy 14,98 16,58 -1,60
taczny wspoditczynnik kapitatowy - bez przepiséw przejsciowych MSSF 9 14,38 16,00 -1,62

Na dziern 31 grudnia 2020 roku zalecane przez Komisje minimalne wskazniki kapitatowe wynosza 8,88%
dla wspodtczynnika kapitatu Tier i oraz 11,01% dla tacznego wspodtczynnika kapitatowego TCR.

Poziom adekwatnosci kapitatowej Banku, zardwno z zastosowaniem rozwigzan przejsciowych MSSF 9 jak i bez
nich, na dzien 31 grudnia 2020 roku utrzymywat sie powyzej poziomow zalecanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

2.2. Bilans Banku

Suma bilansowa BOS S.A. na dzien 31 grudnia 2020 roku wyniosta 202989 min zt ibyta wyzsza o010,4%
w porownaniu do stanu na koniec 2019 roku.

Aktywa Banku

Na dzien 31 grudnia 2020 roku najwiekszy udziat w aktywach, wynoszacy 58,6%, stanowily naleznosci
od klientéw. Ich udziat w aktywach od poczatku roku 2019 zmniegjszyt sie 0 6,9 p.p. Natomiast zwiekszyt sie
0 7,5 p.p. udziat inwestycyjnych papieréw wartosciowych.
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Kasa, srodki w Banku Centralnym 266 532 297 862 -10,5
Naleznosci od innych bankéw 142 015 148 918 -4.6
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 79 827 100 513 -20,6
Inwestycyjne papiery wartosciowe: 7 371 414 5302 078 39,0
Naleznosci od klientow, w tym: 11 891 853 12 029 020 -1,
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 11 866 339 11990 735 -1,0
wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 25514 38285 -33,4
Inwestycje w jednostkach zaleznych 193 803 167 389 15,8
Wartosci niematerialne 99 484 106 169 -6,3
Rzeczowe aktywa trwate 38 429 29 332 31,0
Prawo do uzytkowania - leasing 63 482 73 330 -13,4
Aktywa z tytutu podatku dochodowego: 124127 104171 19,2
Inne aktywa 27 896 24107 15,7
AKTYWA RAZEM 20 298 862 18 382 889 10,4

Naleznosci od klientéow

Naleznosci od klientow Banku wedtug stanu na koniec 2020 roku wyniosty 11 891,9 mIn zt wobec 12 029,0 min zt
na koniec 2019 roku, co oznacza spadek o 1,1%.

Najwyzszy udziat w naleznosciach ogdtem, wynoszacy 70,4%, miaty naleznosci klientéw instytucjonalnych
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu. Ich udziat zwiekszyt sie 0 0,3 p.p. wobec stanu na koniec 2019 roku.
Naleznosci klientdw instytucjonalnych wyniosty 8 371,0 min zt.

Udziat naleznosci klientéw indywidualnych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu w naleznosciach
ogodétem zmniegjszyt sie 00,4 p.p. do29,1%. Kwota kredytdw klientéw indywidualnych wycenianych
w zamortyzowanym koszcie wyniosta 3 461,0 min zt na koniec 2020 roku wobec 35514 min zt na koniec
2019 roku. Gtéwna ich pozycje stanowia kredyty mieszkaniowe, ktérych wartos¢ bilansowa wyniosta
28459 min zt na koniec 2020 roku wobec 2888,7 miIn zt na koniec 2019 roku. Informacja o kredytach
mieszkaniowych zostata zawarta w pkt 1.2.1.
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Wycena wg zamortyzowanego kosztu
Naleznosci od klientéw indywidualnych
kredyty w rachunku biezgcym

kredyty gotowkowe

kredyty mieszkaniowe

kredyty i pozyczki pozostate

Naleznosci od klientéw instytucjonalnych
kredyty obrotowe

kredyty i pozyczki terminowe

naleznosci faktoringowe

naleznosci leasingowe

skupione wierzytelnosci

papiery wartosciowe komercyjne
Wycena wg wartosci godziwej przez wynik finansowy
Naleznosci od klientéw indywidualnych
kredyty i pozyczki mieszkaniowe
kredyty i pozyczki pozostate

Naleznosci od klientéw instytucjonalnych
kredyty obrotowe

kredyty i pozyczki terminowe

Razem

Ztozone depozyty zabezpieczajace
Pozostate naleznosci

NALEZNOSCI OD KLIENTOW RAZEM

1832036
3461023
327

364 300
2845873
250 523

8 371013
518 707

7 350 810
331450
96123
73923
25514
1192

427

765
24322

39

24283

11 857 550
31704
2599

11 891 853

Kredyty i pozyczki udzielone w okresie sprawozdawczym

Informacja o sprzedazy kredytow i pozyczek zostata zawarta w pkt. 1.2.1.

Jakosé portfela kredytowego Banku

11 986 418
3 551364
471

367 484

2 888 692
294 717

8 435 054
526 590

7 330136
511 344

66 984
38285
1938

648

1290

36 347

[E5

36152

12 024 703
4 317

12 029 020

1,3
-2,5
-306
-09
5
15,0
-0,8
A5
03
-35.2
X
435
X
334
-385
-34,1
-40,7
-33,1
-80,0
32,8
14
6344
X

-1,1

Na koniec 2020 roku stan odpiséw aktualizujgcych wynidst 1196,1 min zt. Relacja odpiséw aktualizujacych
do kredytow i pozyczek udzielonych klientom ibankom brutto (wycenianych wg zamortyzowanego kosztu

i wg wartosci godziwej przez wynik) na dzierh 31 grudnia 2020 roku wyniosta 9,2%.

Udziat naleznosci od klientow z utrata wartosci w catym portfelu wycenianym wg zamortyzowanego kosztu

wyniost 12,9% na dzier 31 grudnia 2020 roku wobec 12,2% na koniec 2019 roku.
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Naleznosci od klientéw wyceniane wg zamortyzowanego
kosztu
Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci, w tym:

ekspozycje, dla ktérych od momentu poczatkowego ujecia nie
nastapit istotny wzrost ryzyka kredytowego (Koszyk 1)
ekspozycje, dla ktorych od momentu poczatkowego ujecia
nastapit istotny wzrost ryzyka (Koszyk 2), w tym:

farmy wiatrowe

Naleznosci od klientow posiadajace przestanki utraty wartosci
(Koszyk 3), ale niewykazujace utraty wartosci ze wzgledu
na szacowane przeptywy pieniezne, w tym:

farmy wiatrowe

Naleznosci od klientéw posiadajace przestanki utraty wartosci
i wykazujace utrate wartosci (Koszyk 3), w tym:

farmy wiatrowe

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg
zamortyzowanego kosztu (brutto)

Odpisy z tytutu utraty wartosci na:

naleznosci od klientéw — (Koszyk 1)

naleznosci od klientow — (Koszyk 2), w tym:

farmy wiatrowe

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) niewykazujace utraty
wartosci, w tym:

farmy wiatrowe

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) wykazujace utrate wartosci,
w tym:

farmy wiatrowe

Razem odpisy z tytutu utraty wartosci

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg
zamortyzowanego kosztu (netto)

Naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej przez
wynik finansowy

Wartos¢ godziwa, w tym:
farmy wiatrowe

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej
przez wynik finansowy

Ztozone depozyty zabezpieczajgce
Pozostate naleznosci
NALEZNOSCI OD KLIENTOW RAZEM

Kapitat wlasny i zobowigzania Banku

10 991922

8 520 818

2 471104

1168 694

358 808

241329

1677 430

13 434

13 028 160

-85 011
-128 655
-30 947

-11 097

-9586

-971 361

-1578
-1196 124

11832 036

25514

25514

31704
2599
11 891 853

84,4 11152 839
65,4 8705917
19,0 2 446922
9,0 1292781
2,8 425 446
19 275 468
12,9 1571648
0,1 13 553
100,0 13 149 933
-80 025

-125160

-32 837

-12 373

-10 495

-945 957

-8 790

-1163 515

90,8 11986 418
38 285

38285

4 317

12 029 020

84,8

66,2

18,6

9,8

32

2,1
12,0
0,1

100,0

91,2

Na koniec 2020 roku najwyzszy udziat w sumie bilansowej, tj. 81,5% miaty zobowigzania wobec klientdw.
Ich udziat zwiekszyt sie 0 0,6 p.p. wobec stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku. Wyzszy byt takze udziat rezerw
01,7 p.p. Natomiast zmniejszyt sie udziat zobowigzan ztytutu kapitatu wiasnego ileasingu i odpowiednio

02,6 p.p.orazo 0,1 p.p.
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Zobowigzania wobec Banku Centralnego oraz innych bankow
Pochodne instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu
Pochodne instrumenty zabezpieczajace

Zobowigzania wobec klientow

Zobowiazania z tytutu emisji bankowych papieréw wartosciowych
Zobowigzania podporzgdkowane

Rezerwy

Zobowiagzania z tytutu podatku dochodowego:

Zobowiazania z tyt. leasingu MSSF 16

Pozostate zobowigzania

Kapitat wiasny razem

KAPITAL WLASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM

Zrédta finansowania dziatalnosci Banku

732743

97 410

24 497

16 553 777
368 996
415 070

66 734

129 230
1910 406
20 298 862

595 667
48 741

16 869

14 886 720
370731
57872
8128

76 595

121 036
2200 530
18 382 889

23,0
99,9
45,2
1,2

X
-0,5
617,2
-100,0
=129
6,8
-13,2
10,4

Zobowigzania BOS S.A. wobec klientéw wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku wyniosty 16 553,8 min zt byty
wyzsze 0 11,2% w poréwnaniu do stanu na koniec 2019 roku. Zobowigzania wobec klientdw instytucjonalnych
wzrosty 01666,0 mld zt tj. 029,6% wobec stanu na koniec 2019 roku. Zobowigzania wobec klientow
indywidualnych zwiekszyty sie o 37,5 miIn zt, tj. 0,4%. Natomiast zmniejszyty sie zobowigzania z tytutu kredytow
i pozyczek otrzymanych od Miedzynarodowych Instytucji Finansowych o 62,1 min zt tj. o 8,0%.

S TE————— L i

Klienci indywidualni

rachunki biezace/rozliczeniowe
lokaty terminowe

Klienci instytucjonalni

rachunki biezace/rozliczeniowe
lokaty terminowe

Pozostali klienci

Kredyty i pozyczki otrzymane od Miedzynarodowych Instytucji
Finansowych

Srodki funduszy z przeznaczeniem na kredyty
ZOBOWIAZANIA WOBEC KLIENTOW RAZEM

8 414 930
4240 548
4174 382
7 262 493
6 080 790
1181703
74763

715708

85883
16 553 777
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8 377 446
3453892
4 923 554
5601 652

3572203

2029 449
64 654

777 758

65 210
14 886 720

22,8
-15.2
29,6
70,2
-41,8
15,6
-8
31,7
1,2
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Zobowigzania warunkowe:

Finansowe, w tym:

otwarte linie kredytowe w tym:
odwotalne

nieodwotalne

otwarte akredytywy importowe

promesy udzielenia kredytu w tym:
nieodwotalne

gwarancyjne, w tym:

poreczenia i gwarancje sptaty kredytu
gwarancje wiasciwego wykonania kontraktu
gwarancje dla spotki zaleznej

Aktywa warunkowe:

Finansowe, w tym:

otwarte linie kredytowe

gwarancyjne

Aktywa i zobowigzania warunkowe razem

2956 784
2 583937
2 558 517
2223974
334 543
20 250
5170
5170

372 847
12739
360108

899 975

€9 975
3856 759

2931173
2623028
2 597 944

2351732

246212
5839
19 245
19 245
308 145
12909
295236

466 615
85170
85170

381 445

3397788

A5
A5
54
359
2468
-73,1
-73,1
210
13
22,0

929
X

X
135,9
13,5

Zobowigzania warunkowe Banku ogdtem nadziernn 31 grudnia 2020 roku wyniosty 2956,8 min z, wtym
zobowigzania finansowe Banku wyniosty 2 583,9 mIn zt. Wg stanu na 31 grudnia 2020 roku w zobowigzaniach
pozabilansowych Banku ogdétem, stan czynnych gwarancji ogdtem wynidst 372,8 tys. z4,

Informacje o strukturze gwarancji oraz o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach

i gwarancjach opisano w pkt 1.3.

3. RoOznica pomiedzy prognozami

wynikami

a zrealizowanymi

BOS S.A. wdniu 2 czerwca 2020 roku podat do publicznej wiadomosci w raporcie biezacym nr 12/2020
informacje, iz decyzje Rady Polityki Pienieznej o obnizce stép procentowych tacznie o 140 punktéw bazowych
z dnia 17 marca, 8 kwietnia oraz 28 maja 2020 roku beda mie¢ negatywny wptyw na wynik odsetkowy Banku

w 2020 roku na poziomie od 48 do 63 min zt.

W rzeczywistosci wynik odsetkowy Grupy BOS S.A. obnizyt sie w stosunku do wyniku w 2019 roku o 49 min zt

a wynik jednostkowy o0 46 min zt.

Poza informacja o wptywie obnizki stép procentowych przez RPP na wynik odsetkowy, Grupa Kapitatowa

BOS S.A. nie publikowata prognoz wynikéw finansowych.
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4. Informacje o wazniejszych osiggnieciach w dziedzinie

badan irozwoju orazinformacja o przewidywanym
rozwoju

Grupa BOS S.A. nie prowadzi dziatalnoéci badawczej. Osiggniecia w dziedzinie rozwoju Spétki zostaty opisane
w punkcie I. niniejszego Sprawozdania.

Na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania nie stwierdza sie istnienia okolicznosci wskazujacych
na zagrozenie kontynuowania dziatalnosci przez Bank orazspotki wchodzace w skiad Grupy w okresie
co najmniej 12 miesiecy po dniu bilansowym na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania badz
ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci (szersza informacja zostata zamieszczona w nocie 3.3. Rocznego
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitalowej BOS SA. zarok zakohczony
31 grudnia 2020 roku).

lHl. ZARZADZANIE RYZYKAMI w GRUPIE

1. Ryzyko kredytowe

Podstawowym celem w obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym w 2020 roku, a w szczegdlnosci w zakresie
zarzadzania jakoscig aktywow, byta poprawa jakosci oraz struktury portfela kredytowego.

Dziatania majace na celu poprawe jakosci portfela kredytowego koncentrowaty sie na prowadzeniu polityki
zaktadajacej umiarkowany poziom apetytu na ryzyko, umozliwiajgcej osiggniecie poziomu kosztu ryzyka
oscylujacego wokot sredniej dla sektora.

W zakresie poprawy struktury portfela kredytowego Bank kontynuowat podejmowane w okresach
wczesniejszych dziatania ukierunkowane na zmniejszenie jednostkowych ekspozycji i ryzyka koncentracji.

Oferta produktowa dostosowana byta do potrzeb poszczegdlnych segmentéw klienta irozwijata sie,
w szczegolnosci, w kierunku intensyfikacji:

e w obszarze rynku klienta instytucjonalnego — oferty zaspakajajacej w sposdb kompleksowy potrzeby
klientéw, z uwzglednieniem specjalizacji w postaci rozbudowanej gamy produktdw proekologicznych;

e W obszarze rynku klienta indywidualnego — oferty skierowanej gtdwnie na finansowanie rozwigzan
ekologicznych.

Bank finansowat transakcje, ktére byty zgodne z powszechnie obowiazujacymi przepisami.
Zgodnie z polityka kredytowa Bank nie angazowat sie w transakcje:

e mogace narazi¢ Bank na utrate reputacji,

e mogace powodowac, ze wierzytelnos¢ obcigzona ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotow
powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie przekroczy poziom okreslony wymogami zewnetrznymi,

e realizowane znaruszeniem Prawa Ochrony Srodowiska lub mogace stanowi¢ potencjalne zrédto
degradacji sSrodowiska naturalnego,

e 7 klientami nieposiadajacymi wiarygodnych, statych i stabilnych dochoddéw.

Bank uzalezniat podjecie finansowania od:

e posiadania przez kredytobiorce zdolnosci kredytowej do sptaty wnioskowanego zadtuzenia w terminach
uzgodnionych z Bankiem,
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e przedstawienia zabezpieczenia sptaty w formie iwartosci akceptowanej przez Bank, oile przepisy
wewnetrzne tego wymagaja,
e spetnienia innych kryteriow warunkujacych podjecie finansowania, w szczegdlnosci, wynikéw
dotychczasowej wspodtpracy klienta z Bankiem oraz oceny historii kredytowej klienta w sektorze
bankowym.

Klient itransakcja podlegaty wszechstronnej ocenie ryzyka kredytowego zuwzglednieniem skutkdw
gospodarczych pandemii COVID-19.

Bank oceniat ryzyko kredytowe zwykorzystaniem modeli ratingowych iscoringowych, zréznicowanych
w zaleznosci od rodzaju klienta i transakcji. Modele byly budowane, rozwijane, monitorowane i nadzorowane
w Obszarze Ryzyka z uwzglednieniem wewnetrznych i zewnetrznych wymogow w tym zakresie.

Model oceny ryzyka kredytowego dla osdb fizycznych ubiegajacych sie o finansowanie na cele niezwigzane
z dziatalnosciag gospodarcza obejmowat:

e analize ilosciowa - polegajaca na ustaleniu wysokosci istabilnosci zréodet sptaty zobowigzania
kredytowego oraz

e analize jakosciowa — polegajaca na ocenie cech klienta, ktére maja istotny wptyw na jego sktonnosc
do sptaty zaciggnietego zobowigzania kredytowego w terminach okreslonych w umowie w tym ocene
scoringowa i ocene zachowania klienta w oparciu o informacje z Biura Informacji Kredytowej S.A.

W procesie oceny zostaty uwzglednione postanowienia wynikajace z Rekomendacji Ti S KNF, w szczegdlnosci
w zakresie wprowadzenia odpowiednich poziomoéw wskaznika Dtl iLtV oraz mozliwosci zastosowania
uproszczonej oceny zdolnosci kredytowe;j.

W procesie oceny klienta Bank wykorzystywat informacje pozyskane zréznych Zrédet, wtym informacje
pozyskiwane z baz zewnetrznych.

Model oceny ryzyka klientdw ubiegajacych sie o finansowanie na cele zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej lub statutowej (spodtki komunalne) uwzgledniat dwa obszary: ocene klienta i ocene transakgji
(ocena ratingowa).

Ocena klienta dokonywana byta na podstawie elementéw ilosciowych ijakosciowych. Ocena ilosciowa
dotyczyta podstawowych, z punktu widzenia generowania wyniku finansowego izachowania ptynnosci,
obszarow dziatalnosci klienta. Ocena jakosciowa obejmowata w szczegdlnosci ocene: planéw rozwojowych,
doswiadczenia i umiegjetnosci oséb zarzadzajacych, jakosci relacji klienta z otoczeniem zewnetrznym, w tym
z Bankiem.

Model oceny ryzyka jednostek samorzadu terytorialnego uwzgledniat analize Klienta opierajaca sie o ocene
podstawowych wskaznikow budzetowych, wskaznikdw zadtuzenia oraz analize transakcji opierajaca sie
o ocene planowanych wskaznikéw zadtuzenia, jakosci zabezpieczenia i dtugosci trwania transakcji.

W przypadku finansowania klienta funkcjonujacego w ramach grupy podmiotéw powigzanych Bank oceniat
ryzyko kredytowe z uwzglednieniem wplywu sytuacji podmiotdw powigzanych.

Ocena transakcji dokonywana byta w szczegdlnosci na podstawie oceny celu finansowania, dtugosci okresu
kredytowania i wartosci zabezpieczenia sptaty. Bank ustanawiat taka strukture finansowania, aby zapewnic
podziat ryzyka pomiedzy kredytobiorce i Bank, gtéwnie poprzez odpowiednie do skali ryzyka zaangazowanie
srodkdéw wiasnych kredytobiorcy.

W przypadku ekspozycji istotnych ze wzgledu na poziom ryzyka lub kwote transakcji, ocena ryzyka
weryfikowana byta przez eksperta ds. ryzyka kredytowego - pracownika wyspecjalizowanego w identyfikacji
ryzyk i doborze adekwatnych form jego mitygacji, niezaleznego od stuzb sprzedazy.

Bank monitorowat ryzyko kredytowe przez caty okres funkcjonowania transakcji kredytowe;.
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W przypadku zidentyfikowania sytuacji mogacych zagrozi¢ terminowej sptacie Bank podejmowat dziatania

upominawcze i restrukturyzacyjne wykorzystujac w tym celu miedzy innymi rozwigzania zaimplementowane
W systemie wczesnego ostrzegania (SWO).

W okresach miesiecznych Bank dokonywat analizy wszystkich ekspozycji kredytowych w celu:

o zidentyfikowania ekspozycji kredytowych zagrozonych utrata wartosci,
e pomiaru utraty wartosci,
e utworzenia odpisow lub rezerw.

Do pomiaru utraty wartosci ekspozycji kredytowych oraz tworzenia odpisow lub rezerw Bank stosowat metode
zindywidualizowana i grupowa. z uwagi na wybuch pandemii COVID-19 i niepewnosc¢ zwigzang z potencjalnym
jej wptywem na sytuacje gospodarczg oraz portfel kredytowy, Bank zdecydowat sie na wprowadzenie
W procesie szacowania odpisow metoda grupowa tymczasowej eksperckiej korekty odzwierciedlajacej
wrazliwosci poszczegdlnych branz na kryzys bedacy nastepstwem COVID-19 oraz zmiane w zakresie
uwzglednienia wyzszej wagi pesymistycznego scenariusza sytuacji makroekonomicznej.

Kompetencje do podejmowania decyzji kredytowych, ktdre funkcjonowaty w Banku, uzaleznione byty od:

e rodzaju i kwoty transakgji,

e wysokosci tgcznego zaangazowania kredytowego Banku wobec grupy podmiotéw powigzanych,
do ktorej nalezy klient,

e poziomu ryzyka generowanego przez klienta i transakcje.

W Banku funkcjonowat system podejmowania decyzji kredytowych, ktérego podstawa jest reguta, ze im wyzszy
poziom ryzyka transakcji wynikajacy zjej ztozonosci, kwoty zaangazowania lub sytuacji ekonomiczno-
finansowej klienta, tym wyzszy jest szczebel decyzyjny uprawniony do podjecia decyzji. Szczeblami decyzyjnymi
0 najwyzszych poziomach uprawnien sg Komitet Kredytowy Centrali i Zarzad Banku.

Podejmujac decyzje kredytowe w sprawie transakcji zawieranych z cztonkami organdw Banku lub osobami
zajmujacymi stanowiska Kkierownicze w Banku albo podmiotami powigzanymi znimi kapitatowo
lub organizacyjnie Bank uwzgledniat wymogi ustawy Prawo bankowe.

Bank przyjmowat na zabezpieczenie swoich wierzytelnosci zabezpieczenia rzeczowe i osobiste.

Bank preferowat transakcje zabezpieczone, z zastrzezeniem, ze ustalono maksymalny poziom transakcji
niezabezpieczonych w segmencie detalicznym wraz z kryteriami pozwalajagcymi na udzielenie transakcji bez
zabezpieczenia, z uwzglednieniem specyfiki produktowej, segmentu klientdw, wptywu tych transakcji
na wyniki Banku i wysokos¢ potencjalnej straty.

Poziom zabezpieczenia byt uzalezniony od poziomu ryzyka generowanego przez transakcje, w tym
w szczegolnosci od rodzaju transakgji i dtugosci jej trwania.

Ustalajac wartos¢ zabezpieczenia Bank kierowat sie zasada ostroznej wyceny.

Przy wyborze formy zabezpieczenia Bank uwzgledniat:
e nalezyta ochrone interesdéw Banku,
e wysokos¢ kosztow zwigzanych z ustanowieniem danego zabezpieczenia,
e mozliwosc szybkiego uptynnienia danego zabezpieczenia.

W Banku funkcjonowata polityka zarzadzania ekspozycjami nieobstugiwanymi zawierajaca strategie dziatania
umozliwiajaca uzyskanie okreslonej w czasie redukcji ekspozycji nieobstugiwanych oraz plan operacyjny
wspierajacy realizacje dziatan strategicznych.
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W celu ograniczenia negatywnego wptywu nastepstw gospodarczych stanu pandemii COVID-19 na jakos¢
portfela kredytowego Bank stosowat szczegdlne zasady finansowania i monitorowania klientdw, kierujac sie
W przyjetych rozwigzaniach Pakietem Impulséw Nadzorczych narzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju
przygotowanym przez UKNF, dostosowujac procedury dziatania do aktualnej sytuacji rynkowej i epidemicznej.
Bank dopuszczat, miedzy innymi, mozliwos¢ udzielania finansowania w oparciu o perspektywiczng zdolnosc
kredytowa i uproszczone projekcje ptynnosciowe. Bank aktywnie uczestniczyt w programach pomocowych
uruchamianych w ramach stworzonej przez rzad Tarczy Antykryzysowej.

Jednoczesnie, Bank podchodzit ze szczegdlna uwaga do finansowania w branzach, ktére w jego ocenie,
pozostajg najbardziej narazone nanegatywne skutki pandemii, wtym do finansowania ekspozycji
zabezpieczonych na nieruchomosciach komercyjnych dochodowych.

Bank identyfikowat, dokonywat pomiaru i monitorowat ryzyko koncentracji zaangazowan na poziomie:
e pojedynczego klienta i transakcji,
e portfela kredytowego.

Na poziomie pojedynczego klienta itransakgcji, ryzyko koncentracji zaangazowania zarzadzane byto poprzez
przestrzeganie nadzorczych limitdw zaangazowania, w szczegolnosci wynikajacych  z przepisow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku i Prawa
Bankowego, jak rowniez poprzez stosowanie zasady, ze przebieg procesu oceny i monitorowania ryzyka zalezy
od kwoty zaangazowania kredytowego.

Na poziomie portfela kredytowego zarzadzanie koncentracja zaangazowan dokonywane byto poprzez
przestrzeganie limitéw wewnetrznych lub wartosci ostrzegawczych zatwierdzonych przez Zarzad Banku lub
Rade Nadzorcza w przypadku limitow, poprzez ktdre Bank okresla akceptowany poziom apetytu na ryzyko
kredytowe.

W szczegodlnosci Bank stosowat nastepujace limity:

e geograficzne — zaangazowanie wobec innych krajow,

e dotyczace parametrow produktowych — np. maksymalne LTV,

e dotyczace portfela kredytéw zabezpieczonych hipotecznie i finansujacych nieruchomosci — wynikajace
z Rekomendacji KNF,

e dotyczace zaangazowania w wybrane branze dziatalnosci gospodarczej,

e udziatu kredytéw walutowych w portfelu kredytéw Banku,

e lgcznego zaangazowania wobec podmiotéw/grup podmiotéw powigzanych, wobec ktérych
zaangazowanie Banku przekracza 10% uznanego kapitatu Banku,

e lacznego zaangazowania wobec podmiotéw/grup podmiotdéw powigzanych, uzaleznione od ratingu
podmiotu/grupy podmiotéw powigzanych,

e l3cznego zaangazowania wobec spoétek zaleznych Banku.

W 2020 roku Bank wprowadzit limit na zaangazowanie z tytutu transakgcji kredytowych, dla ktérych zostaty
zastosowane szczegodlne zasady finansowania w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-19.

W procesie zarzadzania ryzykiem koncentracji Bank stosowat system poziomdw ostrzegawczych, ktdry ma
zastosowanie do wszystkich limitdow wewnetrznych w obszarze ryzyka kredytowego. Podstawowe zatozenie
systemu opiera sie wyrdznieniu trzech poziomdow wykorzystania limitu istopniowym wdrazaniu dziatan
mitygujacych ryzyko przekroczenia limitu w zaleznosci od poziomu jego wykorzystania.

Poziom wykorzystania limitéw byt cyklicznie monitorowany iraportowany organom Banku w trybie
wynikajacym z regulacji wewnetrznych Banku.

Zgodnie z wymogami okreslonymi przez Komisje Nadzoru Finansowego w Rekomendacjach Ti S oraz Uchwale
w sprawie wymagan dotyczacych identyfikacji, monitorowania i kontroli koncentracji zaangazowan, w tym
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duzych zaangazowan, Bank przeprowadzat testy warunkéw skrajnych w zakresie ryzyka kredytowego
dotyczace portfela kredytdw klientdw detalicznych i korporacyjnych, w tym dla najwiekszych zaangazowan.

Informacja dotyczaca poziomu ryzyka kredytowego w portfelu kredytowym Banku prezentowana byta
Zarzadowi Banku miesiecznie, a Radzie Nadzorczej — nie rzadziej niz kwartalnie.

Bank w swoich dziataniach kredytowych przestrzegat wymogoéw nadzorczych, zasad wynikajacych z dobrych
praktyk bankowych i procedur wewnetrznych.

2. Ryzyko finansowe

Ryzyko finansowe w Grupie BOS koncentruje sie przede wszystkim w Banku oraz w Domu Maklerskim BOS S.A.
(DM BOS S.A)) i obejmuije:

1) ryzyko ptynnosci,
2) ryzyko rynkowe, w tym:
e ryzyko stopy procentowej (w ksiedze bankowej i handlowej),
e ryzyko walutowe (przede wszystkim w ksiedze handlowej; ryzyko walutowe z ksiegi bankowej jest
transferowane do ksiegi handlowej),
pozostate ryzyka (ryzyko ogdlne i szczegdlne cen instrumentoéw kapitatowych, ryzyko cen towardw oraz ryzyko
pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania).

Ryzyko ptynnoscii ryzyko stopy procentowej wystepuja przede wszystkim w Banku, natomiast ryzyko walutowe
- w DM BOS S.A. (w ksiedze handlowej i niehandlowej) oraz w Banku (w ksiedze handlowej; ryzyko walutowe
z ksiegi bankowej jest transferowane do ksiegi handlowej). W DM BOS S.A. wystepuje takze ryzyko cen
instrumentdéw kapitatowych, ryzyko cen towardw iryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego
inwestowania.

Podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem w Banku, jak i w Grupie BOS w zakresie ryzyka finansowego okreéla
Strategia zarzadzania ryzykiem bankowym. Strategia ta stanowi integralny element obowigzujacej Strategii
dziatania Banku.

System zarzadzania ryzykiem w Grupie BOS obejmuje badanie poszczegdlnych rodzajéw ryzyka, zwigzanych
zaréwno z dziatalnoscig Banku, jak i Spdtek wchodzacych w sktad Grupy. Bank jako podmiot dominujacy,
sprawuje nadzor nad systemem zarzadzania ryzykiem w Grupie. Proces zarzadzania ryzykiem podlega
okresowym przegladom, ktére maja na celu dostosowanie tego procesu do zmian zachodzacych w otoczeniu,
Jjak i uwzgledniajg zmiany zachodzace w Banku oraz w Grupie.

Zarzadzanie ryzykiem w Banku jest dokonywane w oparciu o ustalony przez Rade Nadzorcza poziom apetytu
i tolerancji na ryzyko, okreslonych za pomoca zestawu limitow wewnetrznych. W Banku obowigzuja polityki
w zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci, ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej oraz ryzykiem
rynkowym w ksiedze handlowej, gdzie okreslane sg miedzy innymi maksymalne poziomy ryzyka finansowego,
zgodne z przyjetym przez Rade Nadzorcza apetytem na ryzyko. Naich podstawie ustanowiono system
wczesnego ostrzegania, ktdry koncentruje sie na identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu, kontrolowaniu
i raportowaniu ryzyka.

Transakcje ksiegi bankowej stanowig podstawowa dziatalnos¢ Banku, tzn. wynikaja z dziatalnosci komercyjnej,
w tym: pozyskiwania zrédet finansowania i efektywnego zarzadzania ptynnoscia finansowa. do ksiegi bankowej
wchodzg pozycje nie zaliczone do ksiegi handlowej, w tym w szczegdlnosci:

e udzielane kredyty, gwarancje, pozyczki, lokaty i przyjmowane depozyty,
e transakcje zabezpieczajace ptynnosc i ryzyko stopy procentowej operacji zaliczonych do ksiegi bankowej,
e zakup papieréw wartosciowych w celu innym niz handlowy.
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Zgodnie ze strategig Grupy BOS, dziatalno$¢ w ksiedze handlowej uzupetnia dziatalno$¢ w ksiedze bankowej.
Ksiega handlowa zawiera transakcje realizowane na rachunek wiasny w celu handlowym, tj. zzamiarem
uzyskania korzysci finansowych w krétkich okresach, zrzeczywistych lub oczekiwanych rdéznic miedzy
rynkowymi cenami zakupu isprzedazy lub tez innych odchylen cen lub parametréow cenowych, w tym
w szczegolnosci stép procentowych i kurséw walutowych. Sprzedaz transakcji z ksiegi handlowej nie jest
prowadzona w celu utrzymania ptynnosci. Zadaniem ksiegi handlowej jest zapewnienie klientom najwyzszej
jakosci ustug. W celu osiggniecia tych zadan Bank oraz DM BOS S.A., w ramach obowigzujacych limitéw ryzyka,
utrzymuja otwarte pozycje.

Celem zarzadzania ryzykiem w Grupie BOS jest utrzymywanie poszczegdlnych rodzajéw ryzyka na przyjetym
poziomie tolerancji iapetytu, pozwalajacym naochrone wartosci kapitatu akcjonariuszy, zachowanie
bezpieczenstwa depozytéw klientdw oraz uzyskanie odpowiedniej efektywnosci dziatalnosci Grupy BOS, w tym
zapewnienie zdolnosci dostosowania dziatalnosci Grupy do zmieniajacych sie warunkdw rynkowych,
kompetencji i zaangazowania kadry kierowniczej oraz pracowniczej, jakosci systemow informacji zarzadczej.

Grupa BOS w 2020 r systematycznie monitorowata sytuacje gospodarcza irynkowa zwigzana z pandemia
COVID-19 i analizowata jej wptyw na ryzyka finansowe, w tym ryzyko rynkowe i ryzyko ptynnosci. Cho¢ poziomy
poszczegolnych rodzajéw ryzyka wzrosty w poréwnaniu z okresem sprzed pandemii, to generalnie utrzymywaty
sie w ramach przyjetych przez Grupe limitow.

W 2020 roku gtéwne cele zasady i organizacja procesu zarzadzania ryzykiem finansowym w Grupie Kapitatowej
nie ulegty zmianie. Poziom iprofil ryzyka finansowego jest regularnie monitorowany w Banku
w Departamencie Ryzyka Finansowego iOperacyjnego (departament Il linii obrony) iw DM BOS SA.
W Wydziale ds. Zarzadzania Ryzykiem oraz raportowany: Radzie Nadzorczej Banku, Radzie Nadzorczej DM BOS
S.A., Komitetowi ds. Ryzyka (przy Radzie Nadzorczej), Zarzadowi Banku, Zarzadowi DM BOS S.A,, Komitetowi
Zarzadzania Aktywami i Pasywami (Komitetowi ZAP) oraz Komitetowi ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego
(KZAP ds. PiRR).

2.1. Ryzyko ptynnosci

Celem Grupy BOS w zakresie zarzadzania ptynnoscia jest utrzymanie zdolnoéci do finansowania aktywdéw
i terminowego regulowania zobowigzan, a takze utrzymanie zrownowazonej struktury aktywow i pasywow,
zapewniajacej bezpieczny profil ptynnosci w poszczegdlinych pasmach czasowych, w podziale na ptynnosc
w ztotych polskich oraz gtéwnych walutach obcych, a przede wszystkim — dla catkowitej pozycji ptynnosci.
Ryzyko ptynnosci jest przede wszystkim generowane w Banku.

Strategia i procesy w zarzadzaniu ryzykiem ptynnosci sa dopasowane do profilu iskali dziatalnosci Banku.
Strategie zarzadzania ryzykiem ptynnosci okresla zatwierdzana przez Rade Nadzorcza Strategia Ptynnosciowa
Banku. Strategia okresla apetyt Banku nato ryzyko, wyznacza gtdwne kierunki oraz cele ilosciowe dla
wybranych wielkosci i jest integralnym elementem Ramowej Strategii dziatania Banku. Tolerancja na ryzyko
ptynnosci, dostosowana do przyjetego apetytu, zostata okreslona w zatwierdzonej przez Rade Nadzorcza
Polityce w zakresie zarzadzania plynnoscia poprzez obowigzujacy w Banku system wewnetrznych limitow
i wartosci ostrzegawczych.

Struktura iorganizacja funkcji zarzadzania ryzykiem pltynnosci obejmuje wszystkie szczeble struktury
organizacyjnej Banku idziata wramach funkcjonujacych trzech linii obrony. Szczegdlng role w procesie
zarzadzania ryzykiem ptynnosci petni Zarzad Banku oraz Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Ptynnos¢ w Banku rozpatrywana jest w nastepujacym horyzoncie czasowym:

e ptynnosc sréddzienna — w ciggu dnia;

e ptynnosc biezaca — w okresie do 7 dni;

e ptynnosc krétkoterminowa — w okresie do 1 miesigca;

e ptynnosc srednioterminowa — w okresie powyzej 1 miesigca do 12 miesiecy;
e pltynnosc¢ diugoterminowa — w okresie powyzej 12 miesiecy.
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W celu pomiaru ptynnosci oraz ryzyka ptynnosci sroddziennej, biezacej i krotkoterminowej Bank wykorzystuje
nastepujace miary i narzedzia:

e poziom ptynnosci sroddziennej — odzwierciedla niezbedny do utrzymania poziom srodkdéw na rachunku
w NBP, pozwalajacy na regulowanie zobowigzan Banku w trakcie dnia, w sytuacji normalnej i skrajnej;

e aktywa ptynne (nadwyzka ptynnosci) — stanowigce bufor dla oczekiwanych i nieoczekiwanych wyptywdw
w horyzoncie 30 dni;

e zapas ptynnosci — ktéory mierzy poziom aktywdw ptynnych, pomniejszonych o oczekiwane
oraz nieoczekiwane wyptywy, wyznaczone w terminie 30 dni, z uwzglednieniem narzutu ztytutu
koncentracji;

e ocene stabilnosci bazy depozytowej;

e |uke ptynnosci krotkoterminowej (dla PLN, EUR, CHF i USD) - pokazujaca poziom niedopasowania
w strukturach finansowania w walutach obcych; luka ta przede wszystkim obejmuje przeptywy
z transakcji na rynku hurtowym oraz z transakcji pochodnych;

e testy warunkéw skrajnych (pozwalajace m.in. na weryfikacje mozliwosci utrzymania ptynnosci
w zdefiniowanym w Banku horyzoncie czasowym w poszczegdlnych scenariuszach).

W celu pomiaru ptynnosci oraz ryzyka ptynnosci srednio- i dtugoterminowego Bank wyznacza i monitoruje:

e |uke ptynnosci kontraktowga oraz urealniona (ktdra jest uzupetniana o systematycznie przeprowadzane
analizy: stabilnosci bazy depozytowej, koncentracji bazy depozytowej, wielkosci przedptat kredytow
oraz poziomu zrywalnosci depozytow);

o wskazniki pokrycia aktywoéw diugoterminowych pasywami dtugoterminowymi;

e wskaznik pokrycia kredytéw stuzacych finansowaniu dtugoterminowych potrzeb klientdw najbardziej
stabilnymi Zrédtami finansowania;

e prognoze LCR, aktywow ptynnych oraz dtugoterminowych miar ptynnosci (m.in. NSFR).

W celu oceny skutecznosci procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci, dla wiekszosci z powyzszych miar ustalane
sg limity lub wartosci ostrzegawcze w ramach zestawu wewnetrznych limitdw ryzyka ptynnosci, ktérych
struktura ma charakter hierarchiczny (tzn. ustalane s3 na poziomie Rady Nadzorczej, Zarzadu Banku
oraz Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami). Obowigzujace limity iwartosci ostrzegawcze podlegajg
systematycznym przegladom, tak aby pozwalaty na skuteczne monitorowanie ptynnosci. Limity i wartosci
ostrzegawcze okreslaja ramy dla tolerancji Banku w zakresie ptynnosci i sg zgodne z przyjetym przez Bank
apetytem nato ryzyko. Ksztattowanie odpowiedniego profilu ryzyka pltynnosci wspierane jest poprzez
uwzglednienie kosztu ptynnosci w ramach obowigzujacego w Banku systemu cen transferowych.

Stosowane przez Bank miary i narzedzia podlegaja cyklicznym przegladom i sg systematycznie aktualizowane,
co stuzy lepszemu odwzorowaniu profilu ptynnosci. Proces monitorowania ptynnosci iryzyka ptynnosci
w Banku jest wspierany przez dedykowane systemy informatyczne (w szczegdlnosci w zakresie generowania
kontraktowej i urealnionej luki ptynnosci, raportowania nadzorczych miar ptynnosci i limitéw wewnetrznych
oraz przygotowywania sprawozdawczosci obowigzkowej). Bank przynajmniej raz do roku opracowuje przeglad
procesu oceny adekwatnosci zasobdw ptynnosci (ILAAP), zgodnie z Wytycznymi EBA/GL/2016/10 dotyczacymi
informacji na temat ICAAP oraz ILAAP gromadzonych do celéw procesu przegladu i oceny nadzorczej (SREP).
Przeglad ten podlega opiniowaniu przez Komitet ZAP oraz zatwierdzeniu przez Zarzad i Rade Nadzorcza
Banku. Przeprowadzony przez Bank przeglad ILAAP wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku wykazat zgodnosc¢
procesu z przepisami wewnetrznymi Banku oraz zewnetrznymi wytycznymi.

Raporty dotyczace ryzyka ptynnosci prezentowane sa wszystkim jednostkom Banku biorgcym udziat
W procesie zarzadzania tym ryzykiem. Wyniki analizy ryzyka ptynnosci, stopien utylizacji norm nadzorczych
oraz wewnetrznych limitéw orazwyniki testéw warunkdw skrajnych s prezentowane w raportach
przygotowywanych dla Komitetu Zarzadzania Aktywami iPasywami ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego
(w cyklach tygodniowych), Zarzadu Banku iKomitetu Zarzadzania Aktywami iPasywami (w cyklach
miesiecznych) oraz dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka przy Radzie Nadzorczej (w cyklach
kwartalnych). Raporty wchodza w sktad Systemu Informacji Zarzadczej (S1Z), ktérego celem jest wspomaganie
zarzadzania Bankiem, usprawnienie realizacji jego zadan oraz zapewnienie bezpieczenstwa i stabilnosci
funkcjonowania.
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0Ogolny profil ryzyka ptynnosci

Podstawowym Zrédtem finansowania Banku pozostaje systematycznie budowana i zdywersyfikowana baza
depozytowa z duzym udziatem stabilnych depozytdéw od klientdw indywidualnych (uzupetniona depozytami
klientow korporacyjnych isektora publicznego), ktérego uzupetnienie stanowig m.in. otrzymane pozyczkKi
od miedzynarodowych instytucji finansowych (ktére dodatkowo, wraz z dtugoterminowymi dwustronnymi
umowami zamiany ptatnosci odsetkowych zabezpieczonymi dtuznymi papierami wartosciowymi
oraz transakcjami FX Swap, stanowig Zrédto finansowania ptynnosci w walutach obcych). W Banku na biezaco
monitorowane jest ryzyko koncentracji bazy depozytowej. Wewnetrzne miary piynnosci uwzgledniajg
dodatkowy narzut na srodki stabilne z tytutu koncentracji, wyliczany w oparciu o salda depozytéw dla duzych
depozytéw oraz depozytéow duzych klientéw (zaklasyfikowanych zgodnie z definicjami funkcjonujacymi
w Banku).

Posiadane przez Bank aktywa ptynne (nadwyzka pitynnosci), utrzymywane sg przede wszystkim w postaci
charakteryzujacych sie wysoka ptynnoscia bondw pienieznych NBP (wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku
stanowigcych 45% portfela ptynnych nieobcigzonych papieréw wartosciowych) oraz obligacji stanowiacych
naleznosci od lub gwarantowanych przez Skarb Panstwa (wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku - 55%),
charakteryzujacych sie niskim ryzykiem szczegdlnym. Portfel tych papieréw jest uzupetniony gotéowka
oraz srodkami utrzymywanymi w NBP (ponad zadeklarowany poziom rezerwy obowigzkowej) i na rachunkach
nostro w innych bankach. Aktywa ptynne wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku wynosity 5 257 min zt. Aktywa
ptynne stanowig bufor dla zabezpieczenia ptynnosci w ewentualnych sytuacjach kryzysowych, tj. istnieje
mozliwosc ich zastawu, uptynnienia w ramach transakcji repo badz sprzedazy w dowolnym momencie, bez
istotnej utraty wartosci. Mozliwosci sprzedazy aktywoéw ptynnych (ryzyko ptynnosci produktu)
sg systematycznie monitorowane. W analizach tych brane sg pod uwage przede wszystkim: wielkos¢ emisji,
obrét rynkowy oraz zmiennos$é ceny kupna / sprzedazy.

Zgodnie zrekomendacjami Komisji Nadzoru Finansowego iNarodowego Banku Polskiego, Bank ma
mozliwos¢ korzystania z dodatkowych zrédet finansowania w postaci kredytu technicznego i lombardowego
w NBP a takze moze wystapi¢ do NBP celem uzyskania kredytu refinansowego.

W Banku wyznaczany jest kapitat wewnetrzny na ryzyko ptynnosci, ktére uznawane jest za ryzyko stale istotne,
zgodnie z obowiazujacym procesem szacowania kapitatu wewnetrznego. Kapitat ten szacowany jest w oparciu
o koszt zwigzany z przywréceniem nadzorczych i wewnetrznych miar oraz limitdw ptynnosci w warunkach
zbudowanych scenariuszy testow warunkoéw skrajnych.

Miary ryzyka ptynnosci

Bank wyznacza nadzorcze miary piynnosci zgodnie z nastepujacymi regulacjami: Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr 575/2013 zdnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych ifirm inwestycyjnych zmieniajacym rozporzadzenie (UE)
nr 648/2012 oraz rozporzadzeniami delegowanymi i wykonawczymi odnoszacymi sie do niego w zakresie
ptynnosci oraz Uchwatg Nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku w sprawie
ustalenia wigzacych banki norm ptynnosci.

Do obecnie obowigzujacych norm ptynnosci krotkoterminowej zalicza sie wymog pokrycia wyptywdw netto —
LCR (relacja aktywow ptynnych do wyptywow netto, tj. réznicy pomiedzy wyptywami a wptywami, przez okres
wystepowania warunkoéw skrajnych, trwajacy 30 dni kalendarzowych). LCR obliczany jest dla wszystkich walut
tacznie (w przeliczeniu na PLN) oraz osobno dla walut znaczacych: PLN oraz EUR. W przypadku wskaznika
w EUR, Bank identyfikuje niedopasowanie walutowe, zwigzane ze sposobem finansowania kredytéw
dtugoterminowych udzielonych w tej walucie.

Do norm ditugoterminowych zalicza sie wspodtczynniki: M3 (wspdtczynnik pokrycia aktywdw nieptynnych

funduszami wiasnymi) i M4 (wspdtczynnik pokrycia aktywow nieptynnych i aktywow o ograniczonej ptynnosci
funduszami wiasnymi isrodkami obcymi stabilnymi). Bank wyznacza isprawozdaje do Komisji Nadzoru
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Finansowego oraz Narodowego Banku Polskiego wskaznik stabilnego finansowania netto (NSFR) oraz posiada
dla tego wskaznika wewnetrzng wartosc¢ ostrzegawcza na poziomie docelowego limitu nadzorczego, tj. 100%,
wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku wartos¢ wskaznika wynosita 104%. Ponadto, Bank, zgodnie
7 Rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/313 z dnia 1 marca 2016 roku zmieniajgcym rozporzadzenie
wykonawcze (UE) nr 680/2014 w odniesieniu do dodatkowych wskaznikdw monitorowania na potrzeby
sprawozdawczosci w zakresie ptynnosci do Narodowego Banku Polskiego, w ramach sprawozdawczosci
obowigzkowej, opracowuje i przesyta raporty ALMM.

Zgodnie z Uchwata Nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego Bank przeprowadza réwniez pogtebiong analize
ptynnosci ditugoterminowej. Wyniki przeprowadzanych analiz s3 wykorzystywane do zarzadzania ptynnoscia
Banku. Jednoczesnie proces opracowywania krétko- i dtugoterminowych plandw finansowych Banku zawiera
ocene ptynnosci tak, aby zapewni¢ adekwatna strukture finansowania i przestrzeganie nadzorczych miar
ptynnosci.

W 2020 roku (analogicznie jak w 2019 roku) nadzorcze miary piynnosci, tj. LCR oraz miary M3-M4 byly
wyznaczane codziennie (tj. w kazdym dniu roboczym) i pozostawaty na bezpiecznym poziomie, znacznie
przewyzszajagcym poziomy regulacyjne. Wg stanu na 31 grudnia 2020 roku normy te ksztattowaty sie
nastepujaco:

LCR 158% 131%
M3 54,72 81,26
M4 141 130

Bank posiada zatwierdzony przez Zarzad Plan dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach
awaryjnych, ktéry okreéla potencjalne zrédta pogorszenia / utraty ptynnosci, zasady postepowania
i kompetencje w sytuacjach awaryjnych. Ma on na celu oszacowanie horyzontu przetrwania oraz mozliwosci
i kosztéw przywrdcenia stanu stabilnej ptynnosci. Planten, oprécz analizy scenariuszowej plynnosci
w sytuacjach awaryjnych (ktérej zatozenia sa zgodne z przeprowadzanymi testami warunkow skrajnych),
zawiera takze mierzalne iniemierzalne symptomy wyprzedzajace sytuacje awaryjne, pozwalajace
na systematyczne monitorowanie zrédet powstawania sytuacji kryzysowych w zakresie ptynnosci.

Analizy scenariuszowe ptynnosci w sytuacjach awaryjnych oraztesty warunkéw skrajnych obejmuja trzy
rodzaje scenariuszy:

e kryzys wewnetrzny - jego zrodtem jest utrata zaufania do Banku przez uczestnikdw rynku (tzw. "run
na Bank”), zmniejszenie dostepnosci finansowania, zmaterializowanie sie ryzyka koncentracji
oraz obnizenie ratingu Bankui;

e kryzys zewnetrzny - zaktada materializacje ryzyka walutowego, wzrost stép procentowych, kryzys
na rynkach finansowych i ewentualne efekty drugiej rundy;

e kryzys mieszany — stanowi potgczenie elementdw zarowno kryzysu wewnetrznego jak i zewnetrznego.

Dokonywane stress testy pozwalaja na identyfikacje czynnikow, ktérych materializacja moze generowacd
w Banku ryzyko ptynnosci oraz opracowanie dziatan koniecznych do podjecia, w przypadku zaistnienia sytuacji
kryzysowych.

Bank, w ramach dokonywanych analiz, przeprowadza réwniez analize wrazliwosci na poszczegdlne czynniki
generujace ryzyko ptynnosci oraztzw. testy odwrdcone. Plan dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci
w sytuacjach awaryjnych jest systematycznie weryfikowany i aktualizowany, tak aby gwarantowat operacyjne
przygotowanie Banku do uruchomienia potencjalnych dziatan, mozliwych do podjecia w sytuacji zagrozenia
pltynnosci. Analiza scenariuszowa ptynnosci w sytuacjach awaryjnych jest opracowywana w trybie potrocznym,
a testy warunkow skrajnych — w okresach miesiecznych. Zatozenia przyjmowane w testach warunkow
skrajnych sa systematycznie weryfikowane, zgodnie zwnioskami wynikajgcymi z analizy scenariuszowej
plynnosci w sytuacjach awaryjnych. Zatozenia poszczegdlnych scenariuszy przeprowadzonych stress testow
odzwierciedlajg oczekiwane negatywne efekty spowodowane przez epidemie COVID-19, takie jak m.in.
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zwiekszony odptyw gotéwki idepozytdw, wzrost zerwan depozytéw terminowych oraz wzrost kursow

walutowych EUR/PLN oraz CHF/PLN. Whnioski z przeprowadzanych testow sa uwzgledniane w biezagcym
zarzadzaniu ptynnoscia i ryzykiem ptynnosci, a takze sg podstawa do budowania struktury aktywow i pasywow.

Bank, w opracowywanych analizach, uwzglednia réwniez mozliwos¢ niekorzystnej zmiany kursow walut
obcych, w szczegdlnos¢ CHF i EUR, potencjalnie powodujace zwiekszenie potrzeb ptynnosciowych.

Na rynku miedzybankowym Bank zawiera transakcje z kontrahentami finansowymi w oparciu o umowy
podpisane na wzorcach dostarczonych przez ISDA oraz GMRA badz ich odpowiednikach przygotowanych
przez Zwiazek Bankow Polskich.

Czes¢ umow uwzglednia w swojej tresci postanowienia odnoszace sie do obnizenia posiadanego ratingu
lub zaprzestania dokonywania oceny ratingowej przez jedna zrozpoznawalnych naswiecie agencji
ratingowych. Postanowienia te umozliwiaja kontrahentowi powotanie sie na prawo do wczesniejszego
rozwigzania umowy. Inna klauzula o podobnym skutku jest zmniejszenie ilosci posiadanych akcji przez
NFOSIGW ponizej 51% albo ponizej ich wartoéci w odniesieniu do udziatdéw, ktéra pozbawi Fundusz prawa
do 51% gtosow na WZA.

Testy warunkow skrajnych wykonane w 2020 roku, analogicznie jak w 2019 roku pokazuja, ze Bank posiada
stabilng sytuacje ptynnosciowa, a posiadane aktywa ptynne (nadwyzka ptynnosci) pozwalajg na przetrwanie
zatozonych scenariuszy warunkow skrajnych, w ktérych Bank zaktada przezycie w okreslonym horyzoncie
czasowym.

W 2020 roku, podobnie jak w2019 roku, sytuacja ptynnosciowa Grupy BOS S.A. byta systematycznie
monitorowana i pozostawata na bezpiecznym poziomie.

2.2. Ryzyko stopy procentowe]

Ryzyko stopy procentowej jest rozumiane jako potencjalny negatywny wptyw zmian stép procentowych
na prognozowany wynik finansowy, wartos¢ ekonomiczna kapitatu wilasnego oraz wartos¢ biezaca
posiadanych dtuznych papieréw wartosciowych. Ryzyko stopy procentowej jest przede wszystkim generowane
w Banku, zaréwno w ksiedze bankowej jak i handlowe].

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

Gtéwnym celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej jest dazenie do stabilizacji
i optymalizacji wyniku odsetkowego (WQO), przy jednoczesnym ograniczeniu negatywnego wptywu zmian
rynkowych stép procentowych na wartos¢ ekonomiczng kapitatu wtasnego (WEK).

W tym celu Bank wykorzystuje dwa narzedzia: posiadany portfel inwestycyjny oraz transakcje pochodne,
dokonywane w ramach rachunkowosci zabezpieczen. Budowany w ksiedze bankowej portfel inwestycyjny
powinien miedzy innymi przyczyniac sie do zabezpieczenia wyniku odsetkowego generowanego na kapitatach
wiasnych Banku, jak rdowniez stabilnej czesci niewrazliwych nazmiane stopy procentowe] osaddw
na rachunkach biezacych. z drugiej strony portfel ten powoduje zmiennos¢ kapitatu z aktualizacji wyceny.

Bank stosuje rachunkowos¢ zabezpieczen wartosci godziwej. Jej celem jest zabezpieczenie wartosci godziwej
obligacji Skarbu Panstwa o statym oprocentowaniu, stanowigcych czes¢ portfela obligacji w modelu HtC&S
i bedacych buforem ptynnosciowym Banku. Przeprowadzone transakcje zabezpieczajgce IRS ograniczaja
fluktuacje kapitatu zwigzane ze zmianami stép procentowych.

Proces monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej jest wspierany przez dedykowany
system informatyczny, za pomoca ktérego Bank w szczegdlnosci wyznacza/przeprowadza:

e |uke przeszacowania (repricing gap), prezentujgca wartosci aktywow, pasywow i pozycji bilansowych

wrazliwych  nazmiany stép procentowych wokresach zapadalnosci/ wymagalnosci badz
przeszacowania;
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e symulacje wyniku odsetkowego - analize dynamiczng, odzwierciedlajaca projekcje WO w zadanych
przedziatach czasowych, w oparciu o przyjete scenariusze rozwoju Banku, jak rowniez zatozenia odnosnie
ksztattowania sie czynnikow rynkowych;

e symulacje wartosci biezacej (net present value, NPV), prezentujaca wartosci zdyskontowane, wedtug
zadanych parametrow rynkowych, wszystkich przeptywdw pienieznych; w oparciu o analizy NPV
wyznaczana jest miara WEK;

e szoki cenowe pod analize ryzyka bazowego, ktérych celem jest oszacowanie wplywu na wynik odsetkowy
zréznicowanej zmiany oprocentowania produktow, ktérych oprocentowanie oparte jest o rézne stawki
bazowe;

e analize ryzyka krzywej dochodowosci, ktorej celem jest oszacowanie wptywu na wartos¢ ekonomiczna
kapitatu wtasnego nieréwnolegtych zmian ksztattu krzywej dochodowosci,

e analize ryzyka opcji klienta, ktdrej celem jest oszacowanie wptywu na wynik finansowy Banku,
realizowanych przez klientdw opcji wbudowanych w produkty odsetkowe;

e testy warunkdw skrajnych, w tym testy odwrécone oraz Supervisory Outlier Test — celem jest okreslenie,

Jjak skrajne zmiany czynnikow rynkowych wptywaja na wynik odsetkowy i wartos¢ ekonomiczna kapitatu

wiasnego,

poziom kapitatu wewnetrznego na ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej.

Miary ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej

W celu kontroli ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej Bank stosuje dwie miary: wrazliwos¢ wyniku
odsetkowego na zmiane stép procentowych o +/-100 p.b. (WO) oraz wrazliwosé wartosci ekonomicznej kapitatu
na zmiane stép procentowych o +/-200 p.b. (WEK). Miary te sg podstawa do okreslenia, zatwierdzanego przez
Rade Nadzorcza, apetytu Banku naryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej oraz systemu limitow
i wartosci ostrzegawczych celem kontroli tego ryzyka w Banku. Pomiar ryzyka stopy procentowej w ksiedze
bankowej dokonywany jest woparciu o charakterystyke produktéw (harmonogramy przeptywow
kapitatowych, przeszacowania stop procentowych, wbudowane opcje), wynikajaca z umow podpisanych
z kontrahentami. Dla produktow o charakterze biezagcym, dla ktdrych klient posiada swobode w ksztattowaniu
m.in. harmonogramu spfaty czy dysponowania Srodkami, Bank buduje tzw. portfele replikacyjne, ktore
odzwierciedlaja ekonomiczne terminy przeptywdow kapitatowych. W ramach stosowanych portfeli
replikacyjnych sredni termin zapadalnosci depozytéw o nieustalonym terminie zapadalnosci wynosi
6 miesiecy, maksymalny zas 12 miesiecy. Ponadto, Bank uwzglednia zachowania behawioralne klientéw takie
jak: poziomy wczesniejszych sptat kredytdw, czy poziomy zerwan depozytdw, ktérych sposdéb szacowania
zdefiniowano w regulacjach wewnetrznych Banku. Przyjete zatozenia zgodne sg z Wytycznymi EBA/GL/2018/02
W sprawie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej z tytutu dziatalnosci zaliczanej do portfela bankowego.

W ponizszej tabeli przedstawione zostato poréwnanie wartosci miar WO i WEK pomiedzy 31 grudnia 2020 roku
oraz 31 grudnia 2019 roku:

31-12-2020 -95 408 39378 67 413 -98 089
31-12-2019 -43 737 33718 29975 -66 589
Zmiana -51671 5660 37 433 -31 496

W | potowie 2020 roku zaréwno miara WO, jak iWEK znajdowaty sie wramach limitéw/wartosci
ostrzegawczych, zgodnych zprzyjetym przez Rade Nadzorcza apetytem naryzyko. Zmiany wartosci
powyzszych miar cechuja sie pewna cyklicznoscia, co zwiazane jest z regularnym przyblizaniem sie terminu
przeszacowania pozycji o©zmiennym oprocentowaniu oraz zapadalnosci /wymagalnosci pozycji, ktérych
oprocentowanie jest state. Wzrost wrazliwosci wyniku odsetkowego w 2020 roku spowodowany byt 3-krotnym
obnizeniem stop procentowych przez Rade Polityki Pienieznej, celem przeciwdziatania negatywnym skutkom
gospodarczym pandemii COVID-19, skutkujacym w konsekwencji podjeciem przez Bank decyzji odnosnie
obnizenia oprocentowania lokat terminowych oraz rachunkdéw oszczednosciowych. Asymetryczny wptyw
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zmian stép procentowych na WO wscenariuszach spadku iwzrostu stép procentowych wynika
z charakterystyki oprocentowania poszczegodlnych pozycji wrazliwych na zmiany stdp procentowych, w tym
m.in. ograniczenia spadku oprocentowania poszczegdlnych zrédet finansowania do poziomu 0%, w warunkach
pbadanej zmiany rynkowych stép procentowych (tj. 0-100 p.b.). W zwigzku z wprowadzonymi obnizkami
oprocentowania lokat terminowych oraz rachunkdw oszczednosciowych iwyzszg utylizacja limitu WO,
na biezaco monitorowany jest wplyw zmian zachodzacych w otoczeniu, w strukturze bilansu Banku
oraz ofercie kierowanej do Klientéw na miare wrazliwosci WO.

Zgodnie z Wytycznymi EBA/GL/2018/02 w sprawie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej z tytutu dziatalnosci
zaliczanej do portfela bankowego Bank zobligowany jest do przeprowadzania nadzorczego testu wartosci
odstajacych (Supervisory Outlier Test, SOT).

Wyniki nadzorczego testu wartosci odstajagcych (SOT) dla 6 standardowych scenariuszy
szokowych dla ryzyka stopy procentowej, okreslonych w Wytycznych, przedstawione zostaty
W ponizszej tabeli wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz dzieh 31 grudnia 2019 roku
oraz ich zmiana:

AWEK w danym scenariuszu SOT

wzrost szoku spadek szoku

krotkoterm. krotkoterm.
31-12-2020 -102 510 35478 -2987 -64 288 -94 813 3 316
31-12-2019 -53 584 17 877 7 251 -37 277 -52 785 12 520
Zmiana -48 926 17 601 -10 238 -27 01 -42 028 -9 204

Wyniki przeprowadzonej analizy SOT wskazuja, ze Bank najbardziej narazony jest naspadek wartosci
ekonomicznej kapitatu (WEK) w scenariuszu réwnolegtego wzrostu szoku (Parallel Up). Mimo zwiekszenia
wrazliwosci wartosci ekonomicznej kapitatu pomiedzy grudniem 2019 roku a grudniem 2020 roku, poziom tej
miary znajduje sie wyraznie ponizej nadzorczych wartosci ostrzegawczych, co Swiadczy o umiarkowanym
narazeniu na ryzyko zmian stép procentowych.

Bank, raz w miesiacu, przeprowadza analize testéw warunkdéw skrajnych, badajac ksztattowanie sie poziomu
ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej ihandlowej w przypadku materializacji skrajnych zmian
czynnikow ryzyka. W ksiedze bankowej badany jest wptyw podanych scenariuszy na nastepujace elementy:

e wrazliwos¢ wyniku odsetkowego (WO):

= scenariusze rownolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych w przedziale [-500 p.b,
+500 p.bJ;

= scenariusze zmian kursow walutowych o 5%, +10% oraz +25%;

* scenariusze facznych zmian réwnolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych o #100 p.b
i 500 p.b. oraz kurséw walutowych o +5%, +10% oraz +25%,

e wrazliwos¢ wartosci ekonomicznej kapitatu (WEK):

= scenariusze rownolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych w przedziale [-500 p.b,
+500 p.bJ;

= scenariusze zmian kursow walutowych o 5%, +10% oraz +25%;

* scenariusze tgcznych zmian réwnolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych o 200 p.b
i 500 p.b. oraz kurséw walutowych o +5%, £10% oraz +25%;

e wrazliwos¢ kapitatu z aktualizacji wyceny w scenariuszach zmian stép procentowych w przedziale
[ 500 p.b., +500 p.b.];

e wrazliwosc¢ wartosci biezacej portfela obligacji w scenariuszach zmian stop procentowych w przedziale
[500 p.b., +500 p.b.] - w podziale na emitenta (SP&NBP (bez FVH), korporacje, samorzady) oraz w podziale
na portfele (H2C&S (bez FVH), H2C).

Ponadto w Banku przeprowadzane s3a testy odwrécone:
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e dla miary WEK - testy w zakresie wptywu zmian czynnikdw rynkowych, ktérych celem jest pokazanie
sytuacji, kiedy wrazliwos¢ WEK spadnie ponizej 20% funduszy wiasnych;
e dla miary WO:
= testy, ktérych celem jest pokazanie, kiedy planowany wynik odsetkowy spadnie ponizej poziomu zero,
» testy, ktérych celem jest wskazanie obszaréw podatnosci na zagrozenia wynikajace ze strategii
w zakresie zabezpieczania i zarzadzania ryzykiem oraz reakcji behawioralnych klientow.
Wyniki analizy testéow warunkdw skrajnych wg stanu na 31 grudnia 2020 roku pokazuja, iz przy wystapieniu
skrajnie niekorzystnych warunkow rynkowych i zwiekszonym zaangazowaniu Banku w instrumenty wrazliwe
na ryzyko stopy procentowej, ryzyko dziatalnosci w portfelu bankowym utrzymuje sie na bezpiecznym
poziomie.

Z uwagi na charakter dziatalnosci Banku oraz strukture portfela papieréw wartosciowych, ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej jest stale istotne; Bank, w ramach procesu ICAAP, szacuje kapitat wewnetrzny
na to ryzyko. Zgodnie zregulacjami nadzorczymi iwewnetrznymi, kapitat wewnetrzny na ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej odnosi sie zaréwno do potencjalnych zmian wartosci ekonomicznej kapitatu
jak i wyniku odsetkowego na skutek niekorzystnej zmiany stép procentowych ijest dostosowany do struktury
i charakteru dziatalnosci Banku.

Bank w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej 10-letnich obligacji BGK (wyemitowanych na rzecz
Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, gwarantowanych przez Skarb Panstwa) o wartosci nominalnej
150 min zt, o statym oprocentowaniu w modelu biznesowym HtC&S, od lipca 2020 roku stosuje opcje wyceny
wg wartosci godziwej przez wynik finansowy (opcje FVPL). Zawarte w tym celu transakcje zabezpieczajace IRS
pozwalaja na zamiane odsetek od nabytych obligacji naliczanych wg statej stopy oprocentowania na odsetki
naliczane wg formuty WIBOR 6M plus marza, co zabezpiecza Bank przed negatywnym wynikiem w przypadku
wzrostu rynkowych stép procentowych.

Wyniki przeprowadzanego monitoringu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej sa prezentowane
w raportach przygotowywanych dla Komitetu ZAP ds. Ptynnosci iRyzyka Rynkowego (w cyklach
tygodniowych), w raportach przygotowywanych dla Komitetu ZAP i Zarzadu Banku (w cyklach miesiecznych)
oraz dla Komitetu ds. Ryzyka i Rady Nadzorczej Banku (w cyklach kwartalnych).

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej

Celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze handlowej jest uzyskanie wtym obszarze
dziatalnosci, zaktadanego w planie finansowym wyniku finansowego, przy akceptowalnej ekspozycji Banku
na to ryzyko oraz minimalizacja jego negatywnych skutkéw ztytutu posiadanych w ksiedze handlowej
instrumentoéw wrazliwych na zmiany stép procentowych.

Miary ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej
W Banku, w celu monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, wykorzystuje sie:

1. model wartosci zagrozonej (model VaR) wyznaczony dla poziomu ufnosci 99% w oparciu o dzienna
zmiennos¢ stop procentowych z 250 dni roboczych poprzedzajgcych dzien analizy,

2. BPV (tzn. wrazliwos¢ papierdw wartosciowych i instrumentdw pochodnych generujacych ryzyko stopy
procentowej przy zmianie stép procentowych o1 p.b.),

3. system limitow,

4. testy warunkow skrajnych.

W 2020 roku nie doszto do istotnych zmian w technikach pomiaru ryzyka stopy procentowej w ksiedze

handlowe].

Wartosc VaR stopy procentowej w ksiedze handlowej oraz wptyw scenariusza stress testowego — rownolegtego
przesuniecia krzywych dochodowosci IRS i BOND 0 +200 p.b. nawynik Banku w okresach rocznych,
ksztattowata sie nastepujgco (podano wartos¢ maksymalng, minimalng, Srednia oraz na date sprawozdawcza):
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Testy warunkow
skrajnych +200 p.b.

VaR 10-dniowy

Srednia max Min na date
31-12-2020 521 151 55 68 -1387
31-12-2019 422 612 177 355 -2 389

W celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej Bank, raz na miesigc przeprowadza analize back-testing,
kalkulowana poprzez poréwnanie maksymalnych strat, wyznaczonych z modelu VaR, z rzeczywistymi zyskami
i stratami oraz z teoretycznymi zmianami wyniku, wynikajacymi z rewaluacji pozycji. Wyniki back-testingu,
w cyklach miesiecznych, sg prezentowane w raportach zarzadczych.

System limitow w zakresie ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej obejmuje:

1. limit na VaR 10-dniowy,

2. limit BPV dla instrumentdow generujacych ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej, obowigzujacy
zaréwno w ciggu dnia jak i na koniec dnia, osobno dla pozycji w papierach dtuznych i dla IRS oraz tacznie
dla tych instrumentdw,

3. limity maksymalnej, dwudniowej i ciggnionej miesiecznej straty na aktywach w portfelu handlowym.

Kalkulowanie i monitorowanie poziomu wykorzystania poszczegodlnych limitéw jest przeprowadzane wg stanu
na kazdy dzien roboczy, a w odniesieniu do limitow BPV - rowniez w ciggu dnia oraz systematycznie
raportowane kadrze zarzadzajacej.

Bank, raz w miesiacu, przeprowadza analize testow warunkow skrajnych, badajac ksztattowanie sie poziomu
ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej ihandlowej w przypadku materializacji skrajnych zmian
czynnikow ryzyka.

W  ksiedze handlowej badany jest wptyw skrajnie niekorzystnych zmian poziomu rynkowych stop
procentowych na wynik Banku oraz zmiennosci stép procentowych w okresie 250 dni roboczych i korelacji
pomiedzy zmiennosciami stép procentowych na poziom VaR zarédwno za pomoca metody historycznej jak
i parametrycznej. Metoda historyczna uwzgledniata zmiennos¢ stop procentowych wywotanych pandemia
COVID-19.

W celu przeprowadzenia analizy wptywu warunkdw skrajnych Bank stosuje nastepujace scenariusze:

1. historyczne:
a. rownolegte przesuniecia krzywych stdp procentowych (w tym grube ogony oraz spread),
b. wygiecie krzywych stép procentowych,
c. zmiana nachylenia krzywych stép procentowych,
2. parametryczne:
a. rownolegte przesuniecia krzywych stop procentowych,
b. wzrost zmiennosci stdp procentowych,
c. skrajnie niekorzystna zmiana korelacji stop procentowych.
Scenariusze testow warunkow skrajnych sg przeprowadzane réwniez przy zatozeniu zmiany ptynnosci rynku
i braku mozliwosci zamkniecia pozycji.

Wyniki tej analizy pokazuja, iz przy wystapieniu skrajnie niekorzystnych warunkéw rynkowych i zwiekszonych
pozycji Banku w instrumentach wrazliwych na ryzyko stopy procentowej, dziatalnos¢ zaréwno w portfelu
bankowym jak i handlowym Banku utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Wyniki przeprowadzanego monitoringu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej oraz w ksiedze
handlowej, wraz zwynikami przeprowadzonych testdw warunkéw skrajnych, w cyklach miesiecznych,
sg prezentowane w raportach przygotowywanych dla Zarzadu Banku i Komitetu ZAP oraz- w cyklach
kwartalnych — dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka. Dodatkowo wyniki analizy w zakresie
ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej w ramach raportéow dziennych przekazywane sg Cztonkom
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Zarzadu Banku iKomitetu ZAP orazwcyklach tygodniowych sg prezentowane w raportach
przygotowywanych dla Komitetu ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego.

Trzykrotne obnizki stop procentowych przez RPP zwigzane z pandemia COVID-19 nie podwyzszyty istotnie
poziomu ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej. Miary ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej
byty na biezaco monitorowane i cho¢ ich poziomy wzrosty to generalnie utrzymywaty sie w ramach przyjetych
przez Bank limitow. Obnizki stop procentowych wptynety na obnizenie wyniku na transakcjach stopy
procentowej w ksiedze handlowej w zwiazku ze spadkiem wartosci godziwej transakcji IRS w tym portfelu.

2.3. Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe rozumiane jest jako ryzyko strat Grupy BOS wynikajacych ze zmian kurséw walutowych
Ryzyko to jest generowane w DM BOS SA. (w ksiedze handlowej i niehandlowej) oraz w Banku (przede
wszystkim w ksiedze handlowej).

Celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym w ksiedze bankowej jest nieutrzymywanie
otwartych indywidualnych pozycji. Ekspozycje walutowe, wynikajace z dziatalnosci prowadzonej w ramach
ksiegi bankowej, sa systematycznie transferowane do ksiegi handlowej tego samego dnia lub najpdzniej —
nastepnego dnia roboczego.

Gtéwnymi pozycjami walutowymi Banku sg pozycje w PLN, USD, EUR i CHF.

Ryzyko walutowe w portfelu niehandlowym w DM BOS S.A. wynika z deponowania przez DM BOS S.A. $rodkéw
pienieznych w walutach obcych na rachunkach zagranicznych brokerdw, ktérzy dokonuja na zlecenie klientéw
DM BOS S.A. transakcji kupna isprzedazy instrumentédw finansowych na gietdach zagranicznych. Ryzyko
walutowe w ksiedze niehandlowej implikujg réwniez pozycje zwigzane z dziatalnoéciag DM BOS S.A. prowadzong
w Oddziale w Republice Czeskiej, ktére nie stanowig pozycji zaliczonych do portfela handlowego. DM BOS S.A.
posiada otwarte pozycje walutowe w USD, EUR i CZK w portfelu niehandlowym, a ryzyko walutowe w tym
portfelu jest zarzadzane w ramach limitu catkowitej pozycji walutowej dla ksiegi handlowej i niehandlowej
facznie.

Pozycja walutowa wynikajaca z dziatalnosci Banku w ksiedze bankowej, ktéra nie zostata przetransferowana
w danym dniu na ksiege handlowa, podlega kontroli za pomoca limitdw otwartych pozycji walutowych
w ksiedze bankowej na koniec dnia.

Ryzyko walutowe w ksiedze handlowej jest generowane zaréwno w Banku, jak iw DM BOS S.A. Ryzyko
walutowe w ksiedze handlowej dotyczyto przede wszystkim DM BOS S.A, w mniejszym stopniu Banku. Otwarte
pozycje walutowe w ksiedze handlowej DM BOS S.A. wynikajg ze $wiadczenia ustug narzecz klientéw
w zakresie obrotu instrumentami pochodnymi oraz zwykonywania czynnosci ustugowych narynku
regulowanym.

W Grupie BOS istnieje uspdjniony system zarzadzania ryzykiem walutowym, liczony odrebnie dla Banku
i DM BOS SA.

Miary ryzyka walutowego

Dla monitorowania ryzyka walutowego na otwartych pozycjach walutowych w ksiedze handlowej
(bilansowych i pozabilansowych) w Banku, podobnie jak w przypadku ryzyka stopy procentowej w ksiedze
handlowej, stosuje sie:

1. model wartosci zagrozonej (VaR) wyznaczony dla poziomu ufnosci 99% w oparciu o dzienng zmiennosé
kurséw walutowych z 250 dni roboczych poprzedzajgcych dzien analizy;

2. system limitow;

3. analizy testéw warunkoéw skrajnych.
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Wartos¢ VaR walutowego w ksiedze handlowej Banku, DM BOS S.A.i Grupy BOS oraz wptyw scenariusza stress
testowego - spadek kurséw wszystkich walut w stosunku do PLN 0 30% na wynik Grupy BOS w okresach
rocznych ksztattowaty sie nastepujaco (podano wartos¢ maksymalng, minimalng isrednia oraz na date
sprawozdawczg):

VaR 10-dniowy Testy warunkow
skrajnych Grupy BOS
wzrost/spadek kurséw

Bank Grupa BOS

walutowych

0 30%

Srednia i na date na date na date G ENCELL

31-12-2020 230 966 8 259 2 498 2 756 -7127
31-12-2019 213 575 S 133 3804 3767 =25 288

Bank, w celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej, raz w miesigcu przeprowadza analizy back-testing,
poprzez poréwnanie maksymalnych strat, wyznaczonych z modelu VaR z rzeczywistymi zyskami i stratami
oraz z teoretycznymi zmianami wyniku wynikajacymi z rewaluacji pozycji. Wyniki back-testingu, w cyklach
miesiecznych, sg prezentowane w raportach zarzadczych.

System limitéw w zakresie ryzyka walutowego w ksiedze handlowej obejmuje: limit na VaR 10-dniowy;

e |limity kwotowe na pozycje catkowita oraz na pozycje indywidualne dla gtéwnych walut, obowigzujace
zaréwno w ciggu dnia jak i na koniec dnig;
e limity straty dziennej i ciagnionej miesiecznej z tytutu transakcji wymiany walut.

Kontrola wykorzystania ww. limitdw przeprowadzana jest kazdego dnia roboczego, a w odniesieniu do limitdw
na pozycje catkowita oraz na pozycje indywidualne dla gtéwnych walut Banku réwniez w ciggu dnia. W ciggu
dnia w Banku, w ramach limitow kwotowych na pozycje walutowe, monitorowane sg rowniez limity dodatkowe
na obstuge transakcji klientowskich. Informacje o poziomie wykorzystania poszczegdlnych Ilimitow
sg systematycznie raportowane kierownictwu BOS S.A.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w badanym okresie ryzyko walutowe w Grupie BOS ksztattowato sie
na umiarkowanym poziomie.

Bank, raz w miesiacu, przeprowadza analize testow warunkow skrajnych, badajac ksztattowanie sie poziomu
ryzyka walutowego w przypadku materializacji skrajnych zmian czynnikdéw ryzyka. Badany jest przede
wszystkim wptyw skrajnie niekorzystnych zmian kurséw walutowych w stosunku do PLN i kurséw krzyzowych
par walutowych EUR/USD i EUR/CHF na wynik z pozycji wymiany oraz zmian zmiennosci kurséw walutowych
w okresie 250 dni roboczych i korelacji pomiedzy zmiennosciami kurséw walutowych na poziom VaR, zaréwno
za pomoca metody historycznej jak i parametrycznej. Metoda historyczna uwzgledniata zmiennos¢ kursow
walutowych wywotanych pandemia COVID-19.

W celu przeprowadzenia analizy testow warunkow skrajnych Bank stosuje nastepujace scenariusze:
1. historyczne:

d. historyczny wzrost/spadek kurséw walutowych w stosunku do PLN (w tym grube ogony),

e. wazrost/spadek kurséw krzyzowego EUR/CHF oraz EUR/USD;
2. parametryczne:

a. wazrost/spadek kurséw walutowych w stosunku do PLN o 30%,

b. wzrost zmiennosci kurséw walutowych,

c. skrajnie niekorzystna zmiana korelacji kursow walutowych.

Scenariusze testow warunkow skrajnych sg przeprowadzane rowniez przy zatozeniu zmiany ptynnosci rynku
i braku mozliwosci zamkniecia pozycji.
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Wyniki analizy stress-testing pokazuja, iz przy wystapieniu skrajnie niekorzystnych warunkdéw rynkowych
i zwiekszonych pozycji, dziatalnos¢ Banku w zakresie ryzyka walutowego utrzymuje sie na bezpiecznym
poziomie.

Wyniki analizy ryzyka walutowego w ksiedze handlowej, w ramach raportéow dziennych przekazywane s3
Cztonkom Zarzadu Banku iKomitetu ZAP, wcyklach tygodniowych s3 prezentowane w raportach
przygotowywanych dla Komitetu ZAP ds. Ptynnosci iRyzyka Rynkowego, w cyklach miesiecznych -
w raportach dla Zarzadu Banku i Komitetu ZAP oraz w cyklach kwartalnych - dla Rady Nadzorczej Banku
oraz Komitetu ds. Ryzyka.

Zmiennos¢ kurséw walutowych zwigzana z pandemia COVID-19 nie podwyzszyta istotnie poziomu ryzyka
walutowego. Miary ryzyka walutowego byty na biezgco monitorowane i cho¢ ich poziomy nieznacznie wzrosty
to utrzymywaty sie w ramach przyjetych przez Bank limitow.

2.4.Pozostate ryzyka rynkowe

Pozostate ryzyka rynkowe to ryzyko ogdlne i szczegdlne cen instrumentdw kapitatowych, ryzyko cen towardw
oraz ryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania. Ryzyka te wynikaja z wptywu zmian cen
instrumentow kapitatowych i towaréw oraz certyfikatdw inwestycyjnych na ryzyko utraty wartosci aktywow,
wzrostu poziomu zobowigzan lub zmiany wyniku finansowego.

Ryzyka te wystepuja gtéwnie w dziatalnoéci DM BOS S.A. W ksiedze handlowe].

Transakcje na instrumentach kapitatowych realizowane na rachunek wiasny DM BOS S.A. dotycza dziatalnosci
DM BOS S.A. jako animatora rynku i w przewazajgce] wiekszosci przypadkdéw sa zamykane na koniec dnia.
Istotne zaangazowanie w instrumenty kapitatowe wystepuje jedynie w przypadku otwieranych przez
DM BOS S.A. transakcji zabezpieczonych (arbitrazowych), wtym w ramach krétkiej sprzedazy. Transakcje
zabezpieczone (arbitrazowe) polegaja na wykorzystaniu tymczasowej nierdbwnowagi cen pomiedzy dwoma
rynkami (np. pomiedzy cenami pochodnych instrumentéw finansowych orazcenami instrumentdow
bazowych). Ryzyko to jest ograniczane poprzez catkowite limity zaangazowania, zaréwno w odniesieniu
do transakcji zabezpieczonych (arbitrazowych), jak i niezabezpieczonych. Monitoring tych limitéw dokonywany
jest w trybie dziennym. . Ponadto, DM BOS S.A. dokonywat transakgji (w ramach petnienia funkcji animatora)
na czterech certyfikatach inwestycyjnych (BETA ETF WIG20TR Portfelowy FIZ, BETA ETF WIG20Short
Portfelowy FIZ, BETA ETF WIG20Lev Portfelowy FIZ oraz BETA ETF mWIG40 Portfelowy FIZ). W ich wyniku
DM BOS S.A. odnotowywat ryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania, a ryzyko wyniku
finansowego wynikajace z zajmowania tych pozycji byto mitygowane poprzez zajmowanie przeciwstawnych
pozycji w kontraktach terminowych futures na indeksy WIG20 i mWIG40.

Ryzyko cen towaréw wystepuje gtdwnie w ramach dziatalnosci na pozagietdowym rynku OTC, dla transakcji
zawieranych z klientami DM BOS S.A. i transakgji zabezpieczajacych dokonywanych w Saxo Bank A/S, X-Trade
Brokers Dom Maklerski S.A. lub Interactive Brokers (UK) Ltd.

Zmiennos¢ cen instrumentéw kapitatowych icen towaréw oraz certyfikatdw inwestycyjnych zwigzana
z pandemia COVID-19 nie podwyzszyta istotnie poziomu pozostatych rodzajéw ryzyka rynkowego. Ich miary
byty na biezaco monitorowane i cho¢ ich poziomy nieznacznie wzrosty to utrzymywaty sie w ramach przyjetych
przez DM BOS S.A. limitow.

3. Ryzyko operacyjne i braku zgodnosci

3.1. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne zostato w Banku zdefiniowane jako mozliwosé wystapienia straty, wynikajacej
z niedostosowania lub zawodnosci proceséw wewnetrznych, ludzi i systemoéw lub ze zdarzern zewnetrznych,
obejmujac rowniez ryzyko prawne, z uwzglednieniem zdarzen ryzyka operacyjnego charakteryzujacych sie
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niska czestotliwoscig wystepowania, lecz wysokimi stratami. W zakres ryzyka operacyjnego nie wiacza sie
ryzyka reputacji i strategicznego.

Biezace i systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w Banku byto realizowane z wykorzystaniem systemu
zbudowanego w oparciu o metody jakosciowe iilosciowe, przede wszystkim nastawionego na dziatania
prewencyjne, ograniczajgce ekspozycje Banku na przedmiotowe ryzyko. W szczegdlnosci odbywato sie
to poprzez:

e organizacje procesdw w sposob ograniczajacy powstawanie zagrozen z tytutu ryzyka operacyjnego,

e monitorowanie wielkosci objetych limitami naryzyko operacyjne, w szczegdlnosci stopnia
wykorzystywania przyjetych limitdw tolerancji i apetytu na ryzyko operacyjne,

e okresowe przeglady ryzyka operacyjnego, oparte na samoocenie,

e gromadzenie informacji w bazie zdarzen ryzyka operacyjnego, wykorzystywanych do monitorowania
ryzyka operacyjnego oraz pomiaru i szacowania strat z tytutu zdarzen ryzyka operacyjnego,

e monitorowanie poziomu ryzyka operacyjnego za pomoca wdrozonej metodyki kluczowych wskaznikéw
ryzyka operacyjnego (KRI),

e przeprowadzanie okresowych testow warunkoéw skrajnych dla potencjalnych strat z tytutu zdarzen ryzyka
operacyjnego,

e monitorowanie ryzyka wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi, w szczegodlnosci w zakresie ustug
outsourcingowych,

e Dbiezace, sprawne rozwigzywanie problemow wynikajacych z zaistniatych zdarzen ryzyka operacyjnego
tak, aby nie miaty one istotnego wptywu na dziatalnos¢ Banku,

e regularne raportowanie zzakresu ryzyka operacyjnego, obejmujace w szczegdlnosci poziom i profil
ryzyka operacyjnego, poziom wykorzystania limitéw na ryzyko operacyjne oraz wielkos¢ strat z tytutu
zaistniatych zdarzen ryzyka operacyjnego.

Majac na uwadze stopiern rozwoju systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym, Bank oblicza wymadg
kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego przy zastosowaniu metody standardowe].

W ramach dziatan usprawniajacych organizacje systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku,
w 2020 roku dokonano przegladu i zmiany Polityki oraz Zasad zarzadzania ryzykiem operacyjnym w BOS S.A,
pod katem m.in. weryfikacji efektywnosci systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym. Dokonano takze
przegladu izmiany Zasad wyznaczania wymogu kapitatowego metoda standardowa ztytutu ryzyka
operacyjnego.

W Banku kazdy nowy pracownik objety jest obowigzkowym szkoleniem e-learningowym z ryzyka operacyjnego
dotyczacym zasad funkcjonowania bazy zdarzern ryzyka operacyjnego (OPRISK!) oraz systemu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym w BOS S.A.

W 2020 roku zrealizowano takze szereg zadan w ramach organizacji systemu zarzadzania ryzykiem, w tym
m.in.: (1) dokonano przegladu i zatwierdzono limity apetytu oraz tolerancji na ryzyko operacyjne na 2020 rok, (2)
okresowo monitorowano wykorzystanie obowigzujgcych limitéw, (3) opracowano Mape ryzyka operacyjnego
na 2020 rok na podstawie samooceny dokonanej przez komorki organizacyjne Centrali Banku, (4) dokonano
oceny istotnosci podmiotéw zaleznych w Grupie Kapitatowej BOS S.A. W zakresie generowanego ryzyka
operacyjnego. W ubiegtym roku zakonczono i etap prac zwigzanych z dostosowaniem Banku do Wytycznych
EBA, w wyniku czego dokonano m.in. nowelizacji regulacji dotyczacych zasad realizacji procesu zakupowego
w Banku w zakresie outsourcingu bankowego, przeprowadzono przeglad umow zawartych z podmiotami
zewnetrznymi w celu ewentualnej zmiany klasyfikacji umoéw uznawanych dotychczas za nie — outsourcingowe
oraz wyodrebnienia umdow outsourcingowych spetniajacych kryteria umowy ,krytycznej lub istotnej” zawarte
w Wytycznych EBA w sprawie outsourcingu.

Informacja z zakresu ryzyka operacyjnego jest czescig okresowej informacji zarzadczej, kierowanej na Komitet
Ryzyka Operacyjnego, Zarzad Banku, Rade Nadzorczg oraz Komitet ds. Ryzyka (przy Radzie Nadzorczej).

W 2020 roku nie odnotowano zdarzern w zakresie ryzyka operacyjnego, ktére istotnie wptynetyby
na bezpieczenstwo funkcjonowania Banku oraz Grupy kapitatowej. Nie zidentyfikowano istotnych zagrozen
dotyczacych ryzyka operacyjnego, wynikajacych z pandemii COVID-19. W stosunku do zaistniatych zdarzen
ryzyka operacyjnego podejmowano dziatania wyjasniajgce oraz ograniczajace potencjalne straty.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronal75



B@S

B A N K

s

3.2. Ryzyko braku zgodnosci

Ryzyko braku zgodnosci rozumiane jest jako ryzyko skutkdw nieprzestrzegania przepiséw prawa, przepisow
wewnetrznych i standardéw rynkowych.

Bank zapewnia zgodnos¢ dziatania z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i standardami rynkowymi
poprzez funkcje kontroli (stosowanie mechanizmdw kontrolnych imonitorowanie ich przestrzegania)
oraz proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, ktéry obejmuje identyfikacje, ocene, kontrole
i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci oraz raportowanie w tym zakresie do Zarzadu i Rady Nadzorczej.

Podstawowe zasady zapewniania zgodnosci w Banku w ramach funkcji kontroli i procesu zarzadzania ryzykiem
braku zgodnoséci zostaty okreslone w Polityce zgodnoéci Banku Ochrony Srodowiska S.A., opracowanej przez
Zarzad i zatwierdzonej przez Rade Nadzorcza oraz aktach wykonawczych do Polityki, w tym:

e Zasad zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
e Zasad wykonywania kontroli wewnetrznej w Banku Ochrony Srodowiska S.A.

W Banku funkcjonuje wyodrebniona, samodzielna komdrka do spraw zgodnosci, podlegta bezposrednio
Prezesowi Zarzadu Banku, ktéra odpowiada za realizacje przypisanych jej obowigzkéw w ramach systemu
kontroli wewnetrznej i wykonywanie zadar w ramach zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci w Banku ma na celu:

e zidentyfikowanie, ocene ikontrole mozliwosci wystapienia negatywnych skutkéw nieprzestrzegania
przepisdw prawa i przepisow wewnetrznych oraz standardéw rynkowych, w tym zwiaszcza wystapienia
sankcji prawnych, strat finansowych, lub utraty reputacji, ktére moga by¢ konsekwencja
nieprzestrzegania przepisdw prawa, przepisow wewnetrznych oraz standardoéw rynkowych,

e utrwalanie wizerunku Banku jako instytucji dziatajacej zgodnie z prawem, uczciwej, rzetelnej, przyjaznej
dla otoczenia, wiarygodnej i odpowiedzialnej biznesowo.

Bank wyodrebnia kluczowe obszary dla zapewniania zgodnosci:

e zapobieganie prowadzeniu w Banku dziatalnosci niezgodnej z prawem, w tym przeciwdziatanie praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e ochrone informaciji,

e wdrazanie i monitorowanie przestrzegania standarddw etycznych,

e przyjmowanie lub przekazywanie korzysci i prezentow,

e prowadzenie dziatalnosci reklamowej i marketingowej

e oferowanie produktéw,

e skargiireklamacje klientdw,

e zarzadzanie konfliktami intereséw.

W 2020 roku nie odnotowano zdarzen, ktdre w sposob istotny wptynetyby na poziom ryzyka braku zgodnosci,
Bank koncentrowat swoje dziatania na zapobieganiu wystapieniu ryzyka braku zgodnosci.
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IV. INFORMACJE UZUPELNIAJACE

1. Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

Zarzadzanie zasobami finansowymi jest podstawowym elementem dziatalnosci operacyjnej Banku. Polega ono
na takim ksztattowaniu wielkosci oraz struktury bilansu, tj. aktywow, pasywow oraz pozycji pozabilansowych,
ktore pozwalaja na osiggniecie réwnomiernego strumienia dochoddéw przy réwnoczesnym utrzymaniu
wymaganego poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci. Polityka zarzadzania aktywami i pasywami
Banku ksztattowana jest przez Zarzad Banku oraz przez Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Podstawowymi miernikami zdolnoéci BOS S.A. doregulowania zobowigzan jest poziom ptynnosci
i adekwatnosci kapitatowej. Bank, z odpowiednim wyprzedzeniem, podejmowat decyzje dotyczace pozyskania
dtugoterminowych Srodkdéw oraz zwiekszenia stabilnosci bazy depozytowej, zapewniajace odpowiednia
strukture bilansu i umozliwiajace bezpieczna realizacje Planu finansowego.

Struktura zapadalnosci/wymagalnosci aktywoéw i pasywéw zapewnia Bankowi zdolno$é do realizacji swoich
zobowigzan orazfinansowania swego rozwoju. W analizowanym okresie jejrozwdj odbywat sie przy
bezpiecznym poziomie wspodtczynnika wyptacalnosci.

Na jakos¢ zarzadzania bilansem, a tym samym rowniez na realizacje zobowigzan Banku, wptyw ma rowniez
sposdb zarzadzania gtdwnie ryzykiem stopy procentowej oraz ryzykiem walutowym. Sposdb zarzadzania tymi
ryzykami oraz ich monitorowanie wskazuja, iz Bank posiada zdolnos¢ do wywigzywania sie z zaciggnietych
zobowigzan na odpowiednim poziomie.

2. Uzaleznienie od partneréw

W analizowanym okresie podmioty Grupy nie posiadaty klientdw, ktérych udziat osiggatby co najmniej 10%
przychodow ze sprzedazy.

3. Transakcje z podmiotami powigzanymi

Opis transakcji z podmiotami powigzanymi zostat zamieszczony w nocie 48 Dodatkowych not objasniajacych
do Rocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. za rok obrotowy
zakonczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

Bank lub jednostki od niego zalezne nie zawieraty transakcji z podmiotami powigzanymi na innych warunkach
niz rynkowe

4. Sezonowosc¢ lub cyklicznosé

W dziatalnosci Grupy BOS S.A. nie wystepuja istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny.
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5. Informacje o umowach Banku

5.1. Umowy znaczace

W dniu 31 maja 2020 roku z Grupa Azoty Polyolefins S.A. zostata zawarta umowa kredytdw w zwigzku z realizacja
budowy nowej instalacji odwodornienia propanu (,instalacja PDH"); nowej instalacji wytwarzania polipropylenu
(winstalacja PP"); systemu infrastruktury logistycznej PP wraz z instalacjami pomocniczymi z potgczeniami
miedzy obiektowymi oraz terminalu przetadunkowo - magazynowego obejmujacego urzadzenia portowe
do roztadunku i magazynowania propanu i etylenu ze statkdw morskich w ramach konsorcjum (Alior Bank S.A,
BGK, BOS S.A, PEKAO S.A, BNP SA, European Bank for Reconstruction and Development, Industrial and
Commercial Bank of China (Europe) S.A. Poland Branch, mBank S.A,, PKO BP S.A, PZU S.A, PZU FIZAN BIS 2,
PZU na Zycie S.A, Santander Bank Polska S.A) na faczna kwote 537.700.000,- USD oraz 487.800.000,- EUR
kredyt inwestycyjny, 180.000.000,- USD kredyt obrotowy i 150.000.000,- PLN kredyt na VAT.

Udziat BOS S.A. w kredycie inwestycyjnym wynosi 21.495.000,- USD i 19.500.000,- EUR oraz 10.000.000,- USD
w kredycie obrotowym (taczna kwota to ponad 212 858 tys. PLN). BOS nie bierze udziatu w finansowaniu
podatku VAT. Termin waznosci kredytu inwestycyjnego to 29 listopada 2030 r. (z opcja mozliwego wydtuzenia
do 15.12.2035 r.) natomiast kredytu obrotowego to 29 listopada 2025 r. Umowa przewiduje zabezpieczenie
w postaci hipoteki oraz pozostate standardowe zabezpieczenia dla tego typu transakcji. Oprocentowanie
kredytow oparte jest na stawce EURIBOR oraz LIBOR powiekszonej o marze Banku. Warunki cenowe kredytow
nie odbiegajg od warunkéw rynkowych dla tego typu transakcji. Rada Nadzorcza BOS, uchwatg nr 4/2020
z dnia 22 stycznia 2020 r. udzielita zgody na zawarcie wyzej wymienionej transakcji, ze wzgledu na fakt, ze
Przewodniczacy Rady Nadzorczej BOS S.A. petni jednoczeénie funkcje Prezesa Zarzadu w Grupa Azoty S.A.
z siedziba w Tarnowie, pozostajacej podmiotem dominujacym w relacji do Kredytobiorcy.

W dniu 7 pazdziernika 2020 roku zostat podpisany aneks do umowy kredytowej zawartej z Polskimi Liniami
Lotniczymi LOT S.A. zwiekszajacy dostepny poziom finansowania do tacznej kwoty 220 min zt, z jednoczesnym
skréceniem okresu finansowania do dnia 31grudnia 2020 roku. Udzielony kredyt byt przeznaczony
na finansowanie biezacych potrzeb gospodarczych powstatych w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-19
i sytuacja finansowa w jakiej znalazty sie Polskie Linie Lotnicze LOT SA wyniku tej pandemii. Zabezpieczeniem
wyzej wymienionego kredytu, oprocz standardowego pakietu zabezpieczen stosowanego w Banku, byta kaucja
Srodkow pienieznych w PLN ustanowiona przez podmiot trzeci w trybie art. 102 prawa bankowego
do wysokosci 90% kwoty kredytu. Oprocentowanie kredytu obrotowego oparte byto nastawce WIBOR
powiekszonej o marze Banku. Warunki cenowe kredytu nie odbiegaty od warunkdéw rynkowych dla tego typu
transakgcji. Kredyt zostat sptacony.

52. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru

Bank nie podpisat zadnej nowej Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru w 2020 roku.

5.3. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych

Organ dokonujacy wyboru biegtego rewidenta

Wyboru firmy audytorskiej dokonata Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A. podejmujac w tej
sprawie w dniu 22 maja 2019 roku Uchwate nr 23/2019 w sprawie wyboru biegtego rewidenta do badania
rocznych sprawozdan finansowych BOS S.A. i rocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy
Kapitatowej BOS S.A. oraz przeprowadzenia przegladu pétrocznych sprawozdan finansowych BOS SA.
i pétrocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej BOS S.A. za lata 2019-2021.
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Umowy z bieglym rewidentem
Umowa zawarta w dniu 12 lipca 2019 roku z Mazars Audyt Sp. z o0.0.

Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie przegladu ibadanie sprawozdan finansowych Banku i Grupy
Kapitatowej za lata 2019 — 2021.

W dniu 19 kwietnia 2021 roku zawarto aneks do umowy o przeprowadzenie badania sprawozdania finansowego
rozszerzajacy zakres ustug biegtego rewidenta o ustuge atestacyjna polegajaca na wyrazeniu opinii na temat
zgodnosci skonsolidowanych sprawozdan finansowych z wymogami rozporzadzenia w odniesieniu
do regulacyjnych standarddw technicznych dotyczacych specyfikacji jednolitego elektronicznego formatu
raportowania (ESEF).

5.4.Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych firmy
MAZARS AUDYT Sp. z 0.0. wyptacone lub nalezne za rok obrotowy 2020 (wykazane w kwotach netto):

1. BOSSA.
Przeglad sprawozdania za | poétrocze 2020 roku 14 tys. PLN
Badanie rocznego sprawozdania finansowego za 2020 rok 331 tys. PLN
Pozostate ustugi 12 tys. PLN

2. Dom Maklerski BOS S.A.

Badanie sprawozdania finansowego 42 tys. PLN
Przeglad sprawozdania finansowego 23 tys. PLN
Pozostate ustugi 12 tys. PLN

3. BOS Leasing EkoProfit S.A.

Badanie sprawozdania finansowego 48 tys. PLN
Przeglad sprawozdania finansowego 23 tys. PLN

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych firmy
MAZARS AUDYT Sp. z 0.0. wyptacone lub nalezne za rok obrotowy 2019:

1. BOS SA.
Przeglad sprawozdania za | pétrocze 2019 roku M4 tys. PLN
Badanie rocznego sprawozdania finansowego za 2019 rok 322 tys. PLN

2. Dom Maklerski BOS S.A.

Badanie sprawozdania finansowego 42 tys. PLN
Przeglad sprawozdania finansowego 28 tys. PLN
Pozostate ustugi 12 tys. PLN

3. BOS Leasing EkoProfit S.A.
Badanie sprawozdania finansowego 48 tys. PLN
Przeglad sprawozdania finansowego 23 tys. PLN
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6. Czynniki i nietypowe zdarzenia

Znaczacy wptyw na sytuacje finansowa miaty nastepujace zdarzenia:

e Pandemia COVIDI19 — wptyw przede wszystkim poprzez decyzje Rady Polityki Pienieznej o obnizce stép
procentowych tacznie o 140 punktdw bazowych z dnia 17 marca, 8 kwietnia oraz 28 maja 2020 roku co
przetozyto sie naistotne pogorszenie wyniku odsetkowego Banku wroku 2020 oraz wzrost ryzyka
odpiséw z tytutu pogorszenia jakosci portfela kredytowego.

e Znaczacy wzrost liczby spraw sadowych dotyczacych kredytow i pozyczek denominowanych do CHF
oraz wptyw wprowadzenia rozwigzan dla catego sektora w nastepstwie wyroku Europejskiego Trybunatu
Sprawiedliwosci (,TSUE") w sprawie C-260/18 Kamil Dziubak, Justyna Dziubak przeciwko Raiffeisen Bank
International. Zgtaszane w pozwach roszczenia wywodzone zumoéw kredytdw i pozyczek
denominowanych generalnie dotycza uznania umowy kredytu/pozyczki za niewaznag alternatywnie
uznania za abuzywne klauzul denominacyjnych (przeliczeniowych) i ubezpieczeniowych, regulujacych
zabezpieczenia pomostowe (ubezpieczenie niskiego wkiadu iubezpieczenie kredytu do czasu
ustanowienia hipoteki).

W 2020 roku w BOS S.A. nie wystapity inne istotne zdarzenia dla oceny jego sytuacji kadrowej, majatkowej,
finansowej, wyniku finansowego i ich zmian oraz dla oceny mozliwosci realizacji zobowigzan.

7. Informacja o postepowaniach sagdowych

Sprawy sadowe ogoétem
Na dzier 31 grudnia 2020 roku Bank Ochrony Srodowiska S.A. wystepowat:

e jako powdd w 824 sprawach na taczna kwote :93,4 min zt,
e jako pozwany w 378 sprawach na tgczng kwote : 91,4 min zh.

Na dziern 31 grudnia 2020 roku Bank nie prowadzit istotnych postepowan toczacych sie przed sadem,
organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych
zobowigzan oraz wierzytelnosci emitenta, tj. takich, ktérych wartos¢ stanowi co najmniej 10% kapitatow
wiasnych.

Informacja o postepowaniach przeciwko Bankowi dotyczacych zwrotu czesci kosztéw kredytu
konsumenckiego w zwigzku z przedterminowa sptata

W dniu 11 wrzeénia 2019 roku TSUE wydat w trybie prejudycjalnym wyrok w sprawie C —383/18 Lexitor przeciwko
SKOK Stefczyka, Santander Consumer Bank imBank, ktéry zawiera wyktadnie przepiséw Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego iRady 2008/48/WE zdnia 23 kwietnia 2008 roku w sprawie umoéw o kredyt
konsumencki oraz uchylajgcej dyrektywe Rady 87/102/EWG.

W odpowiedzi na pytanie prejudycjalne sformutowane przez sad krajowy TSUE orzekt, ze prawo konsumenta
do obnizenia catkowitego kosztu kredytu w przypadku wczesniejszej sptaty kredytu obejmuje wszystkie
natozone na konsumenta koszty.

Przeciwko Bankowi nie toczy sie zadne postepowanie dotyczace zwrotu czesci kosztéow kredytow
konsumenckich w trybie ustawy zdnia 17 grudnia 2009 roku o dochodzeniu roszczerh w postepowaniu
grupowym.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku przed sadami toczy sie 10 postepowan przeciwko Bankowi,
dotyczacych zwrotu czesci kosztow kredytu konsumenckiego w zwiazku z przedterminowa sptata. Rezerwy
na zwroty prowizji z tytutu wczesniejszej sptaty kredytéw konsumenckich wynosza 1,53 min zt.
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Informacje o wszczetych postepowaniach sadowych dotyczacych kredytéw ipozyczek
denominowanych lub indeksowanych do walut obcych

W dniu 3 pazdziernika 2019 roku Europejski Trybunat Sprawiedliwosci (,TSUE") wydat w trybie prejudycjalnym
wyrok w sprawie C-260/18 Kamil Dziubak, Justyna Dziubak przeciwko Raiffeisen Bank International AG
z siedzibg w Wiedniu prowadzacej dziatalnos¢ w Polsce w formie oddziatu pod nazwa Raiffeisen Bank
International AG Oddziat w Polsce, dawniej Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie, ktéry zawiera
wyktadnie przepiséw dyrektywy Rady 93/13/EWG zdnia 5kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych
warunkéw w umowach konsumenckich w odpowiedzi na pytania prejudycjalne sformutowane przez sad
krajowy po analizie postanowien umowy o kredyt indeksowany do CHF.

Zgodnie ztrescig wyroku, TSUE nie odnidst sie do kwestii niedozwolonego charakteru klauzul umownych,
wskazujac, ze badanie wystepowania wszystkich przestanek abuzywnosci oraz ocena postanowien umownych
w kazdej indywidualnej sprawie odrebnie nalezy do sadow krajowych. TSUE jednoczesnie nie wykluczyt
mozliwosci uznania przez sad krajowy mozliwosci dalszego funkcjonowania umowy bez mechanizmu
indeksacji (co sprowadzatoby sie do traktowania kredytu jako kredytu ztotowego oprocentowanego wedtug
stawki LIBOR), niemniej w ocenie TSUE rozwigzanie to uznano za niepewne. TSUE wykluczyt mozliwosé
uzupetniania tresci umowy po eliminacji klauzul abuzywnych regutami wynikajacymi z przepiséw ogdlnych
prawa krajowego. TSUE potwierdzit jednak mozliwos¢ uzupetnienia luk w umowie regutami wynikajacymi
Z wyraznego przepisu dyspozytywnego albo innymi regutami ustalonymi przez strony.

Od czasu wydania wyroku TSUE, wzrasta liczba spraw sgdowych dotyczacych umow kredytowych powigzanych
z kursem walut obcych. Przyczyny tego zjawiska znalezé mozna w nasilonej akcji marketingowej ze strony
podmiotéw reprezentujacych kredytobiorcow w postepowaniach sgadowych i statej obecnosci tematyki
w mediach oraz zmieniajacej sie tendencji w orzecznictwie sadéw krajowych.

Wiekszos¢ wyrokdéw sadowych zapadajacych po orzeczeniu TSUE z 3 pazdziernika 2019 r. nie jest korzystna dla
bankow, jednak orzecznictwo nadal nie jest jednolite. Niektore sgdy rozpoznajace sprawy dotyczace kredytow
hipotecznych powiazanych z kursem walut obcych zwroécity sie do TSUE z kolejnymi pytaniami prejudycjalnymi.
Stanowisko TSUE w tym zakresie moze mie¢ wptyw na dalsze orzecznictwo sgdowe.

Bank na biezaco monitoruje orzecznictwo krajowe oceniajac ryzyko prawne zwigzane z kredytami
waloryzowanymi kursem waluty obcej i uwzglednia w swoich analizach to, iz wyrok TSUE z 3 pazdziernika
2019 roku oraz orzeczenia polskich sadéw w podobnych sprawach wptywaja na wzrost liczby postepowan
sgdowych i zwiekszenie wartosci dochodzonych roszczen.

Na koniec 2020 roku przed sgdami zawisto tacznie 307 spraw przeciwko Bankowi, dotyczacych kredytow
i pozyczek denominowanych, gtéwnie do CHF, w ktérych wartos¢ przedmiotu sporu wynosita 63 664 tys. zi.
Zgtaszane w pozwach roszczenia wywodzone z umow kredytow i pozyczek denominowanych generalnie
dotyczg uznania umowy kredytu/pozyczki za niewazng izasadzenia alternatywnie uznania za abuzywne
klauzul denominacyjnych (przeliczeniowych).

Obecnie nadal trudno jest oceni¢ ostateczny wptyw orzeczenia TSUE na linie orzecznicze w sprawach
dotyczacych kredytéw powiazanych z walutg obca. Istotne znaczenie w tym zakresie mogtoby miec
uksztattowane stanowisko Sadu Najwyzszego.

Na dzien 11 maja br. (poprzednio zaktadane terminy to 25 marca, a nastepnie 13 kwietnia br.) wyznaczony zostat
termin posiedzenia Izby Cywilnej Sadu Najwyzszego w petnym sktadzie w sprawie odpowiedzi na zagadnienia
prawne przedstawione przez Pierwszego Prezesa Sadu Najwyzszego, dotyczace istotnych zagadnien
zwigzanych z niejednolitymi rozstrzygnieciami saddéw w sprawach kredytéw powigzanych z kursem walut
obcych. Zmieniony zostat takze na 7 maja, termin zapowiedzianej wczesniej na 15 kwietnia br. uchwaty sktadu
7 sedzidw Sadu Najwyzszego, dotyczacej odpowiedzi na zagadnienia prawne postawione przez Rzecznika
Finansowego. Zagadnienia postawione przez RF czesciowo pokrywaja sie z przedstawionymi przez Pierwszego
Prezesa SN.

Jednoczeénie takze w styczniu 2021 roku grupa bankéw, w tym Bank Ochrony Srodowiska S.A., w oparciu
o zatozenia propozycji Przewodniczacego KNF (ogtoszonej w grudniu 2020), rozpoczeta konsultacje
miedzysektorowe dotyczace stworzenia katalogu najlepszych praktyk celem dazenia do wypracowania ugody
zawieranej z klientami na zasadzie dobrowolnej oferty, na mocy ktérych kredyty oparte na walucie obcej
podlegatyby rozliczeniu tak, jakby od poczatku byty kredytami ztotowymi z oprocentowaniem wedtug stawki
WIBOR oraz odpowiedniej marzy.
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Ze wzgledu na istotnos¢ wptywu wdrozenia Programu Ugdd, opracowanego zgodnie z zatozeniami propozycji
Przewodniczacego KNF na sytuacje finansowa Banku, Zarzad Banku przedtozyt Walnemu Zgromadzeniu
projekt uchwaty w sprawie wyrazenia zgody na zawieranie przez Bank ugdéd z konsumentami oraz zasad
ustalenia i zatwierdzania warunkéw tych ugod.

Do dnia sporzadzenia sprawozdania finansowego Bank nie wprowadzit programu szerokiego oferowania ugdd
swoim klientom, a wdrozenie Programu Ugdd nie zostato poddane gtosowaniu na Walnym Zgromadzeniu.
Niemniej jednak Zarzad Banku dokonujac szacunku rezerwy na postepowania sgdowe i roszczenia na ryzyko
prawne zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi uwzglednit scenariusz zawierania w uzasadnionych
przypadkach porozumien z klientami z uwagi na ksztattowanie sie niekorzystnej dla bankdéw linii orzeczniczej
oraz wysoka szacowana sktonnos¢ klientéw do zawarcia porozumienia z Bankiem.

tacznie rezerwa na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi powigzanymi z waluta obca na dzien 31 grudnia
2020 roku wynosi 399 mln zt, z czego 376 mIn zt prezentowane jest jako rezerwa na postepowania sgdowe
i roszczenia na ryzyko prawne zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi, a 23 mln zt prezentowane jako
dodatkowe odpisy z tytutu oczekiwanej straty kredytowe].

Opis utworzonej rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z kredytami i pozyczkami denominowanymi do walut
obcych znajduje sie w nocie 4.6. Rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej
BOS S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2020 roku.

8. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania

W 2020 roku nie wystapity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania.

9. Informacja o dywidendzie

W 2020 roku nie byta wyptacona ani zadeklarowana dywidenda.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Ochrony Srodowiska S.A. przeznaczyto w dniu 17 czerwca 2020 roku
zysk netto Banku osiagniety za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku w wysokosci 80 661 757,23 zt
w catosci na kapitat zapasowy.

10. Informacje o wartosci przyjetych zabezpieczen

Na koniec 2020 roku wartos¢ istotnych zabezpieczern z wytaczeniem weksli in blanco oraz cesji z polisy
ubezpieczeniowej dotyczacej nieruchomosci lub ruchomosci wyniosta 26 539,8 min zt. Najwazniejszym
rodzajem zabezpieczenia pozostaja zabezpieczenia hipoteczne (121653 min zi, tj. 45,8%). Zastawy wyniosty
9 363,2 mIn zt, co stanowi 35,3% ogotu zabezpieczen. Gwarancje i poreczenia wyniosty 4 034,4 min zt, tj. 15,2%
0gotu zabezpieczen. Cesje wierzytelnosci od kontrahenta kraju OECD wyniosty 4934 min zt, tj. 1,9% ogdtu
zabezpieczen. Pozostate zabezpieczenia nie przekroczyty 1% ogoétu zabezpieczen.

11. Informacje o zdarzeniach po dniu bilansowym

Zmiany w Sktadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza BOS S.A. na posiedzeniu w dniu 10 lutego 2021 roku podjeta uchwaty (raport biezacy nr 3/2021)
0 powotaniu:

e Pani Marzeny Koczut z dniem 10 lutego 2021 roku na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu BOS S.A.

e Pana Roberta Kasprzaka z dniem 15 lutego 2021 roku na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu BOS S.A.
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Pani Marzena Koczut, Cztonek Rady Nadzorczej, w dniu 10 lutego 2021 roku ztozyta oswiadczenie (raport biezacy

nr 4/2021) orezygnacji zcztonkostwa w Radzie Nadzorczej Banku zchwila powotania na stanowisko
Wiceprezesa Zarzadu BOS S.A.

W dniu 3 marca 2021 roku Komisja Nadzoru Finansowego jednogtoénie wyrazita zgode (raport biezgcy nr 7/2021)
na powotanie Pana Wojciecha Hanna na stanowisko Prezesa Zarzadu. Wobec powyzszego Rada Nadzorcza
BOS S.A. na posiedzeniu w dniu 3 marca 2021 roku podjeta uchwaty o powotania Pana Wojciecha Hanna
na stanowisko Prezesa Zarzadu BOS S.A. na czas trwania wspdlnej trzyletniej kadencji, ktéra rozpoczeta bieg
wdniu 18 czerwca 2020 roku, tj. wdniu nastepnym po dniu zatwierdzenia przez Zwyczajne Walne
Zgromadzenie BOS S.A. sprawozdania finansowego Banku za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2019 roku.
do czasu uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego, Pan Wojciech Hann petnit funkcje Wiceprezesa
Banku i kierowat pracami Zarzadu Banku

Ustalenie minimalnego wymogu dotyczacego funduszy wtasnych i zobowiagzan
kwalifikowanych (MREL)

BOS S.A. otrzymat (raport biezacy nr 5/2021) od Bankowego Funduszu Gwarancyjnego ("BFG") w dniu
23 lutego 2021 roku pismo informujace o nowym wyznaczonym poziomie MREL, na podstawie danych
finansowych Banku wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku.

Docelowy poziom MREL dla Banku na podstawie danych skonsolidowanych wynosi 12,75% tacznej kwoty
ekspozycji naryzyka i4,50% miary ekspozycji catkowitej (w tym ztytutu funduszy wiasnych izobowigzan
podporzadkowanych 12,35% tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko oraz 4,48% miary ekspozycji catkowitej).

Jednoczesnie zostata wyznaczona liniowa Sciezka dojscia, zgodnie z ktdra na dzien 1 stycznia 2022 roku
oraz 1stycznia 2023 roku. MREL w odniesieniu do tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko wynosi odpowiednio
1,87% 1 12,31% (MREL w odniesieniu do miary ekspozycji catkowitej wynosi kolejno 3% i 3,75%).

Poziomy srédokresowe Bank powinien spetni¢ do konca roku kalendarzowego w okresie dojscia
do docelowego poziomu MREL.

Docelowe poziomy MREL Bank jest zobowigzany spetni¢ od 1 stycznia 2024 roku.

BFG poinformowat, ze w kazdym kolejnym roku kalendarzowym Fundusz bedzie dokonywat przegladu planu
przymusowej restrukturyzacji idostosowywat docelowy poziom MREL do zmieniajacych sie wymogow
kapitatowych Banku. Bank powinien utrzymywac poziom MREL wyrazony jako odsetek TREA i TE w sposéb
ciggty, tzn. zgodnie ze zmieniajaca sie wartoscig TREA i TE Banku.

Potwierdzenie ocen ratingowych

W dniu 16 marca 2021 r. Agencja ratingowa Fitch Ratings (Agencja) potwierdzita oceny ratingowe (raport
biezacy nr 9/2021) oraz utrzymata perspektywe Banku.

Ponizej przedstawiono oceny ratingowe BOS S.A::

e Rating dtugoterminowy IDR w walucie obcej (Long-term Foreign Currency IDR) zostat potwierdzony
na poziomie ‘BB-', perspektywa negatywna,

e Rating krétkoterminowy IDR w walucie obcej (Short-term Foreign Currency IDR) zostat potwierdzony
na poziomie ‘B,

e Krajowy rating dtugoterminowy (National Long-term Rating) zostat potwierdzony na poziomie ‘BBB-(pol),
perspektywa negatywna,

e Krajowy rating krétkoterminowy (National Short-term Rating) zostat potwierdzony na poziomie ‘F3(pol)’,

e Rating indywidualny (Viability Rating) zostat potwierdzony na poziomie ‘bb-',

e Krajowy rating dtugoterminowy dla obligacji (senior unsecured) zostat potwierdzony na poziomie ‘BBB-
(pol),

e Krajowy rating krétkoterminowy obligacji (short-termm senior unsecured) zostat potwierdzony
na poziomie ‘F3 (pol),
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e Rating dla obligacji podporzadkowanych (subordinated) zostat potwierdzony na poziomie ‘BB(pol)'.
Definicje ratingdw dostepne s3g na stronie Agencji pod adresem https://www fitchratings.com.

Potwierdzenie ratingdw odzwierciedla opinie Agencji, ze ryzyko prawne zwigzane z dotychczasowymi
ekspozycjami na kredyty hipoteczne w walutach obcych wzrosto od czasu ostatniego przegladu ratingow
Banku. Jednak ostateczny wptyw na wynik finansowy jest nadal wysoce niepewny. Jednoczesnie Agencja
oczekuje, ze wiecej informacji bedzie mozna uzyskac po ogtoszeniu wyrokdw Sadu Najwyzszego oraz po
podjeciu przez Bank ostatecznych decyzji dotyczacych jego udziatu w programie dobrowolnej konwers;ji
okreslonym przez Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego.

V. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU
KORPORACYINEGO

1. Zasady tadu korporacyjnego

1.1. Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktoremu podlega
BOS S.A. oraz miejsca gdzie tekst zasad jest publicznie
dostepny

(Niniejsze oswiadczenie sporzadzono zgodnie zwymogami § 70.2 ust. 6 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra
Finansdw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezacych iokresowych przekazywanych przez
emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim).

W 2020 roku BOS SA. przestrzegat zasad tadu korporacyjnego zawartych w ,Dobrych praktykach spotek
notowanych na GPW 2016", ktére stanowig zatgcznik do Uchwaty Nr26/1413/2015 Rady Nadzorczej Gietdy
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13 pazdziernika 2015 roku, za wyjatkiem zasad opisanych
w punkcie 1.2.

Zakres stosowania zasad tadu zostat okredlony w Uchwale Nr 20/2016 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
BOS S.A. z dnia 23 czerwca 2016 roku w sprawie zakresu stosowania przez BOS S.A. zasad tadu korporacyjnego
zawartych w ,Dobrych praktykach spétek notowanych na GPW 2016". Informacja na temat stosowania przez
Bank rekomendacji i zasad zawartych w zbiorze ,Dobre Praktyki spdtek notowanych na GPW 2016" zostata
przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym w dniu 24 czerwca 2016 roku.

Zaréwno tekst ,Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2016", jak i informacja na temat stosowania przez
Bank rekomendacji izasad w nich zawartych, sg dostepne w sekcji ,Relacje inwestorskie” na stronie
internetowe] Banku https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny,
na ktérej zamieszczone s3 réwniez ,Oéwiadczenia o stosowaniu fadu korporacyjnego w BOS S.A” w latach
poprzednich.

Ponadto, zgodnie z Uchwatg Nr 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014 roku, ,Zasady fadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” zostaty przyjete do stosowania przez poszczegdlne organy
Banku:

Zarzad BOS S.A. - Uchwata Nr 108/2018 z dnia 8 maja 2018 roku w sprawie w sprawie przyjecia ,Zasad tadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego;

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Strona|84



B@S

B ANK
\505‘.//"
Rade Nadzorcza BOS S.A. - Uchwata Nr 31/2018 z dnia 16 maja 2018 roku w sprawie zakresu stosowania przez

Rade Nadzorczg BOS S.A ,Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych” wydanych przez Komisje
Nadzoru Finansowego.

Walne Zgromadzenie BOS S.A. - Uchwatg Nr 28/2018 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku Ochrony
Srodowiska S.A. z dnia 19 czerwca 2018 roku w sprawie przyjecia do stosowania w Banku Ochrony Srodowiska
SA. ,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

Informacje o przyjeciu do stosowania przez Bank Ochrony Srodowiska S.A. ,Zasad tadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego Bank udostepnit na swojej stronie
internetowej w sekcji Relacje Inwestorskie.

1.2. Informacja o niestosowaniu niektérych zasad tadu
korporacyjnego zawartych w ,,Dobrych praktykach spotek
notowanych na GPW 2016" oraz ,,Zasadach tadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych
przez KNF

BOS S.A. informowat o niestosowaniu nastepujacych zasad tadu korporacyjnego wprowadzonych Uchwatg
Nr 26/1413/2015 Rady Nadzorczej Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. zdnia 13 pazdziernika
2015 roku:

e |.Z1. Spodtka prowadzi korporacyjna strone internetowa izamieszcza na niej, w czytelnej formie
i wyodrebnionym miejscu, oprécz informacji wymaganych przepisami prawa:

e |.Z115. informacje zawierajaca opis stosowanej przez spdétke polityki réznorodnosci w odniesieniu
do wtadz spdtki oraz jej kluczowych menedzerdw; opis powinien uwzgledniac¢ takie elementy polityki
roznorodnosci, jak pted, kierunek wyksztatcenia, wiek, doswiadczenie zawodowe, a takze wskazywac cele
stosowanej polityki réznorodnosci i sposdb jej realizacji w danym okresie sprawozdawczym; jezeli spotka
nie opracowata i nie realizuje polityki réznorodnosci, zamieszcza na swojej stronie internetowej
wyjasnienie takiej decyzji.

Wyjasnienie: zasady réznorodnosci w odniesieniu do pracownikow (w tym kluczowych menedzerdw)
sg zawarte w Regulaminie Pracy BOS S.A., jednak w odniesieniu do wiadz spétki nie ma takiego rozwigzania.

W wykonaniu postanowien pkt 1.Z.115 ,Dobrych praktykach spdtek notowanych na GPW 2016", wyjasnienie
dotyczace niestosowania zasady 1.Z115 przez BOS S.A. jest zamieszczone na stronie internetowej Banku
www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”.

e |V.Z2 Jezelijest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spoétki, spdtka zapewnia powszechnie
dostepna transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Wyjasnienie: Zasada IV.Z2 nie jest stosowana w Banku zuwagi na strukture akcjonariatu jak rowniez
zagadnienia natury techniczno-organizacyjnej. W opinii Banku, aktualnie obowigzujace w Banku zasady
udziatu w walnych zgromadzeniach umozliwiaja akcjonariuszom efektywna realizacje wszelkich praw z akcji
i zabezpieczaja interesy wszystkich akcjonariuszy. W przysztosci w przypadku upowszechnienia wsrod spotek
gietdowych tej formy udziatu akcjonariuszy w walnym zgromadzeniu Bank rozwazy stosowanie tej zasady tadu
korporacyjnego.

W 2020 roku byty stosowane wszystkie ,Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych
przez KNF, za wyjatkiem jednej, ujetej w § 8.4, o tresci: ,Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczba
udziatowcow, powinna dazy¢ do utatwienia udziatu wszystkim udziatowcom w zgromadzeniu organu
stanowigcego instytucji nadzorowanej, miedzy innymi poprzez zapewnienie mozliwosci elektronicznego
aktywnego udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego”.
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Bank poddat analizie mozliwos¢ uczestnictwa akcjonariuszy w obradach walnych zgromadzen przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej na przyktadzie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Banku w roku 2020. Majac na wzgledzie strukture akcjonariatu, jak rowniez problemy natury logistycznej
oraz technicznej, Zarzad Banku podtrzymat dotychczasowe stanowisko o odstgpieniu od stosowania § 8 ust. 4
Zasad tadu Korporacyjnego. Zatem Bank nie przeprowadza transmisji obrad walnego zgromadzenia w czasie
rzeczywistym, w ramach ktérej Akcjonariusze - przy wykorzystaniu srodkdéw komunikacji elektronicznej -
mogliby sie wypowiadad, jak rowniez gtosowal przebywajac poza miejscem obrad. Statut Banku
oraz Regulamin Walnych Zgromadzen Banku nie przewiduja mozliwosci udziatu Akcjonariuszy w walnym
zgromadzeniu przy wykorzystaniu s$srodkéw komunikacji elektronicznej. W przysziosci, w przypadku
upowszechnienia wsrod spdtek gietdowych tej formy udziatu Akcjonariuszy w walnym zgromadzeniu, Zarzad
BOS S.A. rozwazy stosowanie przez Bank powyzszej zasady tadu korporacyjnego.

Bank zapewnia przejrzystos¢ polityki informacyjnej w zakresie przebiegu walnych zgromadzen przez
rejestrowanie obrad i umieszczanie nagran audio na swojej stronie internetowej w sekcji Walne Zgromadzenie.

2. Akcjonariat i prawa z akgcji

2.1. Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio
przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby
gtosdw na walnym zgromadzeniu Banku

Nastepujacy Akcjonariusze posiadali co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw i udziatu w kapitale:

e Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej - posiadajacy 53 951 960 akcji co stanowi
58,05% udziatu w kapitale zaktadowym oraz w ogdélnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu,

e Fundusz Inwestycji Polskich Przedsiebiorstw Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych
- posiadajacy 8 000 000 akgcji, co stanowi 8,61% udziatu w kapitale zakladowym oraz w ogdlnej liczbie
gtoséw na Walnym Zgromadzeniu,

e Dyrekcja Generalna Lasow Panstwowych - posiadajaca 5148 000 akcji, co stanowi 554% udziatu
w kapitale zaktadowym oraz w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

Ogdlna liczba akgji i gloséw na Walnym Zgromadzeniu BOS S.A. wynosi 92 947 671. Wszystkie akcje sg akcjami
zwykitymi na okaziciela o wartosci nominalnej 10 zt kazda.

2.2. Akcje wiasne

Na dziern 31 grudnia 2020 roku Bank posiadat 37 775 akcji wtasnych, ktdre reprezentujg 0,04% kapitatu
zaktadowego i 0,04 % ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Banku.

Bank, zgodnie z przepisami Kodeksu spoétek handlowych, nie jest uprawniony do wykonywania prawa gtosu
z akcji wiasnych.
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2.3. Informacje o umowach dotyczacych przysztych zmian
w strukturze akcjonariatu

Bankowi nie sg znane umowy dotyczace przysztych zmian w strukturze akcjonariatu.

2.4.Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytutu
papierdow wartosciowych

Wszystkie akcje Banku sg rowne i kazda akcja daje prawo jednego gtosu na walnym zgromadzeniu i jednakowe
prawo do dywidendy.

2.5.0graniczenia W wykonywaniu prawa gtosu
| W przenoszeniu prawa wtasnosci papierow
wartosciowych

Zgodnie ze Statutem Banku w przypadku ustanowienia zastawu lub uzytkowania na akgcji imiennej, zastawnik

i uzytkownik nie moga wykonywac prawa gtosu z tych akcji. Aktualnie w kapitale zaktadowym Banku nie ma
akcji imiennych.

2.6.Zasady zmiany Statutu Banku

Zmiany Statutu Banku dokonuje Walne Zgromadzenie Banku. Uchwata o zmianie Statutu zapada wiekszoscia
trzech czwartych oddanych gtoséw.

2.7.0pis sposobu dziatania Walnhego Zgromadzenia ijego
zasadniczych uprawnien oraz praw  akcjonariuszy
| sposobu ich wykonywania

Sposdb zwotywania, kompetencje i sposdb dziatania Walnego Zgromadzenia okreslajag Statut Banku oraz

e Walne Zgromadzenie zwotuje sie w trybie zwyczajnym lub nadzwyczajnym.

e Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad Banku, w terminie szesciu miesiecy po uptywie kazdego
roku obrotowego.

e Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jesli Zarzad nie zwota go
w terminie wymaganym przepisami prawa.

e Przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia jest w szczegdlnosci:
o rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania

finansowego za ubiegty rok obrotowy,

o powziecie uchwaly o podziale zysku albo o pokryciu straty,
o udzielenie cztonkom organdw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkow.
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e Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie moze by¢ zwotane w miare potrzeb przez Zarzad z wiasnej
inicjatywy lub na wniosek Rady Nadzorczej albo na wniosek akcjonariuszy reprezentujacych co najmniej
jedna dwudziesta czesc kapitatu zaktadowego.

e Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jesli zwotanie go uzna
za wskazane.

e Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie moze by¢ zwotane przez akcjonariuszy reprezentujacych
co najmniej potowe kapitatu zaktadowego Banku lub co najmniej potowe ogdtu gtoséw. Akcjonariusze
wyznaczajg przewodniczacego tego Zgromadzenia.

e Zwofania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia okreslonych spraw
w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia moga zadac¢ akcjonariusze reprezentujacy co
najmniej jedna dwudziestg czes¢ kapitatu zaktadowego Banku. Zadanie takie nalezy ztozy¢ do Zarzadu
na piémie lub w postaci elektronicznej. Zadanie umieszczenia okreélonych spraw w porzadku obrad
najblizszego Walnego Zgromadzenia nalezy ztozy¢ najpdzniej na 21 dni przed proponowanym terminem
Walnego Zgromadzenia.

e Zadanie zwotania Walnego Zgromadzenia oraz umieszczenia okreslonych spraw w porzadku jego obrad,
zgtaszane przez uprawnione podmioty, powinno by¢ uzasadnione.

e Zaniechanie rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad na wniosek akcjonariuszy lub jej
zdjecie z porzadku obrad wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadtej wiekszoscig 34 gtosow,
po uzyskaniu zgody wszystkich obecnych na Walnym Zgromadzeniu wnioskodawcow.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy w szczegdlnosci:

e rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego
Banku,

e rozpatrzenie izatwierdzenie sprawozdania Zarzadu zdziatalnosci grupy kapitatowej Banku
oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Banku,

e podjecie uchwaty o podziale zysku lub pokryciu straty,

e rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej,

e udzielenie absolutorium cztonkom organéw Banku,

e powotywanie lub odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,

e uchwalanie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkédw Rady Nadzorczej oraz cztonkdéw Rady
Nadzorczej a takze ocena adekwatnosci kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej oraz cztonkdw Rady
Nadzorczej,

e dokonywanie zmian Statutu Banku,

e upowaznienie Rady Nadzorczej do ustalenia jednolitego tekstu zmienionego Statutu lub wprowadzenia
istotnych zmian o charakterze redakcyjnym okreslonych w uchwale Zgromadzenia,

e podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszania lub obnizania kapitatu zaktadowego,

e podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa,

e decydowanie o tworzeniu i znoszeniu funduszy, o ktérych mowa w § 36 ust. 1. Statutu Banku,

e podejmowanie uchwat w sprawach potaczenia, zbycia lub likwidacji Banku,

e wybor likwidatoréw i ustalanie ich wynagrodzen,

e ustalanie zasad ksztattowania wynagrodzen cztonkdw Zarzadu oraz cztonkdw Rady Nadzorczej,

e ustalanie wynagrodzen dla cztonkéw Rady Nadzorczej,

e podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych przez Zarzad i Rade Nadzorcza lub akcjonariuszy
w trybie przewidzianym w Kodeksie spoétek handlowych, ustawie Prawo bankowe i Statucie Banku.

Uczestnictwo w Walnym Zgromadzeniu, waznos¢ Walnego Zgromadzenia, sposéb podejmowania uchwat
i gtosowania:

e W Walnym Zgromadzeniu moga uczestniczy¢ akcjonariusze osobiscie badz przez swoich
petnomocnikow.

e Petnomocnictwa do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu powinny by¢ wystawione na pismie lub
w postaci elektronicznej i dotgczone do protokotu Walnego Zgromadzenia.
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e Za postac elektroniczng udzielonego petnomocnictwa uwaza sie oswiadczenie akcjonariusza zawarte
w integralnym dokumencie tekstowym pozwalajacym na zidentyfikowanie autora oswiadczenia.

e Akcjonariusz nie moze ani osobiscie, ani przez petnomocnika gtosowac przy powzieciu uchwat
dotyczacych jego odpowiedzialnosci wobec spotki  zjakiegokolwiek tytutu, wtym udzielenia
absolutorium, zwolnienia z zobowigzania wobec spdétki oraz sporu pomiedzy nim a Bankiem. Jednakze,
akcjonariusz taki, dziatajac jako petnomocnik innej osoby, moze gtosowac przy powzieciu uchwat
dotyczacych jego osoby, o ktérych mowa powyzej.

e Z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w Kodeksie spoétek handlowych lub w Statucie Banku, Walne
Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na ilos¢ reprezentowanych na nim akcji.

e Uchwaty zapadaja zwykta wiekszoscig gtosow oddanych, jezeli przepisy Kodeksu spdtek handlowych lub
Statutu Banku nie przewiduja surowszych warunkoéw gtosowania.

e Gtosowanie na Walnym Zgromadzeniu jest jawne.

e Tajne gtosowanie zarzadza sie przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie cztonkdw organdw Banku
lub likwidatoroéw, o pociggniecie ich do odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach osobowych. Poza tym
gtosowanie tajne nalezy zarzadzi¢ nazadanie chocby jednego zakcjonariuszy obecnych lub
reprezentowanych na Walnym Zgromadzeniu.

e Walne Zgromadzenie moze powzig¢ uchwate o uchyleniu tajnosci gtosowania w sprawach dotyczacych
wyboru komisji powotywanej przez Walne Zgromadzenie.

Walne Zgromadzenie otwiera przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, albo inny cztonek
Rady Nadzorczej. W razie nieobecnosci tych oséb, Walne Zgromadzenie otwiera prezes Zarzadu albo inna
osoba wyznaczona przez Zarzad. Walne Zgromadzenie wybiera przewodniczacego Zgromadzenia sposrod
0s6b uprawnionych do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu. Protokét z Walnego Zgromadzenia
sporzadzany jest zgodnie z postanowieniami Kodeksu spotek handlowych.

Odwotanie izmiana terminu odbycia Walnego Zgromadzenia nastepuja w takim samym trybie, co jego
zwotanie.

3. Organy Banku

3.1. Walne Zgromadzenie Banku

Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia Banku ijego zasadniczych uprawnien oraz praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania jest zawarty w pkt. 2.7.

3.2. Rada Nadzorcza Banku

Skiad Rady Nadzorczej Banku

Na dzier 31 grudnia 2020 roku sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujaco:
e Wojciech Wardacki - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
e Ireneusz Purgacz - Wiceprzewodniczagcy Rady Nadzorczej
e Pawet Satek — Sekretarz Rady Nadzorczej

Cztonkowie Rady Nadzorczej

e |eszek Banaszak
e Robert Czarnecki
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e Janina Goss

e  Marcin Jastrzebski

e Marzena Koczut (od dnia 21 grudnia 2020 roku delegowana do czasowego petnienia obowigzkéw
Cztonka Zarzadu - nie dtuzej niz do dnia 21 marca 2021 roku)

e Emil Slazak

e Piotr Wrobel

Na dzien 31 grudnia 2019 roku sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujaco:
e Wojciech Wardacki — Przewodniczacy
e Katarzyna Lewandowska — Wiceprzewodniczacy
e Andrzej Matysiak — Sekretarz

Cztonkowie Rady Nadzorczej

e |wona Duda

e Janina Goss

e Ireneusz Purgacz

e Radostaw Rasata

e Piotr Sadownik

e Pawet Satek

e Emil Slazak

W trakcie 2020 roku w sktadzie Rady Nadzorczej nastapity zmiany wskazane ponizej:

1. Panilwona Duda ztozyta oéwiadczenie o rezygnacji z funkcji cztonka Rady Nadzorczej BOS S.A. z dniem
12 maja 2020 roku,

2. Pani Katarzyna Lewandowska ztozyta o$wiadczenie o rezygnacji z funkcji cztonka Rady Nadzorczej BOS S.A.
z dniem 15 czerwca 2020 roku,

3. w dniu 16 czerwca 2020 roku, a nastepnie w dniu 15 wrzesnia 2020 roku Rada Nadzorcza delegowata Pana
Emila Slazaka, Cztonka Rady Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkéw Prezesa Zarzadu Banku
Ochrony Srodowiska S.A. — na okres od dnia 18 czerwca 2020 roku nie dtuzej niz do 16 wrzesnia 2020 roku,

a nastepnie na okres od dnia 17 wrzesnia 2020 roku nie dtuzej niz do dnia 16 grudnia 2020 roku. Okres
oddelegowania Pana Emila Slazaka, Cztonka Rady Nadzorczej do petnienia obowigzkéw prezesa Zarzadu
ulegt zakonczeniu zdniem 09 listopada 2020 roku, tj. z chwila powotania na stanowisko Wiceprezesa
Zarzadu Banku Pana Wojciecha Hanna i powierzenia mu kierowania pracami Zarzadu Banku,
4. w dniu 5 sierpnia 2020 roku:
e Rada Nadzorcza wybrata Pana Ireneusza Purgacza na Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej,
e Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. (zwotane na dzien 05 sierpnia 2020 roku a nastepnie
kontynuowane po przerwie w dniach 17 i 25 sierpnia 2020 roku):
o odwotato z dniem 05 sierpnia 2020 roku ze sktadu Rady Nadzorczej Pana Radostawa Rasate;
o powotato zdniem 05 sierpnia 2020 roku do sktadu Rady Nadzorczej Pana Przemystawa
Bednarskiego;
o powotato zdniem 05 sierpnia 2020 roku do sktadu Rady Nadzorczej Pana Piotra Wrdbla;
o powotato z dniem 25 sierpnia 2020 roku do sktadu Rady Nadzorczej Pana Marcina Jastrzebskiego,

5. Pan Przemystaw Bednarski ztozyt oéwiadczenie o rezygnacji z funkcji cztonka Rady Nadzorczej BOS S.A.
z dniem 17 pazdziernika 2020 roku,
6. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. zwotane na dzien 14 pazdziernika 2020 roku
i kontynuowane po przerwie w dniu 19 pazdziernika 2020 roku:
e odwotato zdniem 19 pazdziernika 2020 roku Pana Andrzeja Matysiaka ze sktadu Rady Nadzorczej,
e powotato zdniem 19 pazdziernika 2020 roku do sktadu Rady Nadzorczej:
o Pana Leszka Banaszaka,
o Pana Roberta Czarneckiego,
o Panig Marzene Koczut,
7. w dniu 28 pazdziernika 2020 roku Rada Nadzorcza wybrata Pana Pawifa Satka na Sekretarza Rady
Nadzorczej,
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8. w dniu 5 listopada 2020 roku Pan Piotr Sadownik ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej ze skutkiem na dzien zakonczenia posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajacego sie w dniu
6 listopada 2020 roku,

9. w dniu 16 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza podjeta decyzje o delegowaniu Pani Marzeny Koczut, Cztonka
Rady Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkéw Cztonka Zarzadu Banku - od dnia 21 grudnia
2020 roku do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego na cztonka Zarzadu Banku, jednak nie dtuzej
niz do dnia 21 marca 2021 roku.

10. Pani Marzena Koczut, Cztonek Rady Nadzorczej, w dniu 10 lutego 2021 roku ztozyta oswiadczenie (raport
biezacy nr 4/2021) o rezygnacji z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Banku.

Niezaleznos¢ cztonkéw Rady Nadzorczej
Sposrod sktadu Rady Nadzorczej, aktualnego na dzien 31 grudnia 2020 roku:

e kryteria niezaleznosci spetniali: Pan Wojciech Wardacki, Pan Ireneusz Purgacz, Pan Pawet Satek,
Pan Leszek Banaszak, Pani Janina Goss, Pan Marcin Jastrzebski, Pan Emil Slazak,
e Kkryteridw niezaleznosci nie spetniali: Pan Robert Czarnecki, Pani Marzena Koczut oraz Pan Piotr Wrdbel.

Zasady dziatania Rady Nadzorczej Banku

Stosownie do postanowien zawartych w Statucie Banku, Rada Nadzorcza skifada sie zoséb fizycznych
wybieranych przez Walne Zgromadzenie na wspdlng kadencje, w liczbie przez nie ustalanej, nie mniejszej niz 5
0s6b inie przekraczajacej 11 osdb. Wspdlna kadencja Rady Nadzorczej trwa trzy lata. Liczby kadencji nie
ogranicza sie. Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona przewodniczacego, wiceprzewodniczacego i sekretarza.

Mandaty cztonkéw Rady Nadzorczej wygasaja z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie z dziatalnosci i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka
Rady Nadzorczej. Mandat cztonka Rady Nadzorczej wygasa rowniez wskutek smierci, rezygnacji albo odwotania
go ze skfadu Rady. Cztonkowie Rady Nadzorczej moga by¢ odwotani przed uptywem kadencji, a w ich miejsca
moga by¢ wybrane inne osoby. W przypadku odwotania, rezygnacji lub Smierci cztonka Rady Nadzorczej
w trakcie trwania kadencji, do czasu obsadzenia wakatu, Rada moze dziata¢ w zmniejszonym skfadzie, lecz nie
mniejszym niz 5 osob.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Banku we wszystkich dziedzinach jego dziatalnosci.
Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie, moze jednak delegowac¢ swoich cztonkdéw
do samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych.

Rada Nadzorcza przestrzega w swojej dziatalnosci - w zakresie dotyczacym organu nadzorujgacego - norm
wynikajacych z:

e zasadtadu korporacyjnego, okreslonych w ,Dobrych Praktykach Spétek notowanych na GPW” wydanych
przez Rade Nadzorcza Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A,,
e Zasad ftadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.
Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania przez Bank ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych”, wtym spetniania kryteriéw niezaleznosci przez swoich cztonkdéw, a wyniki tej oceny
udostepnia na stronie internetowej Banku oraz przekazuje pozostatym organom Banku.

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy w szczegdlnosci:

e zatwierdzanie strategii dziatania BOS S.A. oraz rocznych planéw finansowych Banku,

e zatwierdzanie okreslonego przez Zarzad Banku akceptowalnego ogdlnego poziomu ryzyka
oraz przyjetych przez Zarzad Banku strategii zarzadzania Bankiem i strategii zarzadzania ryzykiem,

e zatwierdzanie polityki w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzadzania kapitatowego,

e zatwierdzanie polityki wynagrodzen,

e zatwierdzanie polityki zgodnosci Banku,

e zatwierdzanie zasad polityki informacyjnej Banku,
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e zatwierdzanie uchwat Zarzadu w sprawie struktury organizacyjnej Banku ztym, ze kompetencje
do tworzenia i likwidacji jednostek organizacyjnych Banku przystuguja Zarzadowi,

e informowanie Komisji Nadzoru Finansowego o skfadzie Zarzadu oraz o zmianie jego skfadu niezwtocznie
po jego powotaniu lub po dokonaniu zmiany jego sktadu, o spetnianiu przez cztonkéw Zarzadu
wymogow, o ktérych mowa w art. 22aa Ustawy Prawo bankowe, a takze o zatwierdzeniu izmianie
wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzadzie,

e ocena sprawozdania Zarzadu zdziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok
obrotowy w zakresie ich zgodnosci zksiegami idokumentami, jak ize stanem faktycznym
oraz wnioskdw Zarzadu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Walnemu
Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikéw tej oceny,

e ocena sprawozdania Zarzadu zdziatalnosci grupy kapitatowej Banku oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Banku za ubiegty rok obrotowy w zakresie ich zgodnosci
z ksiegami i dokumentami, jak ize stanem faktycznym, a takze skfadanie Walnemu Zgromadzeniu
corocznego pisemnego sprawozdania z wynikéw tej oceny,

e ustalanie warunkow zatrudnienia, w tym takze warunkdw innych stosunkéw prawnych niz stosunek
pracy, dla cztonkdéw Zarzadu Banku — na podstawie ustalanych przez Walne Zgromadzenie Banku zasad
ksztattowania wynagrodzen cztonkéw Zarzadu,

e uchwalanie regulaminu udzielania kredytow, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych lub poreczen
cztonkom organow Banku i osobom zajmujacym stanowiska kierownicze w Banku oraz innym osobom
wymienionym w art. 79 ustawy Prawo bankowe,

e podejmowanie uchwat w sprawie wyrazenia zgody na udzielanie kredytdw, pozyczek pienieznych,
gwarancji bankowych lub poreczen cztonkom organéw Banku oraz innym osobom okreslonym w art.
79a Ustawy Prawo bankowe,

e zatwierdzanie wnioskdéw Zarzadu Banku w sprawach nabywania akgji i udziatdw w spdtkach o wartosci
nominalnej przekraczajacej tacznie zjuz posiadanymi przez Bank akcjami iudziatami tych spodtek
rownowartos¢ 5% kapitatu zaktadowego Banku, zwytaczeniem akcji spodtek dopuszczonych
do publicznego obrotu,

e wybdr biegtego rewidenta przeprowadzajacego badanie sprawozdania finansowego orazinnych
biegtych,

e nadzdr nad wprowadzeniem w Banku systemu zarzadzania, na ktéry skfada sie system zarzadzania
ryzykiem i system kontroli wewnetrznej oraz ocena adekwatnosci i skutecznosci tych systemow,

e ocena okresowych informacji o poziomie ryzyka bankowego i jakosci zarzadzania tym ryzykiem,

e ocena okresowych informacji natemat stwierdzonych nieprawidiowosci iwnioskdw wynikajacych
z przeprowadzanych audytow wewnetrznych oraz dziatan podejmowanych w celu ich usuniecia lub
realizacji,

e zatwierdzanie trybu nawigzania i rozwigzania stosunku zatrudnienia z osoba kierujaca komodrka audytu
wewnetrznego oraz osobg kierujaca komorka do spraw zgodnosci, a takze zatwierdzania wysokosci
wynagrodzenia tych osob,

e uchwalanie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkdw Zarzadu i cztonkdw Zarzadu, a takze
dokonywanie oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkéw Zarzadu i cztonkdw Zarzadu Banku;

e zatwierdzanie wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzadzie Banku;

e zatwierdzanie regulaminu komorki  audytu wewnetrznego (karty audytu wewnetrznego)
oraz zatwierdzanie planu audytu wewnetrznego;

e zatwierdzanie regulaminu komorki do spraw zgodnosci oraz rocznych plandw jej dziatan.

Ponadto do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

e sporzadzanie corocznego sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej, wraz ze zwiezta ocena sytuacji
Banku (z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem
istotnym dla dziatalnosci Banku) - w celu przedtozenia Walnemu Zgromadzeniu do zatwierdzenia,

e rozpatrywanie iocena otrzymywanych od Zarzadu informacji o wszystkich istotnych sprawach
dotyczacych dziatalnosci Banku,

e sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem w Banku systemu kontroli wewnetrznej isystemu
zarzadzania ryzykiem oraz nad przebiegiem procesu sprawozdawczosci finansowej, w tym m.in.:
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o powotywanie Komitetu Audytu Wewnetrznego, uchwalanie regulaminu okreslajacego organizacje
i zadania tego Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

o zatwierdzanie przepiséw wewnetrznych Banku, dotyczacych w szczegdlnosci: dziatania systemu
kontroli wewnetrznej w Banku, dziatania systemu zarzadzania ryzykiem w Banku oraz zarzadzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka bankowego,

o rozpatrywanie i ocena okresowych raportéw prezentujacych wyniki przeprowadzonych audytéow
wewnetrznych,
rozpatrywanie i ocena okresowych informacji o skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
rozpatrywanie i ocena okresowych raportow o ryzyku zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig oraz
0 sposobach zarzadzania tym ryzykiem,
rozpatrywanie i ocena rocznych sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Banku i jego grupy kapitatowe],
rozpatrywanie i ocena rocznych sprawozdan finansowych Banku i jego grupy kapitatowej, a takze
informacji audytora o przebiegu i wynikach badania tych sprawozdan,

e powotywanie Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji, uchwalanie regulaminu okreslajacego organizacje
i zadania tego Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

e powotywanie Komitetu ds. Ekologii, uchwalanie regulaminu okreslajagcego organizacje i zadania tego
Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

e powotywanie Komitetu ds. Ryzyka, uchwalanie regulaminu okreslajacego organizacje i zadania tego
Komitetu oraz ustalanie jego skfadu,

e powotywanie Komitetu Strategii i Rozwoju Banku, uchwalanie regulaminu okreslajacego organizacje
i zadania tego Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

e rozpatrywanie wnioskéw Zarzadu dotyczacych zamiaru zawarcia przez Bank istotnej umowy/transakcji
z podmiotem powigzanym, za wyjatkiem transakcji typowych, zawieranych na warunkach rynkowych
w ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej z podmiotem zaleznym, w ktérym Bank posiada
wiekszosciowy udziat kapitatowy,

e ustalanie corocznego planu pracy Rady Nadzorczej,

e sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem przez Bank obowiazkdw spoczywajacych na nim w zwiazku
z wykonywaniem czynnosci, o ktérych mowa wart. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi.

Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotywane s3 przez jej przewodniczacego w miare potrzeb, nie rzadziej niz raz
na kwartat.

O terminie, miejscu iporzadku posiedzenia Rady Nadzorczej czionkowie sg powiadamiani na pismie,
w terminie nie krotszym niz 7 dni przed posiedzeniem, z rownoczesnym dostarczeniem materiatow bedacych
przedmiotem obrad.

Whnioski o zwotanie posiedzenia Rady Nadzorczej moze sktadac¢ do przewodniczacego kazdy cztonek Rady
Nadzorczej, a takze Zarzad Banku. W takim przypadku, Przewodniczacy Rady zwotuje posiedzenie w terminie
dwdch tygodni od dnia otrzymania wniosku. Przewodniczacy Rady Nadzorczej — na uzasadniony wniosek
cztonka Rady Nadzorczej, prezesa Zarzadu lub Zarzadu Banku, a takze z wiasnej inicjatywy — moze zwotacé
posiedzenie Rady w trybie pilnym, wyznaczajac termin, miejsce i porzadek obrad posiedzenia.

Rada Nadzorcza rozpatruje sprawy umieszczone w porzadku obrad i podejmuje rozstrzygniecia w formie
uchwat. Uchwaty Rady Nadzorczej moga by¢ podjete, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa
jej cztonkdéw, w tym przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni.

Uchwaty Rady Nadzorczej w sprawie powotania iodwotania cztonkdw Zarzadu zapadaja wiekszoscia
2/3 gtoséw. Pozostate uchwaty Rady Nadzorczej - o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej — zapadajg zwykta
wiekszoscig gtosow. W razie rownej liczby gtoséw decyduje gtos przewodniczacego.

Cztonkowie Rady Nadzorczej moga brac¢ udziat w podejmowaniu uchwat (z wytaczeniem gtosowan
dotyczacych wszelkich spraw osobowych oraz spraw wprowadzonych do porzadku obrad na posiedzeniu
Rady Nadzorczej) oddajac swdj gtos na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady lub za posrednictwem
Srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.

Rada Nadzorcza — w sytuacjach wyjatkowych — moze podejmowac uchwaty poza posiedzeniami, w trybie
pisemnym lub przy wykorzystaniu srodkdéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Uchwata jest
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wazna, gdy wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej zostali powiadomieni otresci projektu uchwaty,
a co najmniej potowa z nich, w tym przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy, oddata swoje gtosy.

Pierwsze posiedzenie Rady Nadzorczej nowej kadencji jest zwotywane przez prezesa Zarzadu Banku.
Przedmiotem pierwszego posiedzenia Rady nowej kadencji jest ukonstytuowanie sie Rady.

Szczegotowe kompetencje, zasady dziatania i zadania Rady Nadzorczej zostaty okreslone w §§ 17 - 20 Statutu
Banku oraz w Regulaminie Rady Nadzorczej (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie internetowej
Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”).

Rada Nadzorcza Banku powotuje ze swego grona Komitet Audytu Wewnetrznego, Komitet ds. Wynagrodzen
i Nominacji, Komitet ds. Ekologii, Komitet ds. Ryzyka oraz Komitet Strategii i Rozwoju Banku. Rada moze
powotywac sposrdd swoich cztonkdw takze inne komitety.

Komitet Audytu Wewnetrznego

W Banku dziata Komitet Audytu Wewnetrznego powotany uchwata Rady Nadzorczej, ktéry sprawuje
bezposredni nadzér nad dziatalnoscia komodrki audytu wewnetrznego oraz monitoruje adekwatnosé
i skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej, w tym komorki audytu wewnetrznego i komorki do spraw
zgodnosci.

Komitet Audytu Wewnetrznego stanowi organ opiniodawczy i wspiera Rade Nadzorczg w zakresie systemu
zarzadzania Bankiem, tj. wszczegdlnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz przebiegu procesu
sprawozdawczosci finansowej i wykonywania czynnosci rewizji finansowej.

W okresie 2020 roku Komitet realizowat zadania przewidziane dla Komitetu Audytu okreslone m.in. w:

e Ustawie z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym,

e Statucie Banku Ochrony Srodowiska S.A.

e Uchwatach Rady Nadzorczej Banku.

Ponadto, Komitet Audytu Wewnetrznego w swej dziatalnosci kierowat sie wskazaniami zawartymi w:

e Rekomendacjach H i L Komisji Nadzoru Finansowego,

e Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 r. W sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego w bankach,

e Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. W sprawie
szczegotowych wymogdw dotyczacych ustawowych badarn sprawozdan finansowych jednostek interesu
publicznego,

e Dobrych Praktykach Spoétek Notowanych na GPW 2016,

e Rekomendacjach i wytycznych KNF dot. funkcjonowania Komitetu Audytu,

e Dobrych praktykach dla jednostek zainteresowania publicznego dotyczacych zasad powotania, sktadu
i funkcjonowania komitetu audytu oraz Metodyce oceny odpowiedniosci cztonkdw organdw podmiotéow
nadzorowanych”, wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego,

e Rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgcym dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogdw organizacyjnych i warunkow
prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz pojec zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy,

e Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz.U. 2017, poz. 1768 z p6zn. zm.)
wraz z aktami wykonawczymi, w tym w szczegdlnosci rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 29 maja
2018 r. W sprawie szczegdtowych warunkdéw technicznych iorganizacyjnych dla firm inwestycyjnych,
bankow, o ktérych mowa wart. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, i bankdéw
powierniczych (Dz.U. 2018, poz. 1111).

Do gtéwnych zadan Komitetu Audytu Wewnetrznego naleza w szczegdlnosci:
e monitorowanie:
o procesu sprawozdawczosci finansowej,
o skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
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o wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme
audytorska badania, z uwzglednieniem wszelkich wnioskéw i ustalernn Komisji Nadzoru Audytowego
wynikajacych z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej,

e kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej, w szczegdlnosci
w przypadku, gdy na rzecz Banku swiadczone sg przez firme audytorska inne ustugi niz badanie,

e informowanie Rady Nadzorczej owynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposéb badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Banku, a takze jaka byta rola Komitetu
W procesie badania,

e dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na swiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedacych czynnosciami rewizji finansowej.

e opracowywanie polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,

e opracowywanie polityki Swiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca badanie, przez podmioty
powigzane, zta firma audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedacych badaniem,

e okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Bank,

e nadzdr merytoryczny nad dziatalnoscia komorki audytu wewnetrznego, w tym w szczegdlnosci nadzor
nad wiasciwym usytuowaniem komorki audytu wewnetrznego w strukturze organizacyjnej Banku,

z zachowaniem niezaleznosci funkcjonowania, zgodnie z regulacjami nadzorczymi.

Sktad osobowy Komitetu i zmiany w ciggu ostatniego roku obrotowego

W 2020 roku funkcje Przewodniczacego Komitetu Audytu Wewnetrznego niezmiennie petnit
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Banku. Sktad Komitetu Audytu Wewnetrznego w ciggu 2020 roku podlegat
zmianom osobowym tj.:

e Wojciech Wardacki - Przewodniczacy Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),
e Emil Slazak - Wiceprzewodniczacy Komitetu, (od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),

e |wona Duda - Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 12 maja 2020 roku),

e Katarzyna Lewandowska — Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 15 czerwca 2020 roku),

e Ireneusz Purgacz - Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),

e Przemystaw Bednarski — Cztonek Komitetu (od 5 sierpnia 2020 roku do 17 pazdziernika 2020 roku),
e leszek Banaszak — Cztonek Komitetu (od 6 listopada 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku).

W okresie sprawozdawczym, Rada Nadzorcza dokonata oceny odpowiedniosci cztonkéw KAW oraz oceny
kolegialnej Komitetu, na podstawie rekomendacji Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji (KWN). KWN
na podstawie ztozonego oswiadczenia oraz w oparciu o dostarczony formularz samooceny kompetencji,
weryfikowat posiadang przez cztonkdw KAW wiedze i kompetencje w zakresie rachunkowosci, badania
sprawozdan finansowych, branzy w ktérej dziata BOS S.A., a takze spetnienie przez nich kryterium niezaleznoéci.
Wszyscy cztonkowie KAW spetniali wskazane kryteria.

W 2020 roku posiedzenia Komitetu Audytu Wewnetrznego zwotywane byly w miare potrzeb, jednak nie
rzadziej niz raz na kwartat. W 2020 roku miato miejsce 13 posiedzert Komitetu Audytu Wewnetrznego.

Komitet ds. Ryzyka

W dniu 7 stycznia 2016 r. Rada Nadzorcza wydata Uchwate Nr 9/2016, ha mocy ktérej zostat powotany Komitet
ds. Ryzyka, ztozony z Cztonkdw Rady Nadzorczej Banku. Komitet ds. Ryzyka wspiera Rade Nadzorcza
w nadzorze nad obszarem ryzyka. Komitet realizuje zadania przewidziane w Ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 roku Prawo bankowe (Dz.U.2019.2357 tj. zdnia 2019.12.05), w Statucie Banku oraz uchwatach Rady
Nadzorczej.

Realizujac gtdwne zadania Komitet w szczegodlnosci:

e oOpiniuje catosciowo biezacy i przysztg gotowosc¢ Banku do podejmowania ryzyka, w tym:

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronal|95



B@S

B A NK
3047

o przyjmuje okresowe raporty/informacje Zarzadu Banku o najwazniejszych wydarzeniach majacych
wptyw na poziom ryzyka w Banku oraz o znaczacych zmianach w procesie isystemie zarzadzania
ryzykiem,

o przyjmuje okresowe sprawozdania/raporty/informacje Zarzadu Banku o poziomie ryzyka, zwiekszonej
ekspozycji nadane ryzyko, o sposobach identyfikacji imonitorowania ryzyka oraz podjetych
dziataniach w celu zmniejszenia ryzyka;

e oOpiniuje opracowanyg przez Zarzad Banku strategie zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci Banku
oraz przedkfadane przez Zarzad informacje dotyczace realizacji tej strategii;

e wspiera Rade Nadzorcza Banku w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci
Banku przez kadre kierownicza wyzszego szczebla;

o weryfikuje, czy ceny pasywow iaktywodw oferowane klientom w petni uwzgledniaja model biznesowy
Banku ijego strategie w zakresie ryzyka, a w przypadku, gdy ceny te nie odzwierciedlajg w odpowiedni
sposdb rodzajéw ryzyka zgodnie z tym modelem i ta strategia, przedstawia Zarzadowi Banku propozycje
majace na celu zapewnienie adekwatnosci cen pasywow i aktywow do tych rodzajow ryzyka.

W roku 2020 Komitet pracowat w nastepujacym sktadzie:

e Emil Slazak - Przewodniczacy Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku — do 31 grudnia 2020 roku),

e |wona Duda - Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku — do 16 czerwca 2020 roku),

e Katarzyna Lewandowska — Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku — do 16 czerwca 2020 roku),

e Wojciech Wardacki — Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku — do 31 grudnia 2020 roku),

e Radostaw Rasata — Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku — do 5 sierpnia 2020 roku),

e Andrzej Matysiak — Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 16 czerwca 2020 roku do 28 pazdziernika
2020 roku),

e Marcin Jastrzebski — Cztonek Komitetu (od 9 wrzesnia 2020 roku do 28 pazdziernika 2020 roku),

e Piotr Wrébel — Cztonek Komitetu okresie (od 5 sierpnia 2020 roku do 28 pazdziernika 2020 roku),

e leszek Banaszak - Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia
2020 roku),

e Marzena Koczut — Cztonek Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, przy czym
z dniem 21 grudnia 2020 roku Pani M. Koczut zostata oddelegowana do czasowego petnienia obowigzkow
Cztonka Zarzadu).

W 2020 roku odbyto sie 9 posiedzen Komitetu ds. Ryzyka.

Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji

Komitet ds. Wynagrodzern i Nominacji zostat powotany sposrdd Cztonkéw Rady Nadzorczej w celu
wykonywania czynnosci okreslonych m.in. w:

e art. 22aa. Prawa bankowego - wzakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatéow
i cztonkdow odpowiednio: Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku,

e rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 r. W sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego przewidzianych dla tego Komitetu — w zakresie polityki wynagrodzen,

W szczegolnosci obejmujacych:

1. w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkédw Rady Nadzorczej icztonkéw Rady

Nadzorczej:

e opiniowanie projektu polityki oceny adekwatnosci oraz projektu zmiany tej polityki,

e przekazywanie Walnemu Zgromadzeniu sprawozdania zbadania zgromadzonej dokumentacji
i sprawdzenia wiarygodnosci w celu oceny adekwatnosci kandydata na cztonka Rady Nadzorczej lub
cztonka Rady Nadzorczej Banku,

e przedstawianie Walnemu Zgromadzeniu propozycji indywidualnej oceny adekwatnosci kandydatow
na cztonkdéw Rady Nadzorczej lub cztonkédw Rady Nadzorczej, a takze proponowanie oceny adekwatnosci
kolegialnej Rady Nadzorczej,
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e przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny;

2. w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkéw Zarzadu i cztonkdéw Zarzadu:

e opiniowanie projektu polityki oceny adekwatnosci oraz projektu zmiany tej polityki,

e przekazywanie Radzie Nadzorczej sprawozdania z badania zgromadzonej dokumentacji i sprawdzenia
wiarygodnosci w celu oceny adekwatnosci kandydata na cztonka Zarzadu lub cztonka Zarzadu Banku,

e przedstawianie Radzie Nadzorczej propozycji indywidualnej oceny adekwatnosci kandydatow
na cztonkdéw Zarzadu lub cztonkéw Zarzadu, a takze proponowanie oceny adekwatnosci kolegialnej
Zarzadu,

e przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny;

3. w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw do objecia najwazniejszych funkcji w Banku lub oséb
petnigcych takie funkcje - opiniowanie projektu polityki oceny adekwatnosci oraz projektu zmiany tej
polityki;

4. w zakresie polityki wynagrodzen - opiniowanie i monitorowanie przyjetej w Banku polityki wynagrodzen
oraz wspieranie organéw Banku w zakresie ksztattowania i realizacji tej polityki poprzez:

e opiniowanie listy oséb majacych istotny wptyw na profil ryzyka w Banku oraz jej corocznej aktualizacji,

e projektowanie wynagrodzenia cztonkow Zarzadu Banku, w tym wysokosci
i sktadnikéw wynagrodzenia zmiennego, czynnikéw ksztattujacych wynagrodzenia zmienne i kryteriow
oceny wynikéw pracy oraz rekomendowanie ich Radzie Nadzorczej,

e rekomendowanie Radzie Nadzorczej przyznania, ograniczenia, wstrzymania, odmowy wyptaty lub
realizacji wynagrodzenia zmiennego cztonkdw Zarzadu Banku,

e opiniowanie wysokosci wynagrodzenia zmiennego osob zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku
zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa
i regulacjami wewnetrznymi,

e opiniowanie polityki wynagrodzen w Grupie Kapitatowej BOS S.A. oraz opiniowanie oceny istotnosci
wptywu spoétek zaleznych na profil ryzyka Banku.

W 2020 roku Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji pracowat w nastepujacym sktadzie:

e Pijotr Sadownik - Przewodniczacy Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 14 pazdziernika 2020 roku);
Cztonek Komitetu (od 14 pazdziernika do 6 listopada 2020 roku,

e Ireneusz Purgacz - Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 1stycznia 2020 roku do 14 pazdziernika 2020 roku);
Przewodniczacy Komitetu (od 14 pazdziernika 2020 do 31 grudnia 2020 roku),

e Janina Goss — Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),

o Piotr Wrébel — Wiceprzewodniczgcy Komitetu (od 14 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),

e Przemystaw Bednarski — Cztonek Komitetu (od 14 pazdziernika 2020 roku do 17 pazdziernika 2020 roku),

e Robert Czarnecki — Cztonek Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku).

Posiedzenia Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji zwotywane sg w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz
2 razy w roku. W okresie sprawozdawczym odbyto sie 20 posiedzen Komitetu.

Komitet ds. Ekologii

Komitet ds. Ekologii jest organem powotywanym przez Rade Nadzorcza Banku i wspierajgcym dziatania Rady
w zakresie rozwoju dziatalnosci proekologicznej BOS, wtym wspdtpracy z gtdéwnym akcjonariuszem —
Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Zadaniem Komitetu ds. Ekologii jest
regularne opiniowanie irekomendacje dla Rady Nadzorczej przedktadanych kwartalnych informacji
o dziatalnosci proekologicznej Banku iinicjatywach z tego zakresu oraz rozwijanych przez Bank kierunkach
finansowania projektéw proekologicznych. Ponadto dziatania Komitetu obejmuja miedzy innymi dazenie
do rozwoju wspdtpracy Banku z Narodowym i Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, a takze rekomendacje dla Rady Nadzorczej i Zarzadu w zakresie rozwoju oferty produktéw bankowych
o charakterze ekologicznym.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Strona|97



B@S

B A N K

s

e Andrzej Matysiak — Przewodniczacy Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 19 pazdziernika 2020 roku),

e Pawel Satek — Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 28 pazdziernika 2020 roku),
Przewodniczacy Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),

e Marzena Koczut - Wiceprzewodniczgca Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku)
przy czym z dniem 21 grudnia 2020 roku Pani M. Koczut zostata oddelegowana do czasowego petnienia
obowigzkdéw Cztonka Zarzadu),

e Janina Goss — Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku),

e Radostaw Rasata - Cztonek Komitetu (od 1 stycznia 2020 roku do 5 sierpnia 2020 roku),

e Przemystaw Bednarski— Cztonek Komitetu (od 5 sierpnia 2020 do 17 pazdziernika 2020 roku),

e  Marcin Jastrzebski — Cztonek Komitetu (od 9 wrzesnia 2020 do 31 grudnia 2020 roku).

Posiedzenia Komitetu ds. Ekologii zwotywane sg w miare potrzeb przez Przewodniczgcego Komitetu.
W trakcie 2020 roku odbyty sie 4 posiedzenia Komitetu ds. Ekologii. Omawiane tematy dotyczyty
rekomendacji dla Rady nadzorczej do przyjecia informacji nt. dziatalnosci proekologicznej Banku w zakresie
finansowania inwestycji w ochronie $srodowiska, zuwzglednieniem  wspdtpracy z Narodowym
i Wojewodzkimi  Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, przygotowywane] w trybie
kwartalnym. Podczas posiedzen Komitetu omawiano takze przebieg prac zwigzanych z wiaczeniem BOS
w obstuge Programu NFOSIGW ,Czyste powietrze” oraz usprawnien zwigzanych z procesem udzielania
kredytow na farmy PV. Komitet ds. Ekologii zainicjowat rowniez powotanie w strukturach Banku Pionu
Ekologii, podlegtego Prezesowi Zarzadu.

Komitetu Strategii i Rozwoju Banku

W 2020 roku Rada Nadzorcza powotata Komitet Strategii i Rozwoju, ztozony z Cztonkdw Rady Nadzorczej
Banku. Komitet Strategii i Rozwoju wspiera Rade Nadzorcza w zakresie kierunkdéw dalszego rozwoju Banku.

Zadania Komitetu:

1. monitoruje harmonogram przygotowan strategii dziatania Bankuy;

2. monitoruje proces realizacji strategii dziatania Banku;

3. przedstawia Radzie Nadzorczej stanowisko odnosnie do pozadanych zmian kierunkéw dalszego rozwoju
strategicznego Banku i Grupy Kapitatowej;

4. przedstawia opinie do przedkfadanych Radzie Nadzorczej informacji dotyczacych:
e oOpracowywanej strategii dziatania Banku i Grupy Kapitatowej,
e realizacji przyjetych celdéw strategicznych, w ramach corocznego procesu raportowego,
e przestanek do aktualizacji strategii dziatania Banku,

5. na wniosek Rady Nadzorczej realizuje inne zadania wspierajace nadzorowanie realizacji przyjetej strategii
dziatania Banku.

W 2020 roku Komitet pracowat w nastepujacym sktadzie:

e  Marcin Jastrzebski — Przewodniczacy Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku — do 31 grudnia 2020 roku),

e Robert Czarnecki — Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku — do 31 grudnia
2020 roku),

e Marzena Koczut — Cztonek Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku — do 31 grudnia 2020 roku, przy czym
z dniem 21 grudnia 2020 roku Pani M. Koczut zostata oddelegowana do czasowego petnienia obowigzkow
Cztonka Zarzadu),

e Piotr Wrébel — Cztonek Komitetu (od 28 pazdziernika 2020 roku — do 31 grudnia 2020 roku).

W 2020 roku odbyty sie 2 posiedzenia Komitetu Strategii i Rozwoju Banku.
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3.3.Zarzad Banku

Skiad Zarzadu Banku

Na
[ ]
[ ]
[ ]

Na
[
[

dzien 31 grudnia 2020 roku skfad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujaco:
Wojciech Hann — Wiceprezes Zarzadu kierujacy pracami Zarzadu
Arkadiusz Garbarczyk — Wiceprezes — pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu
Jerzy Zan — Wiceprezes Zarzadu
Marzena Koczut - Cztonek Rady Nadzorczej delegowany do czasowego petnienia obowigzkdéw Cztonka
Zarzadu Banku.

dzien 31 grudnia 2019 roku sktad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujaco:
Bogustaw Biatowas, Prezes Zarzadu
Arkadiusz Garbarczyk, Wiceprezes — pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu
Jerzy Zan, Wiceprezes Zarzadu.

W ciggu roku skfad Zarzadu Banku ulegat nastepujacym zmianom:

1.

z dniem 17 czerwca 2020 roku, tj. zdniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku
zatwierdzajacego Sprawozdanie finansowe Banku Ochrony Srodowiska S.A. zarok zakonczony dnia
31 grudnia 2019 roku wygasty mandaty wszystkich cztonkdw Zarzadu Banku,
z dniem 18 czerwca 2020 roku, tj. zdniem nastepnym po dniu zatwierdzenia przez Zwyczajne Walne
Zgromadzenie Banku Sprawozdania finansowego Banku Ochrony Srodowiska S.A. za rok zakohczony dnia
31 grudnia 2019 roku, w wyniku przeprowadzonego postepowania kwalifikacyjnego, Rada Nadzorcza
powotata do sktadu Zarzadu nowej kadencji:
e Pana Arkadiusza Garbarczyka nastanowisko Wiceprezesa — pierwszego zastepcy Prezesa Zarzadu
Banku,
e Pana Jerzego Zania na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku.
Jednoczesnie, z uwagi na oswiadczenie Pana Bogustawa Biatowasa o niekandydowaniu do sktadu Zarzadu
nowej kadencji oraz niedokonanie wyboru Prezesa Zarzadu w wyniku przeprowadzonego postepowania
kwalifikacyjnego, Rada Nadzorcza:
e delegowata Pana Emila Slazaka, Cztonka Rady Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkéw Prezesa
Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A. — na okres nie dtuzszy niz do dnia 16 wrze$nia 2020 roku,
e na posiedzeniu wdniu 24 czerwca 2020roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o wszczeciu
postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku,
w dniu 15 wrzesnia 2020 roku Rada Nadzorcza podjeta decyzje o ponownym delegowaniu Pana Emila
Slazaka do czasowego petnienia obowigzkéw Prezesa Zarzadu - od dnia 17 wrzeénia 2020 roku - nie dituzej
niz do dnia 16 grudnia 2020 roku,
w dniu 06 listopada 2020 roku, w wyniku przeprowadzonego postepowania kwalifikacyjnego, Rada
Nadzorcza powotata zdniem 9 listopada 2020 roku na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku Pana
Wojciecha Hanna oraz powierzyta mu kierowanie pracami Zarzadu Banku na czas okreslony, tj. do dnia
wejécia w zycie uchwaty Rady Nadzorczej o powotaniu Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A.
Z chwilg powotania Pana Wojciecha Hanna na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku i powierzenia mu
kierowania pracami Zarzadu, zakonczeniu ulegt okres oddelegowania Pana Emila Slazaka, Cztonka Rady
Nadzorczej do petnienia obowigzkoéw prezesa Zarzadu,
w dniu 16 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza podjeta decyzje o wszczeciu postepowania kwalifikacyjnego
na cztonka Zarzadu Banku oraz podjeta uchwate o delegowaniu Pani Marzeny Koczut, Cztonka Rady
Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkéw Cztonka Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A. —
od dnia 21 grudnia 2020 roku do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego, o ktérym mowa wyzej,
jednak nie dtuzej niz do dnia 21 marca 2021 roku.

Zmiany w skfadzie Zarzadu dokonane po dacie bilansu opisano w rozdz. IV. pkt 11.

Zasady dziatania, kompetencje i zadania Zarzadu zostaty okreslone w §§ 21 — 23 Statutu oraz w Regulaminie
Zarzadu (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje
inwestorskie”).
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Stosownie do postanowien Statutu BOS S.A., cztonkowie Zarzadu sg powotywani przez Rade Nadzorcza
na wspolna trzyletnig kadencje. Liczby kadencji nie ogranicza sie. Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje prezesa
oraz wiceprezesdw icztonkdw Zarzadu. Prezes Zarzadu ma prawo wnioskowac o powotanie iodwotanie

cztonkoéw Zarzadu. Uchwaty Rady Nadzorczej w sprawie powotania i odwotania cztonkdw Zarzadu zapadaja
wiekszoscig 2/3 gtoséw.

Powotanie dwoch cztonkéw Zarzadu, wtym prezesa Zarzadu, nastepuje zazgoda Komisji Nadzoru
Finansowego. z wnioskiem o wyrazenie zgody wystepuje Rada Nadzorcza. Drugi — obok prezesa — cztonek
Zarzadu posiadajacy zgode Komisji Nadzoru Finansowego petni w Banku funkcje wiceprezesa — pierwszego
zastepcy prezesa Zarzadu i nadzoruje zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej — z upowaznienia Rady Nadzorczej - zawiera z cztonkami Zarzadu, w imieniu
Banku, umowy o swiadczenie ustug zarzadzania. Warunki umaow sg ustalane kolegialnie przez Rade Nadzorcza.

Mandaty czionkéw Zarzadu wygasajga zdniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego
sprawozdanie z dziatalnosci i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka
Zarzadu. Mandat cztonka Zarzadu wygasa rowniez wskutek smierci, rezygnacji albo odwotania go ze skfadu
Zarzadu.

Do kompetencji Zarzadu naleza wszelkie sprawy niezastrzezone innym organom Banku. Zarzad Banku
W szczegolnosci:

e reprezentuje Bank wobec saddw, organéw administracji panstwowej i oséb trzecich,

e uchwala strategie dziatania Banku oraz roczne plany finansowe,

e podejmuje uchwaty w sprawie struktury organizacyjnej Banku oraz tworzenia i likwidacji jednostek
organizacyjnych Banku,

e podejmuje uchwaty o nabyciu i zbyciu nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci,

e opracowuje projekty przepisow wewnetrznych, ktérych wydawanie nalezy do kompetencji Walnego
Zgromadzenia i Rady Nadzorczej,

e podejmuje decyzje w sprawach dotyczacych zaciggniecia zobowigzan lub rozporzadzenia aktywami,
ktdrych taczna wartos¢ w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy wtasnych Banku, przy
czym do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy zatwierdzanie wnioskéw Zarzadu Banku w sprawach
nabywania akgcji i udziatéw w spdtkach o wartosci nominalnej przekraczajacej tacznie z juz posiadanymi
przez Bank akcjami iudziatami tych spdtek rownowartos¢ 5% kapitatu zaktadowego Banku,
z wytaczeniem akcji spotek dopuszczonych do publicznego obrotu,

e uchwala zasady polityki informacyjnej Banku,

e uchwala strategie zarzadzania Bankiem i strategie zarzadzania ryzykiem,

e okresla akceptowalny ogoélny poziom ryzyka,

e gospodaruje funduszami specjalnymi,

e uchwala tryb powotania iodwotania osoby kierujgcej komorka audytu wewnetrznego oraz osoby
kierujacej komorka do spraw zgodnosci, a takze okresla wysokos¢ wynagrodzenia tych osob,

e uchwala polityke wynagrodzen,

e uchwala polityke oceny adekwatnosci kandydatow i o0séb petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku,
a takze dokonuje oceny adekwatnosci kandydatdw i oséb petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku,

e uchwala polityke zgodnosci Banku,

e uchwala polityki w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzadzania kapitatowego;

e uchwala regulamin komorki audytu wewnetrznego (Karte audytu wewnetrznego) oraz opiniuje plan
audytu wewnetrznego;

e uchwala regulamin komoérki do spraw zgodnosci oraz roczne plany jej dziatan.

Ponadto Zarzad kolegialnie rozpatruje i podejmuje uchwaty w sprawach:

e zwotania Walnego Zgromadzenia Banku,
e majacych wptyw na:
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o ksztattowanie wynikéw finansowych Banku, w tym w szczegdlnosci dotyczacych ustalania planow
finansowych istrategii dziatania Banku oraz okredlania poziomu oprocentowania srodkow
pienieznych oraz kredytdw i pozyczek w Banku,

o ksztattowanie relacji Banku zotoczeniem zewnetrznym, wtym w szczegolnosci w sprawach
dotyczacych: ustalania zasad powotywania i odwotywania petnomocnikdéw i prokurentéow, okreslania
warunkéw izasad postepowania Banku wobec klientdw oraz narynku miedzybankowym
i finansowym, w tym: wzordw regulaminéw dla klientdw,

o Kksztattowanie izakres kompetencji w Banku, wtym w szczegdlnosci w sprawach dotyczacych
ustalania zasad oceny ryzyka kredytowego oraz zasad podejmowania decyzji kredytowych w BOS S.A.

e innych, przewidzianych Statutem Banku lub wnoszonych przez cztonkdéw Zarzadu.

Do kolegialnych kompetencji Zarzadu nalezy takze:

e podejmowanie decyzji kredytowych, zgodnie z przepisami wewnetrznymi w tym zakresie,

e rozpatrywanie okresowych informacji dotyczacych przebiegu realizacji zadan Banku, jego sytuacji
ekonomiczno-finansowej i organizacyjno-kadrowej,

e ustalanie wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzadzie.

Prezes Zarzadu wykonuje zadania okreslone w Statucie Banku oraz innych przepisach wewnetrznych, w tym:
w Regulaminie Zarzadu oraz Regulaminie organizacyjnym Banku. Prezes w szczegdlnosci:

e Kieruje catoksztattem dziatalnosci Banku,

e wydaje zarzadzenia wewnetrzne,

e kieruje pracami Zarzadu Banku, zwotuje posiedzenia Zarzadu, akceptuje porzadek obrad
oraz przewodniczy posiedzeniom,

e podejmuje decyzje kadrowe w zakresie wskazanym w Statucie Banku orazinnych przepisach
wewnetrznych,

e wydaje zarzadzenia odnoszace sie do wszystkich obszaréw dziatalnosci Banku, wtym w sprawach
dotyczacych regulaminu organizacyjnego Banku oraz jego jednostek organizacyjnych,

e zarzadza procesem kontroli wewnetrznej w Banku,

e koordynuje dziatania Banku w sferze polityki ekologicznej, reprezentujasc BOS S.A. W kontaktach
Z przedstawicielami Parlamentu, administracji publicznej, w tym z ministrem wiasciwym w sprawach
érodowiska, Narodowym iWojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska iGospodarki Wodnej
oraz innymi (krajowymi) pozabudzetowymi funduszami celowymi.

W przypadku wygasniecia mandatu prezesa Zarzadu wskutek $mierci, rezygnacji albo odwotania go ze sktadu
Zarzadu - do czasu powotania prezesa, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci Banku
wiceprezes - pierwszy zastepca prezesa Zarzadu, powotywany za zgoda Komisji Nadzoru Finansowego.

Cztonkowie Zarzadu sprawuja nadzér nad podporzadkowanymi im obszarami dziatalnosci. W ramach
nadzoru, cztonkowie Zarzadu w szczegdlnosci:

e inspirujg merytoryczne dziatania nadzorowanych komodrek organizacyjnych Centrali, zgodnie
zZ wyznaczonymi im zadaniami oraz kierunkami rozwoju Banku okreslonymi w strategiach dziatania
oraz planach finansowych Banku,

e kontrolujg w nadzorowanych komadrkach Centrali przebieg prac, prawidtowosc¢ podejmowanych dziatan,
ich zaawansowanie i ostateczna realizacje, a takze ich zgodnos¢ z prawem i przepisami wewnetrznymi,

e nadzoruja realizacje zadan kontroli wewnetrznej w nadzorowanych przez nich obszarach dziatalnosci
Banku, w celu zapewnienia efektywnego i bezpiecznego rozwoju Banku,

e monitoruja ryzyka w obszarach dziatania podlegajacych ich nadzorowi,

e wydaja pisma okdlne, stanowigce przepisy wykonawcze do uchwat i zarzadzen prezesa,
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e wydaja polecenia co do sposobu zatatwienia sprawy przez nadzorowane komaorki organizacyjne Centrali,

e stosownie do postanowien zarzadzenia prezesa Zarzadu dotyczacego zasad doborui zatrudniania
pracownikéw Banku - podejmuja decyzje o zatrudnieniu iwysokosci wynagrodzenia, ozmianie
warunkow zatrudnienia oraz o rozwigzaniu umow o prace z pracownikami w obszarach, ktére nadzoruja
zgodnie z przepisami wewnetrznymi Banku;

e zapewniaja wypetnianie przez Bank obowigzkéw spoczywajacych na nim w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, a takze
dokonuja oceny iokresowego przegladu strategii, uzgodnien iprocedur wprowadzonych w celu
wypetniania tych obowigzkdw oraz wskazujg cztonka Zarzadu odpowiedzialnego za ten obszar,

e monitorujg adekwatnos¢ celdw strategicznych Banku przyjetych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci,

o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,

e monitoruja adekwatnos¢ i skutecznos¢ rozwigzan, regulacji i polityk wdrozonych w organizacji Banku
w zwigzku z wykonywaniem czynnosci, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi,

e odpowiadajg za biezace funkcjonowanie procedur zgtaszania naruszen przepisdw prawa
oraz obowigzujacych w Banku przepiséw wewnetrznych istandarddw rynkowych, a takze wskazuja
cztonka Zarzadu, ktory jest odpowiedzialny za ten obszar i do ktérego sg zgtaszane takie naruszenia.

Poszczegdlni cztonkowie Zarzadu, wykonujac ww. czynnosci nadzorcze, moga przedkiadaé Zarzadowi
do rozpatrzenia propozycje iwnioski nalezace do kolegialnych kompetencji Zarzadu, dotyczace zaréwno
catoksztattu dziatalnosci Banku, jak i poszczegdlnych obszardw jego dziatalnosci.

Zgodnie ze Statutem Banku do sktadania oswiadczen w zakresie praw i obowigzkdw majatkowych Banku oraz
do podpisywania w imieniu Banku sa upowaznieni: prezes Zarzadu — samodzielnie lub dwie osoby — dziatajace
tacznie — sposrod pozostatych cztonkdw Zarzadu, prokurentow lub petnomocnikdw, dziatajgcych w granicach
udzielonych im petnomocnictw. Petnomocnikdéw Banku powotuje i odwotuje prezes Zarzadu samodzielnie albo
dwie inne osoby —dziatajgce facznie — sposrod pozostatych cztonkdw Zarzadu, prokurentow lub petnomocnikow,
dziatajgcych w granicach udzielonych im petnomocnictw.

Podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszania lub obnizania kapitatu zaktadowego oraz w przedmiocie
emitowania obligacji zamiennych Ilub zprawem pierwszenstwa nalezy dokompetencji Walnego
Zgromadzenia.

4. Konflikt intereséw w BOS S.A.

W Banku obowigzuja przepisy dotyczace zarzadzania konfliktami intereséw, w tym zasady przeciwdziatania
konfliktom intereséw. Regulaminy Zarzadu i Rady Nadzorczej okreslaja zasady wytaczania cztonkdw tych
organdw, z udziatu w rozpatrywaniu spraw i podejmowaniu decyzji, z ktérymi zwigzany jest konflikt intereséw.
W przypadku powstania lub mozliwosci wystapienia potencjalnego konfliktu intereséw osoby, ktérych taka
sytuacja dotyczy maja obowiazek ujawnic te sytuacje.

Ponadto w Banku obowigzuja przepisy wewnetrzne dotyczace zasad przyjmowania korzysci lub prezentow,
ktore mogtyby miec¢ wptyw na bezstronnosc¢ i obiektywizm przy podejmowaniu decyzji wobec klientéw lub
podmiotéw wspodtpracujacych z Bankiem.
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5. Polityka wynagrodzei w BOS S.A.

5.1. Polityka wynagrodzen oséb zajmujgcych stanowiska
kierownicze w BOS S.A.

W celu wypetnienia wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca
2017 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem isystemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen
oraz szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego wbankach a takze zgodnie
z postanowieniami Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 roku
w sprawie warunkow dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego nad
instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, Bank wdrozyt Polityke wynagrodzen oséb zajmujacych
stanowiska kierownicze (dalej zwana ,Polityka wynagrodzen”), zatwierdzong przez Rade Nadzorcza Banku
Ochrony Srodowiska S.A.

Komitet ds. Wynagrodzen iNominacji powotany przez Rade Nadzorcza Banku opiniuje
i monitoruje przyjeta w Banku polityke wynagrodzen oraz wspiera organy Banku w zakresie ksztattowania
i realizacji tej polityki poprzez:
e opiniowanie listy oséb majacych istotny wptyw na profil ryzyka w Banku oraz jej corocznej aktualizacji,
e projektowanie wynagrodzenia cztonkow Zarzadu Banku, w tym Wysokosci
i sktadnikdw wynagrodzenia zmiennego, czynnikoéw ksztattujacych wynagrodzenia zmienne i kryteriow
oceny wynikdéw pracy oraz rekomendowanie ich Radzie Nadzorczej,
e rekomendowanie Radzie Nadzorczej przyznania, ograniczenia, wstrzymania, odmowy wyptaty
lub realizacji wynagrodzenia zmiennego cztonkdw Zarzadu Banku,
e opiniowanie wysokosci wynagrodzenia zmiennego 0séb zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku
zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa
i regulacjami wewnetrznymi,
e oOpiniowanie i monitorowanie wynagrodzenia zmiennego osob zajmujacych stanowiska kierownicze,
odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie innych niz wskazane w pkt.
4,
e opiniowanie polityki wynagrodzer w Grupie Kapitatowej BOS S.A. oraz opiniowanie oceny istotnoéci
wptywu spoétek zaleznych na profil ryzyka Banku.

Polityka wynagrodzen zaktada m.in.:

e wyplate co najmniej 50% ustalonego wynagrodzenia zmiennego w akcjach Banku Ochrony Srodowiska
S.A., ktorych wartos¢ ustala sie jako srednig cene wazong akcji Banku w obrotach sesyjnych na GPW
w okresie od 1 grudnia roku poprzedzajacego rok przyznania premii do 31 stycznia roku, w ktérym
nastepuje przyznanie premii,

Przez akcje rozumie sie:
o akcje Banku Ochrony Srodowiska S.A. notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie,
o akcje wirtualne tzw. akcje fantomowe, o wartosci odpowiadajacej cenie akcji notowanych
na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

e odroczenie wyptaty 40% wynagrodzenia zmiennego w trzech réwnych rocznych ratach, przy czym
co najmniej 50% kazdej transzy jest wyptacane w akcjach Banku, a pozostata czes¢ w gotowce. Czesc
odroczona moze zosta¢ wstrzymana, ograniczona lub Bank moze odmowic jej wyptaty badz realizacji
m.in. W sytuacji, gdy wyniki Banku znaczaco odbiegaja od zatwierdzonego planu finansowego na dany
rok lub gdy spetnione zostaty warunki, o ktérych mowa w art. 142 ust. 1 ustawy — Prawo bankowe,

e ocene wynikdow obejmujaca okres 3 lat, tak aby wysokos¢ wynagrodzenia zaleznego od wynikéw
uwzgledniata cykl koniunkturalny Banku iryzyko zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscia
gospodarcza. Przez wyniki rozumie sie zatozone w strategii lub planie finansowym Banku na dany rok
zadania efektywnosciowe, finansowe, sprzedazowe i cele indywidualne.

Ponadto, w okresie sprawozdawczym, Polityka wynagrodzen zostata uzupetniona o zapisy uwzgledniajace
ostrozne podejscie w zakresie wyptaty zmiennych sktadnikéw wynagrodzert w uzasadnionych przypadkach,
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takich jak wystapienie sytuacji kryzysowej lub zdarzen, wywierajacych negatywne skutki w gospodarce,
mogace mieé¢ wptyw na rynek finansowy, baze kapitatowa Banku i/lub jego wyniki finansowe, tj. w sytuacji
wystapienia ww. zdarzen, naliczone wynagrodzenie zmienne — bez wzgledu na jego wysokos¢ — rozliczane
bedzie na nastepujacych zasadach:

e 40% naliczonej premii bedzie stanowito nieodroczone wynagrodzenie zmienne, podlegajace wyptacie
w roku oceny;

e 60% naliczonej premii stanowi¢ bedzie odroczone wynagrodzenie zmienne, ktére dzieli¢ sie bedzie
na cztery rowne transze. Transza bedzie przyznawana iwyptacana co roku, przez okres w kolejnych
czterech latach, nastepujacych po roku, w ktorym Osoba zajmujaca stanowisko kierownicze otrzymata
nieodroczone wynagrodzenie.

Zardwno wynagrodzenie zmienne nieodroczone jak ikazda kolejna transza wynagrodzenia zmiennego
odroczonego wyptacane beda co najmniej w 50% w akcjach Banku.

Powyzsze, wynika z opublikowanego w kwietniu 2020 roku stanowiska UKNF wz. konserwatywnego podejscia
do wyptaty wynagrodzen zmiennych.

Maksymalny poziom wynagrodzenia zmiennego kazdej z oséb zajmujacych stanowisko kierownicze nie
przekracza 100% rocznego wynagrodzenia statego. Walne Zgromadzenie Banku Ochrony Srodowiska S.A. moze
wyrazi¢ zgode nazwiekszenie maksymalnego poziomu wynagrodzenia zmiennego w stosunku
do wynagrodzenia statego do 200%, zgodnie z procedura przewidziang w§ 25 ust. 2 pkt 4) lit. b) ic)
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego w bankach. Zwiekszenie maksymalnego poziomu wynagrodzenia zmiennego,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie dotyczy Cztonkdw Zarzadu Banku.

W okresie sprawozdawczym:

e po zakonczeniu okresu retencyjnego, dokonano przeliczenia na gotéwke i wyptaty akcji fantomowych,
przyznanych w ramach wynagrodzenia zmiennego za rok 2018, w tgcznej wysokosci 309,6 tys. zt brutto
(46 790 sztuk akcji fantomowych po kursie stanowigcym srednig arytmetycznag z kurséw zamkniecia
ustalonych na pieciu pierwszych sesjach po uptywie okresu retencyjnego, tj. 6,616 z#);

e rozliczono pierwsza (z trzech) transze odroczonego wynagrodzenia zmiennego za wyniki roku 2018;
przewidywany catkowity koszt wyniesie 88,1 tys. zt brutto, wtym przyznano ptatnosci w akcjach
fantomowych stanowiace swiadczenie krétkoterminowe, ktdre zostanie wyptacone po uptywie okresu
retencyjnego, tj. po okresie 6 miesiecy liczonego od dnia przyznania zmiennego skfadnika
wynagrodzenia, po kursie stanowigcym Srednig arytmetyczng z kursow zamkniecia ustalonych na pieciu
pierwszych sesjach po uptywie okresu retencyjnego - 6 229 sztuk akcji oraz wyptacono w gotéwce
45,4 tys. zt brutto stanowigce swiadczenie krotkoterminowe;

e ustalono wynagrodzenia zmienne za 2019 rok dla oséb zajmujacych stanowiska kierownicze majace
istotny wptyw na profil ryzyka Banku (w tym dla Cztonkdw Zarzadu). Przewidywany catkowity koszt
wynagrodzern zmiennych osdéb zajmujacych stanowiska kierownicze w BOS S.A. przystugujacych
za wyniki 2019 roku wynosi 1 408 tys. zt brutto. z kwoty catkowitej:

o wyptacono w gotdwce 899 4 tys. zt brutto stanowigce swiadczenie krotkoterminowe;

o przyznano ptatnosci w akcjach fantomowych stanowiace swiadczenie krétkoterminowe, ktére
zostanie wyptacone po uptywie okresu retencyjnego, tj. po okresie 6 miesiecy liczonego od dnia
przyznania zmiennego sktadnika wynagrodzenia, po kursie stanowigcym srednig arytmetyczna
z kurséw zamkniecia ustalonych na pieciu pierwszych sesjach po uptywie okresu retencyjnego -
31816 sztuk akcji o wartosci 217,9 tys. zt brutto;

o odroczono wyptate 290,6 tys. zt brutto stanowigca Swiadczenie dtugoterminowe (w tym: 145,3 tys. zt
brutto w gotéwece i 1453 tys. zt brutto w przeliczeniu na akcje); transze odroczone zostang wyptacone
—poich przyznaniu—-w 3 kolejnych latach, tj. 2021,2022 i 2023 w rownych czesciach, przy czym wyptata
kazdej transzy moze zosta¢ wstrzymana lub ograniczona, m.in. w sytuacji, gdy wyniki Banku znaczaco
odbiegaja od zatwierdzonego planu finansowego na dany rok lub gdy spetnione zostaty warunki,
o ktérych mowa w art. 142 ust. 1 ustawy Prawo bankowe.

Wynagrodzenie zmienne za wyniki roku 2020 nie zostato jeszcze rozliczone i przyznane.
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5.2. Program opcji menedzerskich oraz akcji pracowniczych

Trzyletni program motywacyjny dla kluczowych cztonkéw kadry menedzerskiej Grupy BOS S.A,, tzw. program
opcji menedzerskich (,Program”) byt uruchomiony w 2012 rok i obejmowat lata: 2012, 2013 i 2014. Program zostat
zrealizowany jedynie za 2013 roku. Termin wykupu praw do objecia akcji serii S przez posiadaczy warrantdéw serii
B uptynat z dniem 31 grudnia 2017 roku. Program nie byt kontynuowany.

W 2019 i 2020 roku w Banku nie byto programu akcji pracowniczych.

5.3. Informacja na temat wynagrodzen i zobowigzan wobec
kluczowego personelu kierowniczego BOS S.A.

Informacje natemat wynagrodzer kluczowego personelu kierowniczego BOS S.A. oraz o wszelkich
zobowigzaniach Banku wobec obecnych ibytych o0séb zarzadzajacych oraz nadzorujacych zamieszczono
w nocie 48 Rocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatlowej BOS S.A. za rok
zakonczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

5.4.Umowy dotyczgce rekompensat dla osob zarzadzajacych

Umowy zawarte z osobami zarzadzajacymi, zawieraty zasady rekompensat, w tym zakresie obowigzywaty
nastepujace zapisy:

e w przypadku rozwigzania albo wypowiedzenia umowy przez Bank zinnych przyczyn niz naruszenie
podstawowych obowigzkéw wynikajacych z umowy, przewidziano mozliwos¢ przyznania nie wiecej niz
3-krotnos¢ wynagrodzenia statego, pod warunkiem petnienia powierzonej funkcji przez okres co najmniej
12 miesiecy przed rozwigzaniem umowy; wysokos¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza, kierujac sie
naktadem Swiadczonych ustug, ich wydajnosciag ijakoscia w ciggu ostatnich 3 lat petnienia funkcji
oraz oceng efektdw swiadczonych ustug zarzadzania, wynikdéw finansowych Banku i nadzorowanej linii
biznesowej. Powyzszymi zasadami objetych byto: w okresie od 1 stycznia 2020 roku do 17 czerwca
2020 roku trzech Cztonkdéw Zarzadu, w okresie od 18 czerwca 2020 roku do 8 listopada 2020 roku dwaéch
Cztonkdéw Zarzadu, zas w okresie od 9 listopada 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku trzech Cztonkow
Zarzadu.

e W zamian za powstrzymywanie sie od zajmowania sie bezposrednio lub posrednio interesami
konkurencyjnymi wobec Banku po ustaniu petnienia funkcji, w przypadku petnienia funkcji co najmniej
3 miesigce, przewidziano odszkodowanie, wyptacane co miesiac po ustaniu petnienia funkcji w wysokosci
50% wynagrodzenia statego otrzymanego bezposrednio przed ustaniem petnienia funkcji — przez okres
6 miesiecy. Powyzszymi zasadami objetych byto: w okresie od 1 stycznia 2020 roku do 17 czerwca
2020 roku trzech Cztonkdéw Zarzadu, w okresie od 18 czerwca 2020 roku do 8 listopada 2020 roku dwéch
Cztonkoéw Zarzadu, zas w okresie od 9 listopada 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku trzech Cztonkow
Zarzadu.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Stronal|105



B@S

B A N K

3047
5.5. Zestawienie stanu posiadania akcji Banku przez Cztonkow
Zarzadu Banku i Cztonkow Rady Nadzorczej

Zgodnie z przekazanymi do Banku informacjami, zaden z cztonkéw Zarzadu, a takze zaden z Cztonkdéw Rady
Nadzorczej nie posiadat w dniu 31 grudnia 2020 roku:

e akgcji Banku ani uprawnien do nich;
e akgcji i udziatow w jednostkach powigzanych Banku.

Jednoczesnie Wiceprezes - pierwszy zastepca prezesa Zarzadu Arkadiusz Garbarczyk posiadat:

e 19190 szt. akcji fantomowych BOS S.A. w zwigzku z przyznaniem Cztonkom Zarzadu wynagrodzenia
zmiennego za 2019 rok,

e 2917 szt. akcji fantomowych BOS S.A. w zwiazku z przyznaniem Cztonkom Zarzadu pierwszej (z trzech)
transzy odroczonego wynagrodzenia zmiennego za wyniki roku 2018.

Akcje fantomowe stanowig instrument pochodny w rozumieniu przepisdw o obrocie instrumentami
finansowymi, ktérego instrumentem bazowym jest wartos¢ akcji Banku na GPW stosowany przez Bank
w celu realizacji wyptaty wynagrodzenia zmiennego zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Finansow zdnia 6 marca 2017 roku wsprawie systemu zarzadzania ryzykiem isystemu kontroli

wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego
w bankach.

VI. OSWIADCZENIE NA TEMAT INFORMACII
NIEFINANSOWYCH

Dokument ten jest obowigzkowym sprawozdaniem o danych niefinansowych. Bank przygotowat
sprawozdanie po raz czwarty, wykorzystujac standardy GRI oraz wiasne wskazniki. Zebrane dane obrazuja stan
na 31 grudnia 2020 roku.

Z uwagi na pandemie COVID-19 wiekszos¢ aktywnosci pracownikow w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w 2020 roku miata charakter dziatan on-line. Miedzy innymi prowadzono zainicjowany w poprzednim
roku projektu ,BOSmy Zieloni”, ktérego gtéwnym celem jest wzmocnienie dziatalnosci stanowigcej ekologiczna
specjalizacje Banku poprzez budowanie wiedzy i postaw pracownikéw Banku. Obejmowaty one m.in. promocje
Europejskiego Tygodnia Redukcji Odpadéw; komunikacje o segregacji odpadéw w warunkach pandemii;
kartki z EKO Kalendarza z okazji: Swiatowego Dnia Zwierzat, Miedzynarodowego Dnia Ograniczania Skutkéw
Katastrof, Dnia Czystego Powietrza, Swiatowego Dnia Gleby. Od wrzes$nia 2020 roku BOS wydaje regularnie
wewnetrzny Greenletter promujac wydarzenia rynkowe o tematyce ekologicznej, dostepne raporty
i opracowania analityczne, a takze wewnetrzne dobre praktyki finansowania przedsiewzie¢ proekologicznych.
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Zgodnie ze swoja misjag BOS Bank chce byé polskim EKO Bankiem - dla ludzi, biznesu
i sSrodowiska. Bank wpisuje sie tym samym w Swiatowa rodzine eko-bankéw, ktére tacza
efektywna i rentowna dziatalnos$¢ ze wspieraniem projektéw zwigzanych z ochrong srodowiska
naturalnego.

Wizja Banku: Bedziemy wiodacym uczestnikiemn polskiego systemu finansowania ochrony srodowiska,
zwiekszajacym wartosc¢ dla akcjonariuszy, tworzacym innowacyjne rozwigzania dla klientéw i przyjazne warunki
dla pracownikow, dziatajacym w oparciu o spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu.

Spoteczna odpowiedzialnoéé odgrywa kluczowa role w podejsciu BOS S.A. do biznesu. W praktyce oznacza to,
ze Bank:

e tworzy przyjazne miejsce pracy dla obecnych i przysztych pracownikdw,

e wspiera i promuje projekty przyjazne srodowisku spotecznemu i naturalnemu,

e dziata transparentnie, dzieki czemu jest godnym zaufania partnerem dla akcjonariuszy, klientéw
i pracownikow,

e chce by¢ liderem odpowiedzialnego biznesu w sektorze bankowym,

e buduje swiadomosc¢ klientdw natemat korzysci ptynacych zzaangazowania spotecznego, troski
o srodowisko naturalne i zdrowego stylu zycia,

e rozwija wrazliwos¢ spotecznag swoich partnerow biznesowych poprzez realizacje przedsiewziec
proekologicznych.

e Fundacja BOS, zatozona w 2009 roku, jest najstarsza w Polsce powotang przez bank fundacja, ktéra dziata
na rzecz ochrony srodowiska, promocji ekologii oraz zréwnowazonego rozwoju. Trzy filary jej dziatalnosci
to: ekologia, zdrowie i wolontariat.

e Bank pomaga klientom w realizacji ekologicznych projektéw, udostepniajac bogate portfolio produktéw
oraz dzielac sie doswiadczeniem i ekspercka wiedzg swoich specjalistow (ekologdw, inzynieréw ochrony
srodowiska).

e Bank wspiera rozwdj wiedzy ikompetencji ekologicznych pracownikdw, aktywizujac postawy
proekologiczne oraz prospoteczne.

e Bank wspdtpracuje z instytucjami finansowymi o zblizonych celach (m.in. NFOSIGW, WFOSiGW).

e Bank jest wrazliwy nainnych w kazdym, nawet najdrobniejszym aspekcie swojej dziatalnosci -
przyktadowo jako pierwszy bank w Polsce umozliwit swoim klientom wizyty w oddziatach wraz
ze zwierzetami.

ETYKA

Obowigzujace w Banku wartosci orazstandardy etyczne sg fundamentem codziennych dziatan
i zrownowazonego rozwoju. Znajduja one odzwierciedlenie nie tylko w regulacjach wewnetrznych, ale przede
wszystkim — postawach i zachowaniach pracownikow.

W Banku obowiazujg nastepujace regulacje wewnetrzne, ktére dotycza zagadnien etycznych, w tym obszaru
przeciwdziatania korupcji:

e Kodeks Etyki Banku Ochrony Srodowiska,

e Kodeks Etyki Bankowej (Zasad Dobrej Praktyki Bankowej),

e Zasady przyjmowania i przekazywania korzysci lub prezentéw w Banku Ochrony Srodowiska S.A,

e Polityka przeciwdziatania i zarzadzania konfliktami intereséw w Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

e Procedura anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych w Banku Ochrony
Srodowiska S.A. procedur i standardéw etycznych,

e Zasady przyjmowania i przekazywania zachet w Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

e Regulamin Pracy.

Nalezacy do Grupy BOS, Dom Maklerski BOS stosuje zasady istandardy etyczne zapisane w takich
dokumentach, jak:
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¢ Kodeks Dobrej Praktyki Domoéw Maklerskich,
e Standardy w zakresie dobrych praktyk komunikacji i dziatan marketingowych na rynku OTC

instrumentéw pochodnych,
e Zasady tadu korporacyjnego KNF,
e Polityka zgtaszania naruszer w DM BOS,
e Regulamin zarzadzania konfliktami intereséw w DM BOS,
e Standardy obstugi klienta w DM BOS,
e Strategie i procedury stuzace wykrywaniu ryzyka niewypetnienia przez firme jej zobowigzan

wynikajgcych z dyrektywy 2014/65/UE.

Wartosci i normy etyczne sag podstawa codziennych dziatarn w Banku. Wszystkie wymienione regulacje
i dokumenty sa dostepne w intranecie w jezyku polskim. Znajomosc¢ Kodeksu Etyki to jeden z wymogow, ktory
stawia sie nowozatrudnionym pracownikom w procesie adaptacji (wypetniajg oni odpowiednie oswiadczenie).
W Domu Maklerskim BOS czescig szkolenia wstepnego sg zasady i regulacje wewnetrzne, w tym te, ktére
dotycza zarzadzania konfliktami interesdw.

W Banku interpretacja watpliwosci zwigzanych z obszarem etyki zajmuje sie Departament Zgodnosci, ktory —
we wspodtpracy z innymi departamentami — proponuje i wprowadza zmiany w Kodeksie Etyki. Prowadzi takze
cykliczne  akcje wewnetrzne promujace pozadane zachowania orazwzmacniajagce poczucie
wspotodpowiedzialnosci pracownikéw za ryzyka zwigzane z brakiem zgodnosci. W sprawach zwigzanych
z etyka izgodnoscia kazdy z pracownikéw Banku moze skontaktowac sie z Dyrektorem i pracownikami
Departamentu Zgodnosci (dane sg dostepne w intranecie).

Analogiczna funkcje w Domu Maklerskim BOS petni Departament Nadzoru Zgodnosci Dziatalnosci z Prawem.
Kazdy pracownik Spétki, dzieki dedykowanej skrzynce mailowej, moze zwrdci¢ sie do niego po porade.

Przypadki naruszen w Banku podlegaja zasadom zapisanym w ,Procedurze anonimowego zgtaszania
naruszen (..)". Kazde takie zgtoszenie kierowane jest do Prezesa Zarzadu (a jesli dotyczy cztonka Zarzadu lub
cztonka Rady Nadzorczej—do Rady Nadzorczej). Bank gwarantuje kazdemu zgtaszajacego petng anonimowosc.

Takze w Domu Maklerskim BOS obowigzuje polityka zgtaszania naruszen, ktéra zapewnia poufnosé wszelkich
zgtoszonych informacji. Wszyscy nowo zatrudniani pracownicy zapoznaja sie z zasadami iprocedurami
antykorupcyjnymi.

2.1. Polityka zgodnosci

BOS S.A. kompleksowo zarzadza zgodnoécig (compliance) dziatan Banku zregulacjami, rynkowymi
standardami oraz przyjetymi wartosciami oraz systemem kontroli wewnetrznej. Wypracowane ramy formalne
i procedury stuza nie tylko wypetnianiu obowigzkéw regulacyjnych (w tym rekomendacji Komisji Nadzoru
Finansowego), ale przede wszystkim pozytywnie wplywaja na organizacje. Bank dzieki nim ma pewnos¢, ze
dziata zgodnie z najwyzszymi standardami, minimalizujac jednoczesnie kluczowe ryzyka (finansowe, rynkowe,
reputacyjne czy prawne).

Zapewnienie zgodnosci w ramach systemu kontroli wewnetrznej w Banku nadzoruje Rada Nadzorcza, przy
wspotudziale Komitetu Audytu Wewnetrznego. Rada zatwierdza Polityke zgodnosci oraz ocenia efektywnos¢
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci (raz wroku) oraz adekwatnosc¢ iskutecznos¢ systemu kontroli
wewnetrznej (co najmniej raz w roku). Kompleksowy system nadzoru wewnetrznego dziata takze w DM BOS.
Dziatalno$¢ Banku i Domu Maklerskiego BOS podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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PRACOWNICY

Polityka personalna, tworzace jg procesy i ramy regulacyjne oraz kultura organizacyjna stuza
wzmachianiu waznych dla Banku wartosci i standardéw - w tym przeciwdziatania wszelkiej
dyskryminacji i mobbingowi, tworzeniu réwnych szans dla wszystkich oraz promocji
réznorodnosci.

Ludzie to najwazniejszy zaséb BOS Banku. Troska o przyciggniecie i utrzymanie najlepszych pracownikéw
przejawia sie na kazdym etapie zarzadzania obszarem HR - od rekrutacji talentow przez rozwdj oséb juz
zatrudnionych.

Bank wsposdb ciggty monitoruje wskazniki zwigzane z zatrudnieniem, wtym fluktuacja kadr. System
informacji zarzadczej dostarcza danych o potrzebach, szansach iwyzwaniach zwiazanych z zarzadzaniem
kapitatem ludzkim. Bank kfadzie przy tym nacisk na wzrost efektywnosci pracy oraz lojalnosci i satysfakcji
pracownikow.

Kompleksowa polityke efektywnego zatrudnienia prowadzi rowniez DM BOS. Jej gtéwne cele sg spojne
z celami BOS Banku. Sktadaja sie na nie:
e zapewnienie specjalistycznej kadry o okreslonym poziomie kwalifikacji, kompetencji stanowiskowych
oraz doswiadczenia zawodowego,
e utrzymanie zatrudnienia na optymalnym poziomie i biezace monitorowanie potrzeb kadrowych
w poszczegdlnych komaodrkach organizacyjnych,
e sprawne i biezace uzupetniania brakdéw kadrowych,
e rozwoj i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionych pracownikéw.

Zatrudnienie w Grupie BOS ze wzgledu na rodzaj umowy

KOBIETY MEZCZYZNI | SUMA OGOLEM
Osoby zatrudnione na umowe o prace na okres probny n 10 21
Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas okreslony 120 91 211
Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas nieokreslony 658 420 1078
Osoby zatrudnione na umowe o prace na zastepstwo 36 14 50
Osoby zatrudnione na kontraktach menedzerskich 1 4 5
Osoby samozatrudnione, ale pracujace w grupie na zasadach 7 10 17
pracowniczych
Osoby zatrudnione w oparciu o umowe stazowa - - -
SUMA WSZYSTKICH 833 549 1382
SUMA PRACOWNIKOW na UMOWACH o PRACE 825 535 1360

Zatrudnienie pracownikéw w Grupie BOS ze wzgledu na typ umowy statej w podziale na pteé

Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas nieokreslony

. KOBIETY MEZCZYZNI | SUMA OGOLEM

pracujace:
Na petny etat 640 414 1054
Na niepetny etat 18 6 24
SUMA 658 420 1078
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Catkowita liczba pracownikéw w Grupie BOS zatrudnionych na umowe o prace w podziale
na ptec i region pracy

WOJEWODZTWO KOBIETY MEZCZYZNI | SUMA OGOLEM

Dolnoslaskie

Kujawsko - pomorskie 28 6 34
Lubelskie 27 8 35
Lubuskie 7 1 8
toédzkie 16 8 24
Matopolskie 31 16 47
Mazowieckie 513 400 913
Opolskie 5 1 6
Podkarpackie 21 7 28
Podlaskie 18 8 26
Pomorskie 27 7 34
Slaskie 42 32 74
Swietokrzyskie 5 0 5
Warminsko - mazurskie 20 7 27
Wielkopolskie 25 18 43
Zachodniopomorskie 21 5 26
SUMA 825 535 1360

taczna liczba i procent nowozatrudnionych pracownikéw w Grupie BOS w podziale na pteé
i wiek

WIEK: <29 30-50 <29 30-50
Liczba nowozatrudnionych pracownikéw 38 91 12 34 73 16 264
Procent nowozatrudnionych pracownikow 14% 34% 5% 13% 28% 6% 100%

Laczna liczba i procent odejsé pracownikéw w Grupie BOS w podziale na wiek, pteé i region

WIEK: 30-50 30-50
Liczba odejs¢ pracownikow DM i Banku 19 80 25 10 56 18 208
Procent odejs¢ pracownikow DM i Banku 1% 6% 2% 1% 4% 1% 15%
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Réznorodnosé w praktyce

BOS S.A. nie posiada opracowanej iformalnie zatwierdzonej przez organy Spétki polityki réznorodnosci.
Jednakze Bank od szeregu lat w praktyce uwzglednia w polityce kadrowej podstawowe elementy polityki
réznorodnosci, wychodzac z zatozenia, ze wartosci wynikajace z réznic stanowia dodatkowy atut organizacji.

BOS kieruje sie zasada niedopuszczalnosci jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnieniu, bezposredniej
lub posredniej, w szczegdlnosci ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosg,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna
a takze ze wzgledu na forme zatrudnienia, postrzegajac zréznicowanie pracownikoéw jako wartoscé, ktéra tworzy
kapitat i stanowi potencjalne zrédto budowania przewagi konkurencyjnej Banku.

Bank dazy dozapewnienia pracownikom przyjaznego s$rodowiska pracy iprzeciwdziatania wszelkim
przejawom dyskryminacji i mobbingu.

Przyktady réznorodnosci:

e kobiety stanowig zdecydowang wiekszoé¢é pracownikéw Grupie BOS S.A. (66%);

o 45% kadry zarzadzajacej najwyzszego szczebla stanowia kobiety;

e kobiet na pozostatych stanowiskach menadzerskich i kierowniczych jest 64%

e osoby nalezace do najwyzszej kadry menedzerskiej ukonczyty rézne kierunki studidw, w Polsce
i za granica (m.in. kierunki ekonomiczne, techniczne, informatyczne, prawnicze, z zakresu filologii i inne);

e sposrod najwyzszej kadry kierowniczej 7,5% (3 osoby) pracuje w Banku ponad 15 lat; $redni staz kobiet
to 5,2 lata, mezczyzn - 2,0;

e W najwyzszej kadrze menedzerskiej sg osoby z réznorodnym doswiadczeniem w polskich i europejskich
instytucjach finansowych i niefinansowych,

e Bank zatrudnia obcokrajowcdw, emerytéw iosoby, ktdre nabyty prawa do emerytury a takze osoby
niepetnosprawne

e Odsetek pracownikéw z niepetnosprawnoscia wynosi 1,2%.

Sktad kadry pracowniczej w Grupie BOS w podziale na kategorie zatrudnienia, wiek i pteé

PRACOWNICY
na STANOWISKACH

ZARZAD i DYREKTORZY POZOSTALI PRACOWNICY

KIEROWNICZYCH, WYZSZEGO
i NIZSZEGO SZCZEBLA

- KOBIETY | MEZCZYZNI | OGOtEM [ KOBIETY | MEZCZYZNI | OGOtEM | KOBIETY MEZCZYZNI OGOLEM
0 1 1 1 2 3 63 63 126

WIEK <29

\S/\él EK30- 26 42 68 92 68 160 436 247 683
WIEK = 5] 6 22 28 32 12 44 169 78 247
SUMA 32 65 97 125 82 207 668 388 1056
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Procentowy udziat kadry pracowniczej w Grupie BOS podziale na kategorie zatrudnienia, wiek

i pte¢

PRACOWNICY
na STANOWISKACH

ZARZAD i DYREKTORZY KIEROWNICZYCH, WYZSZEGO POZOSTALI PRACOWNICY

i NIZSZEGO SZCZEBLA

- KOBIETY | MEZCZYZNI | OGOLtEM | KOBIETY | MEZCZYZNI| OGOLEM KOBIETY MEZCZYZNI OGOLEM
0%

WIEK =29 0% 0% 0% 0% 0% 5% 5% 9%
;/\él EK30- 2% 3% 5% 7% 5% 12% 32% 18% 50%
WIEK = 5] 0% 2% 2% 2% 1% 3% 12% 6% 18%
OGOLEM 2% 5% 7% 9% 6% 15% 49% 29% 78%

Warunki zatrudnienia

BOS Bank to instytucja réwnych szans w zatrudnianiu, wynagradzaniu i rozwoju. Wszyscy pracownicy Banku
sg odpowiedzialni za tworzenie w miejscu pracy kolezenskiej i zyczliwej atmosfery, wolnej od wszelkich form
dyskryminacji, mobbingu lub molestowania. (zapis z Kodeksu Etyki). Wszyscy pracownicy Banku i DM BOS
maja roéwne prawa w zakresie nawigzywania irozwigzywania stosunku pracy, warunkoéw zatrudnienia,
awansowania oraz dostepu do programoéw rozwojowych. DM BOS stale monitoruje spdjno$é systemu
wynagrodzen, z uwzglednieniem specyfiki sektora instytucji finansowych:

e Kodeks Etyki, Regulamin pracy oraz Polityka antymobbingowa zawierajg zapisy dotyczace m.in.
przeciwdziataniu dyskryminacji ze wzgledu na jakikolwiek aspekt (pte¢, wiek, niepetnosprawnosg, rase,
religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie
oraz orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na forme i czas zatrudnienia).

e W rekrutacji Bank stosuje standardy zgodne z Dyrektywa UE w sprawie rownego traktowania. Rekrutacja
opiera sie na obiektywnych przestankach oraz ustalonych wzorach i zasadach.

e Wycena stanowisk w Banku odbywa sie wedtug obiektywnych, merytorycznych, antydyskryminacyjnych
kryteriow. Wynagrodzenia zaleza od kompetencji, zakresu odpowiedzialnosci idoswiadczenia
zawodowego oraz praktyk ptacowych stosowanych w sektorze bankowym.

e Wszyscy pracownicy Banku maja dostep do szkolen odpowiednich do ich potrzeb i doswiadczenia. Bank
szczegolnie inwestuje w rozwoj pracownikow, ktorzy wyrdzniaja sie efektami swojej pracy.

e Bank od 2017 roku realizuje program ,Bank otwarty na niepetnosprawnych”, dzieki ktéremu prace
(w formie telepracy) zyskuja osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

e Roczna ocena pracownicza bazuje na modelu kompetencji oraz ocenie efektéw pracy — jako kluczowych,
obiektywnych kryteriach wartosciowania wiedzy i zaangazowania poszczegodlnych pracownikow.

e Kazdy zatrudniony w Banku jest doceniany i uprawiony do otrzymywania wynagrodzenia zmiennego
za wykonywana prace.

Stosunek sredniego wynagrodzenia zasadniczego kobiet do mezczyzn*

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych

Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 81%
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Stosunek sredniego wynagrodzenia wyptacanego kobiet do mezczyzn*

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych
Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze

*Dane dot. BOS

Stosunek wynagrodzenia pracownikéw BOS najnizszego szczebla do minimalnego lokalnego
wyhagrodzenia w podziale na pteé i regiony

WOJEWODZTWO KOBIETY MEZCZYZNI

DOLNOSLASKIE 148% 162%
KUJAWSKO - POMORSKIE 143% 177%
LUBELSKIE 130% -
LUBUSKIE 154% 173%
LODZKIE 142% 5
MALOPOLSKIE 133% 124%
MAZOWIECKIE 135% 139%
OPOLSKIE 153% 154%
PODKARPACKIE 132% 5
PODLASKIE 140% 5
POMORSKIE 152% -
SLASKIE 142% 5
SWIETOKRZYSKIE 148% -
WARMINSKO - MAZURSKIE 138% 146%
WIELKOPOLSKIE 144% 154%
ZACHODNIOPOMORSKIE 149% 192%
POLSKA OGOLEM: 143% 142%

Swiadczenia dodatkowe

Pracownicy Grupy BOS maja dostep do réznorodnych programow, swiadczen i benefitow, standardowych (np.
dofinansowanie z ZFSS), jak iautorskich rozwigzan. Swiadczenia dodatkowe przystuguja wszystkim
pracownikom bez wzgledu na wymiar czasu pracy oraz zatrudnienie na czas okreslony.

Pracownicy Banku i Domu Maklerskiego BOS maja zapewniona prywatng opieke medyczng, dzieki ktérej moga
korzystac z sieci placowek w catym kraju oraz maja dostep do szerokiego wachlarza specjalistow medycznych.

Dobre praktyki HR
w Banku:

e program sukcesji na kluczowe stanowiska Banku,

e zatrudnianie wewnetrznych trenerdéw,

e wsparcie w podnoszeniu kompetencji zawodowych, dofinansowanie szkolen, studidéw podyplomowych,
MBA,

e dobrowolne ubezpieczenie pracownicze na preferencyjnych warunkach,

e bezptatna opieka medyczna dla pracownikow w sieci Enel-Med; preferencyjne pakiety dla cztonkdw
rodzin pracownikdw,

e dofinansowanie wptat do PPK dla pracownikdéw (1,5% wynagrodzenia),

e 1dzien wolny w roku na realizacje dziatarh wolontariackich lub proekologicznych,

e mozliwos¢ pracy zdalnej,
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e dostep do platformy MyBenefit (§wiadczenia czesciowo dofinansowane z ZFSS, jak karta MultiSport,
oraz wachlarz ustug dla dzieci, turystycznych, kulturalnych w atrakcyjnych cenach),

e Swiadczenie swiagteczne wyptacone w formie srodkdw pienieznych,

e bezptatny dostep do wirtualnej platformy umozliwiajacej wypozyczanie ponad 60 tysiecy e-bookdw
oraz audiobookdéw na 4 urzadzenia o roznorodnej tematyce,

e bozonarodzeniowy koncert zyczen ,BOSwieta tuz, tuz’, przygotowany przez Zarzad ipracownikéw
Banku,

e dobrowolne, bezptatne szczepienia przeciw grypie,

e  35% znizki na dojazdy do pracy pociagami Kolei Mazowieckich.

w Domu Maklerskim BOS:

e posiadanie kompetencji trenerskich przez wybranych specjalistow DM, ktorzy przekazuja wiedze
z zakresu swoich obszaréow zawodowych pozostatym pracownikom DM opracowujac i przeprowadzajac
szkolenia wewnetrzne,

e wsparcie w podnoszeniu irozwijaniu kompetencji zawodowych poprzez dofinansowanie szkolen,
kurséw, studiow podyplomowych, udziatu w konferencjach branzowych, posiadanie wewnetrznego
ksiegozbioru

e dobrowolne ubezpieczenie nazycie izdrowie dla pracownikéw iich rodzin na preferencyjnych
warunkach,

e bezptatna opieka medyczna dla pracownikdw w sieci Lux med. oraz preferencyjne pakiety dla cztonkdw
rodzin pracownikdw,

e polityka ,Home office”,

e Swiateczne upominki dla dzieci pracownikoéw,

e warsztaty i spotkania z zakresu zdrowego zywienia i trybu zycia.

Ponadto, aby zminimalizowa¢ niekorzystne skutki pandemii i maksymalnie wesprze¢ kadre menedzerska,
Bank umozliwit udziat w szkoleniu ,Zarzadzanie Zespotem w trybie pracy zdalnej”.

Rozwéj

Grupa BOS stale inwestuje w rozwdj kompetencji pracownikéw, majac $wiadomosé, ze to one, w potaczeniu
z doswiadczeniem i zaangazowaniem, wyznaczaja pozycje na rynku.

W odpowiedzi na potrzeby rozwojowe pracownikéw, Bank wprowadzit kompleksowa polityke szkoler i rozwoju
oraz katalog szkoler z uwzglednieniem specyficznych uwarunkowan kadry zarzadzajacej sSredniego i wyzszego
szczebla. Nowe zasady obejmuja wszystkich pracownikéw Banku i wpisuja sie w polityke rownego dostepu
do rozwoju kompetencji. Rozwdj zawodowy pracownika jest pochodng potrzeb kadrowych Banku, a takze jego
ekologicznej misji, celéw i wartosci organizacyjnych.

Bank stawia na ciggty rozwdj — wiedze wyniesiona ze szkolen czy warsztatéw w formie stacjonarnej lub zdalnej
pracownicy uzupetniaja doswiadczeniem zdobywanym w codziennej pracy. Szkolenia przygotowuja
pracownikow do efektywnego wypetniania swoich obowigzkéw, ale takze obejmowania do nowych rél
W organizacji w rekrutacji wewnetrznej. Kazde dziatania szkoleniowo-rozwojowe, w tym szkolenia e-learning,
podlega ocenie pod katem efektywnosci, satysfakcji uczestnika oraz poziomu zdobytej wiedzy. Nowi
pracownicy zatrudniani w Domu Maklerskim BOS na poczatku swojej pracy przechodza przez pakiet szkolen
wstepnych, sktadajacych sie z czes¢ prowadzonej przez wykwalifikowanych specjalistéw z poszczegdlnych
obszardw oraz wewnetrznych szkolen elearningowych. Szkolenia przygotowuja pracownikéw do efektywnego
wypetniania swoich obowiazkow, ale takze obejmowania donowych rdl w organizacji w rekrutacji
wewnetrznej. Kazde dziatania szkoleniowo-rozwojowe, w tym szkolenia e-learning, podlega ocenie pod katem
efektywnosci, satysfakcji uczestnika oraz poziomu zdobytej wiedzy.
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Srednia liczba godzin szkoleniowych jednego pracownika w BOS w podziale na kategorie
zatrudnienia

KATEGORIA ZATRUDNIENIA KOBIETY MEZCZYZNI OGOLEM

Zarzad i dyrektorzy 80,5
Stanowiska kierownicze, wyzszego i nizszego szczebla 15 18,5 335
Pozostali pracownicy administracyjni 20,5 23 435
LACZNA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH 10,5 47 157,5

Bezpieczenstwo pracy

W zwigzku z panujaca na $wiecie pandemia COVID-19, Bank Ochrony Srodowiska S.A. podjat szereg dziatan,
majacych na celu zminimalizowanie wptywu sytuacji zewnetrznej na dziatanie Banku i jego postrzeganie przez
klientéw i pracownikéw, przy jednoczesnym zapewnieniu jak najwyzszego standardu bezpieczenstwa.
W szczegdlnosci:

e przeprowadzono zamgtawianie i ozonowanie pomieszczen Centrali i placowek Banku;

e wyposazono Centrale iplacdwki Banku w mydio antybakteryjne, srodki dezynfekujace do rak, srodki
dezynfekujace do powierzchni roboczych;

e wyposazono stanowiska bezposredniej obstugi klientdw w blendy i rekawiczki jednorazowe, a wszystkich
pracownikéw Banku w komplet maseczek wielorazowego uzytku;

e zapewniono mozliwos¢ przeprowadzenia zamgtawienia i ozonowania pomieszczen Banku po kazdym
podejrzeniu kontaktu z osobg zarazong COVID-19;

e uruchomiono infolinie dla pracownikéw w celu biezacego udzielania informacji o zasadach realizacji
w Banku ustawy z dnia 2 marca 2020 roku o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem izwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych;

e opublikowano szereg wewnetrznych komunikatow podnoszacych poziom wiedzy iswiadomosci
pracownikdw w zakresie bezpieczenstwa epidemiologicznego;

e zakupiono bezdotykowe termometry do indywidualnego pomiaru temperatury;

e zakupiono i zamontowano urzadzenia do automatycznego pomiary temperatury u oséb wchodzacych
na teren Banku;

e zakupiono maty dezynfekcyjne obuwie.

Grupa BOS zapewnia pracownikom bezpieczne, ergonomiczne miejsca pracy. Wszyscy pracownicy przechodza
obowigzkowe szkolenia wstepne iokresowe zakonczone testem zwiedzy zzakresu BHP. Prowadza je
specjaliéci wewnetrzni lub/i zewnetrzni eksperci. Zakres szkolenh jest dostosowany do potencjalnych zagrozen
i warunkow danego miejsca pracy.

Wyznaczone osoby biorg cyklicznie (nie rzadziej niz raz na dwa lata) udziat w szkoleniach z zakresu ochrony
przeciwpozarowej oraz ewakuacji pracownikow. Szkolenia prowadza osoby, ktdére posiadajga co najmniej
uprawnienia inspektora ds. ochrony przeciwpozarowej. Regularnie odbywaja sie takze zajecia zzasad
udzielania pierwszej pomocy — tak, aby odpowiednie kwalifikacje w tym zakresie miato minimum 10% zatogi
kazdej jednostki organizacyjnej (nie mniej niz 2 osoby). Instruktazu udzielaja czynni ratownicy medyczni.
Pracodawca pokrywa wszystkie koszty szkolern BHP (w tym ewentualnego noclegu i transportu). Prowadzone
dziatania edukacyjne przynosza wymierne rezultaty. W 2020 roku doszto tylko do dwdéch wypadkdéw przy pracy
powodujacych lekkie urazy, a wskaznik wypadkowosci (Injury rate — IR) wynidst 1,8.

W 2020 roku nie doszto do zadnego wypadku przy pracy.
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Aktywnos$é sportowa pracownikéw

Poza szkoleniami Bank promuje zdrowy iaktywny tryb zycia swoich pracownikéw. Sekcje sportowe w BOS
Zrzeszaja na zasadzie dobrowolnosci pracownikow, ktorych taczy pasja do aktywnego uprawiania sportu. Liczna
grupa pracownikéw BOS zrzeszona jest w trzynastu sekcjach sportowych. Aktywni fani pitki siatkowej oraz pitki
noznej od kilku sezondw regularnie uczestnicza w rozgrywkach ligi dla firm. Poza dyscyplinami zespotowymi,
wsrod pracownikow Banku znajduje sie miedzy innymi grupa biegaczy, narciarzy oraz zeglarzy. Sekcja biegowa
BOS wséréd swoich cztonkéw ma wielu maratonczykéw i pétmaratonczykéw oraz zrzesza mitoénikéw biegania
we wszystkich placéwkach banku, ktérzy pod szyldem BOS biorg udziat w imprezach biegowych na terenie
catej Polski.

SRODOWISKO

Bank, bedac liderem w zakresie finansowania rozwigzan ekologicznych w Polsce, chce
wzmachniaé $wiadomosé klientéw detalicznych i korporacyjnych w zakresie szeroko pojetej
ekologii rozumianej m.in. w aspektach: ochrony srodowiska, ekologicznej zywnosci, zdrowego
trybu zycia, troski o otoczenie. Jako EKO Bank - pokazuje swoim przyktadem, jak instytucje
finansowe moga wpisywac sie w idee zréwnowazonego rozwoju.

Polityka srodowiskowa Banku obejmuje szereg dziatan i projektdw nastawionych na minimalizacje wptywu
dziatalnosci Banku na otoczenie.

Szczegdlne znaczenie maja:

e stala redukcja zuzycia energii (energooszczedne urzadzenia i oswietlenia, w tym reklamowe); czujniki
zmierzchu; inteligentne sterowanie klimatyzacja i systemami grzewczo- wentylacyjnymi, niskoemisyjna
flota firmowa; szkolenia z eko-drivingu),

e stafa redukcja zuzycia wody i sciekdw (m.in. perlatory, dwufunkcyjne sptuczki),

o efektywna selekcja odpaddw (samodzielny recykling 50% odpaddéw; umowy z profesjonalnymi firmami,
ktdre zagospodarowuja pozostate odpady),

e edukacja pracownikdw (np. w kwestii koniecznosci gaszenia swiatet, ograniczenia liczby wydrukow,
zuzytej wody czy ilosci ,produkowanych” Smieci, w tym plastiku).

Bank oraz Dom Maklerski BOS posiadajg umowy z dostawa energii elektrycznej gwarantujaca dostawe energii
pochodzaca w 100% z ekologicznych zrédet energii.

Drugie zycie sprzetéw (dobra praktyka)

Bank wprowadza do wtdérnego obiegu znaczaca ilos¢ wycofywanego z uzytkowania sprzetu komputerowego
(PC i laptopy) oraz telefonéw komdrkowych. Urzadzenia moga kupi¢ pracownicy lub firmy zewnetrzne. BOS
przekazuje nieodptatnie instytucjom uzytecznosci publicznej komputery iinne elementy wyposazenia
(np. meble).

Dziatalnos¢ proekologiczna Spétek zaleznych

Dom Maklerski BOS aktywnie angazuje sie w dziatalnoéé proekologiczna Grupy Kapitatowej BOS. W 2020 roku
przeprowadzit emisje zielonych obligacji New Energy Investment Sp. z 0.0. z przeznaczeniem na finansowanie
odnawialnych zrédet energii. Pod koniec grudnia z kolei zawarta zostata umowa na przeprowadzenie
programu emisji obligacji zielonych ze spétka Columbus Energy SA. Dom Maklerski BOS zostat jednym
z pierwszych podmiotéw w kraju, ktére rozwijaja ta innowacyjna forme finansowania inwestycji
proekologicznych.
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W ofercie Domu Maklerskiego jest m.in. posrednictwo w obrocie prawami majatkowymi wynikajacymi z tzw.
.Kolorowych certyfikatow”. z oferty tej korzystaja przede wszystkim wytwdrcy energii elektrycznej ze zrédet
odnawialnych (farmy wiatrowe, mate elektrownie wodne, fotowoltaika itp.). Dom Maklerski BOS zostat
pierwszym podmiotem dopuszczonym do dziatania na Rynku Towardw Rolno-Spozywczych prowadzonym
przez Towarowa Gietde Energii.

Spdtka BOS Leasing — Eko Profit SA éwiadczy ustugi finansowania w formie leasingu operacyjnego, finansowego
oraz pozyczki leasingowej. W ramach swojej dziatalnosci finansuje inwestycje zwigzane z szeroko rozumiang
ekologia (rozwigzania zmniejszajace zuzycie energii, jak i projekty OZE). Dodatkowo Spdtka pomaga klientom
Grupy uzyskac finansowanie dla projektéw ekologicznych przy udziale finansowania bankowego, srodkéw
NFOSIGW i programdw rozwojowych UE.

Do MS Wind Sp. z 0.0, spdtki zaleznej BOS Leasing — Eko Profit SA, nalezy farma wiatrowa (6 MW) w gminie
Petczyce.

Eko-szkolenia w EKO Banku

W ramach programu rozwoju kompetencji ekologicznych, wszyscy pracownicy Banku realizujg szkolenie
podnoszace i utrwalajace wiedze z zakresu ochrony srodowiska, produktéw proekologicznych BOS i sposobéw
finansowania przedsiewzie¢ ekologicznych. Pierwszym etapem jest blok ekologiczny w ramach szkolen
adaptacyjnych pracownikéw. Kolejnym narzedziem jest e- learning z zakresu ekologii, ktéry zostat wigczony
do katalogu szkolen obowigzkowych dla wszystkich pracownikow Banku. W ramach nowo utworzonej EKO
Biblioteki, pracownicy maja do dyspozycji kilkadziesiat ksigzek i gier planszowych. Informacje dodatkowe
mozna rowniez znalez¢ w raportach udostepnianych regularnie na wewnetrznych stronach intranetowych.

Raport Ekologiczny

Od 23 lat zespdt ekologdw Banku przygotowuje coroczng publikacje, ktéra podsumowuje kluczowe
zagadnienia zwigzane zunijnymi ikrajowymi regulacjami, dokumentami strategicznymi wptywajgcymi
na rozwdj rynku przedsiewzie¢ proekologicznych oraz informacje o dostepnych instrumentach wsparcia
inwestycji. Jednym z kluczowych elementéw Raportu jest prezentacja specjalistycznej oferty finansowej BOS
oraz podsumowanie efektéw ekologicznych wynikajacych z finansowanych przez niego projektéw. W Raporcie
znalazty sie réwniez studia przypadkdw inwestycji realizowanych przez Klientéw Banku.

Ekologia i ekonomia

W realizacji przedsiewzie¢ przyjaznych érodowisku pomagaja klientom banku zatrudniani w BOS Ekolodzy,
posiadajacy specjalistyczna wiedze inzynierska. Niejednokrotnie inspiruja do podejmowania dodatkowych
dziatan ograniczajacych oddziatywanie firm na érodowisko. Dbajg oni m.in. oto, by $érodki przeznaczone
na projekty proekologiczne bylty wydatkowane zgodnie zrygorami jakie naktadajg przepisy prawa
Srodowiskowego. Pomoc w opracowaniu optymalnego modelu finansowania inwestycji jest szczegdlnie cenna
tam, gdzie wchodza w gre preferencyjne warunki finansowania, dotacje z funduszy krajowych i unijnych. Bank
chetnie dzieli sie wiedza, wychodzac zzatozenia, ze tylko powszechna swiadomosé ekologiczna moze
przyczyni¢ sie do zrownowazonego rozwoju Polski. Dlatego Gtowni Ekolodzy Banku uczestnicza w targach,
seminariach i konferencjach tematycznych.
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Slad weglowy

W 2020 roku po raz drugi w historii dziatalnosci Banku dokonano obliczen sladu weglowego. Pierwsze
oszacowanie wielkosci emisji gazow cieplarnianych zwigzanych z dziatalnoscig operacyjna Banku dotyczyto
roku 2007.

Obliczenia $ladu weglowego BOS w 2020 roku odnosza sie do aktywnosci operacyjnej banku i nie obejmuja
oceny jak produkty banku i finansowane inwestycje wptywaja na zmiane klimatu. W obliczeniach Bank
korzystat ze wsparcia ekspertéw Instytutu na rzecz Ekorozwoju.

Obliczen dokonano zgodnie ze standaryzowanym protokotem GHG Protocol Corporate Accounting
and Reporting Standard. Emisje oszacowano w odniesieniu do nastepujacych zakresow:

| zakres

e zuzycie paliw przez samochody stuzbowe;

|l zakres

e zuzycie energii elektrycznej;
e zuzycie ciepta;
e zuzycie gazu ziemnego (BOS nie korzystat z tego medium);

Il zakres

e stuzbowe podréze — samolotem;

e stuzbowe podréze — pociggami;

e stuzbowe podréze — samochodem prywatnym lub wynajetym autokarem;

e dojazdy pracownikéw do iz pracy;

e zuzycie energii elektrycznej przez pracownikéw w trakcie telepracy w domu;
e zuzycie wody;

e odprowadzane scieki;

e wytworzone odpady komunalne;

e ZuzycCie papieru;

e ustugi kurierskie.

Obliczenia zostaty wykonane dla roku 2020 na podstawie mozliwie petnych danych w kazdym z podanych
zakresow.

Emisje gazoéw cieplarnianych Banku Ochrony Srodowiska w 2020 r.:

Zakres 1 14,01
Zakres 2 2 994,83
Zakres 3 861,35
Razem 3 870,19

Oszacowana emisja gazéw cieplarnianych zwigzana z dziatalnoscig BOS w roku 2020 wyniosta 3,87 tys.
Mg CO2eq.

W przeliczeniu na jednego petnoetatowego pracownika slad weglowy w roku 2020 wynidst 3,55 Mg CO2eq.
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Nagrody za dziatania proekologiczne

Proekologiczne dziatania Banku zostaty uhonorowane przez Kapitute Xlll edycji Ogdlnopolskiego Programu
Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci, ktdéra przyznata mu tytut Laureata Programu Eko Firma 2020. Kapituta
wysoko ocenita inagrodzita BOS za dziatania zwigzane z wdrazaniem zasad Odpowiedzialnego Biznesu.
Docenita kultywowanie wartosSci ekologicznych, prowadzenie proekologicznych kampanii informacyjnych,
zZwracanie uwagi na zrownowazony rozwoj, wspieranie prospotecznych dziatan.

PRODUKTY

Misja ,Polski EKO Bank - dla ludzi, biznesu isrodowiska” przejawia sie takze w ofercie
produktowej Banku. Dla klientéow detalicznych, matych isrednich przedsiebiorstw
oraz klientéw korporacyjnych marka BOS jest gwarantem nowoczesnej gamy produktéw -
wtym ,zielonych” - o najwyzszej jakosci obstugi, rzetelnosci kupieckiej oraz troski
o srodowisko naturalne i zréwnowazony rozwdj Polski.

Wyréznikiem Banku jest szeroka oferta produktéw z dofinansowaniem z instytucji, takich jak BGK, NFOSIGW,
WFOSIGW. Doswiadczeni pracownicy Banku, wtym specjaliéci w zakresie ekologii, moga aranzowac
finansowanie réznorodnych projektéw, przyczyniajacych sie do wzrostu konkurencyjnosci polskiej gospodarki.

Wszystkie produkty sg nadzorowane pod katem zgodnosci z prawem, rekomendacjami organéw nadzorczych,
branzowymi praktykami oraz wymogami wewnetrznymi Banku. Najwazniejsze ramy formalne dla produktéw
to:

e Prawo bankowe, Ustawa o kredycie konsumenckim, ustawa o kredycie hipotecznym,

e Rekomendacje KNF: S, T, U,

e Zasady tworzenia produktéw bankowych oraz zarzadzania nimi w BOS S.A,

e dokumenty normujgce zasady naliczania oprocentowania, prowizji ioptat dla poszczegdlnych grup
klientow.

Kazdy nowy produkt Banku musza zaopiniowa¢ Departament Ryzyka Finansowego iOperacyjnego,
Departament Polityki Kredytowej i Wyceny Aktywow, Biuro Zgodnosci oraz Departament Prawny. Opiniowanie
obejmuje m.in. ocene oraz sposdéb zarzadzania istotnymi ryzykami, wypetnianie obowigzkdw informacyjnych,
identyfikacje potencjalnych konfliktdw intereséw, zgodnos¢ z przepisami prawa.

Bank prowadzi staty pomiar satysfakcji klientéw. Badania dotycza obstugi zwigzanej ze sprzedaza produktdw,
a takze obstugi posprzedazowej w naszych placéwkach. UruchomiliSmy pomiar satysfakcji klientow, ktorzy
kontaktuja sie z infolinia. Oficjalnie rozpoczeliSmy wdrozenie zasad prostej polszczyzny. Od poczatku 2020 roku
zasady prostej polszczyzny zostaty wdrozone na nowej stronie www Banku isg stosowane w komunikacji
reklamacyjnej z klientami oraz w wybranych wzorach pism do klientéw detalicznych. BOS S.A. przystapit
do Deklaracji bankdw ws. standardu prostego jezyka, wypracowanej w ramach Zwigzku Bankéw Polskich. Tym
samym dazymy do zmiany jezyka bankowego tak, by klienci rozumieli wszystko, co do nich méwimy i piszemy.

DM BOS przeprowadza klika razy w roku ankiety internetowe wsérdd klientéw, dotyczace oceny produktow
i ustug oferowanych przez DM oraz funkcjonalnosci systemaow informatycznych. Wyniki stuza poprawie jakosci
Swiadczonych ustug; sa tez inspiracja do tworzenia nowych funkcji w systemach transakcyjnych Domu
Maklerskiego.

W organizowanym co roku badaniu Stowarzyszenia Inwestoréw Indywidualnych, Dom Maklerski BOS od kliku
lat zajmuje miejsce w pierwszej trdjce, w ostatnich dwdch latach bedac na szczycie podium. Szczegdlnie
wysokie oceny Domu Maklerskiego BOS otrzymuje w kategoriach: bezawaryjnos¢ iszybkosé platformy
internetowej oraz oferta edukacyjna.

W przeprowadzonym wsrdd klientéw biura pod koniec 2020 roku badaniu ,Firma Przyjazna Klientowi” Dom
Maklerski BOS uzyskat bardzo wysokie oceny, o kilka procent wyzsze, od tych uzyskanych w analogicznym

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2020 roku Strona|T9



B@S

B A NK
\505,//"
badaniu w roku 2018. Mimo bezprecedensowego roku, ktéry zmusit wszystkich do natychmiastowej zmiany

na prace i obstuge zdalna, w oczach Klientéw biuro podniosto jakos¢ oferowanych ustug oraz obstugi klientdw,
z ktérych az 96% wyrazito gotowos¢ rekomendacji biura.

EKOkredyt na fotowoltaike (dobra praktyka)

Dzieki preferencyjnemu rozwigzaniu kredytowemu z oferty Banku gospodarstwa domowe moga w tatwy
sposdb bez pozwolenia na budowe:

e stac sie prosumentami, czyli rownoczesnie konsumentami i producentami ,zielonej energii”,
e zmnigjszy¢ domowe rachunki za energie elektryczna.

Jedna instalacja fotowoltaiczna o mocy 1 kW produkuje standardowo 1000 kWh energii elektrycznej rocznie.
Srednio zapewnia to ok. 600 zt oszczednosci rocznie.

Na oferte Banku sktadaja sie nie tylko atrakcyjne warunki kredytu (dtugi okres kredytowania — do 20 lat, niska
prowizja i marza kredytowa, wysoka kwota maksymalna — nawet 250 tys. zt, a w Ofercie Promocyjnej do 10 lat
i kwoty 75 tys. zi), ale takze wsparcie merytoryczne specjalistow od ekologii. Osoby zainteresowane
preferencyjnym kredytem na stronie internetowej Banku znajda szereg praktycznych informacji o tym, jak
czerpac¢ energie z promieni stonecznych oraz kalkulator PV pozwalajacy na wyliczenie efektdw montazu
instalacji PV.

Certyfikat ,,Zielony DOM”

Certyfikat ZIELONY DOM to pierwsza polska, wielokryterialna certyfikacja dla budownictwa mieszkaniowego,
opracowana przez PLGBC we wspodtpracy z uznanymi ekspertami. Jej wybor taczy sie z szeregiem korzysci dla
inwestora, dewelopera, wiasciciela (klienta) oraz dla srodowiska.

Zielony kredyt hipoteczny to unikalny produkt oferowany przez uczestniczace w programie banki, ktére
premiuja wten sposéb zakup domu z certyfikatem PLGBC Zielony Dom. Kredyt ten charakteryzuje sie
obnizona stopa procentowa, wynikajaca ze zmniegjszenia ryzyka niewywigzania sie z zobowigzan z tytutu jego
zaciggniecia oraz wyzszej wartosci rynkowej certyfikowanych domdw, w poréwnaniu do domow
standardowych. Nieruchomos¢ mieszkaniowa posiadajgca certyfikat PLGBC Zielony Dom bedzie
charakteryzowata sie znaczacym obnizeniem rachunkoéw za energie ikosztdw zwigzanych z naprawami,
co pozwoli gospodarstwom domowym zaoszczedzi¢ dodatkowe Srodki pieniezne, ktére beda mogty zostac
wykorzystane na sptate kredytu hipotecznego. Ten dodatkowy miesieczny zysk znacznie zmniejsza ryzyko
niewywigzania sie z zobowigzan z tytutu kredytu hipotecznego przez witasciciela zielonego domu. Dzieki temu
oraz dzieki wyzszej rynkowej wartosci certyfikowanej nieruchomosci bank moze obnizy¢ miesieczne
oprocentowanie zielonego kredytu hipotecznego w poréwnaniu do kredytéw oferowanych dla standardowych
domow do warunkodéw Ekologicznego kredytu hipotecznego. Jakie korzysci daje certyfikacja?

e Zawiera wymogi potwierdzajagce zminimalizowanie negatywnego wptywu inwestycji na srodowisko
naturalne,

e Podkresla swiadome dziatanie inwestordw i deweloperéw w obszarze zrdwnowazonego budownictwa,
dostosowujgc szereg rozwigzan z korzyscig dla zdrowia i komfortu, jakosci zycia klientow/nabywcow,

e Klientom daje mozliwos¢ uzyskania kredytu hipotecznego na bardziej atrakcyjnych warunkach
we wspdtpracy z Bankiem Ochrony Srodowiska oraz gwarancje nizszych kosztéw eksploatacyjnych.

Zréwnowazone finansowanie - recepta na kryzys klimatyczny

Bank — jako lider finansowania ekologii w Polsce — dostarcza nowoczesne, efektywne rozwigzania finansowe,
dzieki ktorym panstwo oraz dziatajace w Polsce przedsiebiorstwa moga skutecznie mierzy¢ sie z wyzwaniami
klimatycznymi poprzez m.in. redukcje zuzycia zasobdéw naturalnych, poprawe efektywnosci energetycznej,
wzrost zastosowania odnawialnych zrédet energii.

Na swiecie do realizacji tych kapitatochtonnych dziatarh czesto powotuje sie wyspecjalizowane tzw. zielone
banki. W Polsce taka role — juz od trzech dekad - petni BOS Bank.
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Proekologiczna oferta BOS wykracza poza standardy tradycyjnej bankowoéci. Bank z duzym zaangazowaniem
promuje m.in.idee budownictwa zrownowazonego, zawart Porozumienie z PLGBC w sprawie projektu ,Zielony
Dom” i,Zielona hipoteka”. Jako jeden zpierwszych bankdéw w Polsce finansowat projekty energetyki
odnawialnej i stale doskonali produkty dedykowane dla poszczegdlnych inwestycji proekologicznych.

Wybrane zielone produkty:

e Prosta iszybka Przejrzysta pozyczka nawymiane zrédet ciepta itermomodernizacje budynkdw
mieszkalnych (finansowanie uzupetniajace i pomostowe do programu Czyste Powietrze),
e Pozyczka ,Petnym oddechem” — kierowana do przysztych i obecnych klientéw PGNIG na realizacje celéw
komplementarnych z rzadowym programem walki ze smogiem,
e Atrakcyjne kredyty oferowane we wspdtpracy z Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej (WFOSIGW) w wybranych wojewddztwach — np. nawymiane zrodta ciepta,
termomodernizacje i instalacje OZE,
e Kredyt na realizacje przedsiewzie¢ terrmomodernizacyjnych i remontowych z premig na czesciowa sptate
kredytu z Funduszu Termomodernizacji i Remontow,
e Atrakcyjne promocje kredytéw na prosumenckie mikroinstalacje fotowoltaiczne
e Ekologiczny kredyt hipoteczny,
e Specjalna oferta dla deweloperéw budujacych w standardach BREEAM czy LEED,
e Kredyt EkoOszczedny, =zopcjg sptaty zoszczednosci wygenerowanych przez kredytowane
przedsiewziecie, wraz z bezptatng gwarancja Biznesmax,
e Kredyt inwestycyjny na finansowanie elektrowni fotowoltaicznych omocy do 1 MW (wiacznie),
funkcjonujacych w ramach systemu aukcyjnego,
e Karty ptatnicze z wizerunkami zwierzat, ktérych zadaniem jest zwrdcenie uwagi klientéw na zagrozone
gatunki dzikich zwierzat na terenie Polski,
e Jedyny produkt finansowy narynku certyfikowany znakiem Climate Leadership, dedykowany
przeciwdziataniu i niwelowaniu skutkéw suszy — ,Nasza Woda”"
e Kredyt z linii kredytowej z EBI, z komponentem Climate Action wpisanym do Planu Junckera.
Gazeta Finansowa wyréznita dwa produkty Banku Ochrony Srodowiska. Produkt faktoringowy "Finansowanie
tancucha dostaw" zostat uznany przez redakcje za jeden z najlepszych produktéw dla MSP, a produkt ,Linia
Wielocelowa” zostat wyrézniony w raporcie "Najlepsze produkty dla biznesu 2020".

W 2020 roku Bank Ochrony Srodowiska otrzymat tytut najlepszego banku komercyjnego w kategorii Bank
maty isredni w konkursie organizowanym przez ,Gazete Bankowga”. Redakcja nagrodzita i wskazata liderow
w branzy, ktérzy osiagaja sukcesy na coraz trudniejszym rynku.

Ponadto Bank zostat:

e wyrézniony Biatym Listkiem CSR POLITYKI. Otrzymuja go firmy deklarujace wdrazanie najistotniejszych
kategorii zarzadczych rekomendowanych przez norme ISO 26000 oraz doskonalgce dziatania w tym
zakresie na rzecz efektywnego zarzadzania swoim wptywem na otoczenie.

e nagrodzony w ramach plebiscytu na Finansowa Marke Roku organizowang przez Gazete Finansowa.

Komunikacja marketingowa

Departament Marketingu, majac na wzgledzie dbatos¢ o prawidtowe funkcjonowanie sektora bankowego,
w tym ochrone interesow klientow bankow, a takze przestrzeganie regut uczciwego obrotu i zasad dobrych
praktyk wypracowane przez uczestnikéw rynku finansowego, w szczegdlnosci Kanon Dobrych Praktyk Rynku
Finansowego, stosuje odpowiednie zasady formutowania i publikowania informacji, reklam bankowych, w tym
oznakowania przekazéw. Kazdy materiat marketingowy jest opiniowany, zarédwno na etapie przygotowania
materiatéw jak i w trakcie przeprowadzania kampanii marketingowych, pod katem zapewnienia zgodnosci
przekazu marketingowego z prawem, dobrymi obyczajami i wytycznym KNF. Bank nie zidentyfikowat zadnego
przypadku niezgodnosci z powyzszymi regulacjami i wytycznymi.
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Edukacja gietdowa (dobra praktyka)

Dom Maklerski BOS, jako jedno z pierwszych biur maklerskich w Polsce, postawit na rzetelng edukacje jako
klucz do $wiadomego inwestowania na rynku kapitalowym. Na stronie internetowej DM BOS mozna znalezé
szereg bezptatnych szkolen, warsztatéw e-learningowych, testéw, wprowadzajacych w arkana inwestowania
oraz zwiekszajagcych wiedze doswiadczonych inwestoréw. Materiaty sa przygotowane w przyjaznej
i przystepnej formie.

Zasobnym zrodtem wiedzy ianaliz aktualnej sytuacji gospodarczej igeopolitycznej sa blogi.bossa.pl,
prowadzone przez ekspertéw i analitykéw Domu Maklerskiego BOS. Wktad DM BOS w edukacje ekonomiczng
Polakéw byt wielokrotnie doceniany.

Dom Maklerski BOS angazuje sie w edukacyjne projekty m.in. Fundacjg GPW, ktére maja na celu zaznajomienie
z zagadnieniami rynku kapitatowego uczniow szkdt sSrednich oraz studentow.

Procedury w dziatalnosci maklerskiej

Ze wzgledu na specyfike swej dziatalnoéci Dom Maklerski BOS S.A. dysponuje szczegdtowymi procedurami
wewnetrznymi dotyczacymi dziatarn marketingowych isprzedazowych, ktére zapewniaja zgodnosc
z obowigzujacym prawem, branzowymi standardami oraz wartosciami etycznymi Grupy. Materiaty
marketingowe podlegajg ocenie Departamentu Nadzoru Zgodnosci Dziatalnosci z Prawem lub Zespotu
Nadzoru nad Oddziatami Zagranicznymi. Nieuczciwym praktykom sprzedazowym Dom Maklerski BOS S.A.
zapobiega poprzez m.in. ciagta edukacje pracownikéw, kontrole sprzedazowych rozmoéw telefonicznych,
system wynagradzania oparty takze na parametrach jakosciowych.

SPOLECZENSTWO

Zdrowie, ekologia iwolontariat to gtéwne obszary dziatalnoéci Fundacji BOS, ktéra od ponad 11 lat spaja
prospoteczne dziatania Banku i DM BOS. Zgodnie ze swoja misja Fundacja promuje iwdraza zasady
zrownowazonego rozwoju tak, aby podnoszenie standardow zycia obywateli nie odbywato sie kosztem
srodowiska naturalnego.

Wyroézniki dziatan i inicjatyw wspieranych przez Fundacje:

e gteboka wiara w sens dziatan systematycznych i dtugofalowych,

e nastawienie na trwatg zmiane spoteczna,

e zakres, forma, partnerzy programow dopasowani do specyficznych potrzeb lokalnej spotecznosci,

e wspotpraca z osobami i instytucjami, ktére podzielajg wartosci wpisane w spoteczng odpowiedzialnos¢
Banku,

e proaktywna postawa pracownikéw Banku — zardbwno na etapie diagnozy potrzeb lokalnych
spotecznosci, jak i zaangazowania w dziatania wolontariackie.
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Filary dziatalnosci spotecznej Fundacji

PRZYKtADY INICJATYW
ZALOZENIA DZIALAN (SZCZEGOLOWY OPIS ZNAJDUJE SIE

na STRONIE WWW FUNDACII)

Uswiadomienie roli zdrowego odzywiania i aktywnosci PlanujeGotuje.pl
T fizycznej w zachowaniu dobrego stanu zdrowia w dobie Zdrowo jem, wiecej wiem
zmieniajacych sie warunkoéw cywilizacyjnych.
Postaw na stonce
Podniesienie poziomu wiedzy spoteczenstwa na temat Brudno Tu
Ekologia zrownowazonego rozwoju i ekologii; Propagowanie
proekologicznych idei zwtaszcza wsrod ludzi miodych. Zielona taweczka
Tradycyjny sad
Aktywny wolontariat jako element polityki spotecznej Mikrodotacje

odpowiedzialnosci biznesu, a takze jeden z wazniejszych
elementow kultury organizacji, pogtebiajacy relacje
miedzy wspotpracownikami. Swiat oczami mtodych

Wolontariat Pomagam caty rok

Skala dziatan (wybrane dane)

e Ponad 1400 uczestnikow z 335 zespotdw uczniowskich z catej Polski w VI edycji ,Postaw na stonce”.
Uczniowie tacznie przygotowali 240 projektow mikroinstalacji fotowoltaicznych dla domow
jednorodzinnych.

e 520 0s6b z ponad 100 zespotdéw sasiedzkich zgtoszonych w VI edycji ,Zielonej taweczki” (przyznano
27 grantow).

e 32tys. ucznidw wzieto udziat w zajeciach edukacyjnych o wolontariacie w IV edycji konkursu ,Swiat
oczami mtodych”.

e Ponad 2 400 zgtoszen (ponad 50 000 ucznidw i nauczycieli) szkét do X edycji programu
prozdrowotnego dla klas I-Ill ,,Zdrowo jem, wiecej wiem".

e Ponad 1600 uczniéw i nauczycieli zatozyto niemal 120 mini sadow, w ktérych posadzili ok. 700 drzew
owocowych starych odmian.

Inicjatywy promujace zréwnowazony rozwdj

W 2020 roku Bank przeprowadzit we wspdtpracy z Ministerstwem Klimatu warsztaty on-line dla mitodziezy.
Pierwszy z nich zwiazany byt ze Swiatowym Dniem Ziemi, drugi dotyczyt tematyki zmian klimatu, ktérych
skutkiem s3g pustynnienie isusze. Dyskusja on-line mtodziezy z udziatem Ministra Klimatu oraz ekspertow
akademickich zajmujacych sie tematyka adaptacji do zmian klimatu przyciggneta podczas obu wydarzen
ponad 25 tys. uczniéw i nauczycieli.

W koncdwece roku, wystartowata emisja cyklu edukacyjnego 10 filmoéw ,Jak dziata klimat” na autorskim viogu
dra Tomasza Rozka ,Nauka. To lubie”. Srednia ogladalno$¢ pierwszych odcinkéw na portalu YouTube
przekroczyta 100 tys. odston. Partnerami projektu, opréocz BOS, jest takze Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

Bank nawiagzat takze wspodtprace z Poleskim Parkiem Narodowym, wspierajac finansowo Osrodek Rehabilitacji
Zwierzat. W zamian zyskat zgode Parku na wykorzystanie jego logo w komunikacji marketingowej nowej serii
kart debetowych z wizerunkami zwierzat chronionych.
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B A N K

3047
Zaangazowanie pracownikéw Grupy BOS
Mikrodotacje

Czesc projektéw ztozonych w edycji jesiennej 2019 roku byta realizowana w 2020 roku. Byty to:

e ,taweczka - chwila wytchnienia”

e  Ziotowy ogrodek”

e ,BiblioTerapia "Lecznica duszy" - terapia przez ksigzke/audiobook (Biblioteka dla oséb
niepetnosprawnych intelektualnie)

Pandemia i wszelkie obostrzenia z nig zwigzane utrudnity nabdr i realizacje projektdw wolontariackich. z tego
wzgledu zmieniono sposéb naboru wnioskéw — byty one rozpatrywane w trybie ciggtym zamiast dwa razy
w roku jak w latach ubiegtych. Dotacje zostaty przyznane na realizacje dwdch projektéw wolontariackich:

e My sie COVID -19 nie damy - o naszych senioréw zadbamy.
e Dzieciakowo - taras i grzadki dla Rodzinnego Domu Dziecka.

Podczas realizacji projektodw wolonatriackich w 2020 roku brato udziat 22 wolontariuszy, ktérym udato sie
dotrze¢ z pomoca do - szacunkowo — ponad 2000 beneficjentdw. Wolontariusze przepracowali blisko 500
godzin.

Pomagam Caty Rok (filantropia indywidualna)

Zgodnie z hastem akgji pracownicy Grupy Kapitatowej BOS S.A. chetnie pomagaja przez caty rok. W aktywnoséé
wolontariackg moga sie wigczac takze sie nowi pracownicy, ktérzy w procesie adaptacji otrzymujga m.in.
prezentacje o tym, dlaczego warto angazowac sie w dziatania filantropijne.

W 2020 roku dzieki zaangazowaniu pracownikow:

e ufundowano roczne stypendia naukowe dla zdolnych dzieci z rodzin o niskich dochodach,
e wsparto finansowo pracownikéw BOS Banku, ktoérzy znalezli sie w ciezkiej sytuacji zyciowe;.

Dzien wolny - dla nieobojetnych (dobra praktyka)

Pracownikowi, ktéry angazuje sie w dziatania wolontariackie lub proekologiczne przystuguje jeden dodatkowy
dzien wolny w roku kalendarzowym. Jest to dodatkowa zacheta do zachowan proekologicznych oraz niesienia
pomocy innym.

VIl. OSWIADCZENIE W  SPRAWIE RZETELNOSCI
SPORZADZENIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Zarzad Banku Ochrony Srodowiska S.A. oéwiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy Roczne Skonsolidowane
Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. za 2020 rok oraz Roczne
Sprawozdanie Finansowe Banku Ochrony Srodowiska S.A. za 2020 rok sporzadzone zostaty zgodnie
z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz, ze odzwierciedlaja w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacje majatkowsa i finansowa oraz wynik finansowy Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz
Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz, ze Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoéci Grupy Kapitatowej Banku
Ochrony Srodowiska S.A. sporzadzone tacznie ze Sprawozdaniem Zarzadu z dziatalnoéci Banku Ochrony
Srodowiska S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy i Banku, w tym opis
podstawowych zagrozen i ryzyka.
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