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PODSUMOWANIE WYNIKOW BOS S.A.

W 2018 roku Bank Ochrony Srodowiska S.A. wdrozyt nowy model biznesowy, ktdry jest skoncentrowany
na bankowosci korporacyjnej, w szczegdlnosci na matych i Srednich przedsiebiorstwach, przy jednoczesnym
sprofilowaniu oferty dla Klientéw indywidualnych. Umozliwia to skuteczne wykorzystanie potencjatu
biznesowego niszy w ktdrej Bank operuje, zwigzanej ze specjalizacjg w zakresie ekologii i finansowania
przedsiewzie¢ proekologicznych. Implementacja nowego modelu biznesowego wptywa na poprawe
efektywnosci operacyjnej poprzez obnizenie kosztéw administracyjnych, zaréwno rzeczowych jak
i osobowych. Jednoczesnie specjalizacja umozliwia uzyskanie wyzszej rentownosci kredytéw. Poprawiono
takze zarzadzanie bilansem poprzez zwiekszenie udziatu kredytdw w aktywach oraz ograniczenie
finansowania w formie obligacji wtasnych. Podjete dziatania przyniosty poprawe wynikow, przy
jednoczesnym zachowaniu ostroznosciowego podejscia do kwestii ryzyka kredytowego, obnizeniu kosztu
ryzyka Banku oraz wzroScie pokrycia odpisami kredytéw z utratg wartosci. W efekcie realizacji
kompleksowych dziatan, Bank osiggnat znaczacy wzrost rentownosci.

W rezultacie wdrozenia nowego modelu biznesowego wynikajgcego ze Strategii Rozwoju oraz Programu
Postepowania Naprawczego, dla ktérego punktem wyjscia byt wynik 2015 roku, w 2018 roku Bank osiggnat:

®  jeden z najlepszych wynikéw w historii (najwyzszy od 2000 roku); zysk netto wynidst 65,0 min zt
w 2018 roku; wobec zysku 24,4 min zt w 2017 roku oraz strat wykazanych w latach 2016-2015,

®  znaczacy wzrost wyniku z tytutu odsetek - wyzszy o 47,8% w stosunku do stanu przed
wdrozeniem Programu Postepowania Naprawczego i wyzszy o 1,7% w relacji do 2017 roku
(po korekcie o zdarzenia jednorazowe).

®  wzrost marzy odsetkowej do poziomu 2,0% w 2018 roku z poziomu 1,3% przed wdrozeniem
Programu i 1,9% w 2017 roku,

B jstotne zmniejszenie poziomu ogdlnych kosztéw administracyjnych - spadek o 22,2%
w relacji do poziomu przed wdrozeniem Programu i 6,4% wobec 2017 roku,

®  zmniejszenie wskaznika C/I — zmniejszenie o 26,3 p.p. w relacji do poziomu przed wdrozeniem
Programu i o 3,5 p.p. wobec 2017 roku

®  bezpieczng baze kapitatowa - fgczny wspdtczynnik kapitatowy wynidst 18,03% na koniec
2018 roku,

|

obnizenie kosztow ryzyka do poziomu 0,85% na koniec 2018 roku.

Poprawa sytuacji ekonomicznej Banku znalazta odzwierciedlenie w podwyzszeniu przez Fitch Ratings Ltd
oceny ratingowej. Agencja w swoim raporcie jako gtéwne powody decyzji wymienita w szczegdlnosci
wzmocnienie buforow kapitatowych Banku, realizacje zatozen przyjetych w strategii oraz ograniczenie
ryzyka koncentracji zaangazowania Banku w ekspozycje farm wiatrowych w stosunku do poprzedniego
przegladu Banku. Do czynnikow, ktére mogg wptyngé na podwyzszenie ratingu Agencja zaliczyta m.in.
dalsze zwiekszenie rentownosci oraz poprawe jakosci aktywow.

W maju 2018 roku Bank z sukcesem uplasowat nowg emisje akcji serii V pozyskujac 300,7 min zt.
Podwyzszenie kapitatu miato na celu pozyskanie $rodkéw na rozwdj akcji kredytowej w obszarze
finansowania projektdw proekologicznych. Po podwyzszeniu kapitatu, Bank uzyskat duzy bufor
bezpieczenstwa kapitalowego izapas ptynnosci umozliwiajagcy rozwdj akcji kredytowej. taczny
wspotczynnik kapitatowy wynidst 18,08% na koniec 2018 roku wobec 15,33% na koniec 2017 roku
i przewyzsza limit zewnetrzny o 4,6 p.p.

Po zakonczeniu etapu restrukturyzacji kosztowej, optymalizacji bilansu, oraz poprawy pozycji kapitatowej
i ptynnosciowej, Bank wchodzi w etap zréwnowazonego rozwoju biznesu. W ostatnich kwartatach Bank
sukcesywnie poprawiat wyniki, a w kolejnych kwartatach trend wzrostowy bedzie kontynuowany.
W zwigzku z przejéciem z etapu dziatan stabilizacyjnych i naprawczych do etapu rozwoju biznesu
zwigzanego z realizacjg celow wynikajgcych z nowego modelu biznesowego oraz nowej roli Banku
w rzagdowych dziataniach na rzecz ochrony $rodowiska, w listopadzie 2018 roku Bank przyjat aktualizacje
Ramowej Strategii Rozwoju.

Wybrane cele strategiczne BOS Banku w 2021 roku:

— Zysk netto powyzej 180 min z,

— ROE powyzej 7,7%,

— C/1 ponizej 47%.
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Wybrane pozycje rachunku wynikow

7
Wyszczegolnienie Zmiana %

Wynik z tytutu odsetek [1] 375776 375 465 0,1
Wynik z tytutu opfat i prowizji 60 311 60 687 -0,6
Wynik na |nstrument,ach_ finansowych wycenianych do wartosci godziwej [2] 36 543 19 935 83,3
przez rachunek zyskow i strat

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -129 119 -140 313 -8,0
0Ogolne koszty administracyjne [3] -276 077 -294 931 -6,4
ZYSK NETTO 65012 24 424 166,2

[1] po wyeliminowaniu zdarzen jednorazowych w 2017 roku w postaci korekty odsetek od obligacji, wzrost
wyniku z tytutu odsetek wyniost 1,7%;

[2] wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy
w 2018 roku byt wyzszy o 16,6 min zt, tj. 83,3% w poréwnaniu do 2017 roku. Przyczyng byto ujecie
w tej pozycji, zgodnie z MSSF 9, dodatniego wyniku w kwocie 16,8 min zt na naleznosciach od klientow
wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy. W zwigzku z powyzszym prezentowane
dane nie sg poréwnywalne;

[3] ogodlne koszty administracyjne zmniejszyty sie o 18,9 min zt, tj. o 6,4% wobec analogicznego okresu
2017 roku. Na obnizenie kosztéw wptynety: nizsza o 7,7 min zt sktadka na BFG, nizsze 0 4,9 min zt,
tj. 0 5,3% koszty rzeczowe oraz nizsza 0 2,3 min zk, tj. 0 6,9% amortyzacja. Jednocze$nie koszty
$wiadczen pracowniczych BOS S.A. w 2018 roku zmniejszyty sie 0 4,4 min z}, tj. o 3,5% w stosunku
do roku 2017.

Wskazniki finansowe

A Zmiana
Wyszczegolnienie

W p.p.

Stopa zwrotu z kapitatu (ROE) 3,4 14 2,0
Stopa zwrotu z aktywow (ROA) 0,3 0,1 0,2
Marza odsetkowa na aktywach ogétem 2,0 1,9 0,1
Koszty/dochody (C/I) -57,9 -61,4 3,5
Koszt ryzyka -0,9 -1,0 0,1
taczny wspdtczynnik kapitatowy (wspdtczynnik wyptacalnosci) 18,03 15,27 2,76

BOS S.A. osiggnat poprawe podstawowych wskaznikéw finansowych w 2018 roku wobec 2017 roku.
W szczegdlnosci: stopa zwrotu z kapitatu (ROE) zwiekszyta sie do poziomu 3,4% z poziomu 1,4%
w 2017 roku, na skutek wzrostu zysku netto, pomimo podwyzszenia kapitatu w drodze emisji akcji w 2018
roku. Znaczgco poprawit sie wskaznik koszty/dochody (C/I), ktéry wynidst 57,9% w 2018 roku. Wskaznik
ten zmniejszyt sie o 3,5 p.p. wobec poziomu 2017 roku, gtéwnie z powodu redukcji ogdinych kosztow
administracyjnych.

Nowe kredyty

Bank udzielit kredytéw i pozyczek (nowa sprzedaz) na kwote 2 540,7 min zt w 2018 roku wobec
2 238,5 min zt w 2017 roku, co oznacza wzrost sprzedazy o 13,5% . Sprzedaz kredytdw proekologicznych
w 2018 roku wyniosta 864,7 min zt i byta 0 17,3% wyzsza niz w 2017 roku.

Dziatalnos¢ w obszarze ekologii

W 2018 roku BOS S.A. rozwijat dziatalnos¢ na rynku finansowania projektéw proekologicznych. Udziat

w portfelu kredytowym kredytow udzielonych na dziatania stuzace ochronie Srodowiska oraz wspierajgce

zrownowazony rozwoj stanowi 34,85% salda kredytow ogotem w Banku (34,70% na koniec 2017 roku).

Saldo kredytéw proekologicznych na dzien 31 grudnia 2018 roku wynosito 4 416,4 min zt w tym faczna

kwota zaangazowania Banku w finansowanie farm wiatrowych wg stanu na dzien 31 grudnia 2018 roku

wynosita 1846,9 min z. W 2018 roku nastgpita poprawa sytuacji finansowej podmiotdéw z branzy

energetyki wiatrowej. Zwigzana ona byta gtéwnie z:

- wzrostem poziomu indeksow cenowych zielonych certyfikatbw na Towarowej Gietdzie
Energi notowanym od poczatku 2018 roku,

- prognozowanym przez ekspertow utrzymaniem w perspektywie dtugoterminowej trendu wzrostowego
cen energii elektrycznej,
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- przywrdceniem przez przepisy znowelizowanej ustawy o OZE wczesniejszych, korzystniejszych dla
inwestorow zasad opodatkowania elektrowni wiatrowych podatkiem od nieruchomosci, z mocg
obwigzujacg od 1 stycznia 2018 roku.

Powyzsze czynniki stwarzajg korzystne perspektywy dla dalszej dziatalnosci farm wiatrowych, ograniczajgc

tym samym ryzyko Banku zwigzane z finansowaniem udzielonym tym klientom.

W 2018 roku Bank zainicjowat nowg Sciezke wspétpracy z NFOSIGW polegajaca na wykorzystaniu synergii
podmiotéw Grupy BOS poprzez spdtke BOS Eko Profit S.A. Spotka jest podmiotem wyspecjalizowanym w
przygotowywaniu aplikacji o srodki NFOSIGW w ramach oferowanych przez Fundusz programéw we
wspdtpracy z Bankiem oferujgcym montaz finansowy na petne pokrycie kosztéw przedsiewziecia (kredyt
pomostowy, refinansujacy, uzupetniajacy). Dzieki atutowi kompleksowej oferty Grupy Kapitatowej, Bank
moze skutecznie intensyfikowaC wspdtpracg z gtdwnym akcjonariuszem oraz Wojewodzkimi Funduszami
Ochrony Srodowiska w 2019 roku. Celem prowadzonych dziatan jest pozyskanie do finasowania
przedsiebiorstw branzy cieptowniczej i wszechstronne ich wsparcie w realizacji projektow.

I. CZYNNIKI I ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACIE
FINANSOWA BANKU

1. OPIS ISTOTNYCH ZDARZEN W 2018 ROKU

Podwyzszenie ratingu

W dniu 11 stycznia 2019 roku (raport biezacy nr 2/2019) Agencja ratingowa Fitch Ratings Ltd (Agencja)

podwyzszyta oceny ratingowe i jednoczesnie utrzymata perspektywe Banku:

- Rating dtugoterminowy IDR w walucie obcej (Long-term Foreign Currency IDR) zostat podwyzszony do
'‘BB-’, z ‘B+’ perspektywa stabilna,

- Rating krétkoterminowy IDR w walucie obcej (Short-term Foreign Currency IDR) zostat utrzymany
na poziomie ‘B’,

- Krajowy rating dtugoterminowy (National Long-term Rating) zostat podwyzszony do ‘BBB-(pol)
z ‘BB+(pol)’, perspektywa stabilna,

- Krajowy rating krétkoterminowy (National Short-term Rating) zostat utrzymany na poziomie ‘F3(pol)’,

- Rating indywidualny (Viability Rating) zostat podwyzszony do ‘bb-’ z b+,

- Rating wsparcia (Support Rating): zostat utrzymany na poziomie ‘4,

- Rating wsparcia (Support Rating Floor) zostat utrzymany na poziomie ‘B’,

- Krajowy rating dtugoterminowy dla Programu Emisji Obligacji (long-term senior unsecured bond
programme) o wartosci do 2 miliardéw zt zostat podwyzszony do ‘BBB-(pol)’ z ‘BB+(pol)’,

- Krajowy rating krétkoterminowy dla Programu Emisji Obligacji (short-term senior unsecured bond
programme) o wartosci do 2 miliardéw zt zostat utrzymany na poziomie ‘F3 (pol)’,

- Rating dla obligacji podporzadkowanych serii R1 w wysokosci 83 min zt zostat podwyzszony do
‘BB+(pol)’ z *BB-(pol)".

Agencja w swoim raporcie jako gtéwne powody decyzji wymienita m.in. wzmocnienie buforow kapitatowych
Banku, realizacje zatozen przyjetych w strategii oraz ograniczenie ryzyka koncentracji zaangazowania
Banku w ekspozycje farm wiatrowych w stosunku do poprzedniego przegladu Banku. Obecny poziom
ratingu wynika z pogladu Agencji odno$nie ograniczonej mozliwosci nadzwyczajnego wsparcia dla Banku
ze strony Panstwa gtownie w $wietle BRRD (Dyrektywa w sprawie restrukturyzacji i uporzadkowanej
likwidacji bankéw). Agencja wyrazita jednak przekonanie, ze instytucje panstwowe mogtyby podjac
wyprzedzajace dziatania, aby unikngé przekroczenia przez Bank regulacyjnych wymogéw kapitatowych
z uwagi na posredni udziat kapitatowy Panstwa w Banku oraz jego role w finansowaniu projektow
proekologicznych w kraju. Ponadto do czynnikéw, ktére moga wptyna¢ na podwyzszenie ratingu, Agencja
zaliczyta m.in. dalszg poprawe rentownosci oraz jakosci aktywow.

Ramowa Strategia Rozwoju Banku Ochrony Srodowiska S.A.

W dniu 28 listopada 2018 roku uchwata Rady Nadzorczej Banku, zaakceptowana zostata aktualizacja
Ramowej Strategii Rozwoju Banku Ochrony Srodowiska wraz z wydtuzeniem jej horyzontu do 2021 roku
(Raport biezacy nr 44/2018). Punktem wyjscia do aktualizacji przedmiotowej strategii byta zmiana modelu
biznesowego Banku.
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Aktualizacja Ramowej Strategii Rozwoju BOS zakfada:

- modyfikacje modelu biznesowego w kierunku koncentracji na bankowosci instytucjonalnej,
w szczegdlnosci matych i Srednich przedsiebiorstwach, przy jednoczesnym sprofilowaniu oferty dla
Klientéw indywidualnych - specjalizacja w zakresie ekologii i wykorzystanie potencjatu na rynku
finansowania przedsiewzie¢ proekologicznych,

- przejscie z etapu dziatan stabilizacyjnych i naprawczych majgcych miejsce w latach 2016-2018 do etapu
rozwoju biznesu, zwigzanego z implementacja nowego modelu biznesowego oraz nowa rolg Banku
w rzagdowych dziataniach na rzecz ochrony $rodowiska,

- wykorzystanie sprzyjajacych czynnikdw wzrostu inwestycji proekologicznych, poprzez finansowanie
projektdw proekologicznych i sprawng dystrybucje Srodkéw przeznaczonych na dziatania w zakresie
ochrony $rodowiska i zrdwnowazonego rozwoju.

Podwyzszenie kapitatu

W dniu 13 lutego 2018 roku (raport biezacy nr 7/2018), Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A.
podjeto uchwate o podwyzszeniu kapitatu zakladowego Banku o kwote nie wyzszg niz 400 min zt w drodze
emisji akcji serii V w trybie subskrypcji prywatnej z pozbawieniem dotychczasowych akcjonariuszy w catosci
prawa poboru. W odpowiedzi na Oferte inwestorzy ztozyli zapisy i objeli akcje za kwote 300,7 min zi.
Najwiekszy udziat w emisji miat NFOSIGW, ktéry zawart z Bankiem, w ramach podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Banku, Umowe objecia 21 min sztuk Akcji Serii V za kwote 210 min zt.

Rejestracja podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku przez Sad zostata dokonana w dniu 3 lipca
2018 roku.

Podwyzszenie kapitatu umozliwi Bankowi dalszy organiczny rozwdj i realizacje misji w zakresie
finansowania inwestycji ekologicznych i wspierajacych zréwnowazony rozwdj.

Wykup obligacji wiasnych

Bank w 2018 roku przeprowadzit wykup obligacji:

- serii S w dniu 2 lutego 2018 roku o tgcznej wartosci nominalnej 100 min zt;

- serii N1 w dniu 31 pazdziernika 2018 roku o tgcznej wartosci nominalnej 200 min zt;

- serii N2 w dniu 2 czerwca 2018 roku o tgcznej wartosci nominalnej 200 min zt oraz obligacji O1 o tacznej
wartosci nominalnej 200 min zi;

- serii T w dniu 22 czerwca 2018 roku o fgcznej wartosci nominalnej 80 min zt;

oraz wykup obligacji podporzadkowanych:

- serii A w dniu 4 maja 2018 roku o tgcznej wartosci nominalnej 120 min zi;

- serii D w dniu 19 listopada 2018 roku o tgcznej warto$ci nominalnej 100 min zt.

Uzyskanie zwolnienia w zakresie utrzymywania czesci rezerwy obowigzkowej
Zarzad Narodowego Banku Polskiego w dniu 21 czerwca 2018 roku podjagt uchwate w sprawie zwolnienia
Banku z obowigzku utrzymywania 55% wymaganej rezerwy obowigzkowej. Powyzsze zwolnienie
obowigzuje od dnia 2 lipca 2018 roku do dnia 31 grudnia 2021 roku.

Wysoko$¢ ustalonej przez BFG dla Banku skiadki rocznej na fundusz

przymusowej restrukturyzacji bankow

Zarzad Banku Ochrony Srodowiska S.A. poinformowat w dniu 25 kwietnia 2018 roku (raport biezacy
nr 15/2018), ze wysokos¢ ustalonej przez BFG dla Banku sktadki rocznej na fundusz przymusowej
restrukturyzacji bankdw za 2018 rok wynosi 14,4 min zt (z uwzglednieniem korekty sktadki wniesionej za
2017 rok w kwocie 0,4 min z}). tacznie sktadki na BFG wliczone w ciezar kosztow pierwszego kwartatu
2018 roku wyniosty 19,0 min z, w tym skfadka na fundusz gwarancyjny bankdw nalezna za pierwszy
kwartat 2018 roku ustalona przez BFG w wysokosci 4,6 min zt. Zgodnie z raportem 12/2017 z 26 kwietnia
2017 roku, tgcznie sktadki na BFG wliczone w ciezar kosztdw pierwszego kwartatu 2017 roku wyniosty
28,7 min zt.



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku B@S BANK

2. CZYNNIKI, KTORE MOGA MIEC WPLYW NA WYNIKI SEKTORA
BANKOWEGO I BANKU

Ryzyka istotne z punktu widzenia Banku w zakresie finansowania OZE
Zidentyfikowane przez Bank ryzyka, opisane szczegdtowo ponizej, zostaty zaalokowane do stosowanego
przez Bank modelu wyceny ekspozycji farm, poprzez poziom prognozowanych cen energii i zielonych
certyfikatdw oraz ostrozne podejscie do wysokosci podatku od nieruchomosci.

Bank ocenia ryzyko projektdéw z branzy elektrowni wiatrowych przyjmujac jako przestanki utraty wartosci
zaistnienie potencjalnego deficytu Srodkow pienieznych oraz ujemnej wyceny przedsiebiorstwa
dla scenariusza potencjalnej restrukturyzacji zadtuzenia w modelowanej przez Bank perspektywie
diugoterminowej. Wycena ww. projektdw przeprowadzana jest w oparciu o przyjety model, pozwalajgcy
na symulowanie indywidualnych przeptywow pienieznych dla poszczegdlnych projektéw przy zadanych,
mozliwych do modyfikacji (zmiennych i cyklicznie aktualizowanych) parametrach wyceny, do ktdérych
nalezg:

¢ wysokosc naliczanego podatku od nieruchomosci,

o produktywnos¢ poszczegdlnych  projektow ustalana indywidualnie dla danego projektu
w oparciu o analize wietrznosci wynikajacg z raportow wietrznosci (P90/P75) oraz faktyczng uzyskang
w okresie dziatania elektrowni wiatrowej,

o Sciezki cenowe dla cen energii elektrycznej i cen zielonych certyfikatow przyjete przez Bank
w oparciu o analize wewnetrzng Banku oraz na podstawie raportow firm zewnetrznych, z ktorymi Bank
wspotpracuje od 2016 roku (niezaleznych ekspertdw), przyjety scenariusz cenowy zaktada:

- wzrost cen energii w roku 2019 w stosunku do roku 2018 bedgcy wyrazem wzrostu kosztéw emisji
dwutlenku wegla oraz rosngcych kosztow wytworzenia energii,

- nieznaczne obnizenie trendu wzrostowego w 2020 roku w stosunku do poziomu cen w 2019 roku,

- dalszy wzrost cen w perspektywie 2021-2024 o ok. 1,5-5% $redniorocznie,

- wyhamowania cen od roku 2025 - staty poziom cen roku 2025 przyjety zostat w dalszej perspektywie
modelu, co jest zatozeniem ostroznosciowym w stosunku do pozyskanych raportow firm
zewnetrznych,

- staty poziom cen zielonych certyfikatow ponizej aktualnej wartosci rynkowej.

¢ Sredni wazony koszt kapitatu (WACC) przyjety dla scenariusza restrukturyzacyjnego na poziomie
efektywnej stopy procentowej poszczegolnej ekspozycji i dla scenariusza windykacyjnego na poziomie
10,9%,

¢ scenariusze wyceny okreslajgce indywidualnie dla kazdego z projektow prawdopodobienstwo
wystgpienia regularnej obstugi, restrukturyzacji i windykacji.

Ryzyko spadku ceny zielonych certyfikatow

W ramach analizy zdolnosci kredytowej spotek wiatrowych przeprowadzanej przed udzieleniem kredytow
dokonywana byta ocena wrazliwosci poszczegolnych projektdw na zmiany parametréw przychodowo-
kosztowych, w szczegolnosci spadek cen zielonych certyfikatdbw przy jednoczesnym przyjeciu
konserwatywnego scenariusza w zakresie produktywnosci projektéw (P90). W celu zabezpieczenia
sezonowego spadku przychodéw, standardem w finansowanych projektach byto ustanowienie rezerwy w
formie Rachunku Rezerwy Obstugi Dtugu (RROD), na ktérym gromadzone sg $rodki w wysokosci krotnosci
miesiecznej raty kapitatowo — odsetkowej. Stosowne zapisy umowne obligujg klientdw do ich uzupetniania
w przypadku skorzystania z rezerwy na sptate zadtuzenia.

W 2018 roku obserwowany byt pozytywny trend rosngcych notowan cen zielonych certyfikatow. Niemniej
jednak stosujac zasady ostroznej wyceny, przy szacowaniu przysztych przeptywdéw pienieznych Bank
przyjmowat cene zielonych certyfikatow w okresie prognozowanym ponizej aktualnej wartosci rynkowej,
W oparciu o prognozy renomowanych doradcéw zewnetrznych.

Ryzyko wynikajgce ze zmiany podstawy naliczania podatku od nieruchomosci
W dniu 29 czerwca 2018 roku opublikowana zostata Ustawa o zmianie ustawy o odnawialnych zrédtach
energii oraz niektorych innych ustaw. Nowela Ustawy o OZE wprowadzita zmiane definicji elektrowni
wiatrowej, zgodnie z ktérg, poczawszy od dnia 01 stycznia 2018 roku, budowle
w rozumieniu prawa budowlanego stanowi jedynie cze$¢ budowlana elektrowni wiatrowej (fundament,
wieza). Powyzsza modyfikacja umozliwita przywrocenie wczesniejszych, korzystniejszych dla inwestoréow
wiatrowych przepisow dotyczacych zasad opodatkowania elektrowni wiatrowych podatkiem
od nieruchomosci, obowigzujgcych przed 1 stycznia 2017 roku.



B@®S BANK

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku

Nowelizacja Ustawy o OZE nie wyeliminowata natomiast watpliwosci odnosnie prawidtowosci zasad
naliczania podatku od nieruchomosci za 2017 rok. Ostatecznie kwestia ta bedzie rozstrzygana przez
Naczelny Sad Administracyjny w ramach rozpoznawania indywidualnych skarg kasacyjnych wniesionych
przez podatnikow. Tym samym, niewykluczona jest materializacja ryzyka uznania przez NSA, ze w stanie
prawnym obowigzujgcym w 2017 roku, podstawe opodatkowania stanowita cze$¢ budowlana wraz
Z urzadzeniami technicznymi elektrowni wiatrowej. Takie stanowisko NSA oznaczatoby ryzyko koniecznosci
dokonania przez cze$¢ klientdw, korekt ztozonych deklaracji podatkowych za 2017 rok i zaptaty zalegtego
podatku wraz z odsetkami. W obliczu powyzszego, w okresie do 31 grudnia 2018 roku Bank realizowat
podejscie ostroznosciowe do kwestii opodatkowania podatkiem od nieruchomosci w modelu wyceny farm
wiatrowych dla wybranych projektow.

Ryzyko sporu prawnego klientow Banku z Energa — Obrot S.A.

W dniu 11 wrzesnia 2017 roku Energa S.A. opublikowata raport biezagcy nr 37/2017, w ktérym
poinformowata o zamiarze wszczecia postepowan sgdowych, w przedmiocie ustalenia nieistnienia
stosunkow prawnych, powstatych wskutek zawarcia przez spotke zalezng - Energa Obrot S.A. z wytwdrcami
energii elektrycznej z OZE dwudziestu dwdch ramowych uméw na odbidér praw majatkowych wynikajgcych
ze $wiadectw pochodzenia energii z OZE (,zielonych certyfikatéw"”), ze wzgledu na uksztattowanie ich tresci
W sposOb sprzeczny z ustawg prawo zamowien publicznych (,umowy CPA”). W nastepstwie powyzszego,
Zarzad Energa Obrot S.A. podjat decyzje o zaprzestaniu realizacji umdéw CPA i skierowaniu powddztw do
wilasciwych sgddw o stwierdzenie bezwzglednej niewaznosci zawartych uméw przeciwko kontrahentom
oraz bankom — cesjonariuszom, ze wzgledu na zawarte umowy cesji wierzytelnosci z uméw CPA (jedno z
zabezpieczen udzielonych kredytdw na realizacje projektdw budowy elektrowni wiatrowych).

Dziatania Energa - Obrot S.A. podjete we wrzesniu 2017 roku dotyczyty 8 klientow kredytowanych przez
Bank; w dwdch procesach z powddztwa Energa Obrot S.A. BOS S.A. oraz Klienci wystepowali jako strona
pozwana, jednakze po zawarciu pomiedzy Bankiem i klientami umdéw cesji zwrotnych
z umow CPA i wobec tego utratg interesu prawnego, Energa wycofata pozwy wobec Banku.

Aktualnie BOS S.A. nie wystepuje bezposrednio w charakterze wspotpozwanego w zadnym
z toczacych sie sporow sadowych. W zwigzku z powyzszym, Bank nie przewiduje, aby mogty cigzy¢ na nim
dodatkowe koszty wynikajgce ze sporéw prowadzonych przez klientow.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 roku 6 klientéw pozostaje w sporach sadowych, ktdrych tgczne
zaangazowanie wobec Banku wynosito 129,5 min PLN, stanowiac 7,0% catkowitego zaangazowania z tytutu
ekspozycji z portfela farm wiatrowych. Bank prowadzi szczegdlny monitoring sytuacji ekonomiczno-
finansowej wskazanych klientdw oraz status toczacych sie postepowan sgdowych; pozostaje réwniez w
biezacym kontakcie z Udziatowcami i Sponsorami Projektow. Dotychczasowe rozstrzygniecia w sprawach z
powodztwa Energa Obrdt S.A. to trzy spory zakonczone pozytywnie dla klientow Banku, tj. oddalenie
powodztwa Energi Obrot S.A., przy czym dwa - wyrokiem sgdu powszechnego I instancji, oraz jeden -
wyrokiem Sadu Arbitrazowego.

Obstuga zobowigzan z tytutu udzielonych kredytdw przez w/w klientdw przebiega terminowo, pomimo
wystepujgcych przejéciowych probleméw plynnosciowych, zwigzanych z czeSciowym zaniechaniem
sprzedazy zielonych certyfikatdw w okresie trwania proceséw sadowych oraz koniecznoscig ponoszenia
kosztow obstugi prawnej prowadzonych sporéow. Mitygantem potencjalnego ryzyka braku generowania
wystarczajacych strumieni pienieznych na pokrycie rat kapitatowo-odsetkowych moze by¢ wykorzystanie
$rodkéw zgromadzonych na rachunkach rezerwowych projektdw, ustanawianych przez Bank jako
standardowe zabezpieczenie finansowania udzielanego w formule project finance. W zalezno$ci od
indywidualnej strategii prowadzenia sporu przez Sponsoréw, determinujacej sytuacje klienta i poziom
generowanej gotowki, mozliwe jest rowniez uzgodnienie z klientem czasowego dostosowania warunkéw
finansowania do biezacych przeptywéw generowanych przez projekt.

Ryzyko wynikajace ze zniesienia obowigzku odkupu energii

Przepisy Ustawy z dnia 22 czerwca 2016 roku o zmianie ustawy o odnawialnych zrédtach energii oraz
niektdrych innych ustaw, ograniczyty, poczgwszy od 1 stycznia 2018 roku obowigzek zakupu przez
sprzedawce zobowigzanego energii wytworzonej w instalacji z OZE po cenie, ogtaszanej przez Urzad
Regulacji Energetyki, wytacznie do instalacji o mocy mniejszej niz 0,5 MW, ktdre rozpoczety dziatalnosé
przed 1 lipca 2016 roku. Likwidacja obowigzku odkupu energii na podstawie dtugoterminowych uméw ze
sprzedawcg zobowigzanym, spowodowata uzaleznienie przychodéw producentéw OZE od warunkow
kontraktowych umow sprzedazy energii (PPA), ktdre sg zawierane z dotychczasowym podmiotem
wystepujgcym w charakterze sprzedawcy zobowigzanego lub innymi spétkami obrotu. Ryzyko to zostato
zaadresowane w modelu wyceny poszczegolnych ekspozycji poprzez zaimplementowanie $ciezki cen energii
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czarnej prognozowanej przez Bank w perspektywie $rednio- i dtugoterminowej, przyjetej na podstawie
aktualnych raportéw renomowanych firm zewnetrznych.

Istotnym elementem jest réwniez fakt, ze rynek otworzyt sie na zawieranie uméw PPA gwarantujacych
ceny co najmniej w perspektywie roku. Ceny gwarantowane w umowach sg wyzsze od ostroznosciowo
przyjetych przez Bank $ciezek cenowych.

Uwzgledniajac identyfikowane ryzyka zwigzane z finansowaniem portfela farm wiatrowych, Bank

podejmowat dziatania mitygujgce, prowadzac biezacy monitoring sytuacji finansowej klientdw oraz zmian

w otoczeniu prawno-regulacyjnym, majgcych wplyw na funkcjonowanie branzy OZE, potaczony z

dziataniami Banku, ukierunkowanymi na:

1) stymulowanie klientow w kierunku optymalizacji kosztow operacyjnych i kosztow finansowych
ponoszonych przez spotki, w tym w szczegolnosci kosztow serwisu i utrzymania oraz zarzadzania
projektami — wiekszoS¢ klientow wynegocjowato zmiane warunkéw umowy O&M uzyskujgc znaczne
oszczednosci kosztowe,

2) uzyskiwanie dodatkowego wsparcia dla projektow od Udziatowcow/Sponsorow poprzez
dokapitalizowanie spotek w formie: doptat do kapitatu, udzielenia pozyczek podporzadkowanych sptacie
kredytu, konwersji  dotychczasowych pozyczek na  kapitat, udzielenie dodatkowego
poreczenia/gwarancji i/lub wydtuzenie obowigzywania dotychczasowych poreczen/gwarancji
udzielonych przez Sponsorow — efektem powyzszych dziatan jest m.in. zapewnienie mozliwosci
uzupetniania $rodkdw na rachunkach rezerwy obstugi dtugu, wsparcie w terminowym regulowaniu
zobowigzan handlowych, realizacja kowenantow umownych,

3) wprowadzenie dodatkowych postanowien do umow kredytowych obligujgcych klientow do dokonania
przedptaty dtugu z biezacych nadwyzek srodkéw generowanych przez projekt (cash sweep),

4) wprowadzenie obowigzku biezgcej sprzedazy praw majgtkowych zakumulowanych jako zapasy, celem
poprawy biezgcej ptynnosci,

5) wprowadzenie dodatkowych warunkow ograniczajgcych mozliwos¢ dokonywania dystrybucji srodkow
do Sponsorow.

Rozpoznane na dzien bilansowy 31 grudnia 2018 roku odpisy z tytutu utraty wartosci dla tego portfela
przestawia ponizsza tabela:

Wyszczegolnienie 31-12-2018

Naleznosci od klientow wyceniane wg zamortyzowanego kosztu

Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci, w tym:

- ekspozycje, dla ktdrych od momentu poczatkowego ujecia nie nastgpit istotny wzrost
ryzyka kredytowego (Koszyk 1)

- ekspozycje, dla ktorych od momentu poczatkowego ujecia nastgpit istotny wzrost 1041 435
ryzyka (Koszyk 2)

Nalezr]o.éci od klientow posiadajace przestanki u.tra.ty. wartosci (Koszyk 3), ale nie wykazujace utraty 627 534

wartosci ze wzgledu na szacowane przeptywy pieniezne

Naleznosci od klientéw posiadajgce przestanki utraty wartosci i wykazujgce utrate wartosci (Koszyk 3) 124 874

Razem naleznosci od klientow brutto 1793 843

Odpisy z tytutu utraty wartosci:
Naleznosci od klientéw - Koszyk 1 -

Naleznosci od klientéw - Koszyk 2 -36 867
Naleznosci od klientéw - Koszyk 3 nie wykazujgcy utraty wartosci -22 215
Naleznosci od klientéw - Koszyk 3 wykazujacy utrate wartosci -31 876
Razem odpisy z tytutu utraty wartosci -90 958
Razem naleznosci od klientow - wyceniane wg zamortyzowanego kosztu netto 1702 885

Naleznosci od klientow wyceniane wg wartosci godziwej
przez wynik finansowy

Warto$¢ godziwa 53083

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej
przez wynik finansowy

Razem naleznosci od klientéw 1 755 968

53 083

Bank ocenia ryzyko projektéw z branzy elektrowni wiatrowych przyjmujac jako przestanki utraty wartosci
jednoczesne zaistnienie potencjalnego deficytu srodkéw pienieznych oraz ujemnej wyceny przedsiebiorstwa
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dla scenariusza potencjalnej restrukturyzacji zadtuzenia w modelowanej przez Bank perspektywie
dtugoterminowej. Wycena w/w projektdw przeprowadzana jest w oparciu o przyjety model, pozwalajgcy
na symulowanie indywidualnych przeptywow pienieznych dla poszczegdlnych projektdw przy zadanych,
mozliwych do modyfikacji (zmiennych i cyklicznie aktualizowanych) parametrach wyceny.

Udziat portfela farm wiatrowych w segmencie kredytow instytucjonalnych w wartosci brutto w Banku
na 31 grudnia 2018 roku wynidst 20,7% co stanowi 14,3% portfela kredytéw. Wartosciowo portfel farm
wiatrowych wynidst wg stanu na 31 grudnia 2018 roku 1 846,9 min zi.

Poziom pokrycia odpisami kredytéw z utratg wartosci wedtug stanu na 31 grudnia 2018 roku w segmencie
kredytéw instytucjonalnych wynosi 48,9%, w tym dla portfela farm wiatrowych 25,5%.

Do pozostatych czynnikdw, ktére mogg mie¢ wptyw na wyniki Banku w perspektywie najblizszych kwartatow

nalezy zaliczy¢:

o skutki ewentualnego ustawowego rozwigzania kwestii kredytow mieszkaniowych w CHF
i innych walutach obcych
Na dzien publikacji niniejszego raportu nie jest znana ostateczna forma ustawowego rozwigzania kwestii
kredytbw  mieszkaniowych ustawy. Implementacja proponowanych inicjatyw w zakresie
przewalutowania kredytéw hipotecznych w walutach obcych miataby negatywny wptyw na wyniki
finansowe sektora bankowego i BOS S.A.;

¢ ryzyko istotnego ostabienia kursu ztotego wobec CHF i EUR
Zdarzenie takie spowodowatoby wzrost wolumenu kredytéw walutowych, co oznacza wzrost wymogu
kapitatowego z tytutu tych kredytéw. W przypadku trwatej znaczacej deprecjacji PLN wzgledem walut
obcych, zwiaszcza CHF, nalezatoby sie liczy¢ z pogorszeniem jakosci portfela walutowych kredytow
hipotecznych;

e ryzyko wzrostu zmiennosci na globalnym rynku finansowym oraz obnizenie ratingu
zaréwno krajowego, jak i Banku
Skutki dla Banku mogg obejmowac m.in. zwiekszony koszt finansowania zewnetrznego, jak réwniez
utrudnienia w dostepie do finansowania zagranicznego oraz realizacji transakcji z zakresu zarzadzania
ryzykiem walutowym i stopy procentowej;

e ryzyko utrzymywania sie stéop procentowych na niskim poziomie lub kolejne obnizki stop
procentowych zaréowno w PLN jak i walutach obcych
Ewentualne dalsze obnizki stép procentowych doprowadzityby do zawezenia realizowanej marzy
odsetkowej netto i spadku wyniku odsetkowego z uwagi m.in. na ograniczenia ustawowe wysokosci
odsetek, brak mozliwosci dalszego obnizenia oprocentowania rachunkéw biezacych czy tez klauzule
umowne dot. nieuwzgledniania ujemnych stawek w przypadku finansowania hurtowego w walutach
obcych.
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3. SYTUACIJA MAKROEKONOMICZNA

W 2018 roku koniunktura w polskiej gospodarce poprawita sie pomimo mniej sprzyjajgcych warunkéw
w Swiatowej gospodarce. Tempo wzrostu produktu krajowego brutto wzrosto do 5,1% wobec 4,8%
w 2017 roku. Przyspieszenie dynamiki PKB w 2018 roku byto przede wszystkim wynikiem wzrostu dynamiki
inwestycji do 7,0% r/r wobec 3,9% r/r, m.in. za sprawg silnego wzrostu inwestycji jednostek samorzadu
terytorialnego. Jednoczesnie nadal najwiekszy wktad we wzrost PKB miato spozycie gospodarstw
domowych. Konsumpcja prywatna wzrosta w 2018 roku o 4,7% r/r wobec 4,9% r/r w 2017 roku.

W 2018 roku kontynuowany byt trend poprawy sytuacji na rynku pracy - stopa bezrobocia rejestrowanego
obnizyta sie do 5,8% na koniec roku wobec 6,6% w grudniu 2017 roku. W 2018 roku liczba bezrobotnych
spadta o0 113 tys. osdb do 969 tys. 0s6b na koniec roku.

6,0 ~%r/r %r/r- 30
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0

-1,0

-2,0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

W 2018 roku dynamika cen w gospodarce obnizyta sie. W ujeciu Sredniorocznym indeks CPI wyniost 1,6%
wobec 2,0% w 2017 roku. Do obnizenia inflacji przyczynit sie przede wszystkim spadek dynamiki cen
zywnosci do 2,6% wobec 4,2% w 2017 roku Po silnym wzroscie cen zywnosci w 2017 roku m.in. w wyniku
wzrostu cen surowcow rolnych na rynkach Swiatowych, ustepowanie tego efektu w trakcie 2018 roku
przetozyto sie na nizszg dynamike cen zywnosci przetworzonej na rynku krajowym. W pozostatych gtéwnych
kategoriach cen ddbr i ustug $rednioroczna dynamika cen byta zblizona do tej notowanej w 2017 roku.
Przez caty 2018 rok wskaznik CPI utrzymywat sie ponizej celu inflacyjnego NBP na poziomie 2,5%.

6,0 1%
erfr inflacja CPI
40 - == inflacja bazowa (CPI po wytaczeniu cen
zywnosci i energii)
2,0
0,0 T T T T Wf-w-.'\‘l_\.
22,0 -

irédingJs,lNBP gru 12 gru 13 gru 14 gru 15 gru 16 gru 17 gru 18

Przez caly 2018 roku Rada Polityki Pienieznej (RPP) utrzymafta stabilne stopy procentowe - stopa
referencyjna NBP pozostata na poziomie 1,5%. Jednoczesnie RPP podtrzymywata intencje stabilizacji
parametrow polityki monetarnej w Srednim okresie. Wyrazne przestanie Rady wptyneto na stabilizacje
oprocentowania pozyczek na rynku miedzybankowym - stawka WIBOR 3M uksztattowata sie na koniec roku
na poziomie 1,72% bez zmian w stosunku do poziomu z konca 2017 roku.
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Po obserwowanej w 2017 roku bardzo korzystnej sytuacji na miedzynarodowych rynkach finansowych
(wyrazny spadek premii za ryzyko oraz obnizenie zmienno$ci notowan aktywoéw finansowych) w 2018 roku
na globalny rynek finansowy powrdcita podwyzszona zmiennoSc i ostabt popyt na aktywa o wyzszym profilu
ryzyka.

Po tym jak w 2017 roku kombinacja poprawy globalnej koniunktury gospodarczej i niskiej presji inflacyjnej,
skutkujgcej umiarkowanymi oczekiwaniami rynkowymi co do skali zacie$nienia polityki monetarnej przez
gtéwne banki centralne, bardzo sprzyjata sytuacji rynkowej, w 2018 roku rynkom nie sprzyjaty juz tak
korzystne warunki. Dodatkowo do wyzszej zmiennosci rynkowej przyczynito sie zaostrzenie protekcjonizmu
w polityce handlowej USA oraz wzrost obaw rynkowych przed silniejszg skalg zaciesnienia polityki
monetarnej przez Fed. Z kolei pod koniec roku negatywnie na sytuacje rynkowg wptywat wzrost obaw
przed ostabieniem koniunktury w gospodarce $wiatowej. Dodatkowo w trakcie roku negatywnie na rynki
oddziatywat wzrost obaw o sytuacje niektdrych rynkéw wschodzacych (m.in. Argentyny, Turcji, RPA).
Wzrost niepewnosci na globalnym rynku finansowym poskutkowat w 2018 roku ostabieniem kursu ztotego
oraz notowan akcji na krajowym rynku. Po wyraznym umocnieniu kursu ztotego w 2017 roku i z poczatkiem
2018 roku w trakcie minionego roku miato miejsce ostabienie kursu polskiej waluty — w skali catego roku
zZtoty stracit na wartosci w relacji do dolara amerykanskiego (8,0%), wobec franka szwajcarskiego (7,0%)
oraz wobec euro (3,1%). W 2018 roku gtéwny indeks akcji WIG obnizyt sie 0 2,7%.

Pomimo niesprzyjajacych warunkéw na globalnym rynku bardzo silny pozostat krajowy rynek obligacji
skarbowych - zawezeniu ulegt spread rentownosci polskich dtugoterminowych obligacji skarbowych wobec
ich odpowiednikéw na rynkach w USA (o ok. 80 pkt. baz.) i w Niemczech (o ok. 30 pkt. baz.). Sprzyjata
temu bardzo dobra sytuacja fiskalna Polski oraz konsekwentnie podtrzymywany przez RPP przekaz dot.
perspektywy stabilnych stop procentowych.

13



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku B®S BANK

II. WYNIKI FINANSOWE I DZIALALNOSC BANKU

1. RACHUNEK WYNIKOW

za rok zakonczony

Dziatalnos$¢ kontynuowana 31-12-2017 Zmiana %
dane
31-12-2018 poréwnawcze

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym

charakterze 627 059 662 348 -5,3
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze -251 283 -286 883 -12,4
Wynik z tytutu odsetek 375 776 375 465 0,1
Przychody z tytutu optat i prowizji 75573 73 246 3,2
Koszty z tytutu opfat i prowizji -15 262 -12 559 21,5
Wynik z tytutu oplat i prowizji 60 311 60 687 -0,6
Przychody z tytutu dywidend 5932 5 498 7,9

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych
do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat

(w tym kredyty i pozyczki) 36 543 19935 83,3
Wynik na inwestycyjnych papierach warto$ciowych 2 166 22 9745,5
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen 1313 2 596 -49,4
Wynik z pozycji wymiany 23339 24 976 -6,6
Pozostate przychody operacyjne 4243 6 081 -30,2
Pozostate koszty operacyjne -16 123 -14 852 8,6
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -129 119 -140 313 -8,0
Ogolne koszty administracyjne -276 077 -294 931 -6,4
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 88 304 45 164 95,5
Zysk brutto 88 304 45 164 95,5
Podatek dochodowy -23 292 -20 740 12,3
ZYSK NETTO 65 012 24 424 166,2

BOS S.A. wypracowat w 2018 roku zysk netto w wysokoéci 65,0 min zt wobec zysku w wysokosci
24,4 min zt w 2017 roku. Wyniki finansowy netto byt wyzszy o 40,6 min z, tj. 0 166,2% w relacji do
wyniku 2017 roku. Jego poprawa jest efektem konsekwentnie prowadzonej naprawy Banku.

W 2018 roku BOS S.A. wypracowat wynik z tytutu odsetek 375,8 min zt wobec 375,5 min zt w 2017 roku,
tj. wyzszy o 0,1%. Na wynik odsetkowy w 2017 roku wptyw miaty zdarzenie jednorazowe: korekta
naliczonych odsetek w zwigzku z przedterminowym wykupem obligacji wtasnych serii G (wptyw na wynik
w kwocie 6 min zt - zgodnie z warunkami emisji obligacji serii G po pieciu latach od momentu emisji miato
nastgpic¢ podwyzszenie marzy, co byto ksiegowo ujmowane w biezgcych kosztach w postaci korekty odsetek
liczonych metodg efektywnej stopy procentowej. Z uwagi na wykup obligacji serii G oraz brak koniecznosci
wejscia w okres podwyzszonej marzy, w lutym 2017 roku wyksiegowano naliczong przez 5 lat negatywna
korekte odsetek).

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zmniejszyty sie o 35,3 min zt w 2018 roku, tj. o 5,3%.
Zmiana przychodow byta gtéwnie efektem nizszych przychodow odsetkowych z portfela kredytowego
klientow indywidualnych o 17,5 min z, tj. 11,7% oraz klientdw instytucjonalnych o 25,2 min zi, tj. 0 6,7%,
gtownie na skutek spadku $redniego salda kredytéw o 1,0 mid z, tj. 7,8% w stosunku do $redniego stanu
kredytow w 2017 roku. W wyniku przebudowy portfela kredytowego, Bank poprawit przychodowos$é¢
udzielonych kredytéw.

Przecietna podstawowa stopa oprocentowania kredytéw (bez impairmentowej korekty odsetek)
udzielonych przez Bank w 2018 roku:

- w ztotych wyniosta 4,22%, wobec 4,12% w 2017 roku,

- w walutach obcych wyniosta 2,36%, wobec 2,26% w 2017 roku.
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Koszty z tytutu odsetek zmniejszyty sie o 35,6 min z, tj. o 12,4% w 2018 roku. Najwiekszy wptyw na
obnizenie kosztéw odsetkowych miat spadek kosztdw przyjetych lokat, depozytdw i rachunkéw bankowych
klientdw indywidualnych o 22,1 min z, tj. 13,8% oraz klientéw instytucjonalnych o 2,8 min z, tj. 4,3%.
Spadek kosztow nastgpit na skutek obnizenia Sredniego salda depozytéw jak rowniez z powodu obnizenia
oprocentowania depozytdw. Przecietna podstawowa stopa oprocentowania depozytdéw pozyskanych przez
sie¢ placdwek Banku w 2018 roku:

- w ztotych wyniosta 1,48%, wobec 1,58% w 2017 roku,

- w walutach obcych wyniosta 0,58%, wobec 0,62% w 2017 roku.

Koszty instrumentdw finansowych - dtuznych papieréw wiasnej emisji obnizyty sie 0 10,0 min zt, tj. 0 21,1%
na skutek wykupu obligacji wiasnych. Zobowigzania z tytutu emisji bankowych papieréw wartosciowych
obnizyty sie 0 0,8 mid zt w 2018 roku do kwoty 46,6 min zt na 31 grudnia 2018 roku.

W efekcie zmniejszenia sumy bilansowej o0 6,8% przy niewielkiej zmianie wyniku odsetkowego o 0,1%,
marza odsetkowa na aktywach ogotem, liczona jako relacja wyniku odsetkowego do $redniego stanu
aktywow z poczatku i konca roku, wzrosta z poziomu 1,9% do poziomu 2,0% w 2018 roku.

Wynik z tytutu optat i prowizji wynidst 60,3 min zt wobec 60,7 min zt w 2017 roku.

Przychody z tytutu optat i prowizji wzrosty 0 2,3 min zt, tj. 3,2%, gtdwnie w zwigzku z wzrostem przychoddéw
za obstuge rachunkow klientéw, inne optaty rozliczeniowe w obrocie krajowym i zagranicznym o 1,4 min zt
tj. 0 3,4%. Przychody z tytutu prowizji od gwarancji i akredytyw wzrosty 0 0,7 min zt, tj. 0 16% oraz prowizji
od kredytow o 0,5 min zt tj. 0 1,8%.

Koszty z tytutu optat i prowizji wzrosty o0 2,7 min z tj. o 21,5% na skutek wyzszych optat z tytutu kart
ptatniczych o 0,9 min zt tj. 0 14,2% oraz optat od rachunkdéw biezacych o 0,9 min z, tj. 70,3%.

Na przychody z tytutu dywidend za 2018 roku sktada sie dywidenda wyptacona przez Kemipol Sp. z o.0.
w wysokosci 5,8 min zt oraz WODKAN Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji S.A. w kwocie 0,1 min
zt. W okresie 2017 roku Bank otrzymat z tych spdtek dywidendy w kwocie odpowiednio 5,2 min z
i 0,3 min zt.

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wyniost
36,5 min zt wobec 19,9 min zt w 2017 roku. Poprawa wyniku nastgpita gtéwnie w pozycji: naleznosci od
klientow obowigzkowo wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy, ktéra wyniosta 16,8 min zt
w 2018 roku wobec 0 zt w 2017 roku. Nalezy zaznaczy¢, iz w zwigzku z wprowadzeniem MSSF9 od 2018
roku prezentowane dane nie sg poréwnywalne.

Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych wynidst 2,2 min zt w 2018 roku, podczas gdy
w poprzednim roku wynidst 22 tys. zt.

Wynik z pozycji wymiany wyniost 23,3 min zt i wobec 25,0 min zt, co oznacza, ze byt nizszy o 1,6 min zt
6,6% niz w 2017 roku, z powodu rewaluacji instrumentéw forward i spot.

W 2018 roku wynik odpisoéw z tytutu utraty wartosci wyniost -129,1 min zt wobec -140,3 min zt w 2017
roku. Wptyw na wynik odpiséw miaty mniejsze o 37,2 min zt odpisy w na naleznosci bilansowe klientéw
instytucjonalnych. W obszarze klientéw indywidualnych saldo odpiséw na naleznosci bilansowe byto wyzsze
0 37,0 min zt. Pozytywny wptyw na wynik odpiséw miato dodatnie saldo odpiséw z tytutu zobowigzan
pozabilansowych na naleznosci od klientéw instytucjonalnych w kwocie 5,5 min zt wobec -7,6 min z
w 2017 roku.
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za rok zakonczony

Wyszczegolnienie Zmiana %
31-12-2018 31-12-2017

Swiadczenia pracownicze 120 828 125 253 -3,5
Koszty administracyjne, w tym: 123 417 135 504 -8,9
- koszty rzeczowe 87 764 92 664 -5,3
- podatki i opfaty 1428 1355 5,4
- skfadka i wptaty na BFG 32331 39 986 -19,1
- skfadka i wptaty na KNF 1798 1403 28,2
- sktadka na pokrycie kosztow dziatalnosci 96 96 0,0
Amortyzacja, w tym: 31832 34 174 -6,9
- od Srodkéw trwatych 8 326 8 791 -5,3
- od wartosci niematerialnych 23 506 25383 -7,4
OGOLNE KOSZTY ADMINISTRACYINE 276 077 294 931 -6,4

Ogdlne koszty administracyjne zmniejszyty sie o 18,8 min zi, tj. o 6,4% wobec 2017 roku, gtéwnie na
skutek nizszych kosztéw administracyjnych o 12,1 min z, w tym sktadka na BFG byla nizsza o 7,7 min z,
tj. 19,1% a koszty rzeczowe byty nizsze 0 4,9 min zi, tj. 0 5,3%. Koszty $wiadczen pracowniczych BOS S.A.
w 2018 roku zmniejszyty sig¢ 0 4,4 min z, t. o 3,5% w stosunku do roku 2017, gtéwnie na skutek
zmniejszenia zatrudnienia w BOS S.A. o 8,1%, w relacji do stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku Bank zatrudniat (w etatach) 1 209 pracownikéw, wobec 1 315 na koniec
2017 roku.

Efektywnos¢ i bezpieczenstwo dziatania

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania oraz metodologie ich
obliczenia:

Wyszczegolnienie Zmiana p.p.
Stopa zwrotu z kapitatu (ROE)* 3,4 1,4 2,0
Stopa zwrotu z aktywow (ROA)? 0,3 0,1 0,2
Marza odsetkowa na aktywach ogdtem? 2,0 1,9 0,1
Koszt ryzyka* 0,9 1,0 -0,1
Koszty/dochody (C/T)® 57,9 61,4 -3,5

1) relacja zysku netto do $redniego stanu kapitatow z poczatku i konca roku,
2) relacja zysku netto do Sredniego stanu aktywdw z poczatku i konca roku,
3) relacja wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywdw z poczatku i konca roku,

4) relacja wyniku odpisow z tytutu utraty wartosci dla ostatnich 12 miesiecy do $redniego stanu wartosci kredytow i pozyczek w tym
okresie,

5) relacja ogolnych kosztéw administracyjnych do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji, przychoddw z tytutu
dywidend, wyniku na instrumentach finansowych wycenianych do warto$ci godziwej przez rachunek wynikéw bez wyceny
naleznos$ci, wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku na rachunkowosci zabezpieczen, wyniku z pozycji wymiany
i wyniku z pozostatych operacji.

BOS S.A. osiggnat poprawe podstawowych wskaznikéw finansowych w 2018 roku wobec 2017 roku:

- stopa zwrotu z kapitatu (ROE) zwiekszyta sie do poziomu 3,4% z poziomu 1,4% w 2017 roku, na skutek
wzrostu zysku netto, przy podwyzszeniu kapitatu w drodze emisji akcji w 2018 roku,

- stopa zwrotu z aktywdw ROA wzrosta do poziomu 0,3% z poziomu 0,1% w 2017 roku zaréwno na skutek
zwiekszenia zysku netto jak i spadku aktywdw,

- marza odsetkowa na aktywach zwiekszyta sie do poziomu 2,0% z poziomu 1,9% w 2017 roku, na skutek
zwiekszenia przychodowosci kredytow i obnizenia kosztowosci depozytow, przy spadku ich wolumendw
i kwoty obligacji wiasnych,

- relacja wyniku odpiséw z tytutu utraty wartosci dla ostatnich 12 miesiecy do $redniego stanu wartosci
kredytow i pozyczek w tym okresie poprawita sie o 0,1 p.p. do poziomu 0,9% w 2018 roku, przy
zmniejszeniu wolumenu kredytéw,

- wskaznik koszty/dochody wynidst 57,9% na koniec 2018 roku. Wskaznik ten zmniejszy!t sie o 3,5 p.p.
wobec poziomu 2017 roku, gtéwnie na skutek obnizenia ogdlnych kosztéw administracyjnych.
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Poziom kapitatow, aktywow wazonych ryzykiem, wspétczynnikow kapitatowych, wspétczynnika dzwigni
oraz kapitatlu wewnetrznego w Banku ksztaltowal sie nastepujgco:

31-12-2018 31-12-2017 Zmiana

Wyszczegolnienie

% P-P-
Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 15,34 11,86 3,48
Wspditczynnik kapitatu podstawowego Tier I - bez przepiséw przejsciowych MSSF 9 14,64 - X
Wspdtczynnik kapitatu Tier I 15,34 11,86 3,48
Wspdtczynnik kapitatu Tier I - bez przepisdw przejsciowych MSSF 9 14,64 - X
taczny wspdtczynnik kapitatowy 18,03 15,27 2,76
taczny wspdtczynnik kapitatowy - bez przepiséw przejsciowych MSSF 9 17,36 - X

Zgodnie z art. 92 Rozporzadzenia CRR, Bank jest zobowigzany utrzymywac tgczny wspdtczynnik kapitatowy
na poziomie co najmniej 8%. Wspdtczynnik kapitatu Tier I i wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier I
powinny wynosi¢ odpowiednio co najmniej 6% i 4,5%.

Zgodnie z Rozporzadzeniem CRR oraz ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym,
instytucje finansowe majg obowigzek utrzymywania dodatkowych buforéw kapitatowych dla
wspdtczynnikéw  kapitatowych. Od 01 stycznia 2018 roku bufor zabezpieczajgcy zostat zwiekszony
0 0,625 p.p. i na dzien 31 grudnia 2018 roku wynosit 1,875 p.p. (w dniu 01 stycznia 2019 roku osiggnat
docelowy poziom 2,5 p.p.), bufor ryzyka systemowego obowigzuje w wysokosci 3 p.p., natomiast bufor
antycykliczny wynosi 0 p.p. Bank Ochrony Srodowiska S.A. nie zostat objety buforem innej instytucii
0 znaczeniu systemowym.

W dniu 15 pazdziernika 2018 roku Komisja Nadzoru Finansowego zalecita utrzymywanie przez Bank
funduszy wilasnych na pokrycie dodatkowego wymogu kapitalowego w celu zabezpieczenia ryzyka
wynikajgcego z zabezpieczonych hipotekg walutowych kredytow i pozyczek dla gospodarstw domowych,
na poziomie 0,52 p.p. ponad warto$¢ facznego wspdtczynnika kapitatowego, o ktdrym mowa w art. 92 ust.
1 lit. ¢ Rozporzadzenia CRR, ktory powinien sktadaé sie z co najmniej 75% z kapitatu Tier I (co odpowiada
wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,39 p.p. ponad warto$¢ wspdtczynnika kapitatu Tier I, o ktdrym
mowa w art. 92 ust 1. lit. b Rozporzgdzenia CRR) oraz co najmniej w 56% z kapitatu podstawowego Tier I
(co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,29 p.p. ponad wartos¢ wspdtczynnika kapitatu
podstawowego Tier I, o ktbrym mowa w art. 92 ust 1. lit. a Rozporzadzenia CRR) .

W efekcie, 31 grudnia 2018 roku zalecane przez Komisje minimalne wskazniki kapitatowe dla Banku
w stosunku do 31 grudnia 2017 roku spadty do poziomdw 11,265% dla wspotczynnika kapitatu Tier I oraz
13,395% dla tacznego wspdtczynnika kapitatowego TCR.

Poziom adekwatnosci kapitatowej Banku, zardwno z zastosowaniem rozwigzan przejsciowych MSSF 9, jak
i bez nich na dzie 31 grudnia 2018 roku utrzymywat sie powyzej pozioméw zalecanych przez Komisje
Nadzoru Finansowego.

2. BILANS

Suma bilansowa BOS na dzien 31 grudnia 2018 roku wyniosta 18 082,0 min zt wobec 19 405,4 min zt
na koniec 2017 roku.
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2.1. Aktywa

2.1.1. Zmiany w strukturze aktywow

31-12-2018 31-12-2017 Zmiana %
tys. zt

Kasa, érodki w Banku Centralnym 186 720 632 762 -70,5
Naleznosci od innych bankéw 170 494 356 078 -52,1
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 68 773 156 927 -56,2
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - 4722 X
Inwestycyjne papiery wartosciowe 5476 293 5 539 356 -1,1
Naleznosci od klientow 11 854 887 12 393 458 -4,3
- wyceniane w zamortyzowanym koszcie 11 750 234 nd X
- wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 104 653 nd X
Inwestycje w jednostkach zaleznych 77 590 77 590 0,0
Wartosci niematerialne 110 546 113 118 -2,3
Rzeczowe aktywa trwate 24 102 29 588 -18,5
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 91 934 67 549 36,1
Inne aktywa 20 704 34 275 -39,6
AKTYWA RAZEM 18 082 043 19 405 423 -6,8

Na dzien 31 grudnia 2018 roku najwiekszy udziat w aktywach (65,6%) miaty naleznosci od klientéw. Udziat
tej pozycji w aktywach zwiekszyt sie od poczatku roku o 1,7 p.p. Drugg pozycje pod wzgledem udziatu
w aktywach - 30,3% mialy inwestycyjne papiery wartosciowe. Ich udziat w aktywach wzrdst o 1,7 p.p.
w relacji do stanu na koniec 2017 roku.

2.1.2. Naleznosci od klientow

31-12-2018 31-12-2017 Zmiana %

Wyszczegolnienie

tys. zt
Wycena w zamortyzowanym koszcie 11 745 201 12 386 387 -5,2
Naleznosci od klientéw indywidualnych 3 705 454 3958 712 -6,4
- kredyty w rachunku biezacym 494 644 -23,3
- kredyty gotéwkowe 275 675 292 501 -5,8
- kredyty mieszkaniowe 3070 781 3232134 -5,0
- kredyty i pozyczki pozostate 358 504 433 433 -17,3
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 8 039 747 8 427 675 -4,6
- kredyty obrotowe 478 070 387 288 23,4
- kredyty i pozyczki terminowe 6 804 620 7 537 800 -9,7
- naleznosci faktoringowe 402 760 367 373 9,6
- skupione wierzytelnosci 111 585 135214 -17,5
- papiery wartosciowe komercyjne 242 712 - X
Wycena w wartosci godziwej przez wynik finansowy 104 653 nd X
Naleznosci od klientéw indywidualnych 3101 nd X
- kredyty mieszkaniowe 904 nd X
- kredyty i pozyczki pozostate 2197 nd X
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 101 552 nd X
- kredyty obrotowe 181 nd X
- kredyty i pozyczki terminowe 101 371 nd X
Razem 11 849 854 12 386 387 -4,3
Ztozone depozyty zabezpieczajgce 5023 7 062 -28,9
Pozostate naleznosci 10 9 11,1
NALEZNOSCI OD KLIENTOW 11 854 887 12 393 458 -4,3

Wartos$¢ bilansowa naleznosci od klientéw wedtug stanu na koniec 2018 roku wynosita 11 854,9 min zt
wobec 12 393,5 min zt na koniec 2017 roku.
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W 2018 roku wolumen naleznosci od klientdw zmniejszyt sie o 538,6 min zt, tj. 4,3%. Suma naleznosci
od klientdw instytucjonalnych wycenianych w zamortyzowanym koszcie oraz w wartosci godziwej przez
wynik finansowych zmniejszyta sie 3,4%, tj. 286,4 min zt wobec stanu na koniec 2017 roku. Natomiast
suma naleznosci od klientéw indywidualnych wycenianych w zamortyzowanym koszcie oraz w wartosci
godziwej przez wynik finansowych zmniejszyta sie 0 6,3%, tj. 250,2 min zt.

Udziat naleznosci od klientéw instytucjonalnych wyniost 68,7% wobec 68,0% na koniec 2017 roku
Natomiast udziat naleznosci klientéw indywidualnych ogdtem wynidst 31,3%. Ich gtéwng pozycje stanowig
kredyty mieszkaniowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie, ktérych wartosS¢ bilansowa wyniosta
3 070,8 min zt wobec 3 232,1 min zt na koniec 2017 roku.

) 31-12-2018 31-12-2017 Zmniana %
Wyszczegolnienie
tys. zt
Kredyty i pozyczki wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 3 070 781 3232134 -5,0
Kredyty mieszkaniowe w PLN 1 388 664 1 466 587 -5,3
Kredyty mieszkaniowe w CHF 974 202 1013 498 -3,9
Kredyty mieszkaniowe w EUR 664 489 705 115 -5,8
Kredyty mieszkaniowe w USD 43 426 46 934 -7,5

Kredyty i pozyczki wyceniane wg wartosci godziwej przez
wynik finansowy
Kredyty mieszkaniowe w PLN 904 nd X

904 nd X

Kredyty w walutach obcych majg 54,8% udziat w kredytach mieszkaniowych ogétem (54,6% na koniec
2017 roku). Udziat kredytow mieszkaniowych w CHF w catym portfelu kredytowym BOS S.A. (netto) wynidst
8,2% i nie zmienit sie 0 w relacji do stanu na koniec 2017 roku.

2.1.3. Kredyty i pozyczki udzielone w okresie sprawozdawczym

A et? rAulELER

Wyszczegodlnienie
Kredyty udzielone klientom instytucjonalnym w okresie roku 2 284 508 1 875 258 21,8
Kredyty udzielone klientom indywidualnym w okresie roku 256 165 363 291 -29,5
KREDYTY UDZIELONE KLIENTOM W OKRESIE ROKU 2540 672 2 238 548 13,5

W 2018 roku Bank udzielit kredytow i pozyczek (nowa sprzedaz) na kwote 2 540,7 min zt wobec
2 238,5 min zt w 2017 roku, co oznacza wzrost sprzedazy o 13,5% (bez kredytéw w rachunku biezgcym;
wg wartosci kapitatu w momencie udzielania kredytu).

Sprzedaz kredytow proekologicznych w 2018 roku wyniosta 864,7 min zt i byla o 17,3% wyzsza niz
w 2017 roku.
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2.2, Jakosc portfela kredytowego

Wyszczegolnienie

Naleznosci od klientow wyceniane wg zamortyzowanego kosztu

31-12-2018

Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci, w tym: 10 356 797 81,0
- ekspozycje, dla ktdrych od momentu poczatkowego ujecia nie nastgpit istotny wzrost ryzyka
kredytowego (Koszyk 1) 8327329 65,1
ryz(;zl';zp?lz(s:lz?/’kdzl? ktorych od momentu poczatkowego ujecia nastapit istotny wzrost 2029 468 15,9
Naleznosci od klientéw posiadajace przestanki utraty wartosci (Koszyk 3), ale niewykazujace
utraty wartosci ze wzgledu na szacowane przeptywy pieniezne, w tym: 796 506 6.2
- oceniane indywidualnie - X
- farmy wiatrowe 627 534 49
(N;(I)eszicsé;)i od klientow posiadajace przestanki utraty wartosci i wykazujace utrate wartosci 1631 846 12,8
- oceniane indywidualnie 1292 738 10,1
- farmy wiatrowe 124 874 1,0
Razem naleznosci udzielone klientom brutto 12 785 149 100,0
Odpisy z tytutu utraty wartosci:
naleznosci od klientéw- koszyk 1 -59 897 X
naleznosci od klientdéw- koszyk 2 -107 699 X
naleznosci od klientéw- koszyk 3 nie wykazujacy utraty wartosci -24 183 X
- oceniane indywidualnie - X
- farmy wiatrowe -22 215 X
naleznosci od klientéw- koszyk 3 wykazujacy utrate wartosci -848 169 X
- oceniane indywidualnie -614 269 X
- farmy wiatrowe -31 876 X
Razem odpisy z tytutu utraty wartosci -1 039 948 X
Razem wartos¢ netto 11 745 201 X
Naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik finansowy
Warto$¢ godziwa 104 653 X
- farmy wiatrowe 53 083 X
Razem wartos¢ netto 104 653 X
Pozostate naleznosci netto 10 X
Ztozone depozyty zabezpieczajgce 5023 X
RAZEM NALEZNOSCI OD KLIENTOW NETTO 11 854 887 X

Wyszczegolnienie

31-12-2017
tys. zt

Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci 10 222 426 78,5
Naleznosci od klientéw posiadajace prz_es%_arjki utraty wartosci, ale niewykazujgce utraty wartosci 1231 326 95
ze wzgledu na szacowane przeptywy pieniezne ’
- oceniane indywidualnie - X
- farmy wiatrowe 1 056 694 8,1
Naleznosci od klientéw posiadajgce przestanki utraty wartosci i wykazujgce utrate wartosci 1 560 424 12,0
- oceniane indywidualnie 1 363 845 10,5
- farmy wiatrowe 398 363 3,1
Naleznosci od klientow brutto 13014 176 100,0
Odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci od klientéw nie wykazujgce utraty wartosci (IBNR) -62 263 X
- farmy wiatrowe -23 216 X
Odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci od klientdw wykazujgce utrate wartosci, w tym: -565 526 X
- oceniane indywidualnie -461 175 X
- farmy wiatrowe -98 381 X
Razem wartos$¢ netto 12 386 387 X
Pozostate naleznosci netto 9 X
Ztozone depozyty zabezpieczajace 7 062 X
RAZEM NALEZNOSCI OD KLIENTOW NETTO 12 393 458 X

N
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Udziat kredytow i pozyczek brutto z utratg wartosci w catym portfelu wyniost 12,8% na dzien
31 grudnia 2018 roku wobec 12,0% na koniec 2017 roku.

2.3. Kapitat wlasny i zobowigzania razem

W 2018 roku miaty miejsce zmiany w strukturze kapitatu wtasnego i zobowigzan. Udziat zobowigzan wobec
klientdw w pasywach zwiekszyt sie 0 2,2 p.p. do 81,9% na dzien 31 grudnia 2018 roku. Zmniejszyt sie
natomiast udziat zobowigzan z tytutu emisji papieréw wartosciowych z poziomu 4,3% do poziomu 0,3%.
Udziat kapitatu wlasnego w sumie bilansowej na koniec grudnia 2018 roku stanowit 11,5% wobec 9,2% na
koniec 2017 roku. Wzrost tej pozycji nastgpit na skutek podwyzszenia kapitatu Banku w drodze emisji akcji
w 2018 roku.

.. 31-12-2018 31-12-2017 Zmiana %
Wyszczegolnienie
tys. zt

Zobowigzania wobec Banku Centralnego oraz innych bankdéw 571 784 479 534 19,2
Pochodne instrumenty finansowe 53 444 62 473 -14,5
Pochodne instrumenty zabezpieczajgce 18 298 20 571 -11,0
Zobowigzania wobec klientdw 14 809 321 15 461 094 -4,2
Zobowigzania z tytutu emisji bankowych papieréw wartosciowych 46 590 829 971 -94,4
Zobowigzania podporzadkowane 370 672 595 692 -37,8
Rezerwy 35201 22 685 55,2
Zobowiagzania z tytutu podatku dochodowego 4 497 727 518,6
Pozostate zobowigzania 96 230 141 151 -31,8
Kapitat wiasny razem 2 076 006 1791 525 15,9
KAPITAL WEASNY I ZOBOWIAZANIA RAZEM 18 082 043 19 405 423 -6,8

2.4. Zrodta finansowania dziatalnoéci

Gtéwne zrodto finansowania dziatalnosci Banku, stanowig zobowigzania wobec klientéw, w tym:

e Srodki depozytowe pozyskiwane przez sie¢ placowek Banku,

e kredyty i pozyczki otrzymane od miedzynarodowych instytucji finansowych,

o Srodki pozyskane od obcych donatoréw na dziatalno$¢ kredytowg w formie bezposrednich linii, doptat
do oprocentowania lub dopfat do kapitatu (Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Europejski Fundusz
Rozwoju Wsi Polskiej, JESSICA - Fundusz Rozwoju Obszaréw Miejskich).

2.4.1. Zobowiazania wobec klientow

Zobowigzania BOS S.A. wobec klientéw wedtug stanu na 31 grudnia 2018 roku wyniosty 14 809,3 min zt
i byly nizsze 0 4,2% w poréwnaniu do stanu na koniec 2017 roku.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku wolumen zobowigzan wobec klientéw indywidualnych wynosit
8 351,1 min zt wobec 8 791,1 min zt na koniec 2017 roku, co oznacza spadek o 5,0%.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku zobowigzania wobec klientéw instytucjonalnych wyniosty 5 427,3 min zi.
W stosunku do stanu na 31 grudnia 2017 roku zmniejszyty sie 0 2,5%.
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31-12-2018

31-12-2017

i o,
Wyszczegdlnienie CALLELET 0
tys. zt

Klienci instytucjonalni 5427 277 5563 790 -2,5
— rachunki biezgce/rozliczeniowe 3539 136 3649 479 -3,0
— lokaty terminowe 1 888 141 1914 311 -1,4
Klienci indywidualni 8 351 083 8 791 078 -5,0
— rachunki biezace/rozliczeniowe 3 509 295 3 407 682 3,0
— lokaty terminowe 4 841 788 5 383 396 -10,1
Pozostali klienci 92 448 100 806 -8,3
K_redyty i pozyczki otrzymane od miedzynarodowych instytucji 881 593 943 881 -6,6
finansowych
Srodki funduszy z przeznaczeniem na kredyty 56 920 61 539 -7,5
ZOBOWIAZANIA WOBEC KLIENTOW 14 809 321 15 461 094 -4,2

2.4.2. Struktura terytorialna zrédet finansowania
Struktura terytorialna zrédet finansowania - depozyty pozyskane przez placéwki (wg wartosci nominalnej)

31-12-2017 31-12-2016

tys. zt

zmiana %

Wyszczegolnienie

Centrala, Centrum Sprzedazy i Obstugi Klienta, Windykacja,

pozostate 1 562 644 932 1 455 285 628 7,4
Centrum Biznesowe Biatystok 458 865 386 464 580 170 -1,2
Centrum Biznesowe Bydgoszcz 868 256 832 841 811 510 3,1
Centrum Biznesowe Gdansk 540 642 087 596 256 805 -9,3
Centrum Biznesowe Katowice 1 411 447 245 1 452 901 427 -2,9
Centrum Biznesowe Krakdw 1690 137 182 1651 169 172 2,4
Centrum Biznesowe Lublin 849 924 209 896 430 555 -5,2
Centrum Biznesowe t6dz 368 371 245 433 885 729 -15,1
Centrum Biznesowe Olsztyn 606 334 248 639 594 718 -5,2
Centrum Biznesowe Poznan 790 395 042 868 361 099 -9,0
Centrum Biznesowe Rzeszow 834 145 901 792 313 984 53
Centrum Biznesowe Szczecin 692 879 136 682 122 040 1,6
Centrum Biznesowe Warszawa 3 625 986 891 3932 608 267 -7,8
Centrum Biznesowe Wroctaw 910 715171 1 037 516 969 -12,2

Zrédfo: informacja zarzadcza BOS

2.4.3. Informacje o zaciggnietych kredytach i umowach pozyczek

W 2018 roku BOS S.A. nie zaciagat kredytéw, uméw pozyczek, poreczen igwarancji, dotyczacych
i niedotyczacych dziatalnosci operacyjnej.

2.5. Aktywa i zobowigzania warunkowe

Zobowigzania warunkowe BQS S.A. ogétem na dzien 31 grudnia 2018 roku wyniosty 1 857,7 min zt, w tym
zobowigzania finansowe BOS S.A. wyniosty 1 524,8 min zi.

Wg stanu na 31 grudnia 2018 roku w zobowigzaniach pozabilansowych Banku ogdtem, stan czynnych

gwarangji i poreczen ogdétem wyniést 332,9 min zt, z czego: )

e gwarancje udzielone jednostce zaleznej, tj. na zlecenie Domu Maklerskiego BOS S.A.
oraz BOS Eko Profit S.A. wyniosty odpowiednio 0,5 miIn zt oraz 3,45 min zt,

o wszystkie gwarancje zostaty wystawione przez Bank rezydentom,

e najwyzsze gwarancje zostaty udzielone na kwoty 52,1 min zt oraz 47,3 min z,

o wiekszo$¢ (warto$ciowo) udzielonych w 2018 roku gwarancji dotyczy krajowej gwarancji zaptaty,
krajowej gwarancji dobrego wykonania umowy oraz krajowej gwarancji zwrotu zaliczki.
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Wyszczegolnienie 31-12-2018 31-12-2017 Zmiana %

Zobowigzania warunkowe: 1857 718 1 986 243 -6,5
Finansowe, w tym: 1524 835 1716 330 -11,2
otwarte linie kredytowe w tym: 1 508 653 1679 415 -10,2

- odwotalne 1253 371 1417 508 -11,6

- nieodwotalne 255 282 261 907 -2,5

otwarte akredytywy importowe 14 065 24 879 -43,5
promesy udzielenia kredytu w tym: 2117 12 036 -82,4

- nieodwotalne 2117 12 036 -82,4
Gwarancyjne, w tym: 332 883 256 878 29,6
poreczenia i gwarancje sptaty kredytu 14 833 17 003 -12,8
gwarancje wtasciwego wykonania kontraktu 314 100 235925 33,1
Gwarantowanie emisji 3950 3950 0,0
Papiery do otrzymania - 13 035 X
Aktywa warunkowe: 599 354 1010 418 -40,7
Finansowe, w tym: 193 500 491 177 -60,6
otwarte linie kredytowe 193 500 312 817 -38,1
pozostate - 178 360 X
Gwarancyjne 405 854 519 241 -21,8

Zleceniodawcami gwarancji byty, wg stanu na 31 grudnia 2018 roku:
e 98,7% jednostki niefinansowe,

e 1,2% sektor instytucji rzadowych i samorzagdowych,

e 0,1% klienci detaliczni i jednostki finansowe.

W 2018 roku Bank udzielit 142 gwarancji i poreczen na ogolng kwote 172,2 min zt (analogiczne dane za
2017 rok to 214 udzielonych gwarancji i poreczen na kwote 148,4 min zi).

Gwarancje i poreczenia udzielone w 2018 roku zostaty udzielone z terminami waznosci (wartoSciowo):

e 93,8% od 1 m-ca do 3 lat,

e 1,1% to gwarancje z terminem waznosci od 3 lat do 5,

e 5,1% to gwarancje z terminem waznosci powyzej 5 lat.

3. ROZNICA POMIEDZY PROGNOZAMI A ZREALIZOWANYMI
WYNIKAMI

BOS S.A. nie publikowata prognoz wynikéw finansowych.

4. STRATEGIA ROZWOJU

W dniu 28 listopada 2018 roku Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A. zatwierdzita aktualizacje
».Ramowej Strategii Rozwoju BOS S.A. na lata 2016-2020"” na okres 2018-2021. Punktem wyjscia do
modyfikacji przedmiotowej Strategii byty aktualne uwarunkowania rynkowe i makroekonomiczne, a takze
uwarunkowania wynikajgce z zaakceptowanego przez Komisje Nadzoru Finansowego Programu
Postepowania Naprawczego.

Cele strategiczne zaktualizowanej Strategii Banku na 2021 rok zakfadaja:
e ROE powyzej 7,7 %;

Zysk netto na poziomie powyzej 180 min zt;

C/I ponizej 47;

udziat kredytow proekologicznych w portfelu ogotem powyzej 40%;
koszt ryzyka ponizej 0,75%.
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Osiaggniecie nadrzednych celéw strategicznych odbedzie sie poprzez realizacje trzech zdefiniowanych
kierunkow strategicznych, bazujgcych na istniejgcych i rozwijanych przewagach konkurencyjnych Banku:

» Kierunek I
Wzrost finansowania inwestycji proekologicznych oraz synergie ze wspétpracy z Partnerami - wizja
rozwoju:

BOS Bank posiada najlepsze na rynku specjalistyczne produkty w zakresie finansowania
przedsigwzie¢ stuzacych ochronie Srodowiska oferowane ze Srodkow wiasnych, ze S$rodkow
NFOSIGW/WFOSIGW, bankdw zagranicznych, programoéw rzgdowych, m.in. wynikajgcych ze Strategii
na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.

Oferte proekologicznych produktéw i ustug cechuje kompleksowosc i jest ona skierowana zaréwno
do Klienta instytucjonalnego, jak i indywidualnego.

Kluczowg przewage konkurencyjng stanowig wiodgce na rynku procesy obstugi krajowych
i zagranicznych programoéw w zakresie finansowania przedsiewzie¢ stuzgcych ochronie $rodowiska.
Bank wyrdznia sie jakoscig obstugi i innowacyjnym podej$ciem do realizacji ekologicznej misji Banku
oraz najlepszymi specjalistami w zakresie inzynierii Srodowiska.

¢ Kierunek II
Wzrost efektywnosci dziatalnosci biznesowe - wizja rozwoju:

BOS Bank jest profesjonalnym partnerem rozumiejacym i zaspokajajacym specyficzne potrzeby
wybranych segmentéw Klienta firmowego.

Zbudowana przewaga konkurencyjna opiera sie o dostarczane wysokiej jakosci, kompleksowe
produkty dla Klientdéw instytucjonalnych, w szczegdélnosci MSP i mikroprzedsiebiorstw.
Konkurencyjna oferta w zakresie obstugi Klientéw indywidualnych zainteresowanych korzystnym
lokowaniem nadwyzki finansowej.

Nowoczesne kanaty dystrybucji spetniajg oczekiwania docelowych segmentéw Klientéw i standardy
rynkowe.

Szybkie, relacyjne i przyjazne procesy sprzedazowe i posprzedazowe, wptywajg na wzrost satysfakcji
i lojalnosci Klientdw Banku.

¢ Kierunek III
Budowanie kultury wysokich wynikdw i jakosci, opartej o wartosci Banku - wizja rozwoju:

Kulture korporacyjna BOS Banku cechuje klientocentrycznoéé oraz zorientowanie na jako$¢ i wyniki.
Tworzg jg Pracownicy, ktérych wyréznia poziom zaangazowania i proekologiczne, prospoteczne
postawy.

Efektywny system komunikacji wewnetrznej, pozwala zaangazowac Pracownikéw w prowadzone
przez Bank dziatania i czyni¢ ich ambasadorami promowanych idei.

Bank cechuje wysoki poziom efektywnosci kosztowej adekwatny do jego aktywnosci biznesowej.
BOS Bank to wiarygodna marka pracodawcy oferujacego jedno z najlepszych miejsc pracy w sektorze
dla Pracownikdw reprezentujgcych spdjne z Bankiem wartosci.

W IV kwartale 2018 roku rozpoczeto prace zwigzane z operacjonalizacjg zatwierdzonej aktualizacji Strategii.

5. INFORMACJA O UDZIALACH W SPOLKACH

Grupg Kapitatowg Banku Ochrony Srodowiska S.A. na dzien 31 pazdziernika 2018 roku tworzyt Bank
Ochrony Srodowiska S.A., petnigcy role jednostki dominujgcej nad jednostkami bezposrednio zaleznymi:
Domem Maklerskim BOS S.A., a takze BOS Eko Profit S.A. oraz jednostka zalezng w sposéb posredni
(podmiot zalezny od BOS Eko Profit S.A.) MS Wind sp. z o.0.
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Dom Maklerski BOS S.A.
100%

Bank
Ochrony Srodowiska S.A.

J4

BOS Eko Profit S.A. MS Wind Sp. z o.0.
100% 100%

Rodzaj prowadzonej dziatalnosci przez Spétki zalezne BOS S.A.:

Dom Maklerski BOS S.A. - ustugi maklerskie, dziatalno$¢ na rynku kapitatowym;

BOS Eko Profit S.A. - inwestycje kapitatowe w projekty proekologiczne oraz dziatalnosc finansowa i doradcza,
uzupetniajgca oferte ustugowa Banku; dziatalno$¢ w zakresie najmu i zarzadzania
nieruchomosciami wtasnymi lub najmowanymi;

MS Wind sp. z 0. o. - prowadzenie farmy wiatrowe;j.

Inwestycje Banku w jednostkach zaleznych zostaty ujete w cenie nabycia.

31-12-2018 31-12-2017
tys. zi

Wyszczegodlnienie

Inwestycje w jednostkach zaleznych

Dom Maklerski BOS S.A. 32342 32342
BOS Eko Profit S.A. 45 248 7 377
BOS Capital sp. z 0.0. - 36 656
BOS Ekosystem sp. z 0.0. - 1215
Razem 77 590 77 590

W 2018 roku Bank przeprowadzit proces faczenia spotek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej BOS S.A.:
1) dnia 30 maja 2018 roku — potaczone zostaty spétki BOS Ekosystem Sp. z 0.0. oraz BOS Capital Sp. z 0.0.,
2) dnia 29 listopada 2018 roku — potgczone zostaty spétki BOS Capital Sp. z 0.0. oraz BOS Eko Profit S.A.

W obu przypadkach spotki zostaty potgczone przez przejecie dokonane w trybie art. 492 § 1 pkt 1 ksh —
przez przeniesienie catego majatku spotki przejmowanej na spdtke przejmujgca, w zamian za wydanie
wspolnikom spdtki przejmowanej udziatdw/akcji w spotce przejmujacej.

Aktualna wycena akcji posiadanych przez Bank w spotce BOS Eko Profit S.A., wskazana w tabeli powyzej,
stanowi sume ceny nabycia udziatow spotek BOS Ekosystem Sp. z 0.0. i BOS Capital Sp. z 0.0. oraz ceny

nabycia akcji BOS Eko Profit S.A. pomniejszonej o odpis z tytutu utraty wartosci tych akcji, dokonany na
dzien 31 grudnia 2016 roku i utrzymany na dzien 31 grudnia 2017 roku.

Wedtug danych na dzief 31 grudnia 2018 roku Bank postanowit utrzymac odpis z tytutu utraty wartosci
spotki BOS Eko Profit S.A., dokonany na dzien 31 grudnia 2016 roku, z uwagi na posrednie zaangazowanie
(poprzez spétke MS Wind Sp. z 0.0.) w inwestycje w farme wiatrowa.

Inwestycja Banku w akcje Domu Maklerskiego BOS S.A. zostata ujeta w cenie nabycia.

Bank nie posiada podmiotow zaleznych poza Polska.
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6. UDZIAL BOS W SEKTORZE

W 2018 roku BOS S.A. zmniejszyt swéj udziat w kredytach, pozyczkach i w depozytach wobec sektora
niefinansowego oraz w sumie bilansowej sektora.

Udziat BOS S.A. w sektorze bankéw komercyjnych na koniec 2018 roku (opracowano na podstawie danych
KNF dotyczacych sektora bankowego z oddziatami zagranicznymi) wynosit:

e 1,0 w zakresie sumy bilansowej wobec 1,1% koniec 2017 roku,

e 1,3% w zakresie depozytéw sektora niefinansowego, wobec 1,4% na koniec 2017 roku,

e 0,9% w zakresie kredytéw i pozyczek, wobec 1,0% na koniec 2017 roku.

7. PODSTAWOWE PRODUKTY, USLUGI I SFERY DZIAtALNOSCI
7.1. Produkty bankowe

Bank posiada w swojej ofercie produkty (depozytowe, kredytowe, rozliczeniowe) oferowane wszystkim
grupom klientéw, jak réwniez produkty skierowane bezposrednio do wybranych grup klientéw BOS S.A.

W 2018 roku Bank przeprowadzit resegmentacje, w wyniku ktérej na bazie pionu korporacji i finansow
publicznych zostat wyodrebniony pion instytucjonalny, natomiast na bazie pionu detalicznego powstat pion
indywidualny.

W ramach pionu instytucjonalnego prowadzona jest dziatalno$¢ obejmujaca transakcje zawierane poprzez
Centra Biznesowe, oddziaty operacyjne oraz Centrale Banku z klientami korporacyjnymi, matymi i $rednimi
przedsiebiorstwami oraz mikroprzedsiebiorstwami. Natomiast aktywno$¢ Banku w pionie indywidualnym
dotyczy transakcji z klientami z grupy oséb fizycznych.

W skfad obszaru dziatalnosci skarbowej i inwestycyjnej wchodzi dziatalno$¢ na rynku miedzybankowym i
dtuznych papieréw wartosciowych, instrumentéw pochodnych, a takze w obszarze inwestycji kapitatowych.
Dziatalnos¢ skarbowa i inwestycyjna obejmuje zarzadzanie ptynnosScig, ryzykiem walutowym i stopy
procentowej Banku oraz rozliczenia z tytutu cen transferowych funduszy z innymi pionami (segmentami)
biznesowymi.

Warunki i zasady wspotpracy z poszczegdlinymi grupami klientdw sg dostosowywane przez Bank do
zmieniajagcych sie warunkdw rynkowych oraz potrzeb adresatéw oferty Banku, przy jednoczesnym
uwzglednieniu celu w postaci ustawicznego podnoszenia efektywnosci obstugi klientow.

7.2. Liczba obstugiwanych klientow, rachunkow, kart ptatniczych i placowek

Na koniec 2018 roku dziatalno$é operacyjng prowadzito tgcznie 57 placéwek. Liczba placéwek BOS S.A.
W ciggu roku zmniejszyta sie 0 12,3%. Bank swiadczy ustugi takze za posrednictwem platformy internetowej
(www.bosbank.pl).

31-12-2018 31-12-2017 Zmiana %

Wyszczegolnienie

BANK OCHRONY SRODOWISKA S.A.

Liczba klientow 247,2 253,2 -2,4
Liczba klientéw indywidualnych 230,0 235,2 -2,2
Liczba klientow instytucjonalnych 17,2 179 -3,9
Liczba klientéw korzystajacych z kanatdéw elektronicznych 125,3 129,4 -3,2
Liczba rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych* 249,8 257,7 -3,1
Karty ptatnicze i kredytowe razem 92,3 100,0 -7,7
Liczba placdwek (w szt.) 57 65 -12,3
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7.3. Informacje o rynkach zbytu, z uwzglednieniem podziatu na rynki krajowe
i zagraniczne

Bank nie prowadzi dziatalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z zastrzezeniem, iz Bank, za
pomoca posrednika, pozyskuje depozyty w euro na rynku niemieckim. Pozyskane depozyty z tego rynku
stanowig ok. 1% zobowigzan wobec klientow.

7.4. Oferta proekologiczna

BOS S.A. rozwijat dziatalnoé¢ na rynku finansowania projektdw proekologicznych. Saldo kredytéw
proekologicznych na dzien 31 grudnia 2018 roku wynosito 4 416,4 min zt wobec 4 501,1 min zt na dzien
31 grudnia 2017 roku. Udziat w portfelu kredytowym kredytéw udzielonych na dziatania stuzace ochronie
$rodowiska oraz wspierajgce zréwnowazony rozwdj stanowi 34,85% salda kredytow ogdtem w Banku (na
koniec 2017 roku wynosit 34,70%).

) 31-12-2018 31-12-2017 Zmiana %
Wyszczegolnienie
tys. zt
Kredyty proekologiczne udzielone klientom detalicznym 194 834 160 342 21,5
K_redyty proekglogiczne udzielone klientom korporacyjnym i 4221 571 4340 733 2,7
finansom publicznym
KREDYTY PROEKOLOGICZNE 4416 405 4 501 075 -1,9

Rozw6j wspoétpracy z Narodowym i Wojewédzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej )

W 2018 roku Bank zainicjowat nowg sciezke wspétpracy z NFOSIGW polegajaca na wykorzystaniu synergii
podmiotéw Grupy BOS - spotki BOS Eko Profit S.A., jako podmiotu wyspecjalizowanego w
przygotowywaniu aplikacji o srodki NFOSIGW w ramach oferowanych przez Fundusz programéw oraz
Banku, jako podmiotu oferujgcego montaz finansowy na petne pokrycie kosztéw przedsiewziecia (kredyt
pomostowy, refinansujacy, uzupetniajgcy). Bank planuje wykorzystac atut kompleksowej oferty Grupy BOS
i zintensyfikowa¢ wspdtprace obu podmiotéw w 2019 roku. Celem prowadzonych dziatan jest pozyskanie
do finasowania w szczegdlnosci przedsiebiorstw branzy cieptowniczej i wszechstronne ich wsparcie w
realizacji projektow, gtdwnie w zakresie dostosowania istniejgcych zakladéw do spetnienia definicji
~efektywnego sytemu cieptowniczego”, czyli takiego, w ktérym do produkgiji ciepta lub chtodu wykorzystuje
sie w co najmniej: 50% energii ze zrédet odnawialnych lub 50% ciepto odpadowe lub 75% ciepto
pochodzace z kogeneracji lub w 50% wykorzystuje sie pofgczenie takiej energii i ciepta. Kompleksowa
oferta, ujmujgca wsparcie realizacji proje}<téw rowniez od strony technicznej przez Krajowg Agencja
Poszanowania Energii S.A., z ktérg to BOS nawigzat statg wspdtprace, jest prezentowana sukcesywnie
klientom Banku. Zasadnosc¢ finansowania Przedsiebiorstw Energetyki Cieplnej potwierdza zidentyfikowany
potencjat inwestycyjny, ktory wynika przede wszystkim z koniecznosci podjecia przez polski sektor
cieptowniczy inwestycji dostosowujgcych instalacie do wymogdéw Dyrektywy w sprawie emis;ji
przemystowych (tzw. Dyrektywa IED), aktualnych konkluzji dotyczacych najlepszych dostepnych technik
( tzw. Konkluzje BAT) oraz norm emisyjnych wynikajacych z Dyrektywy o $rednich Zzrédtach spalania (tzw.
Dyrektywa MCP) w zakresie niezbednych rozwigzan dotyczacych m.in. odpylania, odazotowania i
odsiarczania. Przedsiewziecia zwigzane z dostosowaniem instalacji do wymogdéw $rodowiskowych
wynikajagcych z ww. dokumentow charakteryzujgcych sie wysoka kapitatochtonnoscig. Zgodnie z
szacunkami KOBIZE liczba instalacji objetych przepisami dyrektywy MCP wynosi ponad 3,6 tys. obiektow.
Niezwykle istotny w kontekscie rozwoju sektora cieptowniczego jest fakt, ze cieptownictwo systemowe
pokrywa az 42% krajowego zapotrzebowania na ciepto (prawie 15 min odbiorcéw a dtugos¢ wszystkich
sieci to ponad 21 tys. km). Likwidacja nieefektywnych indywidualnych zrodet ciepta i podtgczenie odbiorcow
do ciepta systemowego jest jednym z najbardziej skutecznych i efektywnych ekonomicznie mechanizméow
dziatania na rzecz czystego powietrza (w tym ograniczenia niskiej emisji).

BOS zaproponowat Wojewddzkim Funduszom wspétprace na rzecz mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw. Przedtozona w listopadzie 2018 roku oferta dotyczyta utworzenia programu dopfat do
kredytéow oferowanych przez Bank na inwestycje proekologiczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem
efektywnosci energetycznej.
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W 2018 roku BOS podejmowat réwniez intensywne dziatania majgce na celu zwigkszenie zaangazowania
Banku w realizacje Programu ,Czyste powietrze”. Program Priorytetowy NFOSIGW ,Czyste Powietrze” ruszyt
19 wrzesnia 2018 roku. W IV kwartale 2018 roku BOS podjat indywidualne rozmowy z Funduszami, m.in
z WFOSIGW w Rzeszowie, ktére zaowocowaty wypracowaniem nowej koncepcji wspotpracy:
e WFOSIGW )

- zleca Bankowi udzielanie pozyczek ze srodkéw WFOSIGW w ramach dedykowanej linii,

- kwalifikuje przedsiewziecia do finansowania w Programie (weryfikuje spetnienie warunkow

Programu),

- weryfikuje realizacje przedsiewziecia,

- realizuje kontrole przedsiewziecia,
e Bank

- udziela pozyczek we wtasnym imieniu i na wtasne ryzyko,

- stosuje wtasne zasady oceny wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej,

- stosuje oprocentowanie WIBOR 12M + 0,7 p.p, (bez pobierania prowizji od Klientow),

- administruje i monitoruje sptaty pozyczek.
Za udzielenie pozyczek BOS nie pobiera wynagrodzenia, dziata jedynie za zwrotem kosztéw, ktdre zostang
pokryte poprzez zatrzymanie czesci przychodéw odsetkowych z udzielonych pozyczek.

Sposréd inwestycji w ochrone $rodowiska wspdffinansowanych przez BOS S.A., w okresie 1 stycznia
2018 roku — 31 grudnia 2018 roku zakonczono i przekazano do uzytkowania 2 052 przedsiewzie¢
inwestycyjnych o wymiernym efekcie ekologicznym, o tgcznej wartosci kosztorysowej wynoszgcej
835,2 min zt. Najwiekszg grupe stanowity zadania z dziedziny ochrony atmosfery (93,4% wartosci zadan),
w tym gtéwnie budownictwo zréwnowazone (57,0% wartosci zakoniczonych inwestycji).

Wartos¢ zadan zakonczonych w okresie 1 stycznia — 31 grudnia 2018 roku dofinansowanych
przez BOS S.A. kredytami inwestycyjnymi oraz wartos¢ udzielonych na nie kredytéw

Wyszczegolnienie kwota kredytu wartosc zadan

s. zt
Ochrona atmosfery 531174 780 218
Ochrona wdd i gospodarka wodna 11 586 23 756
Ochrona powierzchni ziemi 17 826 31263
Razem 560 586 835 237

Skala dotychczasowej dziatalnosci Banku w okresie 1991-2018 roku w zakresie finansowania
inwestycji proekologicznych i warto$¢ zrealizowanych zadanh przedstawia sie nastepujgco:

Wartos¢ transakcji proekologicznych zawartych oraz warto$¢ zadan dofinansowanych przez
BOS S.A. w latach 1991-2018

Udziat NFOSIGW

Wyszczegélnienie Ogobtem proekologiczne NFOSiGW i WFOSiGW

i WFOSIGW %

min zt
Zawarte transakcje 20 214,7 7 459,0 36,9
Zakonczone inwestycje 51 099,7 25 226,1 49,4

7.5. Pion Klientéw Instytucjonalnych

BOS S.A. posiada szerokg oferte produktéw rozliczeniowych, depozytowych i kredytowych w oparciu
o ktdérg, dla kazdego klienta, moze by¢ budowana indywidualna oferta dostosowana do konkretnych
potrzeb. W zakresie oferty rozliczeniowej Bank posiada standardowe rachunki biezgce, petnigce funkcje
rozliczeniowe i stuzagce do gromadzenia $rodkéw pienieznych oraz przeprowadzania rozliczen krajowych
i zagranicznych. Rachunki mogg by¢ prowadzone w walutach: PLN, USD, EUR, GBP, CHF, SEK, HUF, RUB,
CZK, NOK oraz DKK. W ramach oferty Bank umozliwia skorzystanie z pakietéw ustug rozliczeniowych w
formule modutowej. Oferowane sg trzy warianty Kont Wyjatkowych Biznes dopasowane do poziomu
transakcyjnosci Klienta wzbogacone o moduty: rozliczeniowy oraz FX, dostepne opcjonalnie w zaleznosci
od profilu biznesowego Klienta.
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W zakresie produktéw rozliczeniowych i bankowosci elektronicznej w 2018 roku:

e przeprowadzono dziatania zmierzajgce do dostosowania funkcjonujgcych w Banku regulacji
do nowych wymogdw prawnych takich jak:

— wdrozenie nowych rozwigzan systemowych w zwigzku z wprowadzeniem indywidualnych numeréw
rachunkéw dla pfatnikéw ZUS,

— dostosowanie Banku do przepisow Ustawy z dnia 24 listopada 2017 roku o zmianie ustaw w celu
przeciwdziatania wykorzystywaniu sektora finansowego do wytudzen skarbowych.

e wdrozono zmiany regulacyjne oraz informatyczne dostosowujgce Bank do przepiséw Ustawy o zmianie
ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych innych ustaw (Split Payment),

e wdrozono zmiany regulacyjne dostosowujgce Bank do przepisow z dnia 10 maja 2018 roku o zmianie
ustawy o ustugach pfatniczych oraz niektorych innych ustaw (zwanej dalej ‘Ustawg’), implementujgcej
wymogi Dyrektywy PSD2,

e przeprowadzono dziatania optymalizacyjne w zakresie taryfy prowizji i optat oraz tabeli oprocentowania
majgce na celu dostosowanie stawek do warunkow rynkowych,

e wdrozono nowy proces obstugi obrotu gotéwkowego z nowym poddostawcg, co pozwolito na znaczne
zwiekszenie liczby lokalizacji, w ktorych obstugiwany jest obrét gotowkowy w formie zamknietej oraz
umozliwienie wptat zamknietych w Urzedach Pocztowych,

e systematycznie rozwijano zakres wsparcia realizowany przez Centrum Wsparcia Klienta Korporacyjnego.

e w bankowosci elektronicznej wprowadzono nowe funkcjonaln,oéci ufatwiajace korzystanie z systemu
i optymalizujgce zarzadzgnie finansami z poziomu systemu BOSBank24 iBOSS.

W zakresie produktow kredytowych w 2018 roku:

e Bank rozpoczat sprzedaz kredytéw komercyjnych dla rolnikéw z segmentu AGRO,

e Bank kontynuowat dziatania zmierzajgce do usprawnienia procesu kredytowego, ktére majg na celu
optymalizacje i automatyzacje procesu na réznych jego etapach takich jak: pozyskiwanie klienta, ocena
wniosku kredytowego, podejmowanie decyzji kredytowej, uruchomienie $rodkéw czy monitorowanie
i administrowanie kredytem. Projekt obejmuje miedzy innymi wdrozenie narzedzia wspierajgcego proces
oceny oraz rozwoj systemdw ratingowych z uwzglednieniem specyfiki produktéw proekologicznych,

e Wprowadzono do oferty kredytu inwestycyjnego mozliwos¢ finansowania przez Bank inwestycii,
z ktérych wyprodukowana energia jest lub bedzie sprzedawana w systemie aukcyjnym lub systemach
FIT (feed-in-tariff) / FIP (feed-in-premium).

Oferta kredytowa dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej zostata rozszerzona o kredyt obrotowy w
rachunku kredytowym — Kredyt dla Firm. Oferowany produkt utatwia mikroprzedsiebiorstwom codzienne
funkcjonowanie i planowanie kolejnych etapow rozwoju, pozwala firmie utrzymac ptynnos¢ finansowa,
zainwestowaC w nowoczesniejszy sprzet oraz rozmaite innowacje. BOS proponuje kredyt w PLN na
dowolny cel zwigzany z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (kwota kredytu wynosi do 300 tys. zt,
okres kredytowania do 96 m-cy; bez przedstawiania faktur potwierdzajgcych cel kredytowania.
Dodatkowe benefity:

- mozliwos¢ zastosowania 6 miesiecznej karencji w sptacie kapitatu,

- uruchomienie kredytu na rachunek biezacy Klienta,

- kredyt bez zabezpieczen rzeczowych i majatkowych,

Klient nie ptaci prowizji za udzielenie kredytu, a w przypadku skorzystania z Gwarancji COSME Bank
proponuje preferencyjnie oprocentowanie.

W celu usprawnienia procesu kredytowego dla wspdinot mieszkaniowych Bank dokonat optymalizacji
dokumentacji wymaganej od Wspdlnoty Mieszkaniowej na etapie ztozenia wniosku kredytowego w Banku
oraz wprowadzit modyfikacje do oceny Klienta. Dodatkowo Bank obnizyt wymagany wkiad wtasny do 10%
dla kredytdw powyzej 200 tys. zt oraz zrezygnowat z wymogu inwestowania wiasnych Srodkéw przez
wspolnote mieszkaniowg dla kredytéw do 200 tys. zt.

W IV kwartale 2018 roku wprowadzong promocyjng oferte ,Wspdlnota z premig” polegajaca na
zastosowaniu promocyjnych cen w przypadku wnioskowania przez Klienta o kredyt inwestycyjny oraz
kredytow z premig BGK.

W 2018 roku wprowadzono do segmentu MIKRO Klienta AGRO obejmujgcego rolnikéw indywidualnych oraz
przedsiebiorstwa o okreslonych PKD, a definicjg mikroprzedsiebiorstwa objeto osoby fizyczne prowadzace
dziatalnos¢ zarobkowg na wiasny rachunek nie bedace przedsiebiorstwami.

Wprowadzono kompleksowg oferte produktowa dla segmentu AGRO.
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Oferta kredytowa zawiera:

e Kredyt obrotowy w rachunku biezgcym

e Kredyt obrotowy nieodnawialny w rachunku kredytowym

e Kredyt SKUPOWY - obrotowy odnawialny w rachunku kredytowym
e Kredyt inwestycyjny

Oferta depozytowo - rozliczeniowa obejmuije:

e rachunki biezgce — Konto EKOstarter i Elastyczne,

e rachunki pomocnicze,

o rachunki lokat standardowych oraz overnight.

Dziatania Banku w 2019 roku bedg zmierzaty do:

- budowania nowych, rynkowych, zautomatyzowanych proceséw kredytowych dla firm,

- podjecie rozméw z firmami oferujgcymi towary dla rolnika w celu podjecia wspotpracy w zakresie
finansowania fabrycznego tj. finansowania przez Bank na preferencyjnych warunkach zakupu przez
rolnikdw maszyn rolniczych sprzedawanych przez dane firmy .

Jednostki samorzadu terytorialnego

W 2018 roku Bank kontynuowat wspotprace z jednostkami samorzadu terytorialnego w Polsce. Dla czesci
z nich prowadzit kompleksowg obstuge bankowg budzetdéw, umozliwiajgcg efektywne zarzadzanie Srodkami
pienieznymi. Obstuga jednostek samorzadu terytorialnego jest prowadzona w trybie Ustawy Prawo
zamoOwien publicznych, poprzez wykorzystanie produktdw i ustug bankowych oraz innych instrumentéw
udostepnianych przez Bank.

Dla klientow segmentu finanséw publicznych Bank oferuje wszystkie standardowe produkty depozytowe
i kredytowe pozostajgce w ofercie. Szczegdiny zakres oferty BOS S.A. stanowig produkty stuzgce
finansowaniu projektow proekologicznych (kredyty preferencyjne i komercyjne), a takze kredyty z linii
bankéw zagranicznych przeznaczone na finansowanie przedsiewzie¢ stuzacych ochronie $rodowiska
i inwestycji infrastrukturalnych, jak réwniez Europejska Oferta, ktéra jest pakietem produktéw
skierowanych do przedsiebiorcow, samorzadéw i spotek komunalnych.

Faktoring

Bank oferuje:

- faktoring z regresem w obrocie krajowym badZ zagranicznym,
- faktoring z polisg w obrocie krajowym badz zagranicznym,

- faktoring odwrotny.

Na koniec 2018 roku obroty wypracowane z tytutu transakcji faktoringowych w BOS osiagnely wartoé¢
3,4 mid zt. Rok 2018 BOS Bank zakonczyt z udziatem w rynku ustug faktoringowych na poziomie ok. 1,5%.
W 2018 roku faktoring w BOS S.A. obstugiwat 95 klientow oraz 6,8 tys. kontrahentow.

7.6. Pion Klientéw Indywidualnych

Pion klientéw Indywidualnych Banku obejmuje przede wszystkim segment osdb fizycznych (w tym segment
klientow VIP).

Oferta BOS S.A. dla klientéw indywidualnych, najliczniejszej grupy klientéw Banku, jest kompleksowa
i obejmuje szeroki wybdr produktéw proekologicznych stuzacych finansowaniu rozwigzan proekologicznych,
a takze wszystkie podstawowe produkty i ustugi dostepne na polskim rynku bankowym (rachunki bankowe,
produkty rozliczeniowe, karty ptatnicze, ustugi i produkty w zakresie lokowania nadwyzek pienieznych,
ustugi bankowosci elektronicznej i produkty kredytowe) z uwzglednieniem obstugi klientéw VIP przez
wyspecjalizowanych Doradcow.

Podjete i prowadzone przez Bank dziatania miaty na celu unowoczesnienie funkcjonalnosci oferowanych
na kartach aby zacheci¢ nowych klientéw do wyboru rozwigzan Banku oraz zatrzymac obecnych klientow.
Bank rozszerzyt mozliwosci ustawiania alertow autoryzacji co przetozy sie na zmniejszong liczbe transakgji
fraudowych. W sierpniu 2018 roku w Banku zostala wdrozona karta debetowa z indywidualnym
wizerunkiem do wyboru przez klienta z palety udostepnionych grafik. Klient wybierajac kartg do swojego
rachunku moze oprocz standardowej grafiki wybrac¢ karte z indywidualnym wzorem. Karta BOS S.A. zajefa
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pierwsze miejsce w konkursie na polskg karte roku 2018.
Wszystkie dokumenty zwigzane z obstugg uzytkownikow kart zostaty dostosowane do Rozporzadzenia
RODO oraz Dyrektywy PAD i PSD II.

W 2018 roku w segmencie klientow indywidualnych prowadzono dziatania w zakresie zmiany oferty
depozytowej, wynikajgce z jednej strony z potrzeby dostosowania sie do dynamicznie zmieniajgcych sie
uwarunkowan zewnetrznych z drugiej z koniecznosci realizacji potrzeb biznesowych i ptynnosciowych.

Bank rozwijat oferte funduszy inwestycyjnych otwartych w celu dywersyfikacji dostepnych dla klienta
rozwigzan, dopasowanych do potrzeb inwestycyjnych oraz akceptowalnego dla Klienta profilu ryzyka
inwestycyjnego. Klienci Banku mogli korzystac¢ z ponad 300 funduszy inwestycyjnych otwartych i 22 TFI.
Realizowany byt rowniez cel biznesowy Banku w zakresie zwiekszenia uproduktowienia klientéw oraz wzrost
przychoddw ze sprzedazy w segmencie detalicznym, a w szczegdlnosci w podsegmencie klientéw VIP.

Zobowigzania wobec klientéw indywidualnych

Dziatania podejmowane przez Bank w 2018 roku w zakresie produktéw depozytowych dla klientéw

indywidualnych sg nastawione na:

- budowanie trwatych relacji z Klientem poprzez promowanie klientéw aktywnie korzystajgcych z ROR
jako fundamentu relacji Klient - Bank,

- dbatos¢ o optymalizacje kosztowosci portfela depozytowego i biezgce dopasowanie do zmieniajgcego
sie otoczenia rynkowego,

- utrzymanie salda depozytéw zgodnie z potrzebami ptynnosciowymi Banku.

Najistotniejszymi produktami depozytowymi dla klientéw indywidualnych pod wzgledem budowy salda byty:

- rachunki biezgce, w tym konta osobiste z podstawowym EKOkontem bez Kosztéw oraz konta
oszczednosciowe z EKOkontem Oszczednosciowym w PLN,

- lokaty promocyjne: e-lokata na Plusie, EKOlokat Rzetelna, EKOlokata Na Dobry Poczatek, EKOlokata
Zyskowna, EKOlokata Rentowna EKOlokata Plus, EKOlokata na Lata i EKOlokata 5 na 5,

- lokata walutowa: EKOlokata z Frankiem w CHF.

Bank konsekwentnie realizowat ponizsze cele polityki depozytowej:

- dywersyfikowat ryzyko kumulacji salda depozytéw zapadajgcych i ewentualnego odptywu Srodkow
w tym samym czasie poprzez utrzymanie w ofercie produktéw na 3, 4, 6, 9, 12, 24 i 60 — miesiecy.

- promowat uproduktowionych Klientdw - w trakcie konstruowania oferty depozytéw terminowych
kontynuowane byty rozwigzania pozwalajgce na oferowanie wyzszej ceny dla Klientdw korzystajacych
z oferty Banku poza depozytami terminowymi (z naciskiem na aktywne rachunki, wspomagajgce
stworzenie silnej wiezi Klienta z Bankiem),

- budowat state relacje z Klientem poprzez wzmozone dziatania wplywajace na wzrost poziomu
odnawialnosci depozytow,

- dazyt do systematycznego wzrostu poziomu i udziatu depozytéw biezacych klientéw detalicznych,
co utatwia budowanie stabilnego i wysokiego poziomu depozytéw terminowych klientéw detalicznych,

- obnizat kosztowo$¢ poprzez cykliczne zmiany oprocentowania depozytéw terminowych i negocjowanych
oraz rachunkéw oszczednosciowych.

Dodatkowo w 2018 roku zostat uruchomiony proces automatycznego otwierania depozytdw za
posrednictwem aplikacji o nazwie Platforma Sprzedazowa - narzedzia umozliwiajgcego petng
automatyzacje zaktadania lokat terminowych z wykorzystaniem strony internetowej Banku. Przygotowana
zmiana miata na celu optymalizacje czasu oraz zasobow koniecznych do obstugi przedmiotowego procesu
sprzedazy oferty depozytowe;j.

Dziatalnos¢ Banku w obszarze rachunkéw:

- oszczednosciowo-rozliczeniowych - koncentrowata sie na utrzymaniu przejrzystej oferty poprzez
pozostawienie w ofercie rachunkdéw oszczednosciowo-rozliczeniowych: EKOkonta bez Kosztow,
EKOkonta VIP oraz EKOkonta oszczednos$ciowego w trzech wariantach dostosowanych do potrzeb
Klienta i zachecajacych go do aktywnego korzystania z ROR i systematycznego odkfadania nawet
niewielkich kwot na koncie oszczedno$ciowym. EKOkonto oszczednosciowe dostepne jest w PLN oraz
EUR i CHF. W 2018 roku kontynuowana jest promocja rachunkéw dla osdb otrzymujgcych $wiadczenia
z programu Rodzina 500+,

- biezacych - rozpoczeto proces wzbogacania oferty rachunkéw bankowych ustugami niebankowymi,
wplywajgcymi na atrakcyjnosc.

Majgc na wzgledzie aktualne trendy na rynku finansowym, w tym w szczegdlnosci malejacq atrakcyjnosé
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lokat bankowych w Srodowisku niskich stop procentowych oraz stopniowag odbudowe zainteresowania
Klientdw alternatywnymi do lokat produktami oszczednosciowymi i inwestycyjnymi, Bank rozwija oferte
produktéw inwestycyjnych. Inwestorom o $rednio i dlugoterminowym horyzoncie inwestycyjnym
pragngcym osiggng¢ ponadprzecietny zwrot z zainwestowanego kapitatu przy mozliwie minimalnych
zmienno$ciach wartosci, oferowane byty inwestycje w otwarte oraz zamkniete fundusze inwestycyjne.

W III kwartale 2018 roku wdrozono zmiany w regulacjach dotyczacych klientdw indywidualnych
dostosowujgce Bank do wymogow zmienionej ustawy o ustugach ptatniczych w tym zmiany w taryfie optat
i prowizji oraz wprowadzono do oferty Banku Podstawowy Rachunek Ptatniczy. Przy tej okazji wprowadzono
réwniez zmiany stawek opfat i prowizji dla klientdw, obowigzujace od 8 sierpnia 2018 roku. Wzrost
przychoddw prowizyjnych w skali 5 miesiecy (sierpien — grudzien 2018 roku) oszacowany zostat na ok. 200
tys. zt.

Produkty ubezpieczeniowe

Bank systematycznie rozwija swojg dziatalno$¢ w zakresie produktéw ubezpieczeniowych. W 2018 roku
oferowat ubezpieczenia przedmiotu kredytowania dla klientbw BOS S.A., ubezpieczenie zycia dla
kredytobiorcow, ubezpieczenie na wypadek utraty pracy oraz pakiety ubezpieczen do kart ptatniczych.
BOS S.A. petni role agenta towarzystw ubezpieczeniowych.

Produkty kredytowe - Klienci indywidualni

Najistotniejsze produkty kredytowe dla klientéw indywidualnych to:
- kredyty proekologiczne,

- pozyczka gotowkowa,

- karty kredytowe,

- ekologiczny kredyt hipoteczny,

- kredyt gietdowy.

Kontynuowano sprzedaz ekologicznych produktéw hipotecznych dla osob fizycznych, jak réwniez
standardowej oferty produktdw hipotecznych. Wspierano proekologiczne rozwigzania poprzez proces
udzielania kredytu hipotecznego na budowe prefabrykowanych domow w konstrukcji szkieletowe;j.

Réwnolegle, majac na uwadze zwiekszenie salda kredytowego oraz aktywizacje sprzedazy pozyczki
gotowkowej, Bank utrzymuje atrakcyjng promocje cenowg dla pozyczki gotowkowej.

W celu wspierania sprzedazy oraz budowania dtugotrwatych relacji z klientami Bank wprowadzit oferte pre-
kalkulowang, ktora byta dostepna w I oraz IV kwartale 2018 roku.

Od 1 sierpnia 2018 roku w ofercie znajduje sie Przejrzysta pozyczka - pozyczka, dzieki ktdrej Klienci moga
zadba¢ o czystszg atmosfere wokét siebie poprzez prace termomodernizacyjne i wymiane urzadzen
grzewczych na bardziej ekologiczne. Dodatkowym atutem oferty sg atrakcyjne warunki cenowe. W celu
zwiekszenia atrakcyjnosci produktu poszerzono zakres celéw mozliwych do zrealizowania w ramach oferty.
Majac na celu zwiekszenie transparentnosci oferty pozyczki gotowkowej oraz dostosowanie do standardow
rynkowych ceny w grudniu 2018 roku wprowadzone zostaty zmiany w tabeli oprocentowania.

W 2018 roku kontynuowano sprzedaZz specjalnej oferty kredytu na zakup papieréw wartosciowych dla
klientdw bankowosci prywatnej.

Dziatania Banku w 2019 roku bedg zmierzaty do:

- zwiekszenia zaangazowania w finansowanie rozwigzan proekologicznych, m.in. dzieki kompleksowej
i innowacyjnej ofercie dla osob fizycznych, wspdtpracy z firmami oferujgcymi kotty, instalacje
fotowoltaiczne oraz inne ustugi i produkty ekologiczne. Bank aktywnie wspierat takze Program
Priorytetowy NFOSIiGW ,Czyste Powietrze”, zaréwno w wymiarze edukacyjnym, jak i finansowym;
przygotowat dla beneficjentéow Programu atrakcyjne finansowanie uzupetniajgce Przejrzystg pozyczke,

- budowania trwatych relacji z Klientem m.in. poprzez kreowanie ofert produktowych promujacych
Klientéw posiadajgcych aktywne rachunki z kartg debetowa,

- intensyfikacji dziatai zwiekszajacych uproduktowienie Klientéw,

- zmian w ofercie kartowej w zwigzku z wyborem nowego systemu do obstugi kart oraz nowego procesora
i personalizatora, ktére pozwolg na dopasowanie oferty dla bardzo wymagajgcych klientow.
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7.7. Inicjatywa JESSICA i JEREMIE w BOS S.A.

Inicjatywa JESSICA

Bank kontynuowat swojg dziatalno$¢ w ramach Inicjatywy JESSICA (Joint European Support for Sustainable
Investment in City Areas), petnigc role Funduszu Rozwoju Obszaréw Miejskich (FROM) dla wojewoddztwa
zachodniopomorskiego (poza Szczecinskim Obszarem Metropolitalnym), pomorskiego (poza Gdanskiem,
Gdynig, Sopotem i Stupskiem), Slaskiego i pomorskiego.

Program JEREMIE ]

W roku 2018 roku Bank Ochrony Srodowiska S.A. petnigc funkcje Posrednika Finansowego dla Inicjatywy
JEREMIE w wojewodztwie zachodniopolskim zawart cztery umowy Pozyczek JEREMIE z inwestorami z
sektora MSP na kwote 56 min zt, wykorzystujgc tym samym w petni przyznany budzet 80 min zt programu.
We wrzesniu 2018 roku z powodu problemdédw z wytonieniem generalnego wykonawcy jeden z
pozyczkobiorcow wycofat sie z realizacji projektu i wypowiedziat umowe pozyczki JEREMIE. Finansowane
projekty wptyng na zwiekszenie potencjatu spoteczno- gospodarczego miast oraz na wzrost atrakcyjnosci
ekonomicznej i kulturalnej.

7.8. Wspélpraca z zagranicznymi instytucjami finansowymi w BOS S.A.

Bank kontynuowat wspdtprace z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi, w tym z Europejskim
Bankiem Inwestycyjnym (EBI) ktéry nalezy do jednych z kredytodawcéw Banku.

I11I. ZARZADZANIE RYZYKAMI 1 KONTROLA W BANKU

1. RYZYKO KREDYTOWE I POLITYKA KREDYTOWA

Podstawowym celem w obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym w roku 2018, a w szczegdlnosci
w zakresie zarzadzania jakosScig aktywdw, byta poprawa jakosci oraz struktury portfela kredytowego.
Dziatania majgce na celu poprawe jakosci portfela kredytowego koncentrowaty sie na prowadzeniu polityki
zaktadajgcej umiarkowany poziom apetytu na ryzyko, umozliwiajgcej w perspektywie do roku 2021
osiggniecie poziomu kosztu ryzyka oscylujgcego wokot Sredniej dla sektora. W zakresie poprawy struktury
portfela kredytowego dziatania Banku byty ukierunkowane na zmniejszenie jednostkowych ekspozycji
i ryzyka koncentracji.

Kluczowymi dziataniami wspierajgcymi powyzszy cel, ktére Bank realizowat w 2018 roku i ktére bedzie

kontynuowat sa:

e zrealizowana zmiana podejscia do sposobu wyznaczania i monitorowania poziomu apetytu na ryzyko
z wykorzystaniem parametréw PD oraz LGD, umozliwiajgca szybkie podejmowanie dziatart mitygujgcych
w przypadku zaobserwowania negatywnych trendéw w stosunku do konkretnych portfeli/grup klientéw,

e zwiekszanie liczby proceséw zakonczonych decyzjg automatyczng dla klientdw indywidualnych
z wykorzystaniem dostepnych narzedzi weryfikacji w bazach wewnetrznych i zewnetrznych,

e przebudowa obecnie funkcjonujgcych proceséw oceny ryzyka klienta korporacyjnego i detalicznego
w celu poprawy efektywnosci tych proceséw przy jednoczesnym utrzymaniu jakosci portfela
kredytowego,

e ograniczenie poziomu koncentracji portfela kredytowego poprzez statg optymalizacje systemu
wewnetrznych limitdw zaangazowania, w tym stosowanie limitow zaangazowania na klienta w zaleznosci
od posiadanego ratingu,

¢ dalsza optymalizacja procesow restrukturyzacyjno-windykacyjnych.

Oferta produktowa dostosowana byla do potrzeb poszczegdinych segmentéw klienta i rozwijata sie,

w szczegodlnosci, w kierunku intensyfikacji:

e w obszarze rynku klienta instytucjonalnego — oferty zaspakajajacej w sposob kompleksowy potrzeby
klientdw, z uwzglednieniem specjalizacji w postaci rozbudowanej gamy produktéw proekologicznych;

e w obszarze rynku klienta indywidualnego — oferty skierowanej gtéwnie na finansowanie rozwigzan
ekologicznych.

Bank finansowat transakcje, ktore byly zgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami.
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Zgodnie z polityka kredytowg Bank nie angazowat sie w transakcje:

e mogace narazi¢ Bank na utrate reputacji,

e mogace powodowal, ze wierzytelnoS¢ obcigzona ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotow
powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie przekroczy poziom okreslony wymogami zewngtrznymi,

e realizowane z naruszeniem Prawa Ochrony Srodowiska lub moggce stanowi¢ potencjalne Zzrédto
degradaciji Srodowiska naturalnego,

¢ z klientami nieposiadajgcymi wiarygodnych, statych i stabilnych dochoddéw.

Bank uzalezniat podjecie finansowania od:

e posiadania przez kredytobiorce zdolnosci kredytowej do sptaty wnioskowanego zadtuzenia w terminach
uzgodnionych z Bankiem,

e przedstawienia zabezpieczenia sptaty w formie i wartosci akceptowanej przez Bank, o ile przepisy
wewnetrzne tego wymagajg,

e spetnienia innych kryteriow warunkujacych podjecie finansowania, w szczegdlnosci, wynikow
dotychczasowej wspdtpracy klienta z Bankiem oraz oceny historii kredytowej klienta w sektorze
bankowym.

Klient i transakcja podlegaty wszechstronnej ocenie ryzyka kredytowego.

Bank oceniat ryzyko kredytowe z wykorzystaniem modeli ratingowych i scoringowych, zréznicowanych
w zaleznosci od rodzaju klienta i transakcji. Modele byly budowane, rozwijane, monitorowane
i nadzorowane w Obszarze Ryzyka z uwzglednieniem wewnetrznych i zewnetrznych wymogoéw w tym
zakresie.

Model oceny ryzyka kredytowego dla oséb fizycznych ubiegajacych sie o finansowanie na cele niezwigzane

z dziatalnoscig gospodarczg obejmowat:

e analize ilosciowg — polegajgcg na ustaleniu wysokosci i stabilnosci zrédet sptaty zobowigzania
kredytowego oraz

e analize jako$ciowq — polegajaca na ocenie cech klienta, ktére maja istotny wptyw na jego sktonnos¢ do
sptaty zaciggnietego zobowigzania kredytowego w terminach okreSlonych w umowie w tym ocene
scoringowg i ocene zachowania klienta w oparciu o informacje z Biura Informacji Kredytowej S.A.

W procesie oceny zostaly uwzglednione postanowienia wynikajagce z Rekomendacji T i S KNF,

w szczegdlnosci w zakresie wprowadzenia odpowiednich poziomdéw wskaznika DtI i LtV oraz mozliwosci

zastosowania uproszczonej oceny zdolnosci kredytowej.

W procesie oceny klienta Bank wykorzystywat informacje pozyskane z réznych zrédet, w tym informacje
pozyskiwane z baz zewnetrznych.

Model oceny ryzyka klientdw ubiegajgcych sie o finansowanie na cele zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej lub statutowej (finanse publiczne) uwzgledniat dwa obszary: ocene klienta i ocene transakgcji
(ocena ratingowa).

Ocena klienta dokonywana byta na podstawie elementéw ilosciowych i jakosciowych. Ocena ilosciowa
dotyczyta podstawowych, z punktu widzenia generowania wyniku finansowego i zachowania ptynnosci,
obszardw dziatalnosci klienta. Ocena jakosciowa obejmowata w szczegdlnosci ocene: planéw rozwojowych,
doswiadczenia i umiejetnosci 0sob zarzgdzajgcych, jakosci relacji klienta z otoczeniem zewnetrznym, w tym
z Bankiem.

W przypadku finansowania klienta funkcjonujgcego w ramach grupy podmiotéw powigzanych kapitatowo
lub organizacyjnie Bank oceniat ryzyko kredytowe z uwzglednieniem wptywu sytuacji podmiotow
powigzanych.

Ocena transakcji dokonywana byta w szczegdlnosci na podstawie oceny celu finansowania, dtugosci okresu
kredytowania i wartosci zabezpieczenia spfaty. Bank ustanawiat takg strukture finansowania, aby zapewnic¢
podziat ryzyka pomiedzy kredytobiorce i Bank, gtéwnie poprzez odpowiednie do skali ryzyka zaangazowanie
srodkow wiasnych kredytobiorcy. W przypadku ekspozycji istotnych ze wzgledu na poziom ryzyka lub kwote
transakcji, ocena ryzyka weryfikowana byla przez eksperta ds. ryzyka kredytowego - pracownika
wyspecjalizowanego w identyfikacji ryzyk i doborze adekwatnych form jego mitygacji, niezaleznego od
stuzb sprzedazy.

Bank monitorowat ryzyko kredytowe przez caty okres funkcjonowania transakcji kredytowej.
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W przypadku zidentyfikowania sytuacji moggcych zagrozi¢ terminowej sptacie Bank podejmowat dziatania
upominawcze i restrukturyzacyjne wykorzystujgc w tym celu miedzy innymi rozwigzania zaimplementowane
w systemie wczesnego ostrzegania (SWO).

W okresach miesiecznych Bank dokonywat analizy wszystkich ekspozycji kredytowych w celu:

o zidentyfikowania ekspozycji kredytowych zagrozonych utratg wartosci,

e pomiaru utraty wartosci,

e utworzenia odpiséw lub rezerw.

Do pomiaru utraty wartosci ekspozycji kredytowych oraz tworzenia odpiséw lub rezerw Bank stosowat
metode zindywidualizowang i grupowa.

Kompetencje do podejmowania decyzji kredytowych, ktdre funkcjonowaty w Banku, uzaleznione byly od:

e rodzaju i kwoty transakgcji,

e wysokosSci tgcznego zaangazowania kredytowego Banku wobec grupy podmiotdw powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie, do ktorej nalezy klient,

e poziomu ryzyka generowanego przez klienta i transakcje.

W Banku funkcjonowat wielostopniowy system podejmowania decyzji kredytowych, ktérego podstawg jest
reguta, ze im wyzszy poziom ryzyka transakcji wynikajacy z jej ztozonosci, kwoty zaangazowania lub
sytuacji ekonomiczno-finansowej klienta, tym wyzszy jest szczebel decyzyjny uprawniony do podjecia
decyzji. Szczeblami decyzyjnymi o najwyzszych poziomach uprawnien sg Komitet Kredytowy Centrali i
Zarzad Banku. Decyzje kredytowe podejmowane sg po wczesniejszej weryfikacji ryzyka dokonanej przez
osobe wyspecjalizowang w jego ocenie i mitygacji, tj. eksperta ds. ryzyka umiejscowionego w
wyodrebnionej komoérce organizacyjnej Centrali Banku, niezaleznego od obszaru biznesowego Banku.

Podejmujac decyzje kredytowe w sprawie transakcji zawieranych z cztonkami organéw Banku lub osobami
zajmujgcymi stanowiska kierownicze w Banku albo podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo lub
organizacyjnie Bank uwzgledniat wymogi ustawy Prawo bankowe.

Bank przyjmowat na zabezpieczenie swoich wierzytelnosci zabezpieczenia rzeczowe i osobiste.

Bank preferowat transakcje zabezpieczone, z zastrzezeniem, ze ustalono maksymalny poziom transakcji
niezabezpieczonych w segmencie detalicznym wraz z kryteriami pozwalajgcymi na udzielenie transakcji bez
zabezpieczenia, z uwzglednieniem specyfiki produktowej, segmentu klientéw, wptywu tych transakcji na
wyniki Banku i wysoko$¢ potencjalnej straty.

Poziom zabezpieczenia byt uzalezniony od poziomu ryzyka generowanego przez transakcje, w tym w
szczegoblnosci od rodzaju transakgji i dtugosci jej trwania.

Ustalajac warto$¢ zabezpieczenia Bank kierowat sie zasada ostroznej wyceny.

Przy wyborze formy zabezpieczenia Bank uwzgledniat:

¢ nalezytg ochrone intereséw Banku,

e wysokos¢ kosztow zwigzanych z ustanowieniem danego zabezpieczenia,

e mozliwos¢ szybkiego uptynnienia danego zabezpieczenia.

Bank identyfikowat, dokonywat pomiaru i monitorowat ryzyko koncentracji zaangazowan na poziomie:
e pojedynczego klienta i transakgji,
¢ portfela kredytowego.

Na poziomie klienta i transakgji, ryzyko koncentracji zaangazowania zarzadzane byto poprzez przestrzeganie
nadzorczych limitdbw zaangazowania, w szczegolnosci wynikajagcych z przepisbw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku lub Prawa Bankowego,
jak réwniez poprzez stosowanie zasady, ze przebieg procesu oceny i monitorowania ryzyka zalezy od kwoty
zaangazowania kredytowego.

Na poziomie portfela kredytowego zarzadzanie koncentracjg zaangazowan dokonywane bylo poprzez
przestrzeganie limitdw wewnetrznych lub warto$ci ostrzegawczych zatwierdzonych przez Zarzad Banku lub
Rade Nadzorczg w przypadku limitéw, poprzez ktére Bank okresla akceptowany poziom apetytu na ryzyko
kredytowe.

W szczegolnosci Bank stosowat nastepujace limity:
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e geograficzne — zaangazowanie wobec innych krajéw,

e dotyczace parametrdéw produktowych — np. maksymalne LTV,

e dotyczace portfela kredytow zabezpieczonych hipotecznie i finansujgcych nieruchomosci — wynikajgce z
Rekomendacji KNF,

e udziatu kredytow walutowych w portfelu kredytéw Banku,

e limit dopuszczalnego tgcznego zaangazowania wobec podmiotéw/grup podmiotdw powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie, wobec ktérych zaangazowanie Banku przekracza 10% uznanego kapitatu
Banku,

e limity dopuszczalnego facznego zaangazowania wobec podmiotdw/grup podmiotdw powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie uzaleznione od ratingu podmiotu dominujgcego lub podmiotu o
najwiekszym zaangazowaniu,

e limity branzowe,

e limit na ekspozycje kredytowe wobec spotek zaleznych Banku.

W roku 2018 Bank opracowat system wskaznikdw wczesnego ostrzegania, ktdry ma zastosowanie do
wszystkich limitdw wewnetrznych w obszarze ryzyka kredytowego. Podstawowe zatozenie systemu opiera
sie wyrdznieniu trzech poziomdw wykorzystania limitu i stopniowym wdrazaniu dziatan mitygujgcych ryzyko
przekroczenia limitu w zaleznosci od poziomu jego wykorzystania.

Poziom wykorzystania limitdw byt cyklicznie monitorowany i raportowany organom Banku w trybie
wynikajgcym z regulacji wewnetrznych Banku.

Zgodnie z wymogami okreslonymi przez Komisje Nadzoru Finansowego w Rekomendacjach T i S oraz
Uchwale w sprawie wymagan dotyczacych identyfikacji, monitorowania i kontroli koncentracji
zaangazowan, w tym duzych zaangazowan, Bank przeprowadzat testy warunkéw skrajnych w zakresie
ryzyka kredytowego dotyczace portfela kredytow klientdw detalicznych i korporacyjnych, w tym dla
najwiekszych zaangazowan.

Informacja dotyczaca poziomu ryzyka kredytowego w portfelu kredytowym Banku prezentowana byla
Zarzadowi Banku miesiecznie, a Radzie Nadzorczej — nie rzadziej niz kwartalnie.

Bank w swoich dziataniach kredytowych przestrzegat wymogow nadzorczych, zasad wynikajgcych z dobrych
praktyk bankowych i procedur wewnetrznych.

2. RYZYKO FINANSOWE

Podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem w Banku Ochrony Srodowiska S.A., w tym w zakresie ryzyka
finansowego, zostaty w Banku okreslone w Strategii zarzgdzania ryzykiem bankowym. Strategia zarzadzania
ryzykiem bankowym stanowi integralny element obowigzujgcej Strategii dziatania Banku.

Ryzyko finansowe w Banku obejmuje: (i) ryzyko ptynnosci; (ii) ryzyko stopy procentowej (w ksiedze
bankowej i handlowej); (iii) ryzyko walutowe (w ksiedze handlowej; ryzyko walutowe z ksiegi bankowej
jest transferowane do ksiegi handlowej).

Zarzadzanie ryzykiem w Banku jest dokonywane w oparciu o ustalony przez Radg Nadzorcza Banku poziom
apetytu i tolerancji na ryzyko okreslonych za pomocg zestawu limitdbw wewnetrznych. W BOS S.A.
obowigzujg polityki w zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci, ryzykiem stopy procentowej w ksiedze
bankowej oraz ryzykiem rynkowym, gdzie okre$lane sg miedzy innymi maksymalne poziomy ryzyka
finansowego, zgodne z przyjetym przez Rade Nadzorcza Banku apetytem na ryzyko. Na ich podstawie
ustanowiono system wczesnego ostrzegania, ktdry koncentruje sie na identyfikacji, pomiarze,
kontrolowaniu, monitorowaniu i raportowaniu ryzyka.

Transakcje ksiegi bankowej stanowig podstawowag dziatalno$¢ Banku, tzn. wynikajg z dziatalnosci

komercyjnej, w tym: pozyskiwania zrédet finansowania i efektywnego zarzadzania ptynnoscig finansowa.

Do ksiegi bankowej wchodzg pozycje nie zaliczone do ksiegi handlowej, w tym w szczegdlnosci:

1} udzielane kredyty, gwarancje, pozyczki, lokaty i przyjmowane depozyty,

2) transakcje zabezpieczajgce ptynnos¢ i ryzyko stopy procentowej operacji zaliczonych do ksiegi
bankowej,

3) zakup papierow wartosciowych w celu innym niz handlowy.
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Dziatalnos¢ Banku w ksiedze handlowej stanowi, zgodnie z politykg Banku, uzupetnienie dziatalnosci w
ksiedze bankowej. Ksiega handlowa zawiera transakcje realizowane na rachunek wiasny w celu
handlowym, tj. z zamiarem uzyskania korzysci finansowych w krétkich okresach, z rzeczywistych lub
oczekiwanych roznic miedzy rynkowymi cenami zakupu i sprzedazy lub tez innych odchylen cen lub
parametrow cenowych, w tym w szczegolnosci stop procentowych i kurséw walutowych. Sprzedaz
transakcji z ksiegi handlowej nie jest prowadzona w celu utrzymania ptynnosci Banku. Zadaniem ksiegi
handlowej jest zapewnienie klientom Banku najwyzszej jakosci ustug. W celu osiggniecia tych zadan Bank,
w ramach obowigzujgcych limitdw ryzyka, utrzymuje otwarte pozycje.

Poziom i profil ryzyka finansowego jest regularnie monitorowany w Departamencie Ryzyka Finansowego i
Operacyjnego (departament II linii obrony) i raportowany: Radzie Nadzorczej Banku, Komitetowi ds. Ryzyka
(przy Radzie Nadzorczej), Zarzadowi Banku, Komitetowi Zarzadzania Aktywami i Pasywami (Komitetowi
ZAP) oraz Komitetowi ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego.

W BOS S.A. proces zarzadzania ryzykiem jest wspierany przez odpowiednie systemy informatyczne, ktére
podlegajg systematycznemu unowoczesnieniu, stosownie do wymogdéw wynikajgcych z zarzadzania
poszczegblnymi rodzajami ryzyka. Bank, w sposob szczegdlny w ramach systemu zarzadzania ryzykiem
finansowym, zwraca uwage na obszar zarzadzania danymi. W Banku obowigzujg zasady zarzadzania
jakoscig danych, ktérych zakres jest dostosowany do skali i specyfiki dziatalnoSci Banku oraz okreslonej
przez Bank istotnosci poszczegdinych grup danych.

Ponadto Bank zapewnia odpowiednio przygotowane zasoby kadrowe (odpowiednie wyksztatcenie,
doswiadczenie, przeszkolenie), niezbedne do efektywnego zarzadzania tym ryzykiem.

2.1. Ryzyko ptynnosci

Celem Banku w zakresie zarzadzania ptynnoscig jest utrzymanie zdolnosci Banku do finansowania aktywéw
i terminowego regulowania zobowigzan, a takze utrzymanie zrdwnowazonej struktury aktywdw i pasywow,
zapewniajacej bezpieczny profil ptynnosci w poszczegdlinych pasmach czasowych, w podziale na ptynnosc¢
w ztotych polskich oraz gtdwnych walutach obcych, a przede wszystkim — dla catkowitej pozycji ptynnosci.
Strategie zarzadzania ryzykiem ptynnosci okreSla zatwierdzana przez Rade Nadzorcza Strategia
Plynno$ciowa BOS S.A. Strategia okresla apetyt Banku na to ryzyko, wyznacza gtéwne kierunki oraz cele
ilosciowe dla wybranych wielkosci i jest integralnym elementem Ramowej Strategii dziatania Banku.
Tolerancja na ryzyko ptynnosci, dostosowana do przyjetego apetytu, zostata okreslona w zatwierdzonej
przez Rade Nadzorczg Polityce w zakresie zarzgdzania ptynnoscig poprzez obowigzujgcy w Banku system
wewnetrznych limitow i wartosci ostrzegawczych.

Ptynno$¢ w Banku rozpatrywana jest w nastepujgcym horyzoncie czasowym: ptynnosS¢ sroddzienna —
w ciggu dnia, ptynnos¢ biezaca — w okresie do 7 dni; ptynnos¢ krétkoterminowa — w okresie do
1 miesigca; ptynnos$¢ Srednioterminowa — w okresie powyzej 1 miesigca do 12 miesiecy; ptynnos¢
dtugoterminowa — w okresie powyzej 12 miesiecy.

Podstawowym zrédtem finansowania Banku pozostaje systematycznie budowana i zdywersyfikowana baza
depozytowa z duzym udziatem stabilnych depozytdw od klientéw indywidualnych (uzupetniona depozytami
klientow instytucjonalnych), ktdrego uzupetnienie stanowig m.in. otrzymane pozyczki od
miedzynarodowych instytucji finansowych (ktére dodatkowo, wraz z dtugoterminowymi dwustronnymi
umowami zamiany ptatnosci odsetkowych zabezpieczonymi dtuznymi papierami wartosciowymi oraz
transakcjami FX Swap, stanowig zrddto finansowania ptynnosci w walutach obcych).

Posiadane przez Bank aktywa ptynne (nadwyzka ptynnosci), utrzymywane sg przede wszystkim
w postaci charakteryzujgcych sie wysokg ptynnoscig bondw pienieznych NBP (wedtug stanu na
31 grudnia 2018 roku stanowigcych 45% portfela ptynnych nieobcigzonych papieréw wartosciowych) oraz
obligacji Skarbu Panstwa (wedtug stanu na 31 grudnia 2018 roku - 54%), charakteryzujacych sie niskim
ryzykiem szczegdlnym. Portfel tych papierdw jest uzupetniony gotéwkg oraz srodkami utrzymywanymi w
NBP (ponad zadeklarowany poziom rezerwy obowigzkowej) i na rachunkach nostro w innych bankach, a
takze innymi obligacjami wobec wielostronnych bankow rozwoju. Aktywa ptynne stanowig bufor dla
zabezpieczenia ptynnosci w ewentualnych sytuacjach kryzysowych, tj. istnieje mozliwos¢ ich zastawu,
uptynnienia w ramach transakcji REPO badz sprzedazy w dowolnym momencie, bez istotnej utraty wartosci.
Mozliwosci sprzedazy aktywow ptynnych (ryzyko ptynnosci produktu) sg systematycznie monitorowane. W
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analizach tych brane sg pod uwage przede wszystkim: wielko$¢ emisji, obrot rynkowy oraz zmiennosS¢ ceny
kupna / sprzedazy.

Zgodnie z rekomendacjami Komisji Nadzoru Finansowego i Narodowego Banku Polskiego, Bank ma
mozliwos¢ korzystania z dodatkowych Zrédet finansowania w postaci kredytu technicznego
i lombardowego w NBP a takze moze wystgpi¢ do NBP celem uzyskania kredytu refinansowego.

W Banku wyznaczany jest kapitat wewnetrzny na ryzyko ptynnosci, ktére uznawane jest za ryzyko stale
istotne, zgodnie z obowigzujacym procesem szacowania kapitatu wewnetrznego. Kapitat ten szacowany
jest w oparciu o koszt zwigzany z przywroceniem nadzorczych i wewnetrznych miar oraz limitéw ptynnosci
w warunkach zbudowanych scenariuszy testdw warunkéw skrajnych.

Bank wyznacza nadzorcze miary ptynnosSci zgodnie z nastepujgcymi regulacjami: Rozporzadzaniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajgcym rozporzadzenie (UE) nr
648/2012 oraz rozporzadzeniami delegowanymi i wykonawczymi odnoszacymi sie do niego w zakresie
ptynnosci oraz Uchwatg Nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku
w sprawie ustalenia wigzgcych banki norm ptynnosci.

Do obecnie obowigzujgcych norm ptynnosci krétkoterminowej zalicza sie wymadg pokrycia wyptywow netto
— LCR (relacja aktywéw ptynnych do wyptywdw netto (tj. rdznicy pomiedzy wyptywami
a wptywami) przez okres wystepowania warunkow skrajnych, trwajgcy 30 dni kalendarzowych).
W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 1 stycznia 2018 roku normy dla LCR na docelowym poziomie
w wysokosci 100%, normy dla wspdtczynnikdw: M1 (luka ptynnosci krétkoterminowej) i M2 (wspotczynnik
ptynnosci) przestaty obowigzywaé. Jednak Bank, ze wzgledéw ostroznosciowych, nadal je wylicza i
utrzymuje powyzej obowigzujgcych do konca 2017 roku limitdbw nadzorczych. Natomiast do norm
dtugoterminowych zalicza sie wspdtczynniki: M3 (wspdtczynnik pokrycia aktywdéw nieptynnych funduszami
wiasnymi) i M4 (wspdtczynnik pokrycia aktywéw nieptynnych i aktywdw o ograniczonej ptynnosci
funduszami wiasnymi i $rodkami obcymi stabilnymi). Bank wyznacza i sprawozdaje do Komisji Nadzoru
Finansowego wskaznik stabilnego finansowania netto (NSFR) oraz posiada dla tego wskaznika wewnetrzng
wartos¢ ostrzegawczg na poziomie docelowego limitu nadzorczego tj. 100%. Ponadto, Bank, zgodnie z
Rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/313 z dnia 01 marca 2016 roku zmieniajgcym
rozporzadzenie wykonawcze (UE) nr 680/2014 w odniesieniu do dodatkowych wskaznikéw monitorowania
na potrzeby sprawozdawczosci w zakresie ptynnosci do Narodowego Banku Polskiego, w ramach
sprawozdawczosci obowigzkowej, opracowuje i przesyta raporty ALMM. W marcu 2018 roku raporty te
zostaty = zmodyfikowane i  dostosowane do  nowych  wymogéw, w  szczegdlnosci
w zakresie monitorowania niedopasowania terminéw zapadalnosci.

W 2018 roku (analogicznie jak w 2017 roku) nadzorcze miary ptynnosci, tj. LCR oraz miary M3-M4 byty
wyznaczane codziennie (tj. w kazdym dniu roboczym) i pozostawaty na bezpiecznym poziomie, znacznie
przewyzszajacym poziomy regulacyjne. Wg stanu na 31 grudnia 2018 roku normy te ksztattowaty sie
nastepujaco:

Miara 31-12-2018 31-12-2017
LCR 132% 134%
M1*\ 1 378 min zt 1 449 min zt
M2*\ 1,59 1,50
M3 99,33 71,80%*\
M4 1,33 1,31

*\ od 01-01-2018 roku M1 i M2 nie s3 normami nadzorczymi

**\Dane poréwnawcze za 2017 rok zostaty skorygowane w zwigzku z korektg bilansu otwarcia opisang w Nocie 4 w Rocznym
Sprawozdaniu Finansowym Banku Ochrony Srodowiska za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2018 roku.

W celu pomiaru ptynnosci oraz ryzyka ptynnosci sréddziennej, biezgcej i krétkoterminowej Bank wprowadzit

nastepujgce miary i narzedzia:

1) aktywa ptynne (nadwyzka ptynnosci) — stanowigce bufor dla oczekiwanych i nieoczekiwanych wyptywow
w horyzoncie 30 dni;

2) zapas ptynnosci — ktory mierzy poziom aktywdw plynnych, pomniejszonych o oczekiwane oraz
nieoczekiwane wyptywy, wyznaczone w terminie 30 dni, z uwzglednieniem narzutu z tytutu koncentraciji;

3) ocene stabilnosci bazy depozytowej;
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4) luke ptynnosci krotkoterminowej (dla PLN, EUR, CHF i USD) — pokazujacg poziom niedopasowania
w strukturach finansowania w walutach obcych; luka ta przede wszystkim obejmuje przeptywy
z transakdji na rynku hurtowym oraz z transakcji pochodnych;

5) testy warunkéw skrajnych (pozwalajgce m.in. na weryfikacje mozliwosci utrzymania ptynnosci
w zdefiniowanym w Banku horyzoncie czasowym w poszczegdlnych scenariuszach).

W celu pomiaru ptynnosci oraz ryzyka ptynnosci Srednio— i dtugoterminowego Bank wyznacza

i monitoruje:

1) luke ptynnosci kontraktowg oraz urealniong (ktdra jest uzupetniana o systematycznie przeprowadzane
analizy: stabilnosci bazy depozytowej, koncentracji bazy depozytowej, wielkosci przedptat kredytdw oraz
poziomu zrywalnosci depozytow);

2) wskazniki pokrycia aktywow dtugoterminowych pasywami dtugoterminowymi;

3) wskaznik pokrycia kredytow stuzacych finansowaniu dtugoterminowych potrzeb klientdw najbardziej
stabilnymi zrédfami finansowania;

4) prognoze LCR, aktywow ptynnych oraz dtugoterminowych miar ptynnosci (m. in. NSFR).

W 2018 roku Bank wprowadzit limit ptynnosci $rdddziennej - miara odzwierciedla niezbedny do utrzymania
poziom Srodkdw na rachunku w NBP, pozwalajgcy na regulowanie zobowigzah Banku
w trakcie dnia, w sytuacji normalnej i skrajnej.

Zgodnie z Uchwatg Nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego Bank przeprowadza réwniez pogtebiong
analize ptynnosci dtugoterminowej. Wyniki przeprowadzanych analiz sg wykorzystywane do zarzadzania
ptynnoscig Banku. Jednoczesnie proces opracowywania krétko- i dtugoterminowych planéw finansowych
Banku zawiera ocene ptynnosci tak, aby zapewni¢ adekwatng strukture finansowania i przestrzeganie
nadzorczych miar ptynnosci.

W celu oceny skutecznosci procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci, dla wiekszosci z powyzszych miar
ustalane sa limity lub wartosci ostrzegawcze w ramach zestawu wewnetrznych limitéw ryzyka ptynnosci,
ktorych struktura ma charakter hierarchiczny (tzn. ustalane sg na poziomie Rady Nadzorczej, Zarzadu
Banku oraz Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami). Obowigzujgce limity i wartosci ostrzegawcze
podlegajg systematycznym przegladom, tak aby pozwalaty na skuteczne monitorowanie ptynnosci. Limity i
wartosci  ostrzegawcze okreslajg ramy dla tolerancji Banku w zakresie pitynnosci i sg zgodne
z przyjetym przez Bank apetytem na to ryzyko. Ksztattowanie odpowiedniego profilu ryzyka ptynnosci
wspierane jest poprzez uwzglednienie kosztu ptynnosci w ramach obowigzujgcego w Banku systemu cen
transferowych.

Bank, w opracowywanych analizach ptynnosciowych, uwzglednia réwniez mozliwo$¢ niekorzystnej zmiany
kurséw walut obcych, w szczegdlnos¢ CHF i EUR, potencjalnie powodujgce zwiekszenie potrzeb
ptynnosciowych.

Zgodnie z podpisang z kontrahentami dokumentacjg Credit Support Annnex do uméw ramowych (Credit
Support Annex (CSA), Credit Support Annex for Variation Margin (CSA VM)) Bank, w przypadku
niekorzystnych zmian rynkowych (m.in. kurséw walutowych), zobowigzany jest do ztozenia dodatkowych
depozytéw zabezpieczajgcych zgodnie w dokonang wyceng; w przypadku korzystnych zmian - Bank
otrzymuje dodatkowe zabezpieczenie od kontrahentdéw. Bank nie posiada w przedmiotowej dokumentaciji
postanowien zmieniajgcych wysokos$¢ sktadanego zabezpieczenia ze wzgledu na zmiane posiadanego
ratingu. Oznacza to, iz obnizenie poziomu oceny zdolnosci kredytowej nie wptywa na wysokoS¢ i sposob
wyliczenia depozytéw zabezpieczajgcych.

Ponadto Bank posiada zatwierdzony przez Zarzad Banku Plan dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w
sytuacjach awaryjnych, ktéry okresla potencjalne zrédta pogorszenia / utraty ptynnosci, zasady
postepowania i kompetencje w sytuacjach awaryjnych, majacy na celu oszacowanie horyzontu przetrwania
oraz mozliwosci i kosztow przywrdcenia stanu stabilnej ptynnosci. Plan ten, oprdcz analizy scenariuszowej
ptynnosci w sytuacjach awaryjnych (ktdrej zatozenia sg zgodne z przeprowadzanymi testami warunkow
skrajnych), zawiera takze mierzalne i niemierzalne symptomy wyprzedzajgce sytuacje awaryjne, powalajgce
na systematyczne monitorowanie zrodet powstawania sytuadji kryzysowych
w zakresie ptynnosci.

Analizy scenariuszowe ptynnosci w sytuacjach awaryjnych oraz testy warunkéw skrajnych obejmujg trzy

rodzaje scenariuszy:

1) kryzys wewnetrzny - jego zrédtem jest utrata zaufania do Banku przez uczestnikdw rynku (tzw. ,run na
Bank”), zmniejszenie dostepnosci finansowania, zmaterializowanie sie ryzyka koncentracji oraz
obnizenie ratingu Banku;
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2) kryzys zewnetrzny - zaktada materializacje ryzyka walutowego, wzrost stop procentowych, kryzys na
rynkach finansowych i ewentualne efekty drugiej rundy;

3) kryzys mieszany — stanowi pofaczenie elementdow zardwno kryzysu wewnetrznego jak
i zewnetrznego.

Dokonywane stress-testy pozwalajg na identyfikacje czynnikow, ktérych materializacja moze generowac w
Banku ryzyko ptynnosci oraz opracowanie dziatan koniecznych do podjecia, w przypadku zaistnienia sytuacji
kryzysowych.

Bank, w ramach dokonywanych analiz, przeprowadza rowniez analize wrazliwosci na poszczegélne czynniki
generujgce ryzyko ptynnosci oraz tzw. testy odwrdcone. Plan dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w
sytuacjach awaryjnych jest systematycznie weryfikowany i aktualizowany, tak aby gwarantowat operacyjne
przygotowanie Banku do uruchomienia potencjalnych dziatai, mozliwych do podjecia w sytuacji zagrozenia
ptynnosci. Analiza scenariuszowa ptynnosci w sytuacjach awaryjnych jest opracowywana w trybie
potrocznym, a testy warunkdow skrajnych — w okresach miesiecznych. Zatozenia przyjmowane w testach
warunkéow skrajnych sg systematycznie weryfikowane, zgodnie z wnioskami wynikajgcymi z Analizy
scenariuszowej ptynnosci w sytuacjach awaryjnych. Wnioski z przeprowadzanych testéw sg uwzgledniane
w biezgcym zarzadzaniu ptynnoscig i ryzykiem ptynnosci, a takze sg podstawg do budowania struktury
aktywow i pasywow.

Testy warunkdéw skrajnych wykonane w 2018 roku, analogicznie jak w 2017 roku pokazuja, ze Bank posiada
stabilng sytuacje ptynnosciowa, a posiadane aktywa ptynne (nadwyzka ptynnosci) pozwalajg na przetrwanie
zatozonych  scenariuszy ~ warunkéw  skrajnych, w  ktorych  Bank  zaktada  przezycie
w okreslonym horyzoncie czasowym.

Stosowane przez Bank miary i narzedzia podlegaja cyklicznym przegladom i sg systematycznie
aktualizowane, co stuzy lepszemu odwzorowaniu profilu ptynnosci. Proces monitorowania ptynnosci
i ryzyka ptynnosci w Banku jest wspierany przez dedykowane systemy informatyczne (w szczegdlnosci w
zakresie generowania kontraktowej i urealnionej luki ptynnosci, raportowania nadzorczych miar ptynnosci i
limitdw wewnetrznych oraz przygotowywania sprawozdawczosci obowigzkowej). Bank przynajmniej raz do
roku opracowuje przeglad procesu oceny adekwatnosci zasobow ptynnosci (ILAAP), zgodnie z wytycznymi
EBA/GL/2016/10 dotyczacymi informacji na temat ICAAP oraz ILAAP gromadzonych do celéw procesu
przegladu i oceny nadzorczej (SREP). Przeglad ten podlega opiniowaniu przez Komitet ZAP oraz
zatwierdzeniu przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku.

Wyniki analizy ryzyka ptynnosci, wraz z wynikami testow warunkdéw skrajnych, w cyklach miesiecznych, sg
prezentowane w raportach przygotowywanych dla Zarzadu Banku i Komitetu Zarzadzania Aktywami i
Pasywami oraz - w cyklach kwartalnych - dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka (przy Radzie
Nadzorczej).

W 2018 roku, podobnie jak w 2017 roku, sytuacja ptynnosciowa Banku byta systematycznie monitorowana
i pozostawata na bezpiecznym poziomie.

2.2. Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest rozumiane jako potencjalny negatywny wptyw zmian stdp procentowych na
prognozowany wynik finansowy, warto$¢ ekonomiczng kapitatu wilasnego oraz wartoS¢ biezaca
posiadanych dtuznych papieréw wartosciowych. Ryzyko stopy procentowej jest generowane zaréwno w
ksiedze bankowej, jak i handlowej. W ramach ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej wyrdzniamy
ryzyko ogdlne i szczegdlne instrumentéw dtuznych.

2.2.1. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

Gtownym celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej jest dgzenie do stabilizacji i
optymalizacji wyniku odsetkowego (WO), przy jednoczesnym ograniczeniu negatywnego wplywu zmian
rynkowych stdp procentowych na warto$¢ ekonomiczng kapitatu wiasnego (WEK).

W tym celu Bank wykorzystuje dwa narzedzia: posiadany portfel inwestycyjny oraz transakcje pochodne,
dokonywane w ramach rachunkowosci zabezpieczen. Budowany w ksiedze bankowej portfel inwestycyjny
powinien miedzy innymi przyczynia¢ sie do zabezpieczenia wyniku odsetkowego generowanego na
kapitatach wtasnych Banku, jak rowniez stabilnej czesci niewrazliwych na zmiane stopy procentowej
osadow na rachunkach biezgcych. Z drugiej strony portfel ten powoduje zmienno$¢ kapitatu z aktualizacji
wyceny.
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Bank stosuje rachunkowos$¢ zabezpieczen wartosci godziwej. Jej celem jest zabezpieczenie wartosci
godziwej obligacji Skarbu Panstwa o statym oprocentowaniu, stanowigcych czes$¢ portfela obligacji
dostepnych do sprzedazy w modelu H2C&S. Przeprowadzone transakcje zabezpieczajgce IRS ograniczajg
fluktuacje kapitatu zwigzane ze zmianami stop procentowych.

Proces monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej jest wspierany przez dedykowany

system informatyczny, za pomoca ktdrego Bank w szczegdlnosci wyznacza / przeprowadza:

1) luke  przeszacowania  (repricing gap), prezentujagcg  wartosci  aktywdw,  pasywow
i pozycji bilansowych wrazliwych na zmiany stop procentowych w okresach wymagalnosci / zapadalnosci
badz przeszacowania;

2) symulacje wyniku odsetkowego — analize dynamiczng, odzwierciedlajgcg projekcje WO w zadanych
przedziatach czasowych, w oparciu o przyjete scenariusze rozwoju Banku, jak réwniez zatozenia
odnosnie ksztattowania sie czynnikéw rynkowych;

3) symulacje wartosci biezgcej (net present value, NPV), prezentujgcg wartosci zdyskontowane, wedtug
zadanych parametrow rynkowych, wszystkich przeptywow pienieznych; w oparciu o analizy NPV
wyznaczane sg miary BPV oraz WEK;

4) szoki cenowe pod analize ryzyka bazowego, ktdrych celem jest oszacowanie wptywu na wynik
odsetkowy zréznicowanej zmiany oprocentowania produktéw, ktorych oprocentowanie oparte jest
o rozne stawki bazowe;

5) analize ryzyka krzywej dochodowosci, ktorej celem jest oszacowanie wptywu na wartos¢ ekonomiczng
kapitatu wtasnego nieréwnolegtych zmian ksztattu krzywej dochodowosci,

6) analize ryzyka opcji klienta, ktdrej celem jest oszacowanie wptywu na wynik finansowy Banku,
realizowanych przez klientdw opcji wbudowanych w produkty odsetkowe;

7) testy warunkow skrajnych, w tym testy odwrdcone, ktorych celem jest okreslenie, jakie fgczne zmiany
czynnikéw rynkowych doprowadzajg do okreslonego wptywu na miary ryzyka stopy procentowej w
ksiedze bankowej;

8) poziom kapitatu wewnetrznego na ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej.

W celu kontroli ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej Bank stosuje dwie miary: wrazliwos¢ wyniku
odsetkowego na zmiane stop procentowych o +/-100 p.b. (WO) oraz wrazliwo$¢ wartosci ekonomicznej
kapitatu na zmiane stép procentowych o +/-200 p.b. (WEK). Poréwnanie ich wartosci na 31 grudnia
2017 roku oraz 31 grudnia 2018 roku przedstawione zostato w ponizszej tabeli.

(w tys. zb)
+100 p.b. +200 p.b.
31-12-2018 -50 171 36 338 19 631 -58 542
31-12-2017 -51 577 37916 412 -42 416
Zmiana 1406 -1578 19 220 -16 126

W 2018 roku, analogicznie jak w 2017 roku, powyzsze miary znajdowaty sie w ramach limitéw/wartosci
ostrzegawczych.

Asymetryczny wptyw zmian stop procentowych na WO i WEK wynika z charakterystyki oprocentowania
poszczegdlnych pozycji wrazliwych na zmiany stop procentowych, w tym m.in. ograniczenia wzrostu
oprocentowania kredytow (do dwukrotnosci odsetek ustawowych) oraz ograniczenia spadku
poszczegdlnych zrédet finansowania do poziomu 0, przy ujemnych rynkowych stopach procentowych.

Bank, raz w miesigcu, przeprowadza analize testdw warunkdw skrajnych, badajgc ksztattowanie sie
poziomu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej i handlowej w przypadku materializacji skrajnych
zmian czynnikoéw ryzyka.

W ksiedze bankowej badany jest przede wszystkim wptyw skrajnie niekorzystnych zmian:
1) stop procentowych na:
a) wynik odsetkowy (WO),
b) wartos¢ ekonomiczng kapitatu wtasnego (WEK),
c) na portfel w ksiedze bankowej: papieréw wartosciowych w ramach rachunkowosci zabezpieczen,
dtuznych papierow wartosciowych, transakcji IRS oraz FX swap:
- scenariusze rownolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych o £100 p.b. : £500 p.b.,
- scenariusze sptaszczenia, wygiecia i wystromienia krzywych stop procentowych

41



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku B®S BANK

- kurséw walutowych na WO oraz WEK - scenariusze zmiany kursow walutowych o £5%, £10%
oraz £25%,
2) stop procentowych i kursow walutowych tgcznie na WO oraz WEK — scenariusze tgcznych zmian kursow
walutowych o £10% i £25% oraz stdp procentowych o 100 p.b. (dla WO), £200 p.b. (dla WEK) i
+500 p.b.b.

Wyniki tej analizy pokazujg, iz, przy wystgpieniu skrajnie niekorzystnych warunkéw rynkowych i
zwiekszonych pozycji Banku w instrumentach wrazliwych na ryzyko stopy procentowej, dziatalno$¢ w
portfelu bankowym utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Wyniki przeprowadzanego monitoringu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej sg prezentowane w
cyklach tygodniowych w raportach przygotowywanych dla Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami ds.
Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego oraz, wraz z wynikami przeprowadzonych testow warunkéw skrajnych, w
cyklach miesiecznych, w raportach przygotowywanych dla Zarzadu Banku i Komitetu ZAP oraz — w cyklach
kwartalnych - dla Rady Nadzorczej Banku.

Z uwagi na charakter dziatalnosci Banku oraz strukture portfela papieréw wartosciowych, ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej jest stale istotne i Bank szacuje kapitat wewnetrzny na to ryzyko.

Bank, na podstawie przepisow przejsciowych MSSF 9, w 2018 roku prowadzit polityke rachunkowosci
zabezpieczen zgodnie z warunkami okre$lonymi w MSR 39. Bank moze podja¢ decyzje o przejsciu na
stosowanie wymogoéw MSSF 9 w zakresie rachunkowosci zabezpieczen w terminie pdzniejszym.

Bank w okresie objetym zabezpieczeniem dokonuje zabezpieczenia zmiennosci wartosci godziwej obligacji
o statym oprocentowaniu wynikajgce ze zmian rynkowych stép procentowych. Pozycje zabezpieczang
stanowi czesS¢ obligacji Skarbu Panstwa utrzymywana w portfelu dostepnym do sprzedazy. Instrumentem
zabezpieczajgcym sg transakcje Interest Rate Swap (IRS), w ktérych Bank dokonuje ptatnosci w oparciu o
statg stope procentowg, a otrzymuje kupon oparty o zmienng stope (6-miesieczny WIBOR). Dzieki
ustanowieniu powigzania zabezpieczajgcego, w rachunku zyskéw i strat uzyskiwany jest efekt wzajemnego
kompensowania sie zmian wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajgcego i pozycji zabezpieczanej z
tytutu zabezpieczanego ryzyka. Zabezpieczeniu podlega tylko jeden rodzaj ryzyka (tj. ryzyko zmiennosci
stop procentowych). Spread pomiedzy kwotowaniami obligacji skarbowych i transakcji IRS zostaje
wytgczony z zabezpieczenia.

2.2.2. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej

Celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze handlowej jest uzyskanie w tym obszarze
dziatalno$ci, zaktadanego w planie finansowym wyniku finansowego, przy akceptowalnej ekspozycji Banku
na przedmiotowe ryzyko oraz minimalizacja jego negatywnych skutkéw z tytutu posiadanych w ksiedze
handlowej instrumentéw wrazliwych na zmiany stop procentowych.

Bank monitoruje ryzyko w ksiedze handlowej stosujgc nastepujgce zasady: 1) prowadzi dziatalnosé
handlowa na poziomie znaczacym, przy czym dziatalnos¢ ta petni role uzupetniajagcg w stosunku do innych
obszaréw funkcjonowania Banku; 2) do ksiegi handlowej sg kupowane jedynie ptynne instrumenty,
umozliwiajgce zamkniecie ryzyka w przypadku przekroczenia obowigzujgcych limitow; 3) ryzyko
generowane w ksiedze handlowej jest systematycznie monitorowane, a jego poziom jest kontrolowany i
ograniczany za pomocg limitdw; 4) Zarzad Banku, w sytuacji duzej niepewnosci na rynkach finansowych,
moze podjac decyzje o przejsciowym, znaczgcym ograniczeniu dziatalnosci handlowej.

W BOS S.A., w celu monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, wykorzystuje sie: (i)
model wartosci zagrozonej (model VaR) wyznaczony dla poziomu ufno$ci 99% w oparciu o dzienng
zmiennos¢ stdp procentowych z 250 dni roboczych poprzedzajacych dzien analizy, (ii) BPV (tzn. wrazliwo$é
papieréw wartosciowych i instrumentéw pochodnych generujacych ryzyko stopy procentowej przy zmianie
stdp procentowych o 1 p.b.), (iii) system limitow oraz (iv) testy warunkéw skrajnych. W 2018 roku nie
doszto do istotnych zmian w technikach pomiaru ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej.

Warto$¢ VaR stopy procentowej w ksiedze handlowej oraz wpltyw scenariusza stress testowego zmiany

krzywych dochodowosci o £200 p.b. na wynik Banku w okresach rocznych, ksztattowata sie nastepujaco
(podano warto$¢ maksymalng, minimalng, $rednig oraz na date sprawozdawczg):
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VaR 10-dniowy

Testy warunkow skrajnych £200

(w tys. zi)

$rednia max : e
31-12-2018 361 1 082 41 351 -1911
31-12-2017 460 1103 46 273 -8 630

W celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej Bank, raz na miesigc przeprowadza analize back-testing,
kalkulowang poprzez poréwnanie maksymalnych strat, wyznaczonych z modelu VaR, z rzeczywistymi
zyskami i stratami oraz z teoretycznymi zmianami wyniku, wynikajgcymi z rewaluacji pozycji.

System limitdw w zakresie ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej obejmuje:

1) limit na VaR 10-dniowy,

2) limit BPV dla instrumentow generujacych ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej, obowigzujacy
zaréwno w ciggu dnia jak i na koniec dnia, osobno dla pozycji w papierach dtuznych i dla IRS oraz
tacznie dla tych instrumentdw,

3) limity maksymalnej, dwudniowej i ciggnionej miesiecznej straty na aktywach w portfelu handlowym.

Kalkulowanie i monitorowanie poziomu wykorzystania poszczegdlnych limitow jest przeprowadzane wg

stanu na kazdy dzien roboczy, a w odniesieniu do limitéw BPV — réwniez w ciggu dnia.

Bank, raz w miesigcu, przeprowadza analize testow warunkéw skrajnych, badajac ksztattowanie sie
poziomu ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej w przypadku materializacji skrajnych zmian
czynnikdw rynkowych (czynnikéw ryzyka). W ksiedze handlowej badany jest wptyw skrajnie niekorzystnych
zmian poziomu rynkowych stép procentowych na wynik Banku oraz zmienno$ci stép w okresie 250 dni
roboczych i korelacji pomiedzy ich zmiennoSciami na poziom VaR Scenariusze testow warunkow skrajnych
sg przeprowadzane rowniez przy zatozeniu zmiany ptynnosci rynku i braku mozliwosci zamkniecia pozycji.
W testach warunkdw skrajnych Bank stosuje scenariusze zaréwno historyczne jak i parametryczne.

Wyniki tej analizy pokazujq iz, przy wystgpieniu skrajnie niekorzystnych warunkdw rynkowych
i zwiekszonych pozycji Banku w instrumentach wrazliwych na ryzyko stopy procentowej, dziatalnosé
w portfelu handlowym Banku utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Wyniki przeprowadzanego monitoringu ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, wraz z wynikami
przeprowadzonych testéw warunkdéw skrajnych, w cyklach miesiecznych, sg prezentowane w raportach
przygotowywanych dla Zarzadu Banku i Komitetu ZAP oraz — w cyklach kwartalnych - dla Rady Nadzorczej
Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka.

Dodatkowo wyniki analizy w zakresie ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej w ramach raportow
dziennych przekazywane sg Cztonkom Zarzadu Banku i Komitetu ZAP oraz w cyklach tygodniowych sg
prezentowane w raportach przygotowywanych dla Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami ds.
Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego.

2.3. Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe rozumiane jest jako ryzyko utraty wartosci aktywow, wzrostu poziomu zobowigzan lub
zmiany wyniku finansowego Banku w rezultacie wrazliwosci na zmiany kurséw walut.

Celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym w ksiedze bankowej jest nieutrzymywanie
otwartych indywidualnych pozycji. Ekspozycje walutowe, wynikajgce z dziatalnosci prowadzonej w ramach
ksiegi bankowej, sg systematycznie transferowane do ksiegi handlowej tego samego dnia lub najpdzniej —
nastepnego dnia roboczego. Pozycja walutowa wynikajgca z dziatalnosci Banku w ksiedze bankowej, ktéra
nie zostata przetransferowana w danym dniu na ksiege handlowg, jest uwzgledniana w wykorzystaniu
limitdw otwartych pozycji walutowych w ksiedze bankowej na koniec dnia.

Gtownymi pozycjami walutowymi Banku sg pozycje w PLN, USD, EUR i CHF.

Dla monitorowania ryzyka walutowego na otwartych pozycjach walutowych w ksiedze handlowej
(bilansowych i pozabilansowych), podobnie jak w przypadku ryzyka stopy procentowej w ksiedze
handlowej, Bank stosuje: (i) model wartosci zagrozonej (VaR) wyznaczony dla poziomu ufnosci 99%
W oparciu o dzienng zmienno$¢ kursow walutowych z 250 dni roboczych poprzedzajgcych dzien analizy, (ii)
system limitdw oraz (iii) analizy testéw warunkéw skrajnych.

W 2018 roku nie doszto do istotnych zmian w technikach pomiaru ryzyka walutowego.
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Wartos¢ VaR Fx w ksiedze handlowej oraz wptyw scenariusza stress testowego - spadek kurséw wszystkich
walut w stosunku do PLN o 30% na wynik Banku w okresach rocznych ksztattowaty sie nastepujaco (podano
warto$¢ maksymalng, minimalng i $rednig oraz na date sprawozdawczg):

Testy warunkow skrajnych

VaR 10-dniowy wzrost/spadek kursow

(w tys. zh) walutowych o 30%.
$rednia max : na date

31-12-2018 184 820 6 35 -1 814
31-12-2017 167 640 6 20 -4 145

Bank, w celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej, raz w miesigcu przeprowadza analizy back-testing,
poprzez poréwnanie maksymalnych strat, wyznaczonych z modelu VaR z rzeczywistymi zyskami i stratami
oraz z teoretycznymi zmianami wyniku wynikajgcymi z rewaluacji pozycji.

System limitdw w zakresie ryzyka walutowego w ksiedze handlowej obejmuje:

4) limit na VaR 10-dniowy

5) limity kwotowe na pozycje catkowita oraz na pozycje indywidualne dla gtéwnych walut, obowigzujgce
zarowno w ciggu dnia jak i na koniec dnia,

6) limity straty dziennej i ciggnionej miesiecznej z tytutu transakcji wymiany walut.

Kontrola wykorzystania ww. limitdw przeprowadzana jest kazdego dnia roboczego, a w odniesieniu do

limitdw na pozycje catkowitg oraz na pozycje indywidualne dla gtdwnych walut Banku - rowniez w ciggu

dnia.

Bank, raz w miesigcu, przeprowadza analize testow warunkéw skrajnych, badajac ksztattowanie sie
poziomu ryzyka walutowego w przypadku materializacji skrajnych zmian czynnikéw ryzyka. Badany jest
przede wszystkim wptyw skrajnie niekorzystnych zmian kurséow walutowych w stosunku do PLN i kurséw
krzyzowych par walutowych EUR/USD i EUR/CHF na wynik z pozycji wymiany oraz zmian zmiennosci kursow
walutowych w okresie 250 dni roboczych i korelacji pomiedzy zmiennosciami kurséw walutowych na poziom
VaR, zaréwno za pomocg metody historycznej jak i parametryczne;j.
W celu przeprowadzenia analizy testéw warunkdw skrajnych Bank stosuje nastepujace scenariusze:
1) historyczne:

- historyczny wzrost/spadek kursow walutowych w stosunku do PLN (w tym grube ogony),

- wazrost/spadek kurséw krzyzowego EUR/CHF oraz EUR/USD.
2) parametryczne:

- wzrost/spadek kurséow walutowych w stosunku do PLN o 30%,

- wazrost zmiennosci kurséw walutowych,

- skrajnie niekorzystna zmiana korelacji kurséw walutowych.

Scenariusze testow warunkéw skrajnych sg przeprowadzane réwniez przy zatozeniu zmiany ptynnosci rynku
i braku mozliwosci zamkniecia pozycji.

Wyniki analizy stress-testing pokazuja, iz przy wystgpieniu skrajnie niekorzystnych warunkéw rynkowych i
zwiekszonych pozycji, dziatalno$¢ Banku w zakresie ryzyka walutowego utrzymuje sie na bezpiecznym
poziomie.

Przeprowadzone analizy wskazujg, ze w badanym okresie ryzyko walutowe ksztattowato sie na
umiarkowanym poziomie. Wyniki analizy ryzyka walutowego w ksiedze handlowej, wraz z wynikami testow
warunkow skrajnych w cyklach miesiecznych, sg prezentowane w raportach przygotowywanych dla Zarzadu
Banku i Komitetu ZAP oraz w cyklach kwartalnych — dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka.
Dodatkowo wyniki analizy w ramach raportdw dziennych przekazywane sg Cztonkom Zarzadu Banku i
Komitetu ZAP oraz w cyklach tygodniowych sg prezentowane w raportach przygotowywanych dla Komitetu
ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego.

3. RYZYKO OPERACYJNE I BRAKU ZGODNOSCI
3.1. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne zostato w Banku zdefiniowane jako mozliwoS¢ wystgpienia straty, wynikajacej z
niedostosowania lub zawodnosci proceséw wewnetrznych, ludzi i systemow lub ze zdarzen zewnetrznych,
obejmujac rowniez ryzyko prawne, z uwzglednieniem zdarzen ryzyka operacyjnego charakteryzujgcych sie
niskg czestotliwoscig wystepowania, lecz wysokimi stratami. W zakres ryzyka operacyjnego nie wigcza sie
ryzyka reputacji i strategicznego.
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Biezace i systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w Banku bylo realizowane z wykorzystaniem

systemu zbudowanego w oparciu 0 metody jakosSciowe i ilosciowe, przede wszystkim nastawionego na

dziatania prewencyjne, ograniczajgce ekspozycje Banku na przedmiotowe ryzyko. W szczegdlnosci

odbywato sie to poprzez:

e organizacje procesdw w sposob ograniczajgcy powstawanie zagrozen z tytutu ryzyka operacyjnego,

e monitorowanie wielkosci objetych limitami na ryzyko operacyjne, w szczegdlnosci stopnia
wykorzystywania przyjetych limitdw tolerancji i apetytu na ryzyko operacyjne,

e okresowe przeglady ryzyka operacyjnego, oparte na samoocenie,

e gromadzenie informacji w bazie zdarzen ryzyka operacyjnego, wykorzystywanych do monitorowania
ryzyka operacyjnego oraz pomiaru i szacowania strat z tytutu zdarzen ryzyka operacyjnego,

e monitorowanie poziomu ryzyka operacyjnego za pomocg wdrozonej metodyki kluczowych wskaznikow
ryzyka operacyjnego (KRI),

e przeprowadzanie okresowych testdw warunkow skrajnych dla potencjalnych strat z tytutu zdarzen
ryzyka operacyjnego,

e monitorowanie ryzyka wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi, w szczegdlnosci w zakresie ustug
outsourcingowych,

e biezace, sprawne rozwigzywanie probleméw wynikajgcych z zaistniatych zdarzen ryzyka operacyjnego
tak, aby nie miaty one istotnego wptywu na dziatalno$¢ Banku,

e regularne raportowanie z zakresu ryzyka operacyjnego, obejmujgce w szczegdlnosci poziom i profil
ryzyka operacyjnego, poziom wykorzystania limitdw na ryzyko operacyjne oraz wielkoS¢ strat z tytutu
zaistniatych zdarzen ryzyka operacyjnego.

Majgc na uwadze stopien rozwoju systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym, Bank oblicza wymog
kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego przy zastosowaniu metody standardowej.

W ramach dziatan usprawniajgcych organizacje systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku,
w 2018 roku dokonano nowelizacji Polityki oraz Zasad zarzadzania ryzykiem operacyjnym w BOS S.A., pod
katem m.in. weryfikacji efektywnosci systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz zgodnosci z
rekomendacjami nadzoru finansowego. Dokonano takze istotnej nowelizacji regulacji dotyczacej zasad
realizacji procesu zakupowego w Banku w zakresie outsourcingu bankowego. W Banku kontynuowany jest
cykl szkolen e-learningowych z ryzyka operacyjnego dotyczacych zasad funkcjonowania bazy zdarzen
ryzyka operacyjnego (OPRISK!) oraz systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w BOS S.A. Zatozeniem
tego cyklu jest objecie obowigzkowym szkoleniem uzytkownikow OPRISK! oraz wszystkich pracownikow
Banku, fgcznie z kadrg menedzerskg oraz Cztonkami Zarzadu Banku.

W 2018 roku zrealizowano takze szereg zadan w ramach organizacji systemu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, w tym m.in. (1) ustalono i zatwierdzono limity apetytu oraz tolerancji na ryzyko operacyjne
na 2018 rok, (2) okresowo monitorowano wykorzystanie obowigzujgcych limitéw, (3) opracowano Mape
ryzyka operacyjnego na 2018 rok na podstawie samooceny dokonanej przez komorki organizacyjne Centrali
Banku, (4) przeprowadzono testy warunkow skrajnych z zakresu ryzyka operacyjnego, (5) dokonano oceny
istotnosci podmiotéw zaleznych w Grupie Kapitatowej BOS S.A. w zakresie generowanego ryzyka
operacyjnego, (6) dokonano zmiany regut raportowania zgodnie z zasadami nowej sprawozdawczosci
COREP z zakresu ryzyka operacyjnego.

Informacja z zakresu ryzyka operacyjnego jest czescig okresowej informacji zarzadczej, kierowanej na
Komitet Ryzyka Operacyjnego, Zarzad Banku, Rade Nadzorcza oraz Komitet ds. Ryzyka (przy Radzie
Nadzorczej).

W 2018 roku nie odnotowano zdarzen w zakresie ryzyka operacyjnego, ktdre istotnie wptynetyby na
bezpieczenstwo funkcjonowania Banku oraz Grupy Kapitatowej. W stosunku do zaistniatych zdarzen ryzyka
operacyjnego podejmowano dziatania wyjasniajgce oraz ograniczajace potencjalne straty.

3.2. Ryzyko braku zgodnosci

Ryzyko braku zgodnosci rozumiane jest jako ryzyko skutkow nieprzestrzegania przepisow prawa, przepisow
wewnetrznych i standardéw rynkowych.

Bank zapewnia zgodno$¢ dziatania z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i standardami rynkowymi
poprzez funkcje kontroli (stosowanie mechanizméw kontrolnych i monitorowanie ich przestrzegania) oraz

45



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku B@S BANK

proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, ktéry obejmuje identyfikacje, ocene, kontrole i
monitorowanie ryzyka braku zgodnosci oraz raportowanie w tym zakresie do Zarzadu i Rady Nadzorczej.

Podstawowe zasady zapewniania zgodnosci w Banku w ramach funkcji kontroli i procesu zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci zostaty okreslone w Polityce zgodnosci Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
opracowanej przez Zarzad i zatwierdzonej przez Rade Nadzorczg oraz aktach wykonawczych do Polityki, w
tym:

1) Zasad zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
2) Zasad wykonywania kontroli wewnetrznej w Banku Ochrony Srodowiska S.A.

W Banku funkcjonuje wyodrebniona, samodzielna komérka do spraw zgodnosci, podlegta bezposrednio
Prezesowi Zarzadu Banku, ktéra odpowiada za realizacje przypisanych jej obowigzkéw w ramach funkgiji
kontroli i wykonywanie zadan w ramach zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci w Banku ma na celu:

1) zidentyfikowanie, ocene i kontrole mozliwosci wystgpienia negatywnych skutkdéw nieprzestrzegania
przepisow prawa i przepisow wewnetrznych oraz standardéw rynkowych, w tym zwtaszcza wystgpienia
sankcji prawnych, strat finansowych, lub utraty reputacji, ktére mogg by¢ konsekwencja
nieprzestrzegania przepisdw prawa, przepisow wewnetrznych oraz standardéw rynkowych,

2) utrwalanie wizerunku Banku, jako instytucji dziatajgcej zgodnie z prawem, uczciwej, rzetelnej, przyjaznej
dla otoczenia, wiarygodnej i odpowiedzialnej biznesowo.

Bank wyodrebnia kluczowe obszary dla zapewniania zgodnosci:

1) zapobieganie prowadzeniu w Banku dziatalno$ci niezgodnej z prawem, w tym przeciwdziatanie praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

2) ochrone informacji,

3) wdrazanie i monitorowanie przestrzegania standardow etycznych,

4) przyjmowanie lub przekazywanie korzysci i prezentéw,

5) prowadzenie dziatalnosci reklamowej i marketingowej

6) oferowanie produktow,

7) skargi i reklamacje klientéw,

8) zarzadzanie konfliktami interesow.

W 2017 roku w Banku wdrozone zostaty zmiany w zakresie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz
kontroli wewnetrznej wynikajace z Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 roku
w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegbtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach oraz Uchwaty Nr 141/2017 Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 25 kwietnia 2017 roku w sprawie wydania Rekomendacji H dotyczacej systemu
kontroli wewnetrznej w bankach.

W 2018 roku w Banku dokonane zostaty zmiany w:

e systemie kontroli wewnetrznej, polegajgce na wprowadzeniu dodatkowych form niezaleznego
monitorowania pionowego oraz dostosowaniu do aktualnej struktury organizacyjnej Banku,

e systemie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz procedurze
anonimowego zgfaszania naruszen prawa, obowigzujgcych w Banku procedur wewnetrznych i
standardéw etycznych, podyktowane wdrozeniem ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

W 2018 roku nie odnotowano zdarzen, ktdére w sposob istotny wptynetyby na poziom ryzyka braku
zgodnosci, Bank koncentrowat swoje dziatania na zapobieganiu wystgpieniu ryzyka braku zgodnosci.

Majac na uwadze rozpoczetg w 2017 roku przez KNF i NBP akcje informacyjng w sprawie ryzyk zwigzanych
z inwestowaniem w tzw. kryptowaluty oraz w trosce o bezpieczenstwo klientdéw i bezpieczenstwo obrotu,
w 2018 roku w Banku kontynuowano podjete wczesniej dziatania w przedmiotowym obszarze, w tym nie
zawierano uméw o prowadzenie rachunkéw z podmiotami, ktérych przedmiotem dziatalnosci jest obrét
~walutg” wirtualng, zakoriczono wspdtprace z takimi podmiotami oraz objeto szczegdlnym monitoringiem
aktywno$¢ pozostatych klientow”.
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IV. INFORMACIE UZUPELNIAJACE

1. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI W BOS S.A.

Zarzadzanie zasobami finansowymi jest podstawowym elementem dziatalnosci operacyjnej Banku. Polega
ono na takim ksztattowaniu wielko$ci oraz struktury bilansu, tj. aktywdw, pasywow oraz pozyciji
pozabilansowych, ktére pozwalajg na osiggniecie rownomiernego strumienia dochodéw przy réwnoczesnym
utrzymaniu wymaganego poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci. Polityka zarzadzania
aktywami i pasywami Banku ksztattowana jest przez Zarzad Banku oraz przez Komitet Zarzadzania
Aktywami i Pasywami. Podstawowymi miernikami zdolnosci BOS S.A. do regulowania zobowigzan jest
poziom ptynnosci i adekwatnosci kapitatowej. Bank, z odpowiednim wyprzedzeniem, podejmowat decyzje
dotyczace pozyskania dtugoterminowych Srodkéw oraz zwiekszenia stabilnosci bazy depozytowej,
zapewniajgce odpowiednig strukture bilansu i umozliwiajace bezpieczng realizacje Planu finansowego.

Struktura zapadalnosci/wymagalnosci aktywow i pasywdw zapewnia Bankowi zdolnos¢ do realizacji swoich
zobowigzan oraz finansowania swego rozwoju. W analizowanym okresie jej rozwdj odbywat sie przy
bezpiecznym poziomie wspotczynnika wyptacalnosci.

Na jako$¢ zarzadzania bilansem, a tym samym réwniez na realizacje zobowigzan Banku, wptyw ma réwniez
sposob zarzadzania gtéwnie ryzykiem stopy procentowej oraz ryzykiem walutowym. Sposéb zarzadzania
tymi ryzykami oraz ich monitorowanie wskazujg, iz Bank posiada zdolnos¢ do wywigzywania sie
z zaciggnietych zobowigzan na odpowiednim poziomie.

2. UZALEZNIENIE OD PARTNEROW

W analizowanym okresie BOS S.A. nie posiadat klientdw, ktérych udziat osiggatby co najmniej 10%
przychoddw ze sprzedazy.

3. TRANSAKCIJE Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI

Opis transakcji z podmiotami powigzanymi wraz ze wskazaniem czy bylty zawierane na warunkach
rynkowych zostat zamieszczony w nocie 49 Rocznego Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za rok
zakonczony dnia 31 grudnia 2018 roku.

4. SEZONOWOSC LUB CYKLICZNOSC

W dziatalnosci BOS S.A. nie wystepuja istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny.

5. INFORMACIE O UMOWACH BANKU

5.1. Umowy znaczace

BOS S.A. nie zawart umowy o wartosci przekraczajgcej 10% kapitatow wtasnych w 2018 roku.

5.2. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru

Umowy zawarte z Bankiem Centralnym i organami nadzoru od 2015 roku:

e Umowa z NBP z dnia 7 kwietnia 2015 roku w sprawie prowadzenia rachunku i konta depozytowego
bondéw skarbowych i bondéw pienieznych NBP oraz przeprowadzanie operacji na papierach
wartosciowych
w systemie SKARBNET4.;
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e Umowa z NBP z dnia 23 kwietnia 2015 roku o udzielanie kredytu technicznego i przenoszenie praw
zZ papierow wartosciowych;

e Umowa z NBP z dnia 23 kwietnia 2015 roku o udzielanie kredytu lombardowego i o zastaw
zabezpieczajgcy ten kredyt;

e Umowa z NBP z dnia 8 grudnia 2015 roku w sprawie wykorzystywania poczty elektronicznej do
przekazywania przez banki do Narodowego Banku Polskiego danych lub informacji statystycznych przy
uzyciu pakietu ochrony kryptograficznej NBP-HEART.

W 2018 roku Bank nie podpisat zadnej nowej umowy z NBP.

5.3. Informacje o zawarciu umowy, o ktérej mowa w art. 141t ust. 1 ustawy
prawo bankowe

Bank nie dziata w holdingu, o ktérych mowa w art. 141f prawa bankowego - nadzdr skonsolidowany nad
bankiem krajowym dziatajgcym w holdingu. Tym samym nie dotyczy go art. 141t ust. 1 ustawy prawo
bankowe, okreslajgcy warunki zawarcia umowy wsparcia finansowego z innymi podmiotami podlegajgcymi
nadzorowi skonsolidowanemu dziatajgcymi w tym samym holdingu oraz podmiotami blisko powigzanymi.

5.4. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych

Wyboru firmy audytorskiej dokonata Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A. podejmujac w dniu
11 lipca 2017 roku Uchwate Nr 45/2017 w sprawie wyboru biegtego rewidenta do przeprowadzenia
przegladu sprawozdan finansowych Banku Ochrony Srodowiska S.A. i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy Kapitatowej BOS S.A. oraz badania sprawozdan finansowych Banku Ochrony
Srodowiska S.A. i skonsolidowanych sprawozdar finansowych Grupy Kapitatowej BOS S.A. sporzadzonych
za okresy sprawozdawcze 2017 - 2018 roku. Umowa zostata zawarta w dniu 12 lipca 2017 roku z Mazars
Audyt Sp. z 0.0.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych wybierany jest zgodnie z ,Polityka wyboru firmy
audytorskiej do przeprowadzania badania w BOS S.A.” przyjeta przez Rade Nadzorczg Banku,
uwzgledniajgca przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 537/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 roku w sprawie szczegotowych wymogdw dotyczacych ustawowych badan sprawozdan
finansowych jednostek interesu publicznego oraz Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym. Polityka okresla, w szczegdlnosci zasady wyboru,
procedury wyboru i rotacji firmy audytorskiej oraz obowigzujgce okresy karencji.

5.5. Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych

Wynagrodzenie  podmiotu  uprawnionego do  badania  sprawozdan finansowych  firmy
MAZARS AUDYT Sp. z 0.0. wyptacone lub nalezne za rok obrotowy 2018:

Przeglad sprawozdania za I pétrocze 2018 roku 136 tys. zt
Badanie rocznego sprawozdania finansowego za 2018 rok 320 tys. z
Pozostate ustugi 7 tys. zt

Wynagrodzenie  podmiotu  uprawnionego do  badania  sprawozdan finansowych  firmy
MAZARS AUDYT Sp. z 0.0. wyptacone lub nalezne za rok obrotowy 2017:

Przeglad sprawozdania za I potrocze 2017 roku 137 tys. zt
Badanie rocznego sprawozdania finansowego za 2017 rok 390 tys. zt
Pozostate ustugi 28 tys. zt

6. CZYNNIKI I NIETYPOWE ZDARZENIA

W 2018 roku nie wystapity nietypowe zdarzenia majgce znaczacy wplyw na wyniki finansowe BOS S.A.
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7. INFORMACIA O POSTEPOWANIACH SADOWYCH

Na dzien 31 grudnia 2018 roku Bank Ochrony Srodowiska S.A. wystepowat:

o jako powdd w 841 sprawach na faczng kwote: 80,5 min zt,

¢ jako pozwany w 73 sprawach na faczng kwote: 37,1 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku Bank nie prowadzit sprawy, ktorej warto$¢ stanowi co najmniej
10% kapitatéw wiasnych.

8. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA

W 2018 roku nie wystgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania.

9. INFORMACIA O DYWIDENDZIE

W 2018 roku w BOS S.A. nie byta wyptacona ani zadeklarowana dywidenda.

10. INFORMACIE O WARTOSCI PRZYJETYCH PRZEZ BANK
ZABEZPIECZEN

Na koniec 2018 roku wartos¢ istotnych zabezpieczen z wytgczeniem weksli in blanco oraz cesji z polisy
ubezpieczeniowej dotyczacej nieruchomosci lub ruchomosci wyniosta 25 463 min zt (wobec 23 465 min zt
w 2017 roku). Najwazniejszym rodzajem zabezpieczenia pozostajg  zabezpieczenia hipoteczne
(12 280 min z, tj. 48%). Zastawy wyniosty 8 894 min zt, co stanowi 35% ogdtu zabezpieczen. Gwarancje
i poreczenia wyniosty 2 614 min z, tj. 10% ogotu zabezpieczen. Cesje wierzytelnosci od kontrahenta kraju
OECD wyniosty 967 min zt (4% ogotu zabezpieczen), natomiast ubezpieczenia kredytu w instytucji w kraju
OECD wyniosty 286 min zt (1% ogotu zabezpieczen). Pozostate zabezpieczenia nie przekroczyty 1% ogotu
zabezpieczen.

49



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku B@S BANK

11. GROWNE INWESTYCJE

W 2018 roku realizowanych byto 14 projektow inwestycyjnych w obszarze wartosci niematerialnych
i prawnych, ktore wynikajg z inicjatyw o charakterze biznesowym, usprawniajgcym lub rozwojowym, jak
rowniez z koniecznosci dostosowania Banku do wymogdéw prawnych i/lub regulacyjnych instytucji
nadzorczych.

Wsrdd realizowanych projektdw o charakterze prawno-regulacyjnym najistotniejsze to projekty

dostosowujgce Bank do obowigzujacych wymogoéw formalnych:

e Ustawy o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektdrych innych ustaw z dnia
15 grudnia 2017 roku wprowadzajagca obowigzek obstugi przelewdw w mechanizmie podzielonej
ptatnosci (ang. Split Payment) oraz powotujgca nowe rodzaje rachunkow VAT,

e Rozporzadzen wydanych na podstawie odpowiednich artykutdow Ustawy z dnia 10 czerwca 2016 roku
o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytdw oraz przymusowej
restrukturyzacji, w zakresie art. 87, art. 88 ust.3 oraz art. 330 ust.6.,

e Ustawy z dnia 30 listopada 2016 roku o zmianie ustawy o ustugach ptatniczych oraz niektdrych innych
ustaw (tzw. ‘Ustawa PAD'.),

e Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 roku w sprawie
ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajgca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE,
2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajgca dyrektywe 2007/64/WE wraz z jej
szczegbtowymi  wytycznymi  okre$lonymi w dokumentach RTS, zgodnie z jej transpozycja
na implementacyjne regulacje polskie (PSD2),

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
- RODO),

Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF 9) — kontynuacja z roku 2017,
Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/61 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupetniajgcego
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wymogu pokrycia
wyptywdw netto dla instytucji kredytowych, Rozporzadzenia Wykonawczego Komisji (UE) 2016/313
zdnia 1 marca 2016roku w odniesieniu do dodatkowych wskaznikdbw monitorowania na potrzeby
sprawozdawczosci w zakresie ptynnosci oraz z Pisma KNF z dnia 1 lipca 2016 roku dotyczacego
obowigzku przekazywania do Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego zmienionych w stosunku
do aktualnej sprawozdawczosci raportdw NSFR (ALMM i LCR) .

Wsrod projektdw o charakterze biznesowym, zwigzanych ze zwiekszeniem efektywnosci dziatania

i utrzymaniem ciggtosci dziatania Banku, najistotniejsze to:

e Projekt wdrozenia systemu informatycznego do kompleksowej obstugi proceséw kredytowych dla
klientéw Banku. W ramach projektu zostang zaimplementowane nowe procesy kredytowe, w tym
modele oceny ryzyka,

e Projekt wdrozenia platformy systemowo-ustugowej, ktdra umozliwi dostosowanie oferty produktow
kartowych do potrzeb klientdw oraz wprowadzenie rozwigzan generujgcych dodatkowe
przychody/oszczednosci dla Banku, spetnienie wymogow organizacji ptatniczej i ustawodawcy,

e Projekt wdrozenia najkorzystniejszego modelu rozwoju bankowosci elektronicznej i mobilnej stuzgcego
elastycznemu ksztattowaniu rozwoju systemu bankowosci elektronicznej (realizowany wspdlinie
z wdrozeniem PSD2)

e Projekt wdrozenia w systemie bankowosci elektronicznej funkcjonalnosci uzupetniajgcych
i podnoszacych jego uzytecznos¢ dla klientéw korporacyjnych wg standardéw rynkowych,

e Projekt dotyczacy wprowadzenia w Banku nowego systemu sprawozdawczosci zarzadczej,
umozliwiajgcego dostep do danych i informacji dla uzytkownikéw zgodnie z ich potrzebami,

e Projekt dotyczacy zmniejszenia kosztéw przechowywania dokumentacji papierowej, zwiekszenia
zabezpieczenia dokumentacji oryginalnej przed zagubieniem oraz usprawnienie procesu elektronicznego
obiegu dokumentoéw klienta w Banku.

W 2018 roku trwaty réwniez prace nad wypracowaniem koncepgji i stworzenie nowoczesnej, funkcjonalnej
i zaawanasowanej technologicznie strony www Banku. Rozpoczeto tez prace nad wdrozeniem systemu
informatycznego Front Office, ktéry umozliwi efektywniejsze zarzgdzanie ptynnoscig Banku, zoptymalizuje
proces kontroli ryzyka finansowego, usprawni procesu obstugi i raportowania transakgcji skarbowych.

Planowane inwestycje obejmuja m.in.:
e Rozwdj bankowosci elektronicznej wraz z dostosowaniem systeméw Banku do wymogéw Dyrektywy
o ustugach pfatniczych PSD2 (2nd Payment Service Directive):
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Wdrozenie najkorzystniejszego modelu rozwoju bankowosci elektronicznej i mobilnej stuzacego

elastycznemu ksztattowaniu rozwoju systemu bankowosci elektronicznej w zaleznosci od mozliwosci

finansowych Banku i dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb biznesu. Nowy model pozwoli na spetnienie
wymogow Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o zmianie ustawy o ustugach pfatniczych oraz niektorych
innych ustaw (zwanej dalej ‘Ustawg’), ktora weszla w zycie 20 czerwca 2018 roku, implementujacej
wymogi Dyrektywy PSD2 — w terminie i efektywnie kosztowo. Ponadto dzieki projektowi osiggniemy
konkurencyjny poziomu ustug w zakresie bankowosci elektronicznej i mobilnej oraz wspomozemy
realizacje celdw biznesowych Banku;

o Wybdr i wdrozenie systemu informatycznego typu FrontOffice, ktéry umozliwi przede wszystkim:

- efektywniejsze zarzadzanie przez DFA ryzykiem ksiegi handlowej i bankowej, w szczegdlnosci
zapewnienie ptynnosci Banku,

- zoptymalizowanie procesu kontroli ryzyka przez DFO,

- usprawnienie procesu obstugi transakcji skarbowych, w tym umozliwienie automatycznego
raportowania do APA,

- zapewnienie funkcjonalnosci obstugi produktow skarbowych w jednym systemie FrontOffice
zintegrowanym z systemem transakcyjnym oraz systemami/platformami tradingowymi zaréwno dla
transakcji na rynku miedzybankowym jak i dla transakcji zawieranych z klientami niebankowymi

e Poprawe infrastruktury technologicznej banku

Naktady na aktywa trwate i wartosci niematerialne wyniosty w 2018 roku 25,2 min zt wobec 25,4 min zt
w 2017 roku i byty finansowane ze $rodkéw wiasnych. Przewiduje sie realizacje nakladéw inwestycyjnych
w 2019 roku na podobnym poziomie jak w latach ubiegtych. Inwestycje bedg finansowane ze $rodkéw
wiasnych. Wielko$¢ planowanych inwestycji jest dostosowana do mozliwosci Banku.

12. INWESTYCJE W KAPITAL LUDZKI - SZKOLENIA

Rozwdj kompetencji pracownikéw Banku koncentrowat sie na kompetencjach biznesowych wspierajacych
realizacje ,Ramowej Strategii Rozwoju Banku Ochrony Srodowiska S.A. na lata 2018-2021 roku”,
kompetencjach z dziedziny ekologii, ochrony $rodowiska oraz dostosowaniu dziatan Banku do wymogow
nadzorczych (np. MIFID II) i regulacji (RODO).

W szkoleniach stacjonarnych udziat wzieto 1 620 uczestnikédw (2 907 osobodni), w tym w szkoleniach
grupowych 1 396, a w indywidualnych 224 uczestnikéw.

Zakres podnoszenia kompetencji obejmowat m.in.:
a) w sieci sprzedazy
- systemy bankowe,
- standardy sprzedazy,
- umiejetnosci rozmowy z klientem w tym oferowania produktow inwestycyjnych
(w ramach AFI), hipotecznych i ubezpieczeniowych dla doradcow,
- prospekting i telefoniczne umawianie spotkan,
- fundusze Europejskie 2014-2020,
- analiza finansowa przedsigbiorstw ze szczegdlnym uwzglednieniem branzy AGRO,
- program Czyste Powietrze- szkolenia NFOSIGW,
- zagadnienia ochrony $rodowiska, kredytow proekologicznych;

b) w obszarze zagadnien dot. ryzyka:
- mitygacja ryzyka zwigzana ze stosowaniem wskaznikow referencyjnych w  umowie
i instrumentach finansowych,
- instrumenty pochodne stopy procentowej, wycena i zarzadzanie ryzykiem,
- pomiar ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej wg wymogow EBA,
- MiFIR przejrzystos$¢ posttransakcyijna,
- Implementacja Dyrektywy PSD2 w instytucjach finansowych,
- Dyrektywa AML,
- ocena modeli impairmentowych (MSSF9) z uwzglednieniem wytycznych rekomendacji W,
- zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w instytucjach finansowych;

c) w zakresie zagadnien dot. bezpieczenstwa:
- techniczne aspekty przestepczosci teleinformatycznej,
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- wspdtpraca policji i sektora bankowego w zapobieganiu, ujawnianiu i zwalczaniu przestepczosci
zwigzanej z funkcjonowaniem bankéw,

- bezpieczenstwo wewnetrzne a wymogi ustawy o jawnosci zycia publicznego,

- projekt nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu,

- RODO i PSD2 w instytucjach finansowych,

- wykrywanie i zapobieganie przestepstwom gospodarczym i korupcji,

- szacowanie ryzyka bezpieczenstwa danych osobowych,

- analiza wptywu biznesowego (BIA) zasady w zakresie plandw ciggtosci dziatania;

d) w obszarze zagadnien dot. IT:
- APEX administracja i podstawy programowania,
- PolishAPI standard w bankowosci,
- zastosowanie pakietu R w analizie danych bankowych,
- umiejetnosci automatyzowania zadan w aplikacji MS Excel;

e) w ramach rozwoju funkcji personalnej — szkolenia dla kadry kierowniczej:
- budowanie zespotu,
- delegowanie zadan,
- skuteczna informacja zwrotna.

Ze szkolen e-learningowych skorzystato tgcznie 1 297 uczestnikéw, przy czym wielu z nich brato udziat w
kilku lub kilkunastu szkoleniach i w takim ujeciu liczba uczestnikéw szkolen e-learning to tacznie 9 824.

Tematy obejmowaty przede wszystkim znajomosc:

e produktow obszaru rynku klienta indywidualnego, tj. m.in. rachunkéw bankowych (w tym
Podstawowego Rachunku Ptatniczego), pozyczki gotdwkowej, depozytdw, kredytdw hipotecznych;

e produktéw obszaru rynku klienta instytucjonalnego, tj. m.in.: produktéw rozliczeniowych, kredytowych,
faktoringu, gwarancji, czy obligacji skarbowych;

e roli Banku jako Agenta Firmy Inwestycyjnej i zagadnien dot. oferowania produktéw inwestycyjnych
wynikajacych z dyrektywy MIFID II;

e standardow wewnetrznych dot. jakosci obstugi klienta, procesu sprzedazy oraz wspdtpracy;

e ochrony danych osobowych wg RODO;

e zagadnien dot. ryzyka operacyjnego, w tym m.in. elementarnych zasad bezpieczenstwa fizycznego
gotowki, obrotu gotéwkowego i bezgotowkowego, procesu obstugi skarg i reklamacji oraz jakosci
danych przekazywanych do baz zewnetrznych;

e etyki bankowej;

e przeciwdziatania mobbingowi;

e zagadnien ekologicznych, w tym technologii OZE.

13. INFORMACIE o WAZNIEJSZYCH OSIAGNIECIACH
W DZIEDZINIE BADAN I ROZWOJU ORAZ INFORMACIA O
PRZEWIDYWANYM ROZWOJU

BOS S.A. nie prowadzi dziatalnosci badawczej. Osiggniecia w dziedzinie rozwoju Spotki zostaty opisane w
punkcie II niniejszego Sprawozdania.

Na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania nie stwierdza sie istnienia okolicznosci wskazujgcych na
zagrozenie kontynuowania dziatalnosci przez Bank oraz spotki wchodzgce w sktad Grupy w okresie co
najmniej 12 miesiecy po dniu bilansowym na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania badz
ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci (szersza informacja zostata zamieszczona w nocie 3.3 Rocznego
Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2018 roku).
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14. INFORMACIE PO DNIU BILANSOWYM

BOS S.A poinformowat:

1)

2)

w dniu 4 stycznia 2019 roku (raport biezacy nr 1/2019) o zawarciu umowy kredytow w zwigzku
z realizacjg budowy budynku biurowego ,Mennica Legacy Tower” w Warszawie z Mennica Towers GGH
MT spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sptka komandytowo-akcyjna w ramach konsorcjum -
(mBank SA, Santander Bank Polska SA, Bank Ochrony Srodowiska SA) na tgczng kwote 131,5 min EUR
kredyt budowlano/inwestycyjny oraz 28 min zt kredyt na VAT.

Udziat Banku Ochrony Srodowiska SA w kredycie budowlanym wynosi 43,75 EUR oraz 12 min PLN na
VAT. (taczna kwota z VAT ponad 200 min PLN). Termin waznosci umowy 30 wrzesnia 2025 roku.
Umowa przewiduje zabezpieczenie w postaci hipoteki oraz pozostate standardowe zabezpieczenia dla
tego typu transakcji. Kredyt jest przeznaczony na wspdifinansowanie kosztdéw realizacji inwestycji
zwigzanych z budowa budynku biurowego ,MENNICA LEGACY TOWER"” w Warszawie.

Oprocentowanie kredytu budowlanego/inwestycyjnego oparte jest na stawce EURIBOR powiekszonej o
marze Banku, oprocentowanie kredytu na VAT oparte jest na stawce WIBOR powiekszonej o marze
Banku. Warunki cenowe kredytu nie odbiegajg od warunkéw rynkowych dla tego typu transakcji.

w dniu 11 stycznia 2019 roku (raport biezacy nr 2/2019), iz Agencja ratingowa Fitch Ratings Ltd

(Agencja) podwyzszyta oceny ratingowe i jednoczes$nie utrzymata perspektywe Banku:

- Rating dtugoterminowy IDR w walucie obcej (Long-term Foreign Currency IDR) zostat podwyzszony

do 'BB-’, z 'B+’ perspektywa stabilna,

- Rating krotkoterminowy IDR w walucie obcej (Short-term Foreign Currency IDR) zostat utrzymany
na poziomie ‘B’,

- Krajowy rating dtugoterminowy (National Long-term Rating) zostat podwyzszony do ‘BBB-(pol)
z '‘BB+(pol)’, perspektywa stabilna,

- Krajowy rating krétkoterminowy (National Short-term Rating) zostat utrzymany na poziomie ‘F3(pol)’,

- Rating indywidualny (Viability Rating) zostat podwyzszony do ‘bb-’" z ‘b+’,

- Rating wsparcia (Support Rating): zostat utrzymany na poziomie ‘4,

- Rating wsparcia (Support Rating Floor) zostat utrzymany na poziomie ‘B’,

- Krajowy rating dtugoterminowy dla Programu Emisji Obligacji (long-term senior unsecured bond
programme) o wartosci do 2 miliardéw zt zostat podwyzszony do ‘BBB-(pol)’ z ‘BB+(pol)’,

- Krajowy rating krétkoterminowy dla Programu Emisji Obligacji (short-term senior unsecured bond
programme) o wartosci do 2 miliardéw zt zostat utrzymany na poziomie ‘F3 (pol)’,

- Rating dla obligacji podporzadkowanych serii R1 w wysokosci 83 min zt zostat podwyzszony do
‘BB+(pol)’ z ‘BB-(pol)".

Agencja w swoim raporcie jako gtdwne powody decyzji wymienita m.in. wzmocnienie buforéw
kapitatowych Banku, realizacje zatozen przyjetych w strategii oraz ograniczenie ryzyka koncentraciji
zaangazowania Banku w ekspozycje farm wiatrowych w stosunku do poprzedniego przegladu Banku.
Obecny poziom ratingu wynika z pogladu Agencji odnosnie ograniczonej mozliwosci nadzwyczajnego
wsparcia dla Banku ze strony Panstwa gtownie w Swietle BRRD (Dyrektywa w sprawie restrukturyzacji i
uporzadkowanej likwidacji bankdw). Agencja wyrazita jednak przekonanie, ze instytucje panstwowe
mogtoby podja¢ wyprzedzajgce dziatania, aby unikng¢ przekroczenia przez Bank regulacyjnych
wymogow kapitatowych z uwagi na posredni udziat kapitalowy Panstwa w Banku oraz jego role w
finansowaniu projektdw proekologicznych w kraju.

Agencja do czynnikéw, ktére moga wptynaé na podwyzszenie ratingu zaliczyta m.in. dalsze zwiekszenie
rentownosci oraz poprawe jakosci aktywow.
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V. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU £tADU KORPORACYINEGO

(Niniejsze oswiadczenie sporzadzono zgodnie z wymogami § 70.1 ust. 6 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra
Finansow z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez
emitentdw papierow wartoSciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim).

1. ZASADY LADU KORPORACYINEGO

1.1. Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktérym podlega BOS S.A.
oraz miejsca gdzie tekst zasad jest publicznie dostepny

W 2018 roku BOS S.A. przestrzegat zasad tadu korporacyjnego zawartych w ,Dobrych praktykach spétek
notowanych na GPW 2016”, ktére stanowig zatgcznik do Uchwaty Nr 26/1413/2015 Rady Nadzorczej Gietdy
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13 pazdziernika 2015 roku, za wyjatkiem zasad opisanych
w punkcie 1.2.

Zakres stosowania zasad tadu zostat okreslony w Uchwale Nr 20/2016 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
BOS S.A. z dnia 23 czerwca 2016 roku w sprawie zakresu stosowania przez BOS S.A. zasad tadu
korporacyjnego zawartych w ,,Dobrych praktykach spotek notowanych na GPW 2016”. Informacja na temat
stosowania przez Bank rekomendacji i zasad zawartych w zbiorze ,,Dobre Praktyki spétek notowanych na
GPW 2016" zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym w dniu 24 czerwca 2016 roku.

Zaréwno tekst ,Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2016”, jak i informacja na temat stosowania
przez Bank rekomendacji i zasad w nich zawartych, sg dostepne w sekcji ,,Relacje inwestorskie” na stronie
internetowej Banku www.bosbank.pl, na ktdrej zamieszczone sa réwniez ,Oswiadczenia o stosowaniu tadu
korporacyjnego w BOS S.A.” w latach poprzednich.

BOS S.A. w 2018 roku przestrzegat zasad zawartych w:

e ,Kanonie dobrych praktyk rynku finansowego” okreslonym w Uchwale nr 99/08 Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 18 marca 2008 roku,

e ,Zasadach dobrej praktyki bankowej” okreslonych w Uchwale Walnego Zgromadzenia Bankdw Polskich
z dnia 18 kwietnia 2013 roku.

Ponadto, zgodnie z Uchwatg Nr 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014 roku, ,,Zasady
tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” zostaty przyjete do stosowania przez poszczegdine
organy Banku:

— Zarzad BOS S.A. - Uchwatg Nr 108/2018 z dnia 8 maja 2018 roku w sprawie w sprawie przyjecia ,Zasad
tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego;

— Rade Nadzorcza BOS S.A. - Uchwatg Nr 31/2018 z dnia 16 maja 2018 roku w sprawie zakresu stosowania
przez Rade Nadzorcza BOS S.A ,Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych” wydanych
przez Komisje Nadzoru Finansowego;

- Walne Zgromadzenie BOS S.A. - Uchwatg Nr 28/2018 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku
Ochrony Srodowiska S.A. z dnia 19 czerwca 2018 roku w sprawie przyjecia do stosowania w Banku
Ochrony Srodowiska S.A. ,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego.

Informacje o przyjeciu do stosowania przez Bank Ochrony Srodowiska S.A. ,Zasad fadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego Bank udostepnit na swojej
stronie internetowej w sekcji Relacje Inwestorskie.

1.2. Informacja o niestosowaniu niektdrych zasad tadu korporacyjnego
zawartych w , Dobrych praktykach spotek notowanych na GPW 2016”
oraz ,Zasadach ladu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”
wydanych przez KNF

BOS S.A. informowat o nie stosowaniu nastepujacych zasad tadu korporacyjnego wprowadzonych Uchwatg
Nr 26/1413/2015 Rady Nadzorczej Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia
13 pazdziernika 2015 roku:
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e I1.Z.1. Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie
i wyodrebnionym miejscu, oprécz informacji wymaganych przepisami prawa:
1.Z.1.15. informacje zawierajgcg opis stosowanej przez spétke polityki réznorodnosci w odniesieniu do
wiladz spotki oraz jej kluczowych menedzeréw; opis powinien uwzglednia¢ takie elementy polityki
réznorodnosci, jak pte¢, kierunek wyksztatcenia, wiek, doswiadczenie zawodowe, a takze wskazywac
cele stosowanej polityki rdznorodnosci i sposdb jej realizacji w danym okresie sprawozdawczym; jezeli
spotka nie opracowata i nie realizuje polityki réznorodnosci, zamieszcza na swojej stronie internetowej
wyjasnienie takiej decyzji.

Wyjasnienie: zasady réznorodnosci w odniesieniu do pracownikéw (w tym kluczowych menedzerow) sa
zawarte w Regulaminie Pracy BOS S.A., jednak w odniesieniu do wtadz spotki nie ma takiego rozwigzania.
W wykonaniu postanowien pkt 1.Z.1.15 ,Dobrych praktykach spétek notowanych na GPW 2016,
wyjasnienie dotyczace niestosowania zasady 1.Z.1.15 przez BOS S.A. jest zamieszczone na stronie
internetowej Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”.

e 1V.Z.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spotki, spotka zapewnia powszechnie
dostepng transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Wyjasnienie: Zasada IV.Z.2 nie jest stosowana w Banku z uwagi na strukture akcjonariatu jak rowniez
zagadnienia natury techniczno-organizacyjnej. W opinii Banku, aktualnie obowigzujgce w Banku zasady
udziatu w walnych zgromadzeniach umozliwiajg akcjonariuszom efektywng realizacje wszelkich praw z akdji
i zabezpieczajg interesy wszystkich akcjonariuszy. W przysztosci w przypadku upowszechnienia wsérdd
spotek gietdowych tej formy udziatu akcjonariuszy w walnym zgromadzeniu Bank rozwazy stosowanie tej
zasady fadu korporacyjnego.

W 2018 roku byly stosowane wszystkie ,Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”
wydanych przez KNF, za wyjatkiem jednej, ujetej w § 8.4, o tresci: ,Instytucjia nadzorowana, gdy jest to
uzasadnione liczba udziatowcow, powinna dazy¢ do ufatwienia udziatu wszystkim udziatowcom
w zgromadzeniu organu stanowigcego Instytucji nadzorowanej, miedzy innymi poprzez zapewnienie
mozliwosdi elektronicznego aktywnego udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego”.

Bank poddat analizie mozliwos¢ uczestnictwa akcjonariuszy w obradach walnych zgromadzen przy
wykorzystaniu Srodkdw komunikacji elektronicznej na przyktadzie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Banku w roku 2018. Majac na wzgledzie strukture akcjonariatu, jak réwniez problemy natury logistycznej
oraz technicznej, Zarzad Banku podtrzymat dotychczasowe stanowisko o odstgpieniu od stosowania § 8
ust. 4 Zasad tadu Korporacyjnego, zatem Bank nie przeprowadza transmisji obrad walnego zgromadzenia
w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej Akcjonariusze - przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji
elektronicznej - mogliby sie wypowiadac¢, jak réwniez glosowac przebywajac poza miejscem obrad. Statut
Banku oraz Regulamin Walnych Zgromadzen Banku nie przewidujg mozliwosci udziatu Akcjonariuszy
w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu Srodkdéw komunikacji elektronicznej. W przysziosci,
w przypadku upowszechnienia wsrod spotek gietdowych tej formy udziatu Akcjonariuszy w walnym
zgromadzeniu, Zarzad BOS S.A. rozwazy stosowanie przez Bank powyzszej zasady tadu korporacyjnego.

Bank zapewnia przejrzystos¢ polityki informacyjnej w zakresie przebiegu walnych zgromadzen przez
rejestrowanie obrad i umieszczanie nagran audio na swojej stronie internetowej w sekcji Walne
Zgromadzenie.

2. KONTROLA WEWNETRZNA

2.1. Opis gtownych cech stosowanych w BOS S.A. systemow kontroli
wewnetrznej izarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych

System kontroli wewnetrznej
W Banku dziata - przyjety uchwatami Rady Nadzorczej Banku - system zarzgdzania Bankiem, w ramach
ktorego funkcjonuje adekwatny i skuteczny system kontroli wewnetrznej. System kontroli wewnetrznej
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wspiera Rade Nadzorczg, Komitet Audytu Wewnetrznego, Zarzad i pracownikow Banku w prawidtowym,

efektywnym i skutecznym wykonywaniu obowigzkow.

System kontroli wewnetrznej w BOS S.A. obejmuje $ciSle ze sobg powigzane wielostronne procesy

kierowania i zarzadzania wszystkimi obszarami dziatalnosci Banku i jest w sposéb trwaty i spdjny

wkomponowany w system zarzgdzania Bankiem jako catosci. )

System kontroli wewnetrznej Banku jest dostosowany do struktury organizacyjnej BOS S.A. i obejmuje

jednostki organizacyjne Banku oraz podmioty zalezne.

Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej jest zorganizowany na

trzech niezaleznych poziomach:

e na pierwszy poziom sktada sie zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku,

e na drugi poziom, sktada sie co najmniej:

— zarzadzanie ryzykiem przez pracownikdw na specjalnie powotywanych do tego stanowiskach lub
w komorkach organizacyjnych, niezaleznie od zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej,
— dziatalnos¢ komérki do spraw zgodnosci.

e na trzeci poziom skfada sie dziatalnos¢ komorki audytu wewnetrznego.

W ramach ww. trzypoziomowej struktury systemu kontroli wewnetrznej w Banku dziataja:

o funkcja kontroli, ktdra jest realizowana na wszystkich trzech poziomach, w szczegdlnosci na pierwszym
poziomie, tj. w ramach dziatalnosci operacyjnej Banku. Funkcja kontroli ma za zadanie zapewnienie
przestrzegania mechanizméw kontrolnych i obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub jednostki
organizacyjne odpowiedzialne za realizacje zadan przypisanych tej funkgiji,

e komorka do spraw zgodnosci funkcjonujgca na drugim poziomie, obok zarzadzania ryzykiem przez
pracownikdw na specjalnie powotywanych do tego stanowiskach lub w komdrkach organizacyjnych.
Komodrka do spraw zgodnosci ma za zadanie identyfikacje, ocene, kontrole i monitorowanie ryzyka braku
zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi
oraz przedstawianie raportow w tym zakresie,

e komédrka audytu wewnetrznego realizujgca zadania na trzecim poziomie. Komodrka audytu
wewnetrznego ma za zadanie badanie i ocene, w sposob niezalezny i obiektywny, adekwatnosci
i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, z wylgczeniem komorki
audytu wewnetrznego.

Skuteczno$¢ systemu kontroli wewnetrznej zalezy od efektywnego funkcjonowania kazdego z ww.

poziomow.

Funkcjonujgce w Banku mechanizmy kontroli stuzg ograniczaniu prawdopodobienstwa materializacji ryzyka,

wykrywaniu i korygowaniu niepozadanych zdarzen, ktore juz wystgpity oraz likwidowaniu skutkow

zaistniatych zdarzen.

W Banku funkcjonujg mechanizmy gwarantujace niezaleznos¢ komorki audytu wewnetrznego i komdrki do

spraw zgodnosci, ktore zostaty opisane w Uchwale Zarzadu i Rady Nadzorczej dotyczacej ,Systemu kontroli

wewnetrznej w BOS S.A.”.

W strukturze organizacyjnej Banku funkcjonuje komérka organizacyjna, ktéra realizuje funkcje zwigzang
zZ zarzadzaniem ryzykiem braku zgodnosci poprzez dziatania, a w szczegdlnosci: projektowanie polityki
i zasad zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci, organizacje systemu zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci, dokonywanie identyfikacji, oceny, kontroli i monitoringu oraz raportowania ryzyka braku
zgodnosci, a takze wspotprace z podmiotami Grupy kapitatowej w zakresie zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci i jest organizacyjne bezposrednio podporzadkowana Prezesowi Zarzagdu Banku.

W Banku funkcjonuje komodrka audytu wewnetrznego, ktéra dokonuje oceny realizacji procesow
i przyczynia sie do ich usprawnienia, w tym w szczegélnosci proceséw biznesowych, proceséw zarzadzania
ryzykiem i proceséw zarzadczych oraz stosowanych w ich przebiegu mechanizméw kontrolnych. Komorka
audytu wewnetrznego przeprowadza m.in. okresowg weryfikacje funkcjonujacych w Banku mechanizméw
i zwigzanych z nimi procedur kontroli wewnetrznej. Zadaniem komorki audytu wewnetrznego jest
niezalezne i obiektywne badanie i ocena adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej Banku (z wytaczeniem komorki audytu wewnetrznego) oraz podmiotéw
zaleznych. Wyniki weryfikacji i przeprowadzonych badan przez komorke audytu wewnetrznego
prezentowane sg Zarzadowi Banku, Komitetowi Audytu Wewnetrznego i Radzie Nadzorczej w ramach
corocznej informacji o skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej.

Audyt wewnetrzny, bezposrednio podlegajacy Prezesowi Zarzadu Banku, jest integralnym i niezaleznym
elementem systemu kontroli wewnetrznej w Banku. Nadzér merytoryczny nad komdrka audytu
wewnetrznego sprawuje Komitet Audytu Wewnetrznego. Zadaniem komorki audytu wewnetrznego jest
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niezalezne i obiektywne badanie i ocena prawidtowosci, adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej zwigzanym z dziatalnoscig Banku oraz podmiotow zaleznych.
Komoérka audytu wewnetrznego, realizujgc swoje zadania dziata zgodnie z przepisami prawa oraz
regulacjami wewnetrznymi Banku, a takze w oparciu o dobre praktyki zawarte w Miedzynarodowych
Standardach Praktyki Zawodowej Audytu Wewnetrznego, zalecane przez Instytut Audytorow
Wewnetrznych i Kodeks Etyki Instytutu Audytoréw Wewnetrznych ustalony przez IIA.

3. AKCIONARIAT I PRAWA Z AKCII

3.1. Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio przez podmioty
zalezne co najmniej 5% ogoalnej liczby glosow na walnym zgromadzeniu
Banku

Nastepujacy Akcjonariusze posiadali co najmniej 5% ogdlnej liczby gtosow i udziatu w kapitale:

e Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej - posiadajgcy 53 951 960 akgji co stanowi
58,05% udziatu w kapitale zakladowym oraz w ogolnej liczbie gloséw na Walnym Zgromadzeniu,

e Fundusz Inwestycji Polskich Przedsiebiorstw Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywéw
Niepublicznych - posiadajacy 8 000 000 akcji, co stanowi 8,61% udziatu w kapitale zaktadowym oraz
w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu,

e Dyrekcja Generalna Lasdéw Panstwowych - posiadajgca 5 148 000 akcji, co stanowi 5,54% udziatu w
kapitale zaktadowym oraz w ogodlnej liczbie gtosow na Walnym Zgromadzeniu.

Ogdlna liczba akcji i gloséw na Walnym Zgromadzeniu BOS S.A. wynosi 92 947 671. Wszystkie akcje sa
akcjami zwyktymi na okaziciela o wartosci nominalnej 10 zt kazda.

3.2. Akcje wiasne

Na dzien 31 grudnia 2018 roku. Bank posiadat 37 775 akcji wiasnych, ktdre reprezentujg 0,04 % kapitatu
zaktadowego i 0,04 % ogodlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Banku, w tym:

— 33 095 akdji, ktére Bank nabyt w 2012 roku w ramach dziatan stabilizacyjnych zwigzanych z emisjg
akgcji serii P. Wyzej wymienione akcje reprezentujg 0,04% kapitatu zaktadowego Banku i ogélnej liczby
gtosow na Walnym Zgromadzeniu Banku, przy czym Bank zgodnie z przepisami Kodeksu spotek
handlowych nie jest uprawniony do wykonywania prawa gtosu z tych akdji,

— 4 680 akcji, ktore reprezentujg 0,01% kapitatu zaktadowego i ogdlnej liczby gltosow na Walnym
Zgromadzeniu Banku, ktére Bank nabyt w okresie od 22 czerwca do 6 lipca 2015 roku podczas ses;ji
gieldowych na rynku podstawowym GPW w Warszawie S.A. Akcje zostaty nabyte na podstawie Uchwaty
34/2015 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia BOS S.A. z dnia 10 czerwca 2015 roku w sprawie
Programu odkupu akcji BOS S.A. w celu zaoferowania osobom zajmujgcym stanowiska kierownicze
majace istotny wptyw na profil ryzyka Banku. W zwigzku z zaistnieniem okolicznosci przewidzianych w
Uchwale Nr 258/2011 KNF oraz Polityce zmiennych sktadnikow wynagrodzen osob zajmujacych
stanowiska kierownicze w BOS S.A., Rada Nadzorcza Banku zdecydowata o nieprzyznaniu czionkom
Zarzadu Banku wynagrodzenia zmiennego za 2014 roku, zas wynagrodzenia zmienne pozostatych osob
zajmujacych stanowiska kierownicze nie osiggnely progu, powyzej ktorego czeS¢ wynagrodzenia
zmiennego wymaga wyptaty w akcjach. W zwigzku z powyzszym nabyte w tym celu akcje nie zostaty
przekazane.

Bank, zgodnie z przepisami Kodeksu spotek handlowych, nie jest uprawniony do wykonywania prawa gtosu
z akgji whasnych.

3.3. Informacje o umowach dotyczacych przyszitych zmian w strukturze
akcjonariatu

Nie sg znane umowy dotyczace przysztych zmian w strukturze akcjonariatu.

57



B@®S BANK

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A. w 2018 roku

3.4. Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytulu papierow
wartosciowych

Wszystkie akcje Banku sg réwne i kazda akcja daje prawo jednego gtosu na walnym zgromadzeni
i jednakowe prawo do dywidendy.

3.5. Ograniczenia w wykonywaniu prawa glosu i w przenoszeniu prawa
wiasnosci papierow wartosciowych

Zgodnie ze Statutem Banku w przypadku ustanowienia zastawu lub uzytkowania na akcji imiennej,
zastawnik i uzytkownik nie moga wykonywac prawa gtosu z tych akcji. Aktualnie w kapitale zaktadowym
Banku nie ma akcji imiennych.

3.6. Zasady zmiany Statutu Banku

Zmiany Statutu Banku dokonuje Walne Zgromadzenie Banku. Uchwata o zmianie statutu zapada
wiekszoscig trzech czwartych oddanych gtosow.

3.7. Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych
uprawnien oraz praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Sposdb zwotywania, kompetencje i sposdb dziatania Walnego Zgromadzenia okreslajg Statut Banku oraz

Regulamin Walnego Zgromadzenia:

e Walne Zgromadzenie zwotuje sie w trybie zwyczajnym lub nadzwyczajnym.

e Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad Banku, w terminie szeSciu miesiecy po uptywie kazdego
roku obrotowego.

e Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jesli Zarzad nie zwota go w
terminie wymaganym przepisami prawa.

e Przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia jest:

- rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnoSci Banku oraz sprawozdania
finansowego za ubiegty rok obrotowy,

- powziecie uchwaty o podziale zysku albo o pokryciu straty,

- udzielenie cztonkom organéw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw.

e Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie moze by¢ zwotane w miare potrzeb przez Zarzad z wiasnej
inicjatywy lub na wniosek Rady Nadzorczej albo na wniosek akcjonariuszy reprezentujgcych co najmniej
jedng dwudziestg czes¢ kapitatu zaktadowego.

e Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jesli zwotanie go uzna za
wskazane.

e Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie moze by¢ zwofane przez akcjonariuszy reprezentujgcych co
najmniej potowe kapitatu zaktadowego Banku lub co najmniej potowe ogdtu gtoséw. Akcjonariusze
wyznaczajg przewodniczagcego tego Zgromadzenia.

e Zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia okreslonych spraw w
porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia moga zada¢ akcjonariusze reprezentujacy co
najmniej jedng dwudziestg cze$¢ kapitatu zaktadowego Banku. Zadanie takie nalezy ztozy¢ do Zarzadu
na piémie, lub w postaci elektronicznej. Zadanie umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad
najblizszego Walnego Zgromadzenia nalezy ztozy¢ najpdzniej na 21 dni przed proponowanym terminem
Walnego Zgromadzenia.

 Zadanie zwotania Walnego Zgromadzenia oraz umieszczenia okreslonych spraw w porzadku jego obrad,
zgtaszane przez uprawnione podmioty, powinno by¢ uzasadnione.

e Zaniechanie rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad na wniosek akcjonariuszy lub jej
zdjecie z porzadku obrad wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadtej wiekszoscig 34 gtosow, po
uzyskaniu zgody wszystkich obecnych na Walnym Zgromadzeniu wnioskodawcow.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy w szczegdlnosci:
e rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego
Banku,
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rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalno$ci grupy kapitatowej Banku oraz
skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Banku,

podjecie uchwaty o podziale zysku lub pokryciu straty,

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej,

udzielenie absolutorium cztonkom organéw Banku,

powotywanie lub odwotywanie cztonkdéw Rady Nadzorczej,

uchwalanie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej oraz cztonkéw Rady
Nadzorczej a takze ocena adekwatnosci kandydatdéw na cztonkéw Rady Nadzorczej oraz cztonkéw Rady
Nadzorczej,

dokonywanie zmian Statutu Banku,

upowaznienie Rady Nadzorczej do ustalenia jednolitego tekstu zmienionego Statutu lub wprowadzenia
istotnych zmian o charakterze redakcyjnym okresSlonych w uchwale Zgromadzenia,

podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszania lub obnizania kapitatu zaktadowego,

podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa,
decydowanie o tworzeniu i znoszeniu funduszy, o ktérych mowa w § 36 ust. 1. Statutu Banku,
podejmowanie uchwat w sprawach potaczenia, zbycia lub likwidacji Banku,

wybor likwidatordw i ustalanie ich wynagrodzen,

ustalanie zasad ksztattowania wynagrodzen cztonkéw Zarzadu oraz cztonkéw Rady Nadzorczej,
ustalanie wynagrodzen dla cztonkéw Rady Nadzorczej,

podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych przez Zarzad i Rade Nadzorczg lub akcjonariuszy
w trybie przewidzianym w Kodeksie spotek handlowych, ustawie Prawo bankowe i Statucie Banku.

Uczestnictwo w Walnym Zgromadzeniu, waznos¢ Walnego Zgromadzenia, sposéb podejmowania uchwat i
gtosowania:

W Walnym Zgromadzeniu mogg uczestniczy¢ akcjonariusze osobiscie badz przez swoich
petnomocnikow.

Petnomocnictwa do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu powinny by¢ wystawione na pismie lub w
postaci elektronicznej i dotgczone do protokotu Walnego Zgromadzenia.

Za postac elektroniczng udzielonego petnomocnictwa uwaza sie o$wiadczenie akcjonariusza zawarte w
integralnym dokumencie tekstowym pozwalajgcym na zidentyfikowanie autora o$wiadczenia.
Akcjonariusz nie moze ani osobiScie, ani przez petnomocnika gtosowac przy powzieciu uchwat
dotyczacych jego odpowiedzialnosci wobec spdtki z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielenia
absolutorium, zwolnienia z zobowigzania wobec spétki oraz sporu pomiedzy nim a Bankiem. Jednakze,
akcjonariusz taki, dziatajgc jako petnomocnik innej osoby, moze gtosowac przy powzieciu uchwat
dotyczacych jego osoby, o ktorych mowa powyzej.

Z zastrzezeniem  przypadkéw  okresSlonych w  Kodeksie  spétek  handlowych  lub
w Statucie Banku, Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na ilo$¢ reprezentowanych na nim akgiji.
Uchwaty zapadajg zwykig wiekszoscig gtoséw oddanych, jezeli przepisy Kodeksu spétek handlowych lub
Statutu Banku nie przewidujg surowszych warunkéw gtosowania.

Gtosowanie na Walnym Zgromadzeniu jest jawne.

Tajne gtosowanie zarzadza sie przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie cztonkdw organéw Banku
lub likwidatorow, o pociggniecie ich do odpowiedzialnosci, jak réwniez w sprawach osobowych. Poza
tym glosowanie tajne nalezy zarzadzi¢ na zadanie chocby jednego z akcjonariuszy obecnych lub
reprezentowanych na Walnym Zgromadzeniu.

Walne  Zgromadzenie moze  powzig¢ uchwate o uchyleniu tajnosci  glosowania
w sprawach dotyczacych wyboru komisji powotywanej przez Walne Zgromadzenie.

Walne Zgromadzenie otwiera przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, albo inny cztonek
Rady Nadzorczej. W razie nieobecnosci tych osob, Walne Zgromadzenie otwiera prezes Zarzadu albo inna
osoba wyznaczona przez Zarzad. Walne Zgromadzenie wybiera przewodniczgcego Zgromadzenia sposrod
0s6b uprawnionych do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu. Protokét z Walnego Zgromadzenia
sporzadzany jest zgodnie z postanowieniami Kodeksu spdtek handlowych.

Odwotanie i zmiana terminu odbycia Walnego Zgromadzenia nastepujg w takim samym trybie, co jego
zwotanie.
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4. ORGANY BANKU

4.1. Walne Zgromadzenie Banku

Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia Banku i jego zasadniczych uprawnien oraz praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania jest zawarty w pkt. 3.7.

4.2. Rada Nadzorcza Banku

Na dzien 31 grudnia 2017 roku skfad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujgco
1) Wojciech Wardacki - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

2) Andrzej Matysiak - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

3) Emil Slgzak — Sekretarz Rady Nadzorczej

4) Janina Goss

5) Oskar Kowalewski

6) Pawel Mzyk

7) Piotr Sadownik

8) Marian Szotucha

W 2018 roku w skfadzie Rady Nadzorczej zostaty dokonane nastepujgce zmiany:
1) wdniu 13 lutego 2018 roku Pan Pawet Mzyk ztozyt rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej,
2) Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. odbywajgce sie w dniu 13 lutego 2018 roku dokonato
nastepujacych zmian w skitadzie Rady Nadzorczej:
— odwotato ze sktadu Rady Nadzorczej Pana Oskara Kowalewskiego,
— powotfato do sktadu Rady Nadzorczej Panig Iwone Beate Dude oraz Pana Dariusza Jdzefa
Wasilewskiego.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku skfad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujaco:

1) Woijciech Piotr Wardacki - Przewodniczacy

2) Andrzej Grzegorz Matysiak - Wiceprzewodniczacy
3) Emil Stanistaw Slgzak - Sekretarz

Czlonkowie

4) Iwona Beata Duda

5) Janina Kazimiera Goss

6) Piotr Sadownik

7) Marian Szotucha

8) Dariusz Jézef Wasilewski

Do dnia sporzadzenia niniejszej informacji sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie.

Zasady dziatania Rady Nadzorczej Banku

Stosownie do postanowien zawartych w Statucie Banku, Rada Nadzorcza sktada sie z oséb fizycznych
wybieranych przez Walne Zgromadzenie na wspding kadencje, w liczbie przez nie ustalanej, nie mniejszej
niz 5 0sob i nie przekraczajgcej 11 osob. Wspdlna kadencja Rady Nadzorczej trwa trzy lata. Liczby kadencji
nie ogranicza sie. Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona przewodniczgcego, wiceprzewodniczacego i
sekretarza.

Mandaty cztonkéow Rady Nadzorczej wygasajg z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie z dziatalnosci i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji
cztonka Rady Nadzorczej. Mandat cztonka Rady Nadzorczej wygasa réwniez wskutek $mierci, rezygnacji
albo odwotania go ze skfadu Rady. Czlonkowie Rady Nadzorczej mogq by¢ odwotani przed uptywem
kadencji, a w ich miejsca moga by¢ wybrane inne osoby. W przypadku odwotania, rezygnacji lub Smierci
cztonka Rady Nadzorczej w trakcie trwania kadencji, do czasu obsadzenia wakatu, Rada moze dziata¢ w
zmniejszonym sktadzie, lecz nie mniejszym niz 5 osob.

Rada Nadzorcza sprawuije staty nadzér nad dziatalnoscig Banku we wszystkich dziedzinach jego dziatalnosci.
Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie, moze jednak delegowa¢ swoich cztonkéw do
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samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych.

Rada Nadzorcza przestrzega w swojej dziatalnosci - w zakresie dotyczgcym organu nadzorujgcego - norm

wynikajacych z:

¢ zasad fadu korporacyjnego, okreslonych w ,,Dobrych Praktykach Spétek notowanych na GPW” wydanych
przez Rade Nadzorcza Gietdy Papieréow Wartosciowych w Warszawie S.A.,

e ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania przez Bank ,Zasad tadu korporacyjnego dla

instytucji nadzorowanych”, w tym spetniania kryteriéw niezaleznosci przez swoich cztonkéw, a wyniki tej

oceny udostepnia na stronie internetowej Banku oraz przekazuje pozostatym organom Banku.

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy w szczegolnosci:

e zatwierdzanie strategii dziatania BOS S.A. oraz rocznych planéw finansowych Banku,

e zatwierdzanie okre$lonego przez Zarzad Banku akceptowalnego ogdlnego poziomu ryzyka oraz

przyjetych przez Zarzad Banku strategii zarzadzania Bankiem i strategii zarzadzania ryzykiem,

zatwierdzanie polityki w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzagdzania kapitatowego,
zatwierdzanie polityki wynagrodzen,

zatwierdzanie polityki zgodnosci Banku,

zatwierdzanie zasad polityki informacyjnej Banku,

zatwierdzanie uchwat Zarzadu w sprawie struktury organizacyjnej Banku, z tym, ze stosownie do § 21

ust. 6 pkt 3 Statutu Banku kompetencje do tworzenia i likwidacji jednostek organizacyjnych Banku

przystugujg Zarzadowi,

¢ informowanie Komisji Nadzoru Finansowego o sktadzie Zarzadu oraz o zmianie jego sktadu niezwtocznie
po jego powotaniu lub po dokonaniu zmiany jego sktadu, a takze o cztonkach Zarzadu, ktérym w ramach
podziatu kompetencji podlega w szczegdlnosci zarzadzanie ryzykiem i komérka audytu wewnetrznego,

e ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok
obrotowy w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym oraz wnioskow
Zarzadu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Walnemu Zgromadzeniu
corocznego pisemnego sprawozdania z wynikéw tej oceny,

e ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej Banku oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Banku za ubiegty rok obrotowy w zakresie ich zgodnosci
z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym, a takze sktadanie Walnemu Zgromadzeniu
corocznego pisemnego sprawozdania z wynikdw tej oceny,

e ustalanie warunkow zatrudnienia, w tym takze warunkdw innych stosunkéw prawnych niz stosunek
pracy, dla cztonkdw Zarzadu Banku z zastrzezeniem §10 pkt 15 Statutu,

e uchwalanie regulaminu udzielania kredytéw, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych lub poreczen
cztonkom organdw Banku i osobom zajmujgcym stanowiska kierownicze w Banku oraz innym osobom
wymienionym w art. 79 ustawy Prawo bankowe,

e podejmowanie uchwat w sprawie wyrazenia zgody na udzielanie kredytdw, pozyczek pienieznych,
gwarancji bankowych lub poreczen cztonkom organéw Banku oraz innym osobom okreslonym w art.
79a Ustawy Prawo bankowe,

e zatwierdzanie whnioskow Zarzadu Banku w sprawach nabywania akdji
i udziatow w spotkach o warto$ci nominalnej przekraczajacej tgcznie z juz posiadanymi przez Bank
akcjami i udziatami tych spdtek réwnowarto$¢ 5% kapitatu zaktadowego Banku, z wytgczeniem akgji
spotek dopuszczonych do publicznego obrotu,

e wybor biegtego rewidenta przeprowadzajacego badanie sprawozdania finansowego oraz innych
biegtych,

e nadzér nad wprowadzeniem w Banku systemu zarzadzania, na ktdéry skfada sie system zarzadzania
ryzykiem i system kontroli wewnetrznej oraz ocena adekwatnosci i skutecznosci tych systemow,

s ocena okresowych informacji o poziomie ryzyka bankowego i jakosci zarzadzania tym ryzykiem,

e oOcena okresowych informacji na temat stwierdzonych nieprawidtowosci
i wnioskéw wynikajacych z przeprowadzanych audytéw wewnetrznych oraz dziatan podejmowanych w
celu ich usuniecia lub realizacji,

e zatwierdzanie trybu nawigzania i rozwigzania stosunku zatrudnienia z dyrektorem komérki audytu oraz
dyrektorem komorki do spraw zgodnosci, a takze sposobu ustalenia wynagrodzenia dyrektora komdrki
audytu,

¢ uchwalanie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkdw Zarzadu i cztonkdw Zarzadu, a takze
dokonywanie oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkdw Zarzadu i cztonkéw Zarzgdu Banku.
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Ponadto do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

e nawigzywanie stosunku pracy z cztonkami Zarzadu poprzez zawieranie stosownych umow. Rada
Nadzorcza moze upowazni¢ przewodniczgcego Rady do zawierania takich uméw — na warunkach
przyjetych kazdorazowo przez Rade,

e sporzadzanie corocznego sprawozdania z dziatalnosSci Rady, wraz ze zwiezlg oceng sytuacji Banku (z
uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla
Banku) - w celu przedtozenia Walnemu Zgromadzeniu do zatwierdzenia,

e rozpatrywanie i ocena otrzymywanych od Zarzadu informacji o wszystkich istotnych sprawach
dotyczacych dziatalnosci Banku,

e sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem w Banku systemu kontroli wewnetrznej i systemu
zarzadzania ryzykiem oraz nad przebiegiem procesu sprawozdawczosci finansowej, w tym m.in.:

- powotywanie Komitetu Audytu Wewnetrznego, uchwalanie regulaminu okres$lajgcego organizacje i
zadania tego Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

- zatwierdzanie przepiséw wewnetrznych Banku, dotyczacych w szczegdlnosci: dziatania systemu
kontroli wewnetrznej w Banku, dziatania systemu zarzadzania ryzykiem w Banku oraz zarzadzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka bankowego,

- rozpatrywanie i ocena okresowych raportdw prezentujgcych wyniki przeprowadzonych audytow
wewnetrznych,

- rozpatrywanie i ocena okresowych informacji o skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,

- rozpatrywanie i ocena okresowych raportéw o ryzyku zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig oraz o
sposobach zarzadzania tym ryzykiem,

- rozpatrywanie i ocena rocznych sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Banku i jego grupy kapitatowej,

- rozpatrywanie i ocena rocznych sprawozdan finansowych Banku i jego grupy kapitatowej, a takze
informacji audytora o przebiegu i wynikach badania tych sprawozdan,

e powotywanie Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji, uchwalanie regulaminu okreslajgcego organizacje
i zadania tego Komitetu oraz ustalanie jego skfadu,

e powotywanie Komitetu ds. Ekologii, uchwalanie regulaminu okres$lajgcego organizacje i zadania tego
Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

e powotywanie Komitetu ds. Ryzyka, uchwalanie regulaminu okreSlajgcego organizacje i zadania tego
Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

e rozpatrywanie wnioskdw Zarzadu dotyczacych zamiaru zawarcia przez Bank istotnej umowy/transakgcji
z podmiotem powigzanym, za wyjatkiem transakcji typowych, zawieranych na warunkach rynkowych w
ramach prowadzonej dziatalno$ci operacyjnej z podmiotem zaleznym, w ktérym Bank posiada
wiekszosciowy udziat kapitatowy,

e ustalanie corocznego planu pracy Rady Nadzorczej,

e sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem przez Bank obowigzkéw spoczywajgcych na nim w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci, o ktdérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi.

Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotywane sg przez jej przewodniczgcego w miare potrzeb, nie rzadziej niz
raz na kwartat. O terminie, miejscu i porzadku posiedzenia Rady cztonkowie sg powiadamiani na pismie,
w terminie nie krétszym niz 7 dni przed posiedzeniem, z réwnoczesnym dostarczeniem materiatéw
bedacych przedmiotem obrad. Wnioski o zwotanie posiedzenia Rady moze sktada¢ do przewodniczacego
kazdy cztonek Rady Nadzorczej, a takze Zarzad Banku. W takim przypadku, Przewodniczgcy Rady zwotuje
posiedzenie w terminie dwdch tygodni od dnia otrzymania wniosku. Przewodniczacy Rady Nadzorczej — na
uzasadniony wniosek cztonka Rady Nadzorczej, prezesa Zarzadu lub Zarzadu Banku, a takze z wilasnhej
inicjatywy — moze zwotac posiedzenie Rady w trybie pilnym, wyznaczajgc termin, miejsce i porzadek obrad
posiedzenia.

Rada Nadzorcza rozpatruje sprawy umieszczone w porzadku obrad i podejmuje rozstrzygniecia w formie
uchwat. Uchwaty Rady Nadzorczej mogg by¢ podjete, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa
jej cztonkdw, w tym przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni.
Uchwaty Rady Nadzorczej w sprawie powotania i odwotania cztonkéw Zarzadu zapadajg wiekszoscig 2/3
gtosow. Pozostate uchwaty Rady Nadzorczej — o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej - zapadajg zwykia
wiekszoscig gtosow. W razie rdwnej liczby gtoséw decyduje gtos przewodniczgcego.

Cztonkowie Rady Nadzorczej moga bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat (z wylaczeniem gtosowan
dotyczacych wszelkich spraw osobowych oraz spraw wprowadzonych do porzadku obrad na posiedzeniu
Rady) oddajac swoj gtos na piSmie za posrednictwem innego cztonka Rady lub za posrednictwem Srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.
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Rada Nadzorcza - w sytuacjach wyjatkowych - moze podejmowac uchwaty poza posiedzeniami, w trybie
pisemnym lub przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Uchwata jest
wazna, gdy wszyscy cztonkowie Rady zostali powiadomieni o tresci projektu uchwaty, a co najmniej potowa
z nich, w tym przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy, oddata swoje gtosy.

Pierwsze posiedzenie Rady Nadzorczej nowej kadencji jest zwotywane przez Prezesa Zarzadu Banku.
Przedmiotem pierwszego posiedzenia Rady nowej kadencji jest ukonstytuowanie sie Rady.

Szczegdtowe kompetencje, zasady dziatania i zadania Rady zostaty okreslone w §§ 17 - 20 Statutu Banku
oraz w Regulaminie Rady Nadzorczej (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie internetowej Banku
www.bosbank.pl w sekcji ,,Relacje inwestorskie™).

Rada Nadzorcza Banku powotuje ze swego grona Komitet Audytu Wewnetrznego, Komitet ds. Wynagrodzen
i Nominacji, Komitet ds. Ekologii oraz Komitet ds. Ryzyka. Rada moze powotywac sposrdd swoich cztonkow
takze inne komitety.

W Banku dziata Komitet Audytu Wewnetrznego powofany uchwatg Rady Nadzorczej, ktory sprawuje
bezposredni nadzdér nad dziatalnoscig komorki audytu wewnetrznego oraz monitoruje adekwatno$¢ i
skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej, w tym komorki audytu wewnetrznego i komérki do spraw
zgodnosci.

Komitet Audytu Wewnetrznego (KAW) stanowi organ opiniodawczy i wspiera Rade Nadzorczg w zakresie

systemu zarzadzania Bankiem, tj. w szczegdlnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz przebiegu procesu

sprawozdawczosci finansowej i wykonywania czynnosci rewizji finansowej.

Komitet w okresie 2018 roku realizowat zadania przewidziane dla Komitetu Audytu okreslone m.in. w:

e Ustawie z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym (Dz.U. z 2017 roku poz. 1089),

e Statucie Banku Ochrony Srodowiska S.A.

e Uchwatach Rady Nadzorczej Banku.

Ponadto, Komitet Audytu Wewnetrznego w swej dziatalnosci kieruje sie takze wskazaniami zawartymi w:

1) ,Rekomendacji H dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w bankach” wydanej przez Komisje Nadzoru
Finansowego w kwietniu 2017 roku,

2) Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegétowego sposobu
szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,

3) Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku
w sprawie szczegotowych wymogdéw dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych
jednostek interesu publicznego,

4) Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW 2016,

5) Rekomendacjach i wytycznych KNF dot. funkcjonowania Komitetu Audytu,

6) rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 roku uzupetniajgcym
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogdéw organizacyjnych
i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz pojec¢ zdefiniowanych na potrzeby
tej dyrektywy,

7) ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz.U. 2017, poz. 1768
z pozn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi, w tym w szczegdlnosci rozporzadzeniem Ministra Finansow
z dnia 29 maja 2018 roku w sprawie szczegétowych warunkéw technicznych i organizacyjnych dla firm
inwestycyjnych, bankow, o ktdrych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
i bankéw powierniczych (Dz.U. 2018, poz. 1111).

Do gtéwnych zadan Komitetu Audytu Wewnetrznego nalezg w szczegélnosci:

e monitorowanie:

— procesu sprawozdawczosci finansowej,

— skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,

— wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci przeprowadzania przez firme audytorska
badania, z uwzglednieniem wszelkich wnioskow i ustalen Komisji Nadzoru Audytowego wynikajgcych
z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej,

 kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej, w szczegoélnosci
w przypadku, gdy na rzecz Banku $wiadczone sg przez firme audytorska inne ustugi niz badanie,
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e informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposéb badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Banku, a takze jaka byla rola Komitetu
w procesie badania,

¢ dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na Swiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedacych czynnosciami rewizji finansowe;j.

e opracowywanie polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,

e opracowywanie polityki $wiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty
powigzane, z tg firmg audytorskg oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedgcych badaniem,

e okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Bank,

e nadzoér merytoryczny nad dziatalnoscig komorki audytu wewnetrznego, w tym w szczegélnosci nadzor
nad wtasciwym usytuowaniem komorki audytu wewnetrznego w strukturze organizacyjnej Banku, z
zachowaniem niezaleznosci funkcjonowania, zgodnie z regulacjami nadzorczymi.

Skiad osobowy Komitetu i zmiany w ciggu ostatniego roku obrotowego
Liczba cztonkéw Komitetu Audytu Wewnetrznego (KAW) w okresie sprawozdawczym za 2018 rok, nie
zmienita sie i wynosita 4 osoby. Funkcje Przewodniczgcego Komitetu Audytu Wewnetrznego niezmiennie
penit Przewodniczacy Rady Nadzorczej Banku. Skfad Komitetu Audytu Wewnetrznego (KAW) w ciggu 2018
roku podlegat zmianom osobowym tj.:
1) w okresie od 1 stycznia 2018 roku do 20 lutego 2018 roku skiad Komitetu Audytu Wewnetrznego byt
nastepujacy:
- Wojciech Wardacki - Przewodniczgcy Komitetu,
- Oskar Kowalewski - Wiceprzewodniczacy Komitetu,
- Emil Slgzak - Cztonek Komitetu,
- Marian Szotucha - Cztonek Komitetu.
2) w okresie od 21 lutego 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku sktad Komitetu Audytu Wewnetrznego byt
nastepujacy:
- Wojciech Wardacki - Przewodniczacy Komitetu,
- Iwona Duda- Wiceprzewodniczacy Komitetu,
- Emil Slgzak - Cztonek Komitetu,
- Marian Szotucha - Czionek Komitetu.

Rada Nadzorcza Banku na posiedzeniu w dniu 21 lutego 2018 roku na mocy Uchwaty Nr3/2018 powotata
Panig Iwone Dude w skfad Komitetu Audytu Wewnetrznego, na funkcje Wiceprzewodniczgcej Komitetu, w
zwigzku z odwotaniem ze sktadu Rady Nadzorczej Banku, Pana Oskara Kowalewskiego na mocy Uchwaty
Nr 6/2018 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia BOS S.A.

Posiedzenia Komitetu Audytu Wewnetrznego zwotywane sg w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na
kwartat. Przewodniczacy Komitetu moze zwotac posiedzenie Komitetu w trybie pilnym. W 2018 roku miato
miejsce 13 posiedzen Komitetu Audytu Wewnetrznego.

Wszyscy Cztonkowie Komitetu Audytu Wewnetrznego ztozyli w Banku os$wiadczenie, zgodnie z ustawg z
dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz o nadzorze publicznym (Dz.U.
z 2017 roku poz. 1089) informujace o spetnieniu przez Nich posiadania:

1) kwalifikacji i spetnienia kryteriéw niezaleznosci,

2) wiedzy i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych,

3) wiedzy i umiejetnosci z zakresu bankowosci.

Komitet ds. Ryzyka

W dniu 7 stycznia 2016 roku Rada Nadzorcza wydata Uchwate Nr 9/2016, na mocy ktdrej zostat powotany
Komitet ds. Ryzyka, ztozony z Cztonkdéw Rady Nadzorczej Banku. Komitet ds. Ryzyka wspiera Rade
Nadzorczg w nadzorze nad obszarem ryzyka. Komitet realizuje zadania przewidziane w Ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (Dz. U. z 2015 roku poz. 128, z pdzn. zm.), w Statucie Banku oraz
uchwatach Rady Nadzorczej.

Realizujgc gtéwne zadania Komitet w szczegolnosci:
1) opiniuje catosciowo biezacg i przysztg gotowos¢ Banku do podejmowania ryzyka, w tym:
- przyjmuje okresowe raporty/informacje Zarzadu Banku o najwazniejszych wydarzeniach majgcych
wplyw na poziom ryzyka w Banku oraz o znaczacych zmianach w procesie i systemie zarzadzania
ryzykiem,
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- przyjmuje okresowe sprawozdania/raporty/informacje Zarzadu Banku o poziomie ryzyka,
zwiekszonej ekspozycji na dane ryzyko, o sposobach identyfikacji i monitorowania ryzyka oraz
podjetych dziataniach w celu zmniejszenia ryzyka;

2) opiniuje opracowang przez Zarzad Banku strategie zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci Banku oraz
przedktadane przez Zarzad informacje dotyczace realizacji tej strategii;

3) wspiera Rade Nadzorczg Banku w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci
Banku przez kadre kierowniczg wyzszego szczebla;

4) weryfikuje, czy ceny pasywéw i aktywdw oferowane klientom w petni uwzgledniajg model biznesowy
Banku i jego strategie w zakresie ryzyka, a w przypadku gdy ceny te nie odzwierciedlajg w odpowiedni
sposob rodzajéw ryzyka zgodnie z tym modelem i tg strategig, przedstawia Zarzagdowi Banku propozycje
majace na celu zapewnienie adekwatnosci cen pasywow i aktywow do tych rodzajow ryzyka.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku skfad Komitetu ds. Ryzyka byt nastgpujacy:
- Emil Slgzak — Przewodniczacy Komitetu,

- Marian Szotucha — Wiceprzewodniczacy Komitetu,

- Iwona Duda — Cztonek Komitetu,

- Wojciech Wardacki — Cztonek Komitetu.

Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji

Komitet ds. Wynagrodzen zostat powotany sposrdd Cztonkdw Rady Nadzorczej w celu wykonywania

czynnosci przewidzianych dla tego Komitetu okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z

dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki

wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach wydanego na

podstawie art. 9ca ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe oraz czynnosci

wynlkancych z § 20 ust. 10 pkt 9 Statutu Banku Ochrony Srodowiska S.A., w szczegolnosci obejmujacych:
opiniowanie, projektowanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

- opiniowanie i monitorowanie polityki wynagrodzen oraz wspieranie organéw Banku w zakre5|e
ksztattowania i realizacji tej Polityki;

- opiniowanie wysoko$ci wynagrodzenia zmiennego 0sob zajmujgcych stanowiska kierownicze;

- opiniowanie i monitorowanie wynagrodzenia zmiennego oséb zajmujacych stanowiska kierownicze
w Banku, odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie w zakresie, o ktérym mowa
w § 3 ust. 3 pkt 1 Rozporzadzenia, kierowanie komdrka do spraw zgodnosci oraz kierowanie komorkg
audytu wewnetrznego.

Posiedzenia Komitetu ds. Wynagrodzen zwotywane byly w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz 2 razy
w roku. W okresie sprawozdawczym odbyto sie 5 posiedzen Komitetu.

W 2018 roku Komitet ds. Wynagrodzen pracowat w nastepujgcym sktadzie:

W okresie od 1 stycznia 2018vroku do 21 lutego 2018 roku:
Piotr Sadownik - Przewodniczgcy Komitetu,

Oskar Kowalewski - Wiceprzewodniczgcy Komitetu,

Janina Goss — Cztonek Komitetu.

W okresie od 21 lutego 2018 roku do 27 czerwca 2018 roku:
Piotr Sadownik - Przewodniczacy Komitetu,

Dariusz Wasilewski - Wiceprzewodniczacy Komitetu,

Janina Goss — Cztonek Komitetu.

W dniu 27 czerwca 2018 roku Rada Nadzorcza poszerzyta kompetencje Komitetu ds. Wynagrodzen,
powotujac Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji.
Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji zostat powotany w celu wykonywania czynnosci okreslonych m.in. w:

1) art. 22aa. Prawa bankowego — w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw i cztonkow
odpowiednio: Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku,

2) rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegétowego sposobu
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szacowania kapitatu wewnetrznego przewidzianych dla tego Komitetu — w zakresie polityki
wynagrodzen,

w szczegdlnosci obejmujgcych:

1) w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatow na cztonkdéw Rady Nadzorczej i cztonkéw Rady
Nadzorczej:

- opiniowanie projektu polityki oceny adekwatnosci oraz projektu zmiany tej polityki,

- przekazywanie Walnemu Zgromadzeniu sprawozdania z badania zgromadzonej dokumentacji i
sprawdzenia wiarygodnosci w celu oceny adekwatnos$ci kandydata na cztonka Rady Nadzorczej lub
cztonka Rady Nadzorczej Banku,

- przedstawianie Walnemu Zgromadzeniu propozycji indywidualnej oceny adekwatnosci kandydatéw
na cztonkdow Rady Nadzorczej lub cztonkéw Rady Nadzorczej, a takze proponowanie oceny
adekwatnosci kolegialnej Rady Nadzorczej,

- przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny;

2) w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatéw na cztonkdw Zarzadu i cztonkéw Zarzadu:

- opiniowanie projektu polityki oceny adekwatnosci oraz projektu zmiany tej polityki,

- przekazywanie Radzie Nadzorczej sprawozdania z badania zgromadzonej dokumentadji i sprawdzenia
wiarygodnosci w celu oceny adekwatnosci kandydata na cztonka Zarzadu lub cztonka Zarzadu Banku,

- przedstawianie Radzie Nadzorczej propozycji indywidualnej oceny adekwatnosci kandydatow na
cztonkdéw Zarzadu lub czionkdw Zarzadu, a takze proponowanie oceny adekwatnosci kolegialnej
Zarzadu,

- przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny;

3) w zakresie polityki oceny adekwatnosci kandydatow do objecia najwazniejszych funkcji w Banku lub
0s6b petnigcych takie funkcje - opiniowanie projektu polityki oceny adekwatnosci oraz projektu zmiany
tej polityki;

4) w zakresie polityki wynagrodzen - opiniowanie i monitorowanie przyjetej w Banku polityki wynagrodzen
oraz wspieranie organdw Banku w zakresie ksztattowania i realizacji tej polityki poprzez:

- opiniowanie listy osob majgcych istotny wptyw na profil ryzyka w Banku oraz jej corocznej
aktualizacji,

- projektowanie wynagrodzenia cztonkow Zarzadu Banku, w tym wysokosci i skfadnikow
wynagrodzenia zmiennego, czynnikdw ksztattujgcych wynagrodzenia zmienne i kryteriéw oceny
wynikdw pracy oraz rekomendowanie ich Radzie Nadzorczej,

- rekomendowanie Radzie Nadzorczej przyznania, ograniczenia, wstrzymania, odmowy wypfaty lub
realizacji wynagrodzenia zmiennego cztonkéw Zarzadu Banku,

- opiniowanie wysokosci wynagrodzenia zmiennego 0s6b zajmujgcych stanowiska kierownicze
w Banku zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku
Z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi,

- opiniowanie i monitorowanie wynagrodzenia zmiennego 0sob zajmujgcych stanowiska kierownicze,
odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie innych niz wskazane w
lit. d,

- opiniowanie polityki wynagrodzer w Grupie Kapitatowej BOS S.A. oraz opiniowanie oceny istotnoéci
wplywu spotek zaleznych na profil ryzyka Banku.

Komitet ds. Ekologii

Komitet ds. Ekologii wspiera Rade Nadzorczg i Zarzad Banku w rozwoju dziatalnosci proekologicznej, jest
organem opiniotworczym przygotowujgcym rekomendacje dla Rady.

Komitet ds. Ekologii w 2018 roku obradowat w nastepujacym sktadzie:

Andrzej Matysiak — Przewodniczacy Komitetu,

Pawel Mzyk — Wiceprzewodniczgcy Komitetu (od 1 stycznia 2018 — do 13 lutego 2018),

Dariusz Wasilewski — Wiceprzewodniczacy Komitetu (od 13 lutego 2018 do 31 grudnia 2018),

Janina Goss — Cztonek Komitetu.

Przedmiotem rekomendacji przygotowanych przez Komitet ds. Ekologii dla Rady byty m.in. kierunki rozwoju
finansowania projektow stuzgcych ochronie érodow[ska, wspOtpraca z akcjonariuszami, w tym
w szczegdlnosci z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Lasami
Panstwowymi, wspdtudziat Banku w realizacji Programu rzagdowego ,Czyste powietrze”.

Posiedzenia Komitetu ds. Ekologii zwotywane sg przez Przewodniczgcego w miare potrzeb. W roku 2018
odbyto sie 5 posiedzen Komitetu.
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4.3. Zarzad Banku

Informacja na temat zmian w sktadzie Zarzadu Banku w 2018 roku

Na dzien 31 grudnia 2017 roku sktad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujgco:
Bogustaw Biatowas — Prezes Zarzadu,

Arkadiusz Garbarczyk — Wiceprezes Zarzadu,

Dariusz Grylak — Wiceprezes Zarzadu,

Anna Milewska — Wiceprezes Zarzadu.

W dniu 21 lutego 2018 roku Rada Nadzorcza:

- powierzyta Panu A. Garbarczykowi funkcje Wiceprezesa — pierwszego zastepcy Prezesa Zarzadu,
- odwofata ze sktadu Zarzadu Panig Anne Milewskg oraz Pana Dariusza Grylaka,

- powotata do sktadu Zarzadu Pana Konrada Raczkowskiego.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku skfad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujgco:
- Bogustaw Biatowas, Prezes Zarzadu

- Arkadiusz Garbarczyk, Wiceprezes — pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu

- Konrad Raczkowski, Wiceprezes Zarzadu.

Do dnia sporzadzenia niniejszej informacji sktad Zarzadu Banku nie ulegt zmianie.

4.4. Zasady powolywania i odwotlywania osob zarzadzajqcych

Zasady dziatania, kompetencje i zadania Zarzadu zostaty okreSlone w §§ 21 — 23 Statutu oraz
w Regulaminie Zarzgdu (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl
w sekcji ,Relacje inwestorskie”).

Stosownie do postanowien zawartych w Statucie Banku, Zarzad Banku sktada sie co najmniej
Z trzech cztonkdw bedacych osobami fizycznymi, w tym: Prezesa Zarzadu, Wiceprezesa - pierwszego
zastepcy Prezesa Zarzadu oraz pozostatych Wiceprezesow lub innych Cztonkdw Zarzadu.

Zarzad prowadzi sprawy Banku oraz reprezentuje Bank na zewnatrz. Zarzad dziata kolegialnie i podejmuje
decyzje w formie uchwat.

Zarzad Banku przestrzega zasad tadu korporacyjnego:

e okreslonych w ,,Dobrych Praktykach spotek notowanych na GPW”, wydanych przez Rade Nadzorczg
Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.,

e okreslonych w ,Zasadach tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, wydanych przez Komisje
Nadzoru Finansowego,

O wszelkich odstepstwach od ww. zasad Zarzad informuje zgodnie z okresSlonym w tych dokumentach

trybem.

Uchwaly Zarzadu s3 podejmowane na posiedzeniach zwotywanych w trybie okre$lonym
w Regulaminie Zarzadu. Uchwaly zapadajg zwykla wiekszoscig gtoséw. Uchwaty mogg by¢ podijete, jesli
wszyscy cztonkowie Zarzadu zostali zawiadomieni o posiedzeniu Zarzadu, a w posiedzeniu Zarzadu
uczestniczy co najmniej potowa jego cztonkdw, w tym prezes Zarzadu lub - w czasie jego nieobecnosci —
wiceprezes — pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu lub wskazany przez Prezesa Zarzadu inny cztonek Zarzadu.
W razie rownej liczby gtosdw, decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Cztonek Zarzadu nie zgadzajacy sie z podjetg
uchwata, moze zgtosi¢ do protokotu umotywowane zdanie odrebne. Nie zwalnia go to jednak z obowigzku
stosowania sie do uchwaty podjetej przez Zarzad. Cztonek Zarzadu nie moze bra¢ udziatu w gtosowaniu w
sprawach osobiscie go dotyczacych, w tym takich, w ktorych wystepuje sprzeczno$¢ interesow Banku z
osobistymi interesami cztonka Zarzadu, jego matzonka, krewnych lub powinowatych. Posiedzenia Zarzadu
sg protokotowane.

Posiedzenia Zarzadu sg zwotywane przez Prezesa Zarzadu w miare potrzeby, nie rzadziej niz 2 razy w
miesigcu. Prezes Zarzadu, na uzasadniony wniosek cztonka Zarzadu lub z wtasnej inicjatywy, moze zwotac
posiedzenie Zarzadu w trybie pilnym, wyznaczajac termin, miejsce i porzadek obrad posiedzenia.
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W posiedzeniach Zarzadu uczestniczg jego cztonkowie oraz osoby zaproszone przez Prezesa Zarzadu.
W uzasadnionych przypadkach, za zgodg Prezesa Zarzadu, cztonkowie Zarzadu nieobecni na posiedzeniu
mogg uczestniczy¢ w posiedzeniu lub gtosowaniu uchwat za posrednictwem Srodkéw umozliwiajgcych
rownoczesne komunikowanie sie w czasie rzeczywistym oraz wzajemng identyfikacje cztonkéw Zarzadu
(wideokonferencja /telekonferencja). Na posiedzeniach Zarzadu, Prezes Zarzadu przedstawia do akceptacji
projekt porzadku obrad, kieruje obradami, udziela gtosu, rozstrzyga sprawy proceduralne, podsumowuje
wyniki dyskusji, formutuje uchwaty, zalecenia i wnioski. W sprawach uzasadnionych wzgledami
biznesowymi lub formalno-prawnymi, cztonek Zarzadu moze — po uzyskaniu zgody Prezesa Zarzadu —
wnies¢ pod obrady Zarzadu temat nie ujety w porzadku posiedzenia.

W przypadku wygasniecia mandatu Prezesa Zarzadu wskutek $mierci, rezygnacji albo odwotania go ze
skfadu Zarzadu, do czasu powotania prezesa, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci
Banku wiceprezes - pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu, powolywany za zgodg Komisji Nadzoru
Finansowego.

W czasie nieobecnosci Prezesa Zarzadu, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci Banku
(z wytaczeniem kompetencji dotyczacych nawigzywania oraz rozwigzywania wtasciwego stosunku
zatrudnienia z dyrektorami zarzadzajacymi, dyrektorami komorek organizacyjnych Centrali i ich zastepcami
oraz dyrektorami centréw biznesowych) wiceprezes — pierwszy zastepca prezesa Zarzadu lub wskazany
przez prezesa Zarzadu inny cztonek Zarzadu. Wiceprezesi lub cztonkowie Zarzadu sprawujg nadzér nad
podporzadkowanymi im obszarami dziatalnosci Banku, zgodnie z wewnetrznym podziatem kompetencji
ustalonym przez Zarzad i zatwierdzonym przez Rade Nadzorcza oraz nad komoérkami organizacyjnymi
Centrali zgrupowanymi w poszczegdlnych obszarach, zgodnie z zarzadzeniem Prezesa Zarzadu w sprawie
zakresu kierowania dziatalno$cig Banku przez poszczegdlnych czionkéw Zarzadu Banku.

5. KONFLIKT INTERESOW W BOS S.A.

W Banku obowigzujg przepisy dotyczace zarzadzania konfliktami intereséw, w tym zasady przeciwdziatania
konfliktom intereséw. Regulaminy Zarzadu i Rady Nadzorczej okreslajg zasady wytaczania cztonkdw tych
organdw, z udziatu w rozpatrywaniu spraw i podejmowaniu decyzji, z ktérymi zwigzany jest konflikt
interesdw. W przypadku powstania lub mozliwosci wystgpienia potencjalnego konfliktu intereséw osoby,
ktorych taka sytuacja dotyczy majg obowigzek ujawnic te sytuacje.

Ponadto w Banku obowigzujg przepisy wewnetrzne dotyczace zasad przyjmowania korzysci lub prezentow,
ktére mogtyby mie¢ wptyw na bezstronnosc¢ i obiektywizm przy podejmowaniu decyzji wobec klientéw lub
podmiotdéw wspotpracujgcych z Bankiem.

6. POLITYKA WYNAGRODZEN W BOS S.A.

6.1 Polityka wynagrodzen os6b zajmujacych stanowiska kierownicze
w BOS S.A.

W celu wypetnienia wymogdw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca
2017 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen
oraz szczeg6towego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach a takze w zgodzie z
postanowieniami Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 roku w
sprawie warunkow dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznos$ciowego nad
instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, Bank wdrozyt Polityke wynagrodzen oséb zajmujacych
stanowiska kierownicze, zatwierdzong przez Rade Nadzorczg BOS S.A.

Komitet ds. Wynagrodzen (a od 27 czerwca 2018 roku Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji) powotany
przez Rade Nadzorczg Banku opiniuje Polityke wynagrodzen, opiniuje i projektuje zasady wynagradzania
czlonkow Zarzadu, opiniuje wysokoS¢ wynagrodzenia zmiennego o0s6b zajmujgcych  stanowiska
kierownicze, opiniuje i monitoruje wysoko$¢ wynagrodzenia zmiennego osdb zajmujgcych stanowiska
kierownicze w Banku odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie, kierowanie komérkg do
spraw zgodnosci oraz kierowanie komorka audytu wewnetrznego.

Polityka wynagrodzen zaktada m.in.:
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 wypfate co najmniej 50% ustalonego wynagrodzenia zmiennego w akcjach Banku Ochrony Srodowiska,
ktorych warto$¢ ustala sie jako Srednig cene wazong akcji Banku w obrotach sesyjnych na GPW
w okresie od 1 grudnia roku poprzedzajgcego rok przyznania premii do 31 stycznia roku, w ktérym
nastepuje przyznanie premii,

Przez akcje rozumie sig:

— akcje Banku Ochrony Srodowiska S.A. notowane na Gietdzie Papierow WartoSciowych w Warszawie,

— akcje wirtualne tzw. akcje fantomowe, o warto$ci odpowiadajgcej cenie akcji notowanych na Gietdzie
Papieréw Warto$ciowych w Warszawie.

e odroczenie wyptaty 40% wynagrodzenia zmiennego w trzech rownych rocznych ratach, przy czym co
najmniej 50% kazdej transzy jest wyptacane w akcjach Banku, a pozostata cze$¢ w gotowce. Czes¢
odroczona moze zosta¢ wstrzymana, ograniczona lub Bank moze odmoéwic jej wyptaty badz realizacji
m.in. w sytuacji, gdy wyniki Banku znaczgco odbiegajg od zatwierdzonego planu finansowego na dany
rok lub gdy spetnione zostaty warunki, o ktdrych mowa w art. 142 ust. 1 ustawy — Prawo bankowe,

e ocene wynikdw obejmujgca okres 3 lat, tak aby wysokos$¢ wynagrodzenia zaleznego od wynikow
uwzgledniata cykl koniunkturalny Banku i ryzyko zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscig
gospodarczg. Przez wyniki rozumie sie zatozone w strategii lub planie finansowym Banku na dany rok
zadania efektywnosciowe, finansowe, sprzedazowe i cele indywidualne.

Maksymalny poziom wynagrodzenia zmiennego kazdej z oséb zajmujgcych stanowisko kierownicze nie
przekracza 100% wynagrodzenia statego. Walne Zgromadzenie Banku Ochrony Srodowiska S.A. moze
wyrazi¢ zgode na zwiekszenie maksymalnego poziomu wynagrodzenia zmiennego w stosunku do
wynagrodzenia statego do 200%, zgodnie z procedurg przewidziang w § 25 ust. 2 pkt 4) lit. b) i ¢)
Rozporzadzenia MRiF. Zwiekszenie maksymalnego poziomu wynagrodzenia zmiennego, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, nie dotyczy Cztonkdw Zarzgdu Banku.

W 2018 roku ustalono, ze w zwigzku z realizacjg przez Bank Programu Postepowania Naprawczego —
zgodnie z art. 142 ust. 1 ustawy — Prawo bankowe, osobom majgcym istotny wptyw na profil ryzyka Banku
(w tym Cztionkom Zarzadu BOS S.A.) nie przyznano wynagrodzenia zmiennego za wyniki 2017 roku.
W okresie sprawozdawczym wynagrodzenie zmienne za wyniki roku 2018 nie zostato jeszcze rozliczone
i przyznane.

6.2. Program opcji menedzerskich oraz akcji pracowniczych

Trzyletni program motywacyjny dla kluczowych czionkéw kadry menedzerskiej Grupy BOS S.A., tzw.
program opcji menedzerskich (,,Program”) byt uruchomiony w 2012 rok i obejmowat lata: 2012, 2013 i
2014. Program zostat zrealizowany jedynie za 2013 roku. Termin wykupu praw do objecia akgcji serii S przez
posiadaczy warrantéw serii B uptynat z dniem 31 grudnia 2017 roku. Program nie byt kontynuowany.

W 2018 roku w Banku nie byto programu akgcji pracowniczych.

6.3. Informacja na temat wynagrodzen i zobowigzan wobec kluczowego
personelu kierowniczego BOS S.A.

Informacje na temat wynagrodzen kluczowego personelu kierowniczego BOS S.A. w 2018 roku oraz
o wszelkich zobowigzaniach Banku wobec obecnych i bytych oséb zarzadzajacych oraz nadzorujgcych

zamieszczono w nocie 50 Rocznego Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za rok zakonczony dnia 31
grudnia 2018 roku.

6.4. Umowy dotyczace rekompensat dla osdb zarzadzajacych

Umowy zawarte z osobami zarzadzajacymi, zawieraty zasady rekompensat. W tym zakresie obowigzywaty
nastepujace zapisy:

e W przypadku rozwigzania albo wypowiedzenia umowy przez Bank z innych przyczyn niz naruszenie

podstawowych obowigzkéw wynikajacych z umowy, przewidziano mozliwos¢ przyznania nie wiecej niz
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3-krotnos¢ wynagrodzenia statego, pod warunkiem petnienia powierzonej funkcji przez okres co
najmniej 12 miesiecy przed rozwigzaniem umowy; wysoko$¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza,
kierujac sie naktadem $wiadczonych ustug, ich wydajnoscia i jakoscig w ciggu ostatnich 3 lat petnienia
funkcji oraz oceng efektdw Swiadczonych ustug zarzadzania, wynikéw finansowych Banku
i nadzorowanej linii biznesowej.

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do 21 lutego 2018 roku powyzszymi zasadami objetych bylo czterech
Cztonkdéw Zarzadu, zas w okresie od 21 lutego do 31 grudnia 2018 roku trzech Cztonkdw Zarzadu.

e W zamian za powstrzymywanie sie od zajmowania sie bezposrednio lub posrednio interesami
konkurencyjnymi wobec Banku po ustaniu petnienia funkcji, w przypadku petnienia funkcji co najmniej
3 miesigce, przewidziano odszkodowanie, wyptacane co miesigc po ustaniu petnienia funkcji w
wysokosci 50% wynagrodzenia statego otrzymanego bezposrednio przed ustaniem petnienia funkcji —
przez okres 6 miesiecy.

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do 21 lutego 2018 roku powyzszymi zasadami objetych byto czterech
Cztonkdw Zarzadu, za$ w okresie od 21 lutego do 31 grudnia 2018r oku trzech Cztonkdw Zarzadu.

6.5. Zestawienie stanu posiadania akcji Banku przez Cztonkéw Zarzadu
Banku i Czlonkéw Rady Nadzorczej

Z os$wiadczen przekazanych przez cztonkdéw Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej Banku wynika, ze w dniu
31 grudnia 2018 roku Zaden z cztonkdw Zarzadu, a takze zaden z Cztonkéw Rady Nadzorczej nie posiadat
akcji Banku ani uprawnien do nich.

VI. OSWIADCZENIE NA TEMAT INFORMACJII NIEFINANSOWYCH

Bank Ochrony Srodowiska po raz drugi prezentuje dane pozafinansowe. Sprawozdanie zostato
przygotowane z wykorzystaniem wskaznikow GRI G4. Zgodnie z wymaganiami GRI dane zostaty
zaraportowane wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 roku. W raportowanym okresie BOS S.A. po raz
kolejny znalazt sie w zestawieniu RESPECT Index, gietdowym indeksie spdtek spotecznie odpowiedzialnych.
Jest to potwierdzeniem, ze Bank w codziennej praktyce biznesowej uwzglednia odpowiedzialne spotecznie
zachowanie wobec Srodowiska, spotecznosci i pracownikdw.

ETYKA

Wszyscy pracownicy Banku sg zobowigzani do zachowania zgodnego z uniwersalnymi
wartosciami etycznymi oraz przestrzegania przepisOw prawa i obowigzujacych w Banku
regulacji. Uczciwosé, rzetelnosé, zaufanie i wiarygodnosc¢ to fundament, na ktéorym BOS Bank
— juz od blisko 30 lat — rozwija swojg odpowiedzialng spotecznie dziatalnosc.

Etyczny fundament

W Banku Ochrony Srodowiska S.A. od wielu lat obowigzujg spdjne regulacje wewnetrzne, ktére normuja
szeroko pojete zagadnienia etyczne, w tym kwestie antykorupcji, tj.:

Kodeks etyki Banku Ochrony Srodowiska S.A.;

Kodeks Etyki Bankowej (Zasady Dobrej Praktyki Bankowej); )

Zasady przyjmowania i przekazywania korzysci lub prezentéw w Banku Ochrony Srodowiska S.A.;
Polityka przeciwdziatania i zarzadzania konfliktami intereséw w Banku Ochrony Srodowiska S.A.;
Procedura anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych w Banku Ochrony
Srodowiska S.A. procedur i standardow etycznych.

vihwn =

Bank wymaga od pracownikéw bezwzglednej zgodnosci ich dziatan z wyznawanymi normami i wartosciami

etycznymi.

Stosowane procedury i zasady:

e nowo zatrudniani pracownicy muszg zapoznal sie z trescig Kodeksu etyki (podpisujg stosowne
o$wiadczenie);
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e komorka do spraw zgodnosci, we wspotpracy z wiasciwymi departamentami, stuzy pomocg przy
interpretacji i wyjasnianiu watpliwosci;
e w Banku realizowane s3 cykliczne akcje edukacyjno-informacyjne po$wiecone zagadnieniom etycznym.

Polityka zgodnosci

Bank wypracowat kompleksowy system zapewniajacy zgodnos$¢ (compliance) podejmowanych dziatan z
prawem, regulacjami wewnetrznymi, standardami rynkowymi oraz przyjetymi wartosciami i kanonem
postepowania — przy jednoczesnym minimalizowaniu kluczowych dla Banku ryzyk (finansowych,
rynkowych, reputacyjnych, prawnych). Stale realizowane sg dziatania edukacyjne, nastawione na
podnoszenie $wiadomosci pracownikéw w zakresie ich wspétodpowiedzialnosci | wptywu na mityzacje ryzyk
braku zgodnosci.

Formalng ramg systemu sg regulacje wewnetrzne i odpowiadajace im akty wykonawcze:

Polityka zgodnosci Banku Ochrony Srodowiska S.A.;

System kontroli wewnetrznej w BOS S.A.; )

Zasady wykonywania kontroli wewngtrznej w Banku Ochrony Srodowiska S.A.;

Zasady zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Ochrony Srodowiska S.A.;

Wytyczne w sprawie organizacji niezaleznego testowania poziomego w ramach systemu kontroli

wewnetrznej w Placéwkach Banku;

6. Wytyczne w sprawie organizacji niezaleznego testowania poziomego lub pionowego w komoérkach
organizacyjnych Centrali.

Polityka zgodnosci Banku okresla podstawowe zasady zapewniania zgodnosci oraz zarzadzania ryzykiem jej

braku. Za przestrzeganie prawa, przepisow i standardow odpowiadajg wszyscy pracownicy Banku oraz

cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej.

vihwn =

Nadzor nad zapewnianiem zgodnosSci sprawuje Rada Nadzorcza. Zatwierdza ona Polityke zgodnosci oraz
raz w roku ocenia efektywnoS¢ zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz adekwatnosc¢ i skutecznosé
systemu kontroli wewnetrznej.

Bank podlega ponadto nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

ZATRUDNIENIE

Ludzie sg najwazniejszym zasobem kazdej organizacji. Przy wymagajacym rynku pracy, gdy
nietatwo znalezé i utrzymac najlepszych specjalistow, procentuja dziatania, ktére BOS S.A. od
lat podejmuje na rzecz efektywnej rekrutacji oraz zapewnienia pracownikom przejrzystych
zasad wynagradzania, optymalnych warunkéw rozwoju oraz harmonii miedzy Zzyciem
zawodowym i prywatnym.

Polityka kadrowa BOS S.A. nastawiona jest na:

e wybdr potencjalnych wspdtpracownikdw o odpowiednich kompetencjach, talentach i cechach
charakteru, gotowych realizowa¢ wazne dla Banku cele;

e wsparcie pracownikow w rozwoju ich kompetencji, w szczegdlnosci nakierowanych na realizacje
kluczowych zatozen strategii Banku;

e obiektywne zasady nagradzania i motywowania;

e zwiekszenie efektywnosci pracy oraz satysfakcji swoich pracownikdw;

e mitygacje ryzyk zwigzanych m.in. z fluktuacjg kadr.

W Banku funkcjonuje system informacji zarzadczej, ktéry dostarcza kompleksowych informacji o potrzebach

personelu, m.in. w zakresie wsparcia rozwojowego.

Zatrudnienie pracownikow ze wzgledu na rodzaj umowy w podziale na pteé

Mezczyzni
Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace:

Na okres prébny 2 2 4
Na czas okreslony 153 94 247
Na czas nieokreslony 670 303 973
Suma pracownikow na umowach o prace: 825 399 1224
Pracownicy zatrudnieni w oparciu 0 umowe zlecenia 4 10 14

Osoby samozatrudnione, ale pracujgce w grupie na zasadach
pracowniczych
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Obszar zarzadzania kapitatem ludzkim w Banku od lat wspierajg efektywnie regulacje wewnetrzne:
e Kodeks etyki;

Regulamin pracy;

Regulamin doboru i zatrudniania pracownikow;

Wewnetrzna Polityka antymobbingowa;

Standardy wspotpracy wewnetrzne;j.

Bank sukcesywnie wdraza i rozwija inicjatywy, ktdre wyrdzniajg Bank jako dobrego pracodawce,
zwiekszajac lojalnosc, satysfakcje i efektywnosc¢ pracownikow. Obok ,standardowych” w branzy benefitow
(ZFSS, opieka medyczna, pakiety sportowe), BOS S.A. wypracowat takie skuteczne narzedzia HR, jak:

e polityka typowania i rozwoju sukcesorow na kluczowe stanowiska Banku;

zatrudnianie wewnetrznych treneréw,

platforma rekrutacyjna wykorzystujaca polecenia wewnetrzne,

platforma MyBenefit,

indywidualne Sciezki rozwoju,

35% znizka na przejazdy Kolejami Mazowieckimi.

Podejmowane dziatania w 2018 roku - w tym systemowa podwyzka wynagrodzen zasadniczych dla najmniej
zarabiajgcych pracownikdw - przetozyly sie na poprawe waznych dla Banku wskaznikéw.

Liczba i odsetek nowozatrudnionych

Kobiety Mezczyzni
30-50 = 30-50 51 <
Liczba nowozatrudnionych pracownikow 51 95 17 26 77 16 282
Procent nowozatrudnionych pracownikow 4% 8% 1% 2% 6% 1% 23%

Liczba i odsetek odej$¢ pracownikow
Mezczyzni
30-50 51 <

Liczba odejs$¢ pracownikow 71 154
Procent odej$¢ pracownikow 6% 13% 2% 3% 8% 2% 33%

Platforma rekrutacji i polecen (dobra praktyka)

Bank postawit na platforme Sharehire, czyli rozwigzanie internetowe, ktdre istotnie wspiera tradycyjne
kanaty rekrutacji. Osoby zainteresowane pracg w Banku znajda tu wiele informacji, ktére mogg ich sktonic¢
do ztozenia CV. Aktualni pracownicy mogg poleca¢ kandydatéw (na wybranych stanowiskach dostepne sg
atrakcyjne nagrody finansowe za skuteczne polecenie pracownika) oraz uczestniczy¢é w rekrutacjach
wewnetrznych https://bosbank.sharehire.pl/.

ROwnos¢ i réznorodnosé

BOS S.A. nie uznaje jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnieniu. Podstawg decyzji o zatrudnieniu, awansie
lub dziataniach rozwojowych sg uniwersalne, obiektywne kryteria, jak kwalifikacje, wiedza, osiggniecia,
ocena okresowa czy potrzeby szkoleniowe danej osoby. Na szczegdlne wsparcie rozwojowe mogg liczy¢
osoby, ktére wyrdzniajg sie efektami swojej pracy. Zapisy antydyskryminacyjne sg ujete w najwazniejszych
dokumentach wewnetrznych, obowigzujgcych pracownikdw (Regulamin pracy, Wewnetrzna Polityka
antymobbingowa, Regulamin doboru i zatrudniania pracownikdw, Kodeks etyki). Bank stawia na
roznorodnosc¢ jako bardzo wazne zrddto rozwoju i budowania przewagi konkurencyjnej, dlatego docenia na
rownych zasadach wszystkich pracownikéw, niezaleznie od pici, wieku, niepetnosprawnosci, narodowosci,
rasy, pochodzenia etnicznego, religii, wyznania, przekonan politycznych, przynaleznosci zwigzkowej,
orientacji seksualnej czy formy zatrudnienia. Bank planuje wdrozenie Polityki réznorodnosci w BOS S.A.
oraz zgtoszenie do programu Karta R6znorodnosci.

Pracownicy Banku na rownych zasadach - bez wzgledu na wymiar czasu pracy oraz zatrudnienie na czas
okreslony — korzystajg ze $wiadczen dodatkowych:

e opieki medycznej w ENEL-MED;

e odprawy przy przej$ciu na emeryture lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy;

e grupowego ubezpieczenia na zycie w PZU;

e czasu wolnego (1 dnia w roku) na dziatania wolontariackie.

Wyrdznione cytaty z regulacji obowigzujgcych w Banku dotyczace standardow wspotpracy wewnetrznej:
Wszyscy pracownicy Banku sa odpowiedzialni za tworzenie w miejscu pracy kolezeriskiej i Zyczliwej
atmosfery, wolnej od wszelkich form dyskryminacji, mobbingu lub molestowania. "
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Kodeks etyki BOS S.A.

"Kazdy Klient powinien byc traktowany z nalezytym szacunkiem oraz nie moze byc dyskryminowany ze
wzgledu na jakiekolwiek jego cechy badz przekonania.”

~Pracownik Banku tworzy relacje biznesowe z Klientami i partnerami biznesowymi, niezaleznie od ich pfci,
koloru skory, pochodzenia, wieku, niepetnosprawnosci, wyznania religiinego oraz nie stosuje zZadnych
innych form dyskryminacji. " )

Kodeks Etyki Bankowej, obowigzujacy w BOS S.A.

Wazng kwestig dla odpowiedzialnej spotecznie instytucji, jakg jest Bank, pozostaje wigczanie zawodowe
0s0b z niepetnosprawnosciami. W 2018 roku w ramach programu ,,Banku otwartego na niepetnosprawnos¢”
zatrudniono 19 pracownikéw ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. W zespole Banku sg takze
obcokrajowcy, emeryci i osoby, ktdre nabyty prawa do emerytury.

Ro6znorodnos¢ w praktyce:

e 67% pracownikéw Banku to kobiety, w tym 59% najwyzszej kadry menedzerskiej Banku;

e 48 lat to Sredni wiek kobiet najwyzszej kadry menedzerskiej (Sredni wiek mezczyzn w tej samej grupie
to 46 lata);

e o0soby nalezagce do najwyzszej kadry menedzerskiej ukonczyty rézne kierunki studiéw, w Polsce i za
granicg, m.in. kierunki ekonomiczne, techniczne, informatyczne, prawnicze, z zakresu filologii i inne.

Sktad kadry pracowniczej w podziale na wiek i pte¢ oraz mniejszosci
Kobiety Mezczyzni Ogotem

Liczba pracownikdéw w podziale na wiek

Wiek < 29 64 31 95
Wiek 30-50 564 275 839
51 < wiek 197 93 290
Procent pracownikow w podziale na wiek [%)]

Wiek < 29 8% 8% 8%
Wiek 30-50 68% 69% 69%
51 < wiek 24% 23% 24%
W tym liczba obcokrajowcow 4 0 4
Procent obcokrajowcéw w stosunku do liczby wszystkich pracownikdw 0,5% 0% 0,3%
W tym liczba niepetnosprawnych 19 14 33
Procent niepetnosprawnych w stosunku do liczby wszystkich 2% 4% 3%

pracownikéw

Sktad kadry pracowniczej w podziale na kateg zatrudnienia, wiek i pte¢

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i Pracownicy na stanowiskach nizszych niz
wyzszych kierownicze

Kobiety Mezczyzni Ogodtem Kobiety Mezczyzni Ogodtem

Liczba pracownikéw w podziale na wiek

Wiek < 29 1 1 2 63 30 93
Wiek 30-50 95 74 169 493 216 709
51 < Wiek 26 11 37 147 67 214
tacznie 122 86 208 703 313 1016
Procentowy udziat pracownikéw w podziale na wiek i kategorie zatrudnienia

Wiek < 29 2% 3% 2% 98% 97% 98%
Wiek 30-50 17% 27% 20% 87% 79% 85%
51 < Wiek 13% 12% 13% 75% 72% 74%
Lacznie 15% 22% 17% 85% 78% 83%

Sktad Rady Nadzorczej w podziale na ptec i wiek

Kobiety Mezczyzni

Liczba pracownikdéw Rady Nadzorczej

Wiek 30-50 0 6 6
51 < wiek 2 2 4
Suma 2 8 10
Procentowy sktad Rady Nadzorczej w podziale na wiek i pte¢

Wiek 30-50 0% 75% 60%
51 < wiek 100% 25% 40%
Wszyscy 20% 80% 100%
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Rowne warunki zatrudnienia

Zasada bezwzglednej rownosci odnosi sie rowniez do polityki wynagradzania, w tym wyceny stanowisk,
decyzji podwyzkowych i benchmarkingu wynagrodzen. Bank stosuje petng praktyke rownego
wynagradzania kobiet i mezczyzn za analogiczng prace, bazujac przy tym na obiektywnej, wolnej od
dyskryminacji ocenie.

Ustalajac i aktualizujgc przedziat wynagrodzen oraz wymagania i cele dla poszczegdlnych stanowisk, Bank
uwzglednia m.in. stawki obowigzujgce na rynku bankowym, wymagania rynkow lokalnych, spojne
standardy jakosci i obstugi klienta, jednolita polityke kadrowg oraz kulture organizacyjna.

Utrzymaniu najwyzszego, rdwnego poziomu pracy stuzg wewnetrzne szkolenia i testy kompetencyjne.
Dziatania te przekfadajg sie na sukcesywny wzrost wskaznika jakosci obstugi klienta.

Stosunek sredniego wynagrodzenia zasadniczego kobiet do mezczyzn

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 78%
Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 81%

Stosunek sredniego wynagrodzenia wyptacanego kobiet do mezczyzn

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 90%

Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 89%

Wyjasnienie: zrdznicowanie wynagrodzen wsrod kobiet i mezczyzn wynika z rodzaju zajmowanych
stanowisk:

Stosunek wynagrodzen kobiet do mezczyzn na wybranych stanowiskach w Banku

Analityk biznesowy korporacyjny 114%

Doradca 99%,

Doradca Korporacyjny 134%,

Dyrektor placowki 111%

Kierownik Zespotu 91%

Specjalista 104%

Dyrektor Departamentu/ Biura 99%

Stosunek wynagrodzenia pracownikdw na najnizszym szczeblu do lokalnej ptacy minimalnej

Stosunek wynagrodzenia
mezczyzn na najnizszym
szczeblu do lokalnej ptacy

Stosunek wynagrodzenia kobiet na

WOJEWODZTWO najnizszym szczeblu do lokalnej
ptacy minimalnej

minimalnej
Dolnoslgskie 169% 145%
Kujawsko - pomorskie 151% -
Lubelskie 144% 132%
Lubuskie 154% 181%
Lodzkie 155% -
Matopolskie 152% 153%
Mazowieckie 143% 129%
Opolskie 176% 162%
Podkarpackie 154% 145%
Podlaskie 138% 176%
Pomorskie 167% 143%
Slaskie 160% 155%
Swietokrzyskie 176% -
Warminsko - mazurskie 144% 133%
Wielkopolskie 149% 156%
Zachodniopomorskie 156% 168%
Kraj 156% 124%

Wyjasnienie: w Banku wynagrodzenie na podstawie ptacy minimalnej dotyczy ok. 2% pracownikdow.
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Bank otwarty na niepetnosprawnych (dobra praktyka)

Pod koniec 2017 roku BOS S.A. zainicjowat dziatania na rzecz zatrudnienia osdb niepetnosprawnych w
formie telepracy. Regulamin telepracy obowigzuje od 1 lutego 2018 roku. Na koniec 2018 roku z tej formy
zatrudnienia korzystato 19 osdb.

Dziataniem tym Bank akcentuje znaczenie, jakie przypisuje réznorodnosci i odpowiedzialnosci spoteczne;j.
Wpisuje sie jednoczesnie w polityke panstwa, ktéra zacheca przedsiebiorcow do zatrudniania osob z
niepetnosprawnosciami w wymiarze co najmniej 6% ogotu zatrudnionych.

Nastawienie na rozwaj

W tak specjalistycznej branzy jak finanse pozycje rynkowg w duzej mierze budujg kompetencje i

zaangazowanie pracownikow. Dlatego Bank stale inwestuje w rozwdj pracownikéw w celu:

e zapewnienia najwyzszej jakosci obstugi klientow;

e wzmacniania marki atrakcyjnego pracodawcy;

e zaspakajania aspiracji rozwojowych pracownikow (przez m.in. indywidualne $ciezki rozwoju dla
kluczowych pracownikéw);

e wypetniania obowigzujgcych przepisbw w zakresie szkolen (m.in. RODO i MIFID) i certyfikacji
pracownikéw.

W latach 2017-2018 Bank opracowat 2 odrebne Sciezki szkolen certyfikatow wewnetrznych (na kazdg z nich

sktadajq sie 3 certyfikaty). W 2018 roku odbyty sie pilotazowe edycje poszczegolnych szkolen.

Bank stawia na dywersyfikacje form szkolen — stacjonarnym szkoleniom (realizowane takze przez treneréw

wewnetrznych) z powodzeniem towarzyszy majacy coraz wieksze znaczenie e-learning. W latach 2016-

2018 opracowano ponad 80 szkolen w tej formie. W latach 2017-18 zorganizowano pilotaz warsztatow

wideo (skype), ktore w 2019 roku dotgczg na state do oferty szkoleniowej Banku.

Otwartemu dialogowi o potrzebach szkoleniowych sprzyja formufa systemu oceny pracowniczej (SOOP).

Pracownik sam moze zapisac sie na szkolenia dostepne w ramach jego $ciezki rozwoju na platformie e-

learningowej Banku.

Skutecznos¢ szkolen i poziom wiedzy pracownikéw sg regularnie weryfikowane. Posrednimi wskaznikami

sg wyniki badan tajemniczego klienta oraz corocznych, niezaleznych badan i rankingdw, np. Ztoty Bankier

Pulsu Biznesu oraz Przyjazny Bank Newsweeka.

W 2018 roku pracownicy Banku przeznaczyli ponad 53 tys. godzin na szkolenia. Dla poréwnania, dwa lata

wczesniej liczba ta przekroczyta 31 tys. godzin. Tak znaczacy wzrost ,nasycenia” szkoleniami wynika m.in.

z rozwoju szkolen e-learningowych oraz systematycznego wprowadzania $ciezek rozwojowych.

Srednia liczba godzin szkoleniowych pracownikéw w podziale na kategorie zatrudnienia

Kobiety Mezczyzni Srednia
Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 22 21 21
Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 35 38 36
taczna liczba godzin szkoleniowych 33 34 34

Kadra ,rezerwowa” (dobra praktyka)

Bank dba o to, aby zachowac ciggtosc¢ pracy i najwyzszy poziom kompetencji na kluczowych stanowiskach.
Dlatego kluczowi pracownicy - w szczegdlnosci z komoérek odpowiedzialnych za informatyke
i bezpieczenstwo — majg wyznaczonych swoich sukcesoréw. W przypadku odejscia kluczowego pracownika
jego miejsce zajmuje ptynnie sukcesor, a kolejna osoba trafia do , kadry rezerwowej”. Kluczowi pracownicy
oraz sukcesorzy objeci sg dziataniami motywacyjno-rozwojowymi.

Dziatanie to jest zgodne z Rekomendacjg D KNF, ale wpisuje sie tez w priorytety strategiczne Banku,
tj. utrzymania wartosciowych pracownikéw.

Bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow
Od lat BOS podnosi $wiadomos¢ pracownikéw w zakresie odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo, zdrowie
i zycie swoje i innych. Takim dziataniom po$wiecono wiele uwagi takze w 2018 roku:

e pracownicy ze swoimi rodzinami — w tym dziecmi — uczyli sie udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej (w ramach akcji integracyjnej ,Dzieci przejmujg Bank” w ramach miesigca Eko-
Rodziny);

o praktyczne szkolenie z ewakuacji z zadymionych pomieszczen i resuscytacji krgzeniowo-oddechowej
znalazio sie w programie 3-dniowego wyjazdu integracyjno-szkoleniowego.

W Banku nie funkcjonuje wprawdzie formalny system zarzadzania bhp, ale przyjete rozwigzania

organizacyjne pozwalajg skutecznie wypetnia¢ formalne wymagania.

W efekcie Bank zapewnia swoim pracownikom bezpieczne, higieniczne oraz ergonomiczne warunki pracy.

Wszelkie urzadzenia techniczne i elektryczne oraz wyposazenie stanowisk pracy sg na biezgco sprawdzane,
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konserwowane i utrzymywane w stanie sprawnosci. Wszyscy pracownicy sg objeci regularnymi szkoleniami
z zakresu zasad bhp i ppoz.

Dodatkowo Bank prowadzi wiele dobrowolnych akcji informacyjno-edukacyjnych z zakresu promodii
bezpieczenstwa, ale tez profilaktyki zdrowotnej i zrdwnowazonego stylu zycia. )
Kompleksowe dziatania w obszarze bhp skutkujg statym spadkiem liczby wypadkdow. W efekcie BOS zostat
w swojej grupie odniesienia zakwalifikowany jako podmiot o najnizszym mozliwym ryzyku wypadkéw i
choréb zawodowych (oznacza to nizsze sktadki ubezpieczeniowe).

Wskaznik wypadkowosci pracownikéw w podziale na ptec¢ Kobiety Mezczyzni

Wskaznik czestosci wypadkow 2 0 2
Liczba wypadkéw przy pracy x 1000 / $rednia liczba pracownikéw na koniec raportowanego okresu

Wskaznik ciezkosci wypadkow Kobiety Mezczyzni

Wskaznik ciezkosci wypadkow 81 0 81

taczna liczba dni niezdolnosci do pracy poszkodowanych w wypadkach przy pracy / liczba oséb poszkodowanych w wypadkach przy
pracy

Sport to zdrowie (dobra praktyka)

Sekcje sportowe

Bank wspiera finansowo sekcje sportowe, integrujgc tym samym pracownikéw wokoét idei aktywnosci
fizycznej i zdrowej rywalizacji. Celem dziatania sekcji sportowych jest promocja zdrowego trybu zycia i idei
uprawiania sportéw wsrdd pracownikéw, wzmacnianie wspotpracy poprzez wspdlne uprawianie sportow
oraz promocja Banku jako instytucji ekologicznej. Dofinansowanie Banku obejmuje m.in. koszty: udziatu
w wydarzeniach sportowych, zakupdw strojow i sprzetu niezbednych do reprezentowania Banku
w wydarzeniach sportowych a takze organizacji treningdw i wynajmu obiektdw, itp.

Obecnie w Banku dziata 12 sekcji (m.in. pitki siatkowej, biegowa, strzelecka, zeglarska, narciarska). Sekcje
liczg 290 cztonkéw (jedna osoba moze by¢ cztonkiem wielu sekciji).

SRODOWISKO

W swojej misji Bank zapisal, ze jest polskim EKO Bankiem - dla ludzi, biznesu i srodowiska.
0Od lat taczy biznes i ekologie z korzyscig dla Klientéw. Ta dewiza realizowana jest dwutorowo:
przez minimalizacje negatywnego wplywu na otoczenie, ale przede wszystkim — promocje
proekologicznych zachowan wsrod klientow, partnerow i dostawcow. Bank finansuje
projekty, ktore realnie wptywaja na poprawe stanu srodowiska i zréwnowazony rozwaj Polski.

Zgodnie z obowigzujagca w Banku Politykg $rodowiskowa Bank prowadzi dziatania nastawione
na ograniczanie wptywu organizacji na $rodowisko naturalne.

W szczegolnosci koncentrowano sie na:

e oOgraniczeniu zuzycia energii poprzez:

- zakup urzadzen energooszczednych,

- montaz czujnikdw zmierzchu, kasetondw reklamowych w technologii LED oraz energooszczednych
Swietlowek,

- zarzadzanie wydajnoscig i czasem pracy urzadzen klimatyzacyjnych i grzewczo- wentylacyjnych,

- zainstalowanie w serwerowni Banku systemu precyzyjnej klimatyzacji,

- state uwrazliwianie pracownikéw na to, ze warto gasi¢ $wiatta w firmowych kuchniach i toaletach,

- eksploatowanie samochodéw stuzbowych o niskim zuzyciu paliwa oraz samochodéw elektrycznych.

e ograniczeniu zuzycia wody i odprowadzanych $ciekow poprzez:

- montaz perlatoréow w kranach,

- wymiane sptuczek w toaletach na dwufunkcyjne;

- akcje edukacyjng skierowang do pracownikéw (zakrecanie krandw).

o efektywnej selekcji odpadow poprzez:

- samodzielny recykling 50% odpaddw;

- umowy z profesjonalnymi firmami, ktoére zagospodarowujg pozostate odpady;

- wprowadzanie do wtdrnego obiegu 100% sprzetu komputerowego (PC i laptopy) oraz telefonow
komorkowych - urzadzenia sg odsprzedawane pracownikom, firmom zewnetrznym, a komputery —
takze nieodptatnie przekazywane instytucjom uzytecznosci publicznej;

- realokacje, odsprzedaz lub przekazanie nieodptatnie instytucjom uzytecznosci publicznej innych
elementéw wyposazenia (np. mebli).
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Bank dba takze o to, jaki Slad weglowy zostawia jego flota samochodowa. W przeprowadzonym w 2018
roku postepowaniu na leasing wybrano pojazdy o mniejszych pojemnosciach skokowych silnika (1600 cm3
i 1200 cm3) i zbilansowanym stosunku pojemnosci silnika do jego mocy.

W firmie obowigzujg ponadto ,Zasady gospodarki samochodowej w BOS S.A. do ktdrych wprowadzono
rozwigzania dotyczace rozliczania jazd stuzbowych, uwzgledniajgce m.in. $rednig norme zuzycia paliwa.

Promocja ekologicznego transportu wsrod pracownikow (dobra praktyka)

Bank promuje wsréd pracownikdw zréwnowazone $rodki transportu — rower czy komunikacje zbiorowa.
Aby zacheci¢ do pozostawiania aut na przydomowych parkingach i garazach, Bank kontynuuje, kolejny juz
rok, akcje dofinansowania (35% ulgi) przejazdéw pociggami Kolei Mazowieckich.

Raport Ekologiczny (dobra praktyka)

Raport Ekologiczny za lata 2017 - 2018 pod tytutem "W trosce o nasze powietrze - biznes dla przysztosci"
podsumowuje europejskie i polskie wyzwania zwigzane ze zmianami klimatu i czystoscig powietrza oraz
dziatalnos¢ Banku i jego Klientow w tym zakresie. Raport Ekologiczny publikowany jest od dwudziestu lat.
Stanowi on podsumowanie proekologicznej dziatalnosci Grupy BOS na przestrzeni opisywanego roku, a
takze obraz najbardziej aktualnych wydarzen i wyzwan rynku inwestycji w ochronie $rodowiska w Polsce.
W Raporcie przedstawiany jest m.in. zarys Strategii Banku, dane o efektach ekologicznych inwestyciji
zrealizowanych ze wsparciem BOS oraz najwazniejszych elementach proekologicznej oferty finansowej
Banku. W raporcie znajduje sie rowniez opis dziatalnosci proekologicznej spdtek z Grupy i Fundacji BOS.

Ekolodzy dzielq sig wiedzq (dobra praktyka)

BOS S.A. dysponuje wysoko wyspecjalizowang kadrg w zakresie proekologicznych rozwigzan i mozliwosci
ich finansowania. Klienci realizujgcy proekologiczne inwestycje mogg liczy¢ na wsparcie merytoryczne
Gtéwnych Ekologow na kazdym etapie realizacji projektu. Gtéwni Ekolodzy dzielg sie wiedzg i
doswiadczeniami takze na targach, seminariach i konferencjach tematycznych oraz w prasie branzowej.

Serwis internetowy Eko-Polska (dobra praktyka)

Prowadzony przez BOS SA. serwis stanowi wazne narzedzie szerzenia wiedzy z zakresu ochrony érodowiska.
Kadra Banku w przystepny sposdb tlumaczy najwazniejsze zagadnienia z réznych obszaréw ochrony
Srodowiska i gospodarki wodnej. Serwis internetowy to miejsce, w ktérym osoby planujgce réznorodne
inwestycje proekologiczne znajdg praktyczne informacje. A pozostali Internauci porady dotyczace
ekologicznego stylu Zycia i promowania proekologicznych postaw na co
dzien (https://www.bosbank.pl/ekopolska).

Dni Ochrony Srodowiska (dobra praktyka)

Bank wiacza si¢ w wydarzenia i inicjatywy proekologiczne. Jednym z wazniejszych w 2018 roku byt piknik
edukacyjny z okazji Dni Ochrony Srodowiska, zorganizowany przez Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy
Panstwowe oraz Muzeum tazienki Krolewskie w Warszawie. Celem wydarzenia byta promocja ochrony
Srodowiska i zréwnowazonego rozwoju, a zwlaszcza zréwnowazonej gospodarki lesnej. Zielona Strefa
Banku i Fundacji BOS poprzez angazujace gry i zabawy promowata ekologiczne postawy — od popularyzacii
transportu rowerowego po samodzielne wykonanie karmnika dla ptakdéw lub hotelu dla owaddw.
Wydarzenie objete bylo honorowym patronatem Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Andrzeja Dudy.

Ambasador Ekomarki BOS (dobra praktyka) )

We wrzesniu 2018 roku zakonczyta sie pierwsza edycja konkursu ,,Ambasador EKOmarki BOS”, majgcego
na celu podniesienie wiedzy ekologicznej wsrdd pracownikow Banku oraz budowanie postaw
proekologicznych i prospotecznych. W programie wzieto udziat okoto 300 oséb. Wylonieni w ramach
konkursu zwyciezcy stanowig grupe $wiadomych ambasadorow EKOmarki BOS, ktérzy wiasng wiedzg,
aktywnoscig i postawami na co dzien inspirujg wspotpracownikéw, rodziny i znajomych do aktywnego zycia
z poszanowaniem $rodowiska naturalnego.

Edukacja ekologiczna w mediach spotecznosciowych

W swojej strategii komunikacji z akcjonariuszami, klientami, pracownikami i partnerami biznesowymi Bank
opiera sie na zasadach partnerskiego dialogu. Do jego prowadzenia wykorzystuje wspotczesne narzedzia
komunikacji, w tym media spoteczno$ciowe. Za posrednictwem Fecebooka, Linkedina i Twittera Bank
przekazuje klientom informacje m.in. zwigzane z pro-ekologiczng misjg Banku, dziataniami promujgcymi
zrébwnowazony rozwdj, koncepcjg #lesswaste i #zerowaste, a takze gospodarkg w obiegu zamknietym. W
codziennej komunikacji Bank informuje o dziataniach podejmowanych we wspdtpracy z Narodowym i
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Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, z Bankiem Gospodarstwa
Krajowego, skierowanych na ochrone powietrza, wod, przyczyniajgcych sie do zmniejszania zuzycia energii,
zagospodarowania odpadéw, termomodernizacje i remonty.

~Odlotowa pozyczka” z eko-misjg (dobra praktyka)

Bank do oferty wprowadza produkty wspierajgce postawy ekologiczne. W 2018 roku od kazdej udzielonej
pozyczki w ofercie ,,Odlotowa pozyczka” Bank wptacat 10 zt na rzecz Stowarzyszenia Na Rzecz Dzikich
Zwierzat "Sokot", ktore realizuje program restytucji sokota w Polsce. Media spotecznosciowe byty waznym
kanatem edukacyjnym i angazujgcym klientow.

PRODUKTY

Oferta produktowa Banku jest odzwierciedleniem misji: Polski EKO Bank - dla ludzi, biznesu i
srodowiska oraz dziatan tgczacych biznes i ekologie z korzyscig dla Klientéw. Od ponad 28 lat
Bank uczy Polakdw, jak dzieki ekologii wydawa¢ mniej i zarabia¢ wiecej. Klienci znajdgq w
Banku nowoczesne produkty bankowosci detalicznej, firmowej i korporacyjnej, w tym
unikalne na rynku ,zielone” rozwigzania.

Na réznorodng oferte Banku sktadajg sig rozwigzania dla wszystkich grup klientéw. Klienci mogg liczy¢ na
to, ze logotyp BOS jest synonimem nowoczesnosci, ale takze tradycyjnej rzetelnosci kupieckiej.
Doswiadczeni doradcy, nastawieni na dtugofalowe relacje z klientami, oferujg produkty, ktére odpowiadajg
na potrzeby klientéw i pomagajg im realizowaé prywatne lub firmowe plany.

Waznym aspektem przy tworzeniu i sprzedazy produktdw sg, obok wzrostu wartosci Grupy, kwestie
Srodowiskowe oraz wspieranie zrownowazonego rozwoju Polski. Dlatego tez Bank stale wzmacnia swoje
specjalistyczne kompetencje i tworzy produkty, ktére pozwalajg polskim przedsiebiorstwom uczestniczy¢ w
»Zielonej rewolucji”. Bank ma bogate do$wiadczenie w finansowaniu ekologicznych projektéw i innowaciji,
takze z zakresu CleanTech czy efektywnosci energetycznej. Klienci BOS moga korzystac z gamy produktow
z dofinansowaniem donatoréw zewnetrznych tj.: BGK, NFOSiGW, WFOSiIGW oraz ARIMR.

Tworzenie nowych produktow regulujg przepisy i procedury wewnetrzne, w tym: )

- Zasady tworzenia produktow bankowych oraz zarzadzania nimi w Banku Ochrony Srodowiska S.A;
Zasady oprocentowania srodkéw pienigznych, kredytow i pozyczek;

- Zasady ustalania optat i prowizji pobieranych przez BOS S.A. za czynnosci bankowe;

Zasady organizacji dziatalnosci marketingowej w Banku Ochrony Srodowiska S.A.;

- Szczegbtowe warunki dziatania Banku w zakresie komunikacji marketingowe;j.

Wprowadzenie do oferty nowego produktu kazdorazowo poprzedza proces opiniowania pod katem
identyfikacji i mityzacji ryzyk.

EKOlokata 5 na 5 (dobra praktyka)

Bank wspiera Polakéw w dtugoterminowej akumulacji kapitatu, oferujgc im szeroki wachlarz produktow
oszczednosciowo-inwestycyjnych. W 2018 roku duzg popularnoscig klientéw cieszyta sie EKOlokata 5 na 5,
w ktdrej oprocentowanie rosnie progresywnie — od 1% w 1 roku do 5% w pigtym roku deponowania
$rodkdw. Wysokie oprocentowanie (Srednio: 2,84%), jak i konstrukcja lokaty zostaty docenione przez
niezaleznych ekspertéw, m.in. z portalu www.najlepszelokaty.pl.

Studenci umiejq liczy¢ — i wybieraja EKOkonto bez kosztow (dobra praktyka)

EKOkonto bez kosztéw znalazto sie w zestawieniu najtanszych kont osobistych polecanych studentom w
rankingu Bankier.pl. Uznanie ekspertow i studentéw zdobyla atrakcyjna polityka cenowa produktu:
bezprowizyjne prowadzenie rachunku, bezpfatne przelewy internetowe oraz bezptatne wyplaty z
bankomatéw w catym kraju (przy zrealizowaniu transakcji o wysokosci minimum 300 zt miesiecznie).

Produkty dla firm z nagrodami (dobra praktyka)

Produkty Banku sg tworzone i rozwijane z myslg o tym, aby odpowiada¢ na potrzeby klientdw, a szerzej —

wspiera¢ rozwoj polskiej gospodarki. Potwierdzeniem, ze wiasnie takg role petnig rozwigzania dla

przedsiebiorstw Banku sg nagrody , Turbiny Polskiej Gospodarki” w konkursie ,Gazety Finansowej”.

W 2018 roku eksperci wyrdznili dwa produkty Banku:

- Kredyt dla Firmy - nowoczesne finansowanie, ufatwiajgce mikroprzedsiebiorstwom codzienne
funkcjonowanie i inwestycje w rozwdj (limit do 300 tys. zt nawet na 8 lat, bez koniecznosci
przedstawiania faktur dokumentujgcych wydatki inwestycyjne).

- EKOfaktoring - wyspecjalizowana ustuga, pozwalajgca przedsiebiorstwom uzyska¢ szybki dostep do
gotowki ,zamrozonej” w fakturach. Pierwiastek EKO w tytule zwraca uwage na cyfrowy proces obstugi
i zwigzang z tym istotng oszczednosc¢ papieru.
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Komunikacja marketingowa

Komunikacja marketingowa BOS S.A. bezpoérednio wspiera cele biznesowe Banku, ze szczegdinym
uwzglednieniem proekologicznej misji organizacji. Dziatania marketingowe nastawione sg nie tylko na
promocje produktéw, ale takze na aktywng promocje postaw i zachowan, wpisujgcych sie w zréwnowazony
rozwoj.

W reklamach i innych inicjatywach dla klientdw i spoteczenstwa dominujg takie przekazy, jak: ochrona
$rodowiska, natura, odpowiedzialna konsumpcja, troska o zdrowie, aktywny styl zycia, rodzina, wrazliwos¢
na innych, zaangazowanie w ramach lokalnych spotecznosci.

Dziatania marketingowe oraz oznakowanie produktow podlegajg statemu monitoringowi pod wzgledem ich
jakosci i skutecznosci (poprzez m.in. wewnetrzne audyty oraz zewnetrzne rankingi produktowe). W 2018
roku, podobnie jak rok wczesniej, Bank nie zidentyfikowat zadnego przypadku niezgodnosci oznakowania
produktéw i komunikacji marketingowej z regulacjami oraz dobrowolni przyjetymi standardami w tym
zakresie.

Cel: satysfakcja klienta

Bank przyktada szczegding wage do doskonalenia jakosci obstugi klientdw. Rok 2018 byt pierwszym petnym
rokiem, w ktérym wyniki badan jakosci byty istotnym kryterium decydujgcym o wysokosci prowizji
pracownikdéw sieci sprzedazy.

Bank w trybie ciggtym monitoruje jakos¢ obstugi, ktéra w duzej mierze wptywa na budowanie doswiadczen
klientdbw ze wspdtpracy z Bankiem. Badaniom poddawana jest satysfakcja klientow korzystajgcych z
produktéw i ustug w placdwkach Banku oraz satysfakcja potencjalnych klientdw Banku. Wyniki badan
wewnetrznych prowadzonych w 2018 roku metodg ,tajemniczego klienta”, sg zbiezne z ocenami
wystawionymi przez niezalezne instytucje, ktére badajg jakos$¢ obstugi w polskich bankach. W ostatnich
latach Bank zajmuje $rodkowe pozycje w zewnetrznych rankingach jakosci, takich jak Ztoty Bankier Pulsu
Biznesu oraz Przyjazny Bank Newsweeka. Prowadzone przez Bank badania satysfakcji jak i sktadane przez
klientdw reklamacje stanowig wazne zrédto gtosu klienta, czyli informacji o potrzebie zmian zaréwno w
produktach jak i procesach.

Reklamacje

Bank Ochrony Srodowiska S.A. przywigzuje duzg wage do wszelkich sygnatéw ptynacych ze strony Klientow
na temat m.in.: oferowanych produktow i ustug oraz jakosci obstugi. Zgtoszone sugestie sg traktowane
przez Bank i pracownikow Banku jako element, ktory pomaga w budowaniu coraz lepszej instytucji
finansowej, nastawionej na wspdtprace z Klientami oraz stanowi inspiracje do doskonalenia oferty
produktowej i obszaréw funkcjonowania naszego Banku. W 2018 roku do Banku wptyneto 5 129 skarg i
reklamaciji.

Podziat reklamacji za wzgledu na zasadnosc Liczba reklamacji
Niezasadna 2 085
Zasadna 1409
Czesciowo zasadna 1037
Wyjasnienie 598

W przypadku wyczerpania drogi postepowania reklamacyjnego Klienci mogg skorzysta¢ z mozliwosci

pozasgdowego rozwigzania sporu w ramach wspdtpracy BOS S.A. z nastepujgcymi podmiotami:

1. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (adres: Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-030
Warszawa; www.knf.gov.pl);

2. Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajgcy przy Zwigzku Bankow Polskich (adres: ul. Herberta 8, 00-380
Warszawa; www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedgcego konsumentem;

3. Rzecznik Finansowy (adres: Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl) w przypadku
Klienta, ktory jest osobg fizyczna.

Klient bedacy konsumentem ma prawo skorzystania z mozliwosci pozasadowego rozstrzygniecia sporu

dotyczacego umowy zawartej za posSrednictwem Internetu lub innego kanatu elektronicznego, za

posrednictwem platformy ODR, funkcjonujacej w krajach Unii Europejskiej, dostepnej na stronie

internetowej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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SPOLECZENSTWO .

Juz od 10 lat za spoteczne projekty Banku odpowiada Fundacja BOS. Wspdinym
mianownikiem jej systemowych i dtugofalowych dziatan jest dazenie do trwatej zmiany w
lokalnych spotecznosciach. Inicjatywy Fundacji dotycza przede wszystkim ochrony
srodowiska, zrownowazonego rozwoju, zdrowego stylu zycia i edukacji. W dziatalnosc
spoteczng aktywnie angazujg sie pracownicy Banku.

Wyrdznikiem dziatan Fundacji jest ich autorski charakter. Dzieki temu zakres i forma projektéw sg
optymalnie dopasowane do potrzeb beneficjentow, a inicjatywy sa nie tylko skuteczne, ale tez spotykaja
sie z bardzo dobrym przyjeciem w lokalnych spotecznosciach. Kluczowa role w podnoszeniu Swiadomosci
potrzeby pomagania innych petnig pracownicy Banku, angazujacy sie w dziatania wolontariackie.

Projekty Fundacji dotyczg przede wszystkim:

e promogcji postaw proekologicznych,

e promocji zdrowia i profilaktyki,

e wspierania wolontariatu pracowniczego.

Bank aktywnie zacheca interesariuszy do wtgczania sie w projekty spoteczne, zwielokrotniajgc w ten sposob
ich pozytywny wptyw na lokalne spotecznosci. Szczegdtowe informacje o aktualnych programach dostepne
sg na stronie Fundacji: https://fundacjabos.pl/

Wybrane inicjatywy proekologiczne:

e ,Postaw na Storice” — promocja wsrdd miodziezy i osob dorostych wykorzystania mikroistalacji OZE;
e ,Zielona taweczka” — zazielenianie przestrzeni miejskich,

e ,Brudno Tu” — inwentaryzacja dzikich wysypisk w Polsce, budowanie spoteczefistwa obywatelskiego,
e ,Tradycyjny sad” — ochrona réznorodnosci biologicznej Polski,

e ,Swiat oczami mtodych” — edukacja w zakresie sposobdw ochrony klimatu.

Wybrane inicjatywy prozdrowotne:

e ,Zdrowo jem, wiecej wiem” — realizowany od 2010 roku ogdlnopolski projekt edukacji prozdrowotnej
dla zeréwek i klas I-III szk6t podstawowych;

e ,PlanujeGotuje.pl” — unikalny serwis kulinarny, ktory nie tylko podsuwa smaczne, zdrowe przepisy, ale
przede wszystkim pozwala ,zarzadzac¢” zapasami, tak aby nie marnowaé zywnosci;

o www.aktywniepozdrowie.pl (120 tys. uzytkownikdw i ponad 200 tys. odston w 2018 roku) i inne serwisy
popularyzujace zdrowy tryb zycia

Dziatania Fundacji BOS w liczbach (wybrane dane).
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Zaangazowanie pracownikéw BOS S.A.

Pracownicy bedacy najblizej lokalnych spotecznosci i ich probleméw wtaczajg sie w dziatania Fundagiji.

Bank wspiera ich prospoteczng aktywno$¢, dajac im dodatkowy dzien wolnego na realizacje dziatan

wolontariackich. Na wolontariat w Banku sktadajg sie:

e projekty realizowane w ramach konkursu grantowego (dwie edycje w roku);

e catoroczna pomoc: ,Pomagam Caty Rok” (cykliczne kwestie wspierajgce pracownikéw w trudnej
sytuacji, utalentowang mtodziez z ubogich rodzin, itp.);

o akcje jednorazowe, odpowiadajgce na biezace potrzeby lokalnych spotecznosci (np. usuwanie skutkow
klesk zywiotowych).

taczna, szacowana ilos¢ ich beneficjentéw to ponad 3,5 tys. 0sob. Wolontariusze przepracowali w ramach

realizowanych projektéw ponad 1 tys. godzin.

Podpisy cztonkéw Zarzadu BOS S.A.

Data Imie i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis

13.03.2019 Bogustaw Biatowas Prezes Zarzadu /, W
Wiceprezes Zarzadu %

13.03.2019 Arkadiusz Garbarczyk - pierwszy zastepca 5

Prezesa Za rzadu ...........................

13.03.2019 Konrad Raczkowski Wiceprezes Zarzadu — «oeeeeeeeeeeeeeeees
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