List Prezesa Zarzadu

Banku Ochrony Srodowiska S.A.

do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

2019 r. to kolejny rok wzrostu wynikéw Grupy Banku Ochrony Srodowiska
w kluczowych obszarach dziatalnosci. ZanotowaliSmy poprawe rentownosci mierzong
zwrotem na kapitale oraz marzy odsetkowej, zwiekszylisSmy takze efektywnos$¢ kosztowa
mierzong wskaznikiem C/I. Prawie dwukrotnie wzrdst poziom sprzedazy kredytéw.
Wdrozenie w 2018 roku nowego modelu biznesowego zaowocowato dynamicznym
rozwojem sprzedazy kredytdéw na finansowanie dziatan proekologicznych, ktéra w 2019 roku
byta 0 121,3% wyzsza niz w roku poprzednim. Podmioty wchodzace w sktad Grupy BOS
skutecznie wykorzystywaty przewagi konkurencyjne wynikajgce z kompleksowej oferty
umozliwiajgcej finansowanie przedsiewzie¢ stuzgcych ochronie $rodowiska ze $rodkow
wiasnych, a takze ze $rodkéw NFOSIGW/WFOSIGW, bankéw zagranicznych, oraz
programow rzagdowych opartych m.in. na Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.
Dzieki nim elastycznie reagowaliSmy na trendy rynkowe zwigzane z potrzebami Klientow

zainteresowanych tego typu inwestycjami.

Skuteczna realizacja Strategii Rozwoju Banku znalazta odbicie w naszych wynikach
finansowych. Pomimo koniecznosci utworzenia rezerw na ryzyko prawne zwigzanie z
walutowymi kredytami hipotecznymi oraz potencjalnych zwrotow prowizji z tytutu
przedterminowej sptaty kredytéw detalicznych, a takze natozenia na Bank wyzszych obcigzen
z tytutu sktadki na Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Grupa BOS poprawita wynik w stosunku

do roku ubiegtego 0 13,0%, 0siggajac jednoczesnie najwyzszy

w historii wynik odsetkowy w wysokosci 420,0 min zi.




W ujeciu jednostkowym w 2019 roku Bank Ochrony Srodowiska wypracowat zysk netto
wysokosci 80,7 min zt, co oznacza wzrost o 24,1% w stosunku do roku 2018. Marza
odsetkowa Banku wzrosta do 2,3% z poziomu 2,0% w 2018 roku, a wskaznik koszty/dochody

(C/I) wyniost 57,2% wobec 57,9% w poprzednim roku.

Zmieniamy sie i unowocze$niamy. W minionym roku zrealizowalismy kilka kluczowych
projektbw z  zakresu zwiekszenia roli  elektronicznych  kanatdw  dystrybucji
oraz dostosowania tradycyjnych kanatow do obecnych wyzwan rynkowych i oczekiwan
docelowych segmentow Klientdw. WdrozylisSmy nowg bankowosS¢ elektroniczng,
technologicznie zaawansowang strone www banku, a w pierwszej potowie tego roku

udostepnimy naszym Klientom aplikacje mobilng.

W najblizszym czasie podejmiemy kolejne dziatania zwigzane ze wzrostem poziomu
finansowania inwestycji proekologicznych i wzrostem efektywnosci dziatalnosci biznesowe;j.
Wzrost ten bedzie koncentrowat sie na dalszym rozwijaniu oferty proekologicznej i

transformacji obstugi Klientdw detalicznych w kierunku nowoczesnych kanatéw dystrybucii.
Wszystkim naszym Klientom i partnerom biznesowym dziekujemy za zaufanie

i wspotprace. Dotozymy wszelkich staran, aby jeszcze lepiej odpowiada¢ na Panstwa

potrzeby, a wspdtpraca z nami byta satysfakcjonujaca.
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