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ROZDZIAL 1 - Postanowienia ogélne
§1

Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja;

1)

20)
21)

22)

Administrator Wskaznika referencyjnego (lub Administrator) - podmiot, ktory
sprawuje kontrole nad opracowywaniem i publikowaniem Wskaznika referencyjnego,
wskazany przez European Securities and Markets Authority (ESMA) w rejestrze
administratorow wskaznikéw referencyjnych (aktualny adres strony internetowej, na
ktorej dostepny jest rejestr administratoréw wskaznikow referencyjnych, wskazany jest
na stronie Banku, w zaktadce dotyczacej Wskaznikéw referencyjnych,

Adres do doreczen elektronicznych - adres elektroniczny, o ktérym mowa w art. 2
pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna, podmiotu
korzystajacego z publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub
publicznej ustugi hybrydowej albo z kwalifikowanej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego, umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacie nadawcy lub adresata
danych przesytanych w ramach tych ustug,

Bank - Bank Ochrony Srodowiska Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul. Zelazna
32, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla miasta st. Warszawy XIlI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000015525, NIP 527
02033 13,

Bank Centralny - bank centralny wiasciwy dla waluty Wskaznika referencyjnego,

Dzien roboczy - dzien pracy dla banku, z wytaczeniem sobét i niedziel oraz dni
ustawowo wolnych od pracy,

Grupa Robocza - wskazana przez lub pracujgca pod nadzorem lub z udziatem
organéw  administracji publicznej lub organdw regulujacych rynek, grupa
przygotowujaca propozycje zastapienia Wskaznika referencyjnego,

Istotna zmiana - zdefiniowania przez Administratora Wskaznika referencyjnego
zmiana w stosowanej metodzie wyznaczania Wskaznika referencyjnego, o ktorej
Administrator Wskaznika referencyjnego kazdorazowo powiadamia stosownie do art. 13
Rozporzadzenia BMR,

Konsument — osoba fizyczna, ktéra zawiera z Bankiem umowe pozyczki niezwiazanej
bezposrednio z dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa tej osoby

Korekta - ustalona przez bank formuta obliczenia wartosci Wskaznika alternatywnego
niezbedna w celu skompensowania ekonomicznych skutkéw Zdarzenia regulacyjnego,
zwigzanych z zastgpieniem dotychczasowego Wskaznika referencyjnego przez
Wskaznik alternatywny. Korekta jest dodawana do (lub odejmowana od) Wskaznika
alternatywnego. bank informuje Pozyczkobiorce o zasadach stosowania Korekty. O ile
Podmiot Wyznaczajacy, Bank Centralny albo Grupa Robocza ustali Korekte, bank
stosuje Korekte, odpowiednio: Podmiotu Wyznaczajacego, Banku Centralnego albo
Grupy Roboczej,

Placéwka Banku — Centrum Biznesowe i Oddziat Operacyjny,

Podmiot Wyznaczajacy - Komisja Europejska, organ nadzoru nad Administratorem,
Administrator, uprawniony organ administracji publicznej lub inny podmiot uprawniony
zgodnie z obowiazujacymi przepisami do zarekomendowania lub okreslenia Wskaznika
alternatywnego oraz Korekty,

Posrednik — przedsigbiorca w rozumieniu Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks
cywilny, niebedacy kredytodawca, zajmujacy sie posrednictwem finansowym, z ktérym
BOS S.A. zawart Umowe,

Pozyczka - pozyczka udzielana w formie linii odnawialnej na potrzeby konsumpcyjne
nie zwigzane z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza,

Pozyczkobiorca - posiadacz / wspdtposiadacze rachunku oszczednosciowo -
rozliczeniowego, ktéremu/ktorym udzielono pozyczki,

Rachunek o charakterze biezacym - rachunek prowadzony dla osoby fizycznej, na
ktory systematycznie wptacano kwoty z tytutu uzyskiwanych dochodéw lub zyski z
dziatalnoéci  gospodarczej (w szczegdlnosci: rachunek oszczednosciowo -
rozliczeniowy, rachunek biezacy, rachunek a'vista), z wyjatkiem rachunku
prowadzonego na rzecz przedsiebiorcy,

ROR - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w Banku,
Rozporzadzenie BMR - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indekséw stosowanych jako wskazniki
referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych Iub do pomiaru
wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajace dyrektywy 2008/48/WE i 2014/17/UE
oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014 z pdzniejszymi zmianami,

Stopa bazowa - WIBOR albo inny powszechnie funkcjonujacy na rynku i publikowany
Wskaznik referencyjny lub Stopa referencyjna wiasciwego Banku Centralnego,
stanowigca zgodnie z Umowa podstawe dla obliczenia oprocentowania

Stopa procentowa stata - rozumiana jako warto$¢ wyrazona w procentach ustalana
przez Zarzad Banku,

Stopa procentowa zmienna - rozumiana jako suma Wskaznika referencyjnego (stopy
bazowej) i marzy Banku ustalanej przez Zarzad Banku,

Stopa Referencyjna - oznacza referencyjng (gtéwna) stope procentowg Banku
Centralnego wiasciwego dla waluty Wskaznika referencyjnego,

Taryfa - Taryfa opfat i prowizji Banku Ochrony Srodowiska S.A. za czynnosci bankowe
w obrocie krajowym i zagranicznym dla Klientéw Indywidualnych,

23)
24)
25)

26)

27)

28)

29)

REGULAMIN ,POZYCZKA W RACHUNKU 0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWYM”

Umowa - Umowa pozyczki, zawarta pomiedzy posiadaczem/ wspétposiadaczami ROR

a Bankiem,

WIBOR 6M - Wskaznik referencyjny, dla ktérego Administratorem jest GPW Benchmark

S.A. lub jego prawny nastepca,

Whnioskodawca - posiadacz lub wspétposiadacze ROR, wnioskujacy o udzielenie

pozyczki,

Wskaznik alternatywny — Wskaznik referencyjny zastepujacy Wskaznik referencyjny,

dla ktérego wystapito Zdarzenie regulacyjne. Zasady wyboru, stosowania i

przyjmowania przez bank Wskaznika alternatywnego (z uwzglednieniem kolejnosci

stosowania Wskaznikow alternatywnych) sa wskazane w Umowie, w tym w

Regulaminie,

Wskaznik referencyjny — wskaznik referencyjny w rozumieniu Rozporzadzenia BMR,

w tym WIBOR 6M; warto$ci stosowanych Wskaznikow referencyjnych sa dostepne na

stronie internetowej Administratora Wskaznika referencyjnego; aktualny adres strony

internetowej Administratora wskazany jest na stronie Banku, w zaktadce dotyczacej

Wskaznikow referencyjnych,

Zdarzenie regulacyjne — wystapienie jednego lub kilku z nastepujacych zdarzen w

stosunku do Wskaznika referencyjnego:

(i) oswiadczenie wydane przez Podmiot Wyznaczajacy o trwalym zaprzestaniu

opracowywania lub publikowania Wskaznika referencyjnego, o ile nie zostat

wyznaczony nastgpca tego Administratora, ktory bedzie opracowywat i publikowat ten

Wskaznik referencyjny (zgodnie z art. 28 ust. 1 BMR), ,Ogtoszenie Zaprzestania

Publikacji”, lub

(i) ogtoszenie przez wiasciwy organ nadzoru, ze Administrator lub Wskaznik
referencyjny przez niego opracowywany nie spetnia lub przestat spetnia¢ wymogi
wynikajace z majacych zastosowanie przepiséw prawa, w tym z Rozporzadzenia
BMR (zgodnie z art. 35 Rozporzadzenia BMR) ,,Ogtoszenie Braku Zezwolenia”, lub
(iii) aktualne wartosci Wskaznika referencyjnego sa niedostepne w zrédle informacji o
Wskazniku referencyjnym wskazanym przez Administratora przez okres dtuzszy niz
30 dni, ,,Czasowy Brak Publikacji Wskaznika”.

Zdolno$¢ kredytowa - zdolno$¢ do splaty pozyczki wraz z odsetkami w terminie

okreslonym w Umowie.

§2

Pozyczki udzielane sa w Placowkach Banku.

Wysokos¢

ROZDZIAL 2 - Zasady udzielania pozyczki
§3

limitu pozyczki ustalana jest przez Bank indywidualnie dla kazdego Pozyczkobiorcy,

i uzalezniona jest w szczegdlnosci od:

1)
2)

okresu posiadania ROR,

wysokosci uzyskiwanych przez Pozyczkobiorce dochodéw oraz posiadanej zdolnosci
kredytowej,

prawidtowosci korzystania z ROR, kart ptatniczych oraz innych instrumentéw ptatniczych
wydanych przez Bank,

terminowego regulowania zobowiazan wobec Banku i innych bankéw,

zabezpieczenia splaty pozyczki.

§4

1. Pozyczka moze by¢ udzielona Pozyczkobiorcy, ktory:

1)

posiada ROR przez okres co najmniej 3 miesigcy poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku
0 pozyczke, na ktéry dokonano co najmniej jednego wplywu bezposrednio ze zrédta
dochodu, z zastrzezeniem § 5,

nie spowodowat na ROR nieuprawnionego debetu przez okres ostatnich 6 miesiecy (lub
przez okres prowadzenia ROR w przypadku, gdy okres prowadzenia ROR jest krotszy niz
6 miesiecy),

systematycznie zasila ROR wplywami z tytutu dochodéw pochodzacych ze Zzrddet
akceptowanych przez Bank,

posiada:

a)  zdolno$¢ kredytowa,

b)  pelng zdoIno$¢ do czynnosci prawnych,

c) zameldowanie na pobyt staty lub pobyt czasowy trwajacy ponad 2 miesiace,
d)  dowod osobisty lub kartg pobytu w Polsce z wpisanym numerem PESEL.

2. Za systematyczne uwaza si¢ zasilanie ROR bezposrednio ze zrédta dochodu co najmniej raz

na:
1)
2)

1 miesiac — w przypadku wynagrodzenia ze stosunku pracy lub renty/emerytury,
3 miesigce — w przypadku pozostatych zrodet dochodéw.

§5

1. Do okresu prowadzenia ROR zalicza sie okres prowadzenia Rachunku o charakterze biezacym
prowadzonego przez Bank lub inny bank.

2. W przypadku rachunku w innym banku warunkiem zaliczenia, o ktérym mowa w ust. 1, i podjecia
przez Bank decyzji kredytowej, jest przedstawienie przez Wnioskodawce wydruku z serwisu
internetowego banku lub potwierdzonej przez bank dotychczas prowadzacy rachunek historii
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rachunku o charakterze biezacym za okres ostatnich 6 miesiecy wraz z informacjg o zrédtach
wplywow.
Bank moze uzalezni¢ udzielenie pozyczki od przedstawienia innych niz wymienione w ust. 2,
dokumentéw niezbednych do podjgcia decyzji o udzieleniu pozyczki.
§6
1. Prawne zabezpieczenie sptaty pozyczki stanowi zawarte w Umowie petnomocnictwo dla
Banku do pobrania $rodkéw na sptate zadluzenia z rachunkéw Pozyczkobiorcy
prowadzonych przez Bank,
2. w przypadku Wnioskodawcéw, ktérzy w okresie kredytowania przekrocza 70 rok zycia,
konieczne jest ustanowienie dodatkowego zabezpieczenia akceptowanego przez Bank.
§7
Bank moze uzalezni¢ udzielenie pozyczki od przediozenia dodatkowych dokumentow,
niezbednych do dokonania oceny zdolnosci kredytowej lub ustanowienia dodatkowego
akceptowanego przez Bank prawnego zabezpieczenia sptaty pozyczki.
W przypadku podjecia decyzji o nieudzieleniu pozyczki, na pisemny wniosek Wnioskodawcy
placowka Banku zwréci oryginaty dokumentéw stanowiacych zataczniki do wniosku, osobiscie
Klientowi lub listem poleconym na wskazany adres.
Oryginat wniosku o udzielenie pozyczki oraz kopie dokumentéw stanowigcych zataczniki do
whniosku pozostajg w aktach Banku.

ROZDZIAL 3 - Tryb udzielania pozyczki
§8

Ubiegajac sie 0 pozyczke Wnioskodawca sktada w placéwce Banku:

1) dowdd osobisty, paszport lub karte pobytu z wpisanym numerem PESEL (do wgladu),

2)  wniosek o udzielenie pozyczki,

3) inne dokumenty niezbedne do oceny zdolnosci kredytowej, jezeli sa wymagane przez
Bank,

4)  dokumenty niezbedne do ustanowienia prawnych zabezpieczen sptaty pozyczki, jezeli
ustanowienie zabezpieczenia jest wymagane przez Bank,

5)  w przypadku pozyczki przeznaczonej przynajmniej w czgsci na splate innych pozyczek
i kredytéw (pozyczka konsolidacyjna) — dokumenty dotyczace konsolidowanych
zobowigzan. Po udzieleniu pozyczki z przeznaczeniem na spiate innych pozyczek i
kredytow (konsolidacje), Pozyczkobiorcaly zobowigzany jest do udokumentowania
catkowitej sptaty konsolidowanych zobowiazan.

W przypadku, gdy prawne zabezpieczenie sptaty pozyczki stanowi porgczenie osoby fizycznej,

poreczyciel sktada dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, 3i 4.

§9

Bank uzaleznia udzielenie pozyczki od:

1) przediozenia przez Wnioskodawce okreslonych przez Bank dokumentéw i udzielenia
informacii, niezbednych do dokonania oceny zdolnosci kredytowej,

2) posiadania przez Wnioskodawceg zdolno$ci kredytowej,

3)  zaakceptowania przez Bank prawnego zabezpieczenia sptaty pozyczki,

4)  Zzlozenia przez Wnioskodawce i inne osoby zobowigzane wobec Banku z tytutu udzielonej
pozyczki oSwiadczenia o poddaniu sig egzekucji.

Whnioskodawca oraz inne osoby zobowigzane wobec Banku z tytutu udzielonej pozyczki powinny

poda¢ do wiadomosci Banku numer telefonu kontaktowego lub adres poczty elektronicznej.

§10

Jezeli:

1) Pozyczkobiorca spowoduje powstanie nieuprawnionego debetu na ROR lub
2)  splata pozyczki przebiega nieterminowo.

Pozyczkobiorca, na pierwsze zadanie Banku, ma obowigzek ustanowi¢ dodatkowe, akceptowane
przez Bank zabezpieczenie sptaty pozyczki lub dokona¢ sptaty odpowiedniej czesci pozyczki, pod
rygorem wypowiedzenia Umowy.

1.
2.

§11
Po podjeciu decyzji o przyznaniu limitu placéwka Banku podpisuje z Pozyczkobiorcg Umowe.
Umowa zawierana jest na okres 12 miesiecy, z mozliwoscig, prolongowania na kolejne takie
same okresy.
W przypadku, gdy Pozyczkobiorca zgtosi si¢ do placéwki Banku celem podpisania Umowy po
uptywie 1 miesigca od daty podjecia decyzji, Bank ponownie oblicza limit pozyczki na podstawie
ztozonych przez Wnioskodawce aktualnych dokumentéw, o ktorych mowaw § 9.

§12
Bank uruchamia pozyczke po:
1) podpisaniu Umowy,
2) ustanowieniu przez Pozyczkobiorce zaakceptowanego przez Bank prawnego

zabezpieczenia splaty pozyczki,
3)  pobraniu prowizji przygotowawczej.
Bank odstepuje od Umowy i odmawia uruchomienia pozyczki, jezeli przed uruchomieniem
pozyczki:
1) zaszly okoliczno$ci nieznane Bankowi w dniu podpisania Umowy dotyczace:
a) ztozenia fatszywych dokumentéw lub podania nieprawdziwych danych stanowigcych
podstawe udzielenia pozyczki
b) ztozenia niezgodnego z prawda o$wiadczenia, w tym dotyczacego prawnego
zabezpieczenia i bycia strong umowy innego kredytu,
2) osoby bedace dtuznikami Banku z tytulu zabezpieczenia wierzytelnosci
wynikajacych z Umowy nie ztozyty o$wiadczenia o podaniu sig egzekucii,
3)  Pozyczkobiorca naruszyt warunki Umowy,
4)  Pozyczkobiorca lub inna osoba, bedaca dtuznikiem Banku z tytulu zabezpieczenia
wierzytelnosci Banku wynikajacych z Umowy, zmarta.

Banku

3.

1.

9.
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Bank odstepuje od Umowy w terminie 14 dni od powziecia przez Bank informacji o zajciu
ktéregokolwiek ze zdarzen opisanych w ust. 2.
§13

Pozyczkobiorca moze w trakcie sptaty pozyczki wnioskowa¢ o podwyzszenie lub obnizenie
limitu pozyczki.
W przypadku ztozenia wniosku o podwyzszenie limitu pozyczki zastosowanie majg odpowiednie
postanowienia niniejszego Regulaminu dotyczace udzielenia pozyczki.
W przypadku podjecia przez Bank, na wniosek Pozyczkobiorcy, decyzji o zmianie wysokosci
limitu Bank zawiera z Pozyczkobiorcg aneks do Umowy.
Na podwyzszenie limitu wymagana jest zgoda porgczycieli oraz innych oséb bedacych
dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia wierzytelnosci Banku wynikajacych z Umowy.

ROZDZIAL 4 - Sptata pozyczki i odsetek
§14
Sposdb oprocentowania pozyczki okresla Umowa pozyczki.

Wysokos$¢ oprocentowania lub marzy Banku okreslona jest w Umowie i ustalona w oparciu

o Uchwate Zarzadu Banku W sprawie oprocentowania $rodkéw pienieznych, kredytow

i pozyczek w Banku.

Stopa procentowa ulega zmianie w okresach 6-miesigcznych, liczonych od dnia podpisania

Umowy, przy czym:

1) dla ustalenia Stopy procentowej na pierwszy okres, przyjmuje si¢ Wskaznik
referencyjny WIBOR 6M notowany na 2 dni robocze przed datg podpisania Umowy a
zmiana Stopy procentowej nastepuje po 6-ciu miesigcach od podpisania Umowy, ale
nie wezesniej niz w dniu spaty,

2) dla ustalenia stopy procentowej na nastepne 6-miesigczne okresy jako Stope bazowa
przyjmuje sie: Wskaznik referencyjny WIBOR 6M albo inny powszechnie funkcjonujacy
na rynku i publikowany Wskaznik referencyjny albo Stope referencyjng NBP, przyjete
zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie, notowane na 2 dni robocze przed
zakonczeniem poprzedniego okresu

Wskaznik referencyjny opracowuje Administrator wskaznika

Administrator opracowuje Wskaznik referencyjny wedtug przyjetej przez niego metody,

zatwierdzonej przez wtasciwe organy nadzoru.

Administrator jest uprawniony:

1) na podstawie posiadanego zezwolenia do wprowadzenia Istotnej zmiany metody

opracowywania Wskaznika referencyjnego w trybie okreslonym w dokumentacji tego
wskaznika, ktdra zostata opublikowana na jego stronie internetowej.
Zmiana metody opracowywania Wskaznika referencyjnego jest poprzedzona procesem
konsultacji publicznych prowadzonych przez Administratora, w trakcie ktorych
Administrator  okre$la zakres proponowanych zmian oraz uzasadnienie ich
wprowadzenia. Bank zamiesci informacje o rozpoczetych konsultacjach prowadzonych
przez Administratora, na swojej stronie internetowej, w zaktadce dotyczacej
Wskaznikow referencyjnych,

2) do zaprzestania opracowywania Wskaznika referencyjnego w sposéb trwaty lub
czasowy. Administrator moze podja¢ decyzje o zaprzestaniu opracowywania Wskaznika
referencyjnego z powodéw rynkowych (w szczegélnosci, gdy: dane wykorzystywane do
opracowywania Wskaznika referencyjnego przestaty by¢ reprezentatywne dla rynku lub
realiow gospodarczych, ktérych pomiar jest celem Wskaznika referencyjnego; lub
Administrator zakonczyt dziatalno$¢ polegajacq na opracowywaniu danego Wskaznika
referencyjnego).

Zaprzestanie opracowywania Wskaznika referencyjnego jest poprzedzone procesem
konsultacji  publicznych prowadzonych przez Administratora, w trakcie ktérych
Administrator okre$la date, od ktérej zamierza zaprzesta¢ opracowywanie Wskaznika
referencyjnego. Bank zamie$ci informacje o rozpoczetych konsultacjach oraz o mozliwosci
zaprzestania opracowywania Wskaznika referencyjnego przez Administratora na swojej
stronie internetowej, w zaktadce dotyczacej Wskaznikow referencyjnych.

W przypadku gdy aktuaine wartosci Wskaznika referencyjnego sa niedostepne w zrédle

informacji o Wskazniku referencyjnym wskazanym przez Administratora przez okres nie

dtuzszy niz 30 dni, Bank stosuje ostatnig dostepna warto$¢ tego Wskaznika referencyjnego,

ktéra zostata opublikowana przez Administratora.

W przypadku wystapienia Istotnej zmiany Wskaznika referencyjnego Bank:

1)  przekazuje Pozyczkobiorcy niezwlocznie, informacje o zaistnieniu Istotnej zmiany
w stosunku do Wskaznika referencyjnego stosowanego w Umowie w tym
w Regulaminie,

2) stosuje od nastepnego dnia roboczego po dniu wystapienia Istotnej zmiany Wskaznik
referencyjny z uwzglednieniem Istotnej zmiany;

3) umozliwia Pozyczkobiorcy wczedniejszq sptate catosci zadiuzenia wynikajacego
z Umowy lub - jezeli Pozyczkobiorca zlozy taki wniosek — zawarcie aneksu do Umowy
przewidujacego oprocentowanie pozyczki na warunkach, na jakich Bank oferuje w danej
chwili Pozyczke w ROR, przy czym w obydwu przypadkach Bank odstapi od obciazenia
Pozyczkobiorcy kosztami prowizji i optat bankowych za te czynnosci, gdyby takie
wynikaty z Umowy w tym z Regulaminu.

W przypadku wystapienia Zdarzenia regulacyjnego wzgledem Wskaznika referencyjnego oraz
braku wskazania Wskaznika alternatywnego w Umowie, w tym w Regulaminie:

1) Bank stosuje Wskaznik alternatywny oraz Korekte wskazane przez Podmiot
Wyznaczajacy pod warunkiem, ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientow,
do ktdrych nalezy Pozyczkobiorca, oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu
odpowiada Umowa. Jesli Podmiot Wyznaczajacy nie wskaze Korekty (ani nie wskaze,
ze Korekta nie ma by¢ stosowana), Korekta zostanie wyznaczona przez bank w sposéb
opisany w ust. 11; albo



Jezeli zastosowanie rozwigzania opisanego w pkt 1) nie bedzie mozliwe, bank stosuje
Wskaznik alternatywny oraz Korekte wskazane przez Bank Centralny, pod warunkiem,
ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktérych nalezy
Pozyczkobiorca oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa.
Jesli Bank Centralny nie wskaze Korekty (ani nie wskaze, ze Korekta nie ma by¢
stosowana), Korekta zostanie wyznaczona przez bank w sposéb opisany w ust. 11; albo
Jezeli zastosowanie rozwigzan opisanych w pkt 1) - 2) nie bedzie mozliwe, bank
stosuje Wskaznik alternatywny oraz Korekte wskazane przez Grupe Robocza, pod
warunkiem, Ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktérych nalezy
Pozyczkobiorca oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa.
Jedli Grupa Robocza nie wskaze Korekty (ani nie wskaze, ze Korekta nie ma by¢
stosowana), Korekta zostanie wyznaczona przez Bank w sposob opisany w ust. 11;
albo

Jezeli zastosowanie rozwigzan opisanych w pkt 1) — 3) nie jest mozliwe, bank stosuje
Stope Referencyjng, ktora stanowi w takiej sytuacji Stope Bazowg oraz Korekte.
Korekta zostanie wyznaczona przez bank w sposdb opisany w ust. 12. W przypadku
takiego rozwigzania, postanowienia ust. 7 oraz ust. 9 stosuje sie odpowiednio.

Wskaznik alternatywny bedzie stosowany na zasadach oraz dla okreséw analogicznych jak w
przypadku zastepowanego Wskaznika referencyjnego.

Bank stosuje Wskaznik alternatywny od nastepnego dnia roboczego po dniu wystapienia
Zdarzenia regulacyjnego, przy czym w przypadku wystapienia:

1) Ogloszenia Zaprzestania Publikacji - Wskaznik alternatywny stosuje sie od pierwszego
dnia aktualizacji Stopy Bazowej, ktory przypada po dniu zaprzestania opracowywania
Wskaznika referencyjnego;

Ogtoszenia Braku Zezwolenia - Wskaznik alternatywny stosuje sie od pierwszego dnia
aktualizacji Stopy Bazowej, w ktérym bank zgodnie z prawem nie moze stosowaé
Wskaznika referencyjnego.

W przypadku stosowania Wskaznika alternatywnego, bank stosuje Korekte wyznaczong
zgodnie z ust. 9, ust. 15 lub ust. 16.

W przypadku zastosowania rozwigzan opisanych w ust. 9, Bank przekazuje Pozyczkobiorcy
niezwlocznie, informacje o zastosowaniu Wskaznika alternatywnego lub Stopy Referencyjnej
petnigcej role Stopy Bazowe;.

W przypadku wystapienia Zdarzenia regulacyjnego, Bank umozliwia Pozyczkobiorcy
weze$niejszq splate cafosci zadtuzenia wynikajacego z Umowy lub — jezeli Pozyczkobiorca
ztozy taki wniosek — zawarcie aneksu do Umowy przewidujacego oprocentowanie pozyczki na
warunkach, na jakich Bank oferuje w danej chwili Pozyczke w ROR, przy czym w obydwu
przypadkach Bank odstapi od obcigzenia Pozyczkobiorcy kosztami prowizji i optat bankowych
za te czynnosci, gdyby takie wynikaty z Umowy w tym z Regulaminu.

W przypadku zastosowania Wskaznika alternatywnego, Bank wyznacza Korekte w
nastepujacy sposob::

1) Jesli Podmiot Wyznaczajacy, Bank Centralny lub Grupa Robocza poda formute lub
warto$¢, w  oparciu o ktora mozliwe jest wyliczenie przez bank Korekty — bank stosuje
Korekte wyliczong na tej podstawie,

Jesli Podmiot Wyznaczajacy, Bank Centralny lub Grupa Robocza nie poda formuty
wyliczania ani wartosci Korekty, bank wylicza Korekte jako $rednig arytmetyczng z
réznic pomigdzy wartoéciami zastepowanego Wskaznika referencyjnego, a wartosciami
Wskaznika ~alternatywnego w okresie ostatnich 12 miesigcy przed wystapieniem
Zdarzenia Regulacyjnego  wymuszajacego zmiang Wskaznika referencyjnego.

2)

Bank wyznacza Korekte dla Stopy Referencyjnej stosowanej jako Stopa Bazowa jako
wyliczong przez bank $rednig arytmetyczng z réznic pomiedzy warto$ciami zastepowanego
Wskaznika Referencyjnego, a wartoéciami Stopy Referencyjnej wiasciwego Banku
Centralnego, w okresie ostatnich 12 miesiecy przed wystapieniem Zdarzenia Regulacyjnego
wymuszajacego zmiang Wskaznika referencyjnego.

Zmiana wysokosci oprocentowania na skutek zmiany wartosci stosowanych Wskaznikow
referencyjnych, jak réwniez zmiana stosowanego Wskaznika referencyjnego na Wskaznik
alternatywny lub zmiana polegajaca na zastapieniu Wskaznika referencyjnego Referencyjng,
(stanowiacg w tej sytuacji Stope Bazowa) zgodnie z ust. 3, ust. 4 lub ust. 5, nie stanowi zmiany
Umowy i nie wymaga zmiany Umowy, w tym Regulaminu

1.

§15
Bank nalicza i pobiera odsetki co miesiac, w ostatnim roboczym dniu miesiaca, obcigzajac
RORi:
1) pomniejszajac $rodki zgromadzone na ROR lub
2)  powigkszajac zadtuzenie w ramach przyznanego limitu pozyczki,
w zalezno$ci od wysoko$ci salda ROR.
W przypadku zmiany stopy procentowej Bank dorecza Pozyczkobiorcy i ewentualnym
Poreczycielom, listem zwyktym lub na adres e-mail, informacje o zmianie oprocentowania
informujac jednoczesnie o przystugujacym mu prawie do wypowiedzenia Umowy w terminie 14
dni od daty dorgczenia (w przypadku korespondenciji wysytanej elektronicznie przesytke uznaje
sig za doreczong w dniu jej zarejestrowania w komputerze adresata), ze skutkami okre$lonymi w
ust 5.
Nieodebranie przez Pozyczkobiorce lub Porgczyciela zawiadomienia o zmianie wysokosci
oprocentowania nie zwalnia Pozyczkobiorcy od zapewnienia na ROR $rodkéw Iub kwoty
niewykorzystanego limitu pozyczki w wysoko$ci umozliwiajacej pobranie odsetek w terminie
wymagalnoéci w petnej kwocie.
Niewypowiedzenie Umowy w terminie, o ktérym mowa w ust.2, oznacza zaakceptowanie zmiany
oprocentowania.
W przypadku wypowiedzenia Umowy w zwiazku z niezaakceptowaniem przez Pozyczkobiorce
zmian, o ktérych mowa w ust. 2, do uptywu okresu wypowiedzenia obowigzuje dotychczasowe
oprocentowanie. Nastepnego dnia po uptywie okresu wypowiedzenia Pozyczkobiorca
zobowigzany jest do zwrotu pozyczki wraz z naleznymi odsetkami i innymi nalezno$ciami

10.

Banku. W przypadku braku sptaty Bank moze przystapi¢ do dochodzenia swych wierzytelnosci z
prawnych zabezpieczen sptaty pozyczki i majatku Pozyczkobiorcy.
Pozyczkobiorca moze - w kazdym momencie obowigzywania Umowy- dokonaé
wypowiedzenia Umowy i catkowitej sptaty pozyczki.
W przypadku wypowiedzenia Umowy i catkowitej wcze$niejszej sptaty pozyczki, Bank
dokonuje wyliczenia kosztow pozyczki, o ktére ulegnie obnizeniu catkowity koszt pozyczki (w
tym prowizji przygotowawczej za przyznanie pozyczki lub prowizji przygotowawczej za
prolongate pozyczki bez aneksu) i zwraca je Pozyczkobiorcy.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, catkowity koszt pozyczki ulega obnizeniu o te koszty,
ktére dotyczg okresu, o ktory skrocono czas obowigzywania Umowy
Bank dokonuje wyliczenia kwoty kosztéw pozyczki, o ktére ulega obnizeniu catkowity koszt
pozyczki, metodg liniowa, co oznacza, ze catkowity koszt pozyczki ulega obnizeniu
proporcjonalnie do liczby dni, o ktére zostat skrocony okres obowigzywania Umowy.
Pozyczkobiorca nie jest zobowigzany do zaptaty oprocentowania za okres po catkowitej
sptacie kapitatu.

§16
Zadtuzenie powstate w wyniku:
1)  obcigzenia ROR powodujacego przekroczenie limitu pozyczki lub
2)  braku sptaty zadtuzenia z tytutu pozyczki w terminie okreslonym w Umowie lub,
3)  braku sptaty zadtuzenia nastepnego dnia po uptywie okresu wypowiedzenia
traktowane jest jako zadtuzenie przeterminowane, w tym kwota kapitalu jako kapitat
przeterminowany.
Od zadtuzenia przeterminowanego Bank pobiera w stosunku rocznym odsetki w wysokoSci
dwukrotno$ci odsetek ustawowych za opdznienie.
Odsetki, w wysokosci okre$lonej w ust. 2, naliczane sg od dnia powstania zadtuZenia
przeterminowanego do dnia poprzedzajacego jego sptate.
Od dnia wytoczenia powddztwa o zaptate wierzytelnosci Banku z tytutu Umowy, Bank pobiera
odsetki w wysokos$ci okre$lonej w ust. 2 od cato$ci zadtuzenia przeterminowanego (4. kapitatu
przeterminowanego, odsetek i naleznych Bankowi prowizji i optat bankowych).

ROZDZIAL 5 - Reklamacje
§17
Klientowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji w nastepujacy sposob:
1)  osobiscie — w kazdej placowce Banku, sktadajac reklamacje ustanie do protokotu lub na
pismie,

2)  listownie — poprzez wystanie reklamacji na adres dowolnej placowki Banku,
3) telefonicznie — na udostgpnione przez Bank numery telefonéw,
4)  elektronicznie - po zalogowaniu sie¢ Klienta do systemu bankowosci elektronicznej lub

z wykorzystaniem formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na Stronie internetowej lub
na adres do dorgczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej
mowa w art. 25 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych'.
Adresy placowek Banku podane sg na Stronie internetowej. Numery telefondw, pod ktorymi
mozna sktada¢ reklamacije podane sa na Stronie internetowej oraz w placéwkach Banku.
Bank udziela odpowiedzi w sposéb uzgodniony z Klientem w terminie 30 dni od daty otrzymania
reklamacji. W przypadku szczegdlnie skomplikowanym termin rozpatrywania reklamacji moze
by¢ wydtuzony, ale nie wigcej niz do 60 dni od daty otrzymania reklamaciji.

Szczegdtowy tryb sktadania oraz rozpatrywania reklamacji zostat okreslony w Zasadach
przyjmowania oraz rozpatrywania skarg i reklamacji w Banku Ochrony Srodowiska S.A., ktére sg

dostepne w kazdej placéwce Banku oraz na Stronie internetowej.

§18

Klient moze skorzysta¢ z mozliwosci pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich na
podstawie ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 roku o pozasadowym rozwigzywaniu Sporéw
konsumenckich, poprzez zwrécenie sie do:

1) Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl);

2)  Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl).

3)  Arbitra Bankowego przy Zwiazku Bankéw Polskich (https://zbp.pl/dia-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc) — w okresie, w ktorym Arbiter posiada status podmiotu uprawnionego
W rozumieniu ww. ustawy.

4) W przypadku umowy zawartej za posrednictwem Internetu lub innego kanatu

elektronicznego, Klient moze zlozy¢ reklamacje za posrednictwem platformy ODR,
funkcjonujacej w krajach Unii Europejskiej, dostepnej na stronie internetowej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

ROZDZIAL 6 - Postanowienia koricowe
§19
Za wykonywanie czynnosci zwigzanych z udzielaniem i obstuga pozyczki Bank pobiera prowizje
i optaty bankowe okreslone w Taryfie.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany stawki opfaty / prowizji okreslonej w Taryfie, nie czgsciej
niz dwa razy w roku, w przypadku zaistnienia, liczac od dnia ostatniej zmiany tej stawki optaty /
prowizji przynajmniej jednej z wymienionych ponizej przyczyn:

Lpo jego wpisaniu do bazy adreséw elektronicznych, zgodnie z ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych.
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1) wzrostu cen ogtaszanego w Komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w
sprawie $redniorocznego wskaznika zmiany cen towaréw i ustug konsumpcyjnych
ogotem,

2) zmiany stopy rezerwy obowiazkowej od depozytéw ustalonej przez Rade Polityki
Pienigznej, o co najmniej 0,1 punktu procentowego,

3) zmiany ktérejkolwiek z podstawowych stop procentowych ustalanych przez Rade
Polityki Pienigznej, o co najmniej 0,1 punktu procentowego,

4)  zmiany Stopy bazowej w tym Wskaznika referencyjnego o co najmniej 0,1 punktu
procentowego,

5)  zmiany, ponoszonych przez Bank kosztéw energii, optat telekomunikacyjnych,
pocztowych lub optat stosowanych przez inne banki lub instytucje, z pomoca ktérych
Bank wykonuje czynnosci bankowe, jesli wptywajg one na koszt obstugi produktéw lub
$wiadczenia ustug, ktorych dotyczy optata lub prowizja, o co najmniej 1%,

przy czym procentowy poziom zmiany stawki optaty lub prowizji nie moze by¢ wyzszy niz 10-

krotno$¢ procentowego poziomu faktycznej zmiany, wynikajacego bezposrednio z jednej z

przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 1-5, ktorej poziom zmiany byt najwyzszy. Jesli od ostatniej

zmiany stawki optaty /prowizji uptynat okres diuzszy niz 24 miesiace, przyjmuje sie, ze
ostatnia zmiana nastapita 24 miesiace temu.

3. Ponadto Bank zastrzega sobie prawo do zmiany stawek prowizji i optat okre$lonych w Taryfie

w przypadku:

1)  zmiany przepiséw prawa, regulujgcych sektor bankowy Ilub $wiadczenie ustug
bankowych,

2)  wydania lub zmiany wytycznych, zalecen, rekomendacji, dobrych praktyk lub decyziji
instytucji nadzorczych,

3)  konieczno$ci dostosowania Taryfy do wymogdéw zwigzanych z ochrong konsumentéw,

przy czym zmiana kazdej stawki opfaty lub prowizji nie moze by¢ wyZzsza niz faktyczny wzrost

kosztow obstugi produktow lub $wiadczenia ustug, ktdrych dotyczy dana optata lub prowizja,

wynikajacy z jednej z przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 1-3.

4. W przypadku podwyzszenia cen za czynno$ci wymienione w Taryfie lub wprowadzenia nowych
prowizji i optat Bank doreczy Pozyczkobiorcy osobiscie, listem zwyklym lub na adres e-mail,
nowy wyciag z Taryfy. W przypadku korespondencji wysytanej elektronicznie przesytke uznaje
sie za doreczong w dniu jej zarejestrowania w komputerze adresata.

5. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w trakcie trwania Umowy, w przypadku
zaistnienia przynajmniej jednej z nizej wymienionych przyczyn:

1) zmiany przepisdw prawa, regulujgcych sektor bankowy Ilub $wiadczenie ustug
bankowych, w zakresie w jakim zmiany te wptywaja na postanowienia Regulaminu,

2) wydania lub zmiany wytycznych, zalecen, rekomendacji, dobrych praktyk lub decyzji
instytucji nadzorczych, w zakresie w jakim zmiany te wpltywajq na postanowienia
Regulaminu,

3) koniecznoéci dostosowania postanowien Regulaminu do wymogéw zwigzanych
z ochrong konsumentow,

4)  zmiany sposobu $wiadczenia ustug przez banki lub instytucje, z udziatem ktérych Bank
$wiadczy ustugi, w zakresie w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia Regulaminu,

5) rezygnacji z niektorych produktéw lub ustug albo zmiany dostepnosci ustug lub
funkcjonalnosci produktéw lub ustug $wiadczonych przez Bank, w zakresie w jakim
zmiany te wptywaja na postanowienia Regulaminu,

6) zmiany systemu informatycznego Banku, powodujacej usprawnienie pracy systemu,
w zakresie w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia Regulaminu.

6. W przypadku zmiany niniejszego Regulaminu Bank doreczy Pozyczkobiorcy osobiscie, listem
zwyklym lub na adres e-mail nowy Regulamin. W przypadku korespondencji wysytanej
elektronicznie przesytke uznaje sig za doreczong w dniu jej zarejestrowania w komputerze
adresata.

7. W przypadku niezaakceptowania zmian w niniejszym Regulaminie iflub w Taryfie,
Pozyczkobiorcy przystuguje, w ciagu 14 dni od daty doreczenia zawiadomienia zawierajacego
Regulamin / wyciag z Taryfy, o ktérych mowa w ust. 4 i 5, prawo do wypowiedzenia Umowy, z
analogicznymi skutkami jak okre$lonymiw § 15 ust. 5..

8.  Niewypowiedzenie Umowy w podanym terminie oznacza zaakceptowanie zmiany Taryfy ilub
Regulaminu.

9. W przypadku wypowiedzenia Umowy w zwiazku z niezaakceptowaniem przez Pozyczkobiorce
zmian, o ktérym mowa w ust. 5, do uplywu okresu wypowiedzenia obowigzujq stawki okreslone
w dotychczasowej Taryfie i/lub postanowienia dotychczasowego Regulaminu.

§20

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, a w szczegélnosci Prawo bankowe i Kodeks cywilny.

Regulamin obowiazuje od 01 czerwca 2024 r.
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