Zatacznik Nr 6 do Uchwaty Nr ....2018 Zarzadu BOS S.A. z dnia 03.08.2018 r.

Stowniczek pojec¢ dla reprezentatywnych ustug ptatniczych swiadczonych na rzecz konsumentéw
— ' w Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Niniejszy Stowniczek przedstawia pojecia wprowadzone na mocy przepisow ustawy o ustugach ptatniczych oraz Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z
rachunkiem pfatniczym. Pojecia te dotyczg najczesciej wystepujgcych ustug swiadczonych w ramach rachunkéw ptatniczych, czyli tzw. ustug reprezentatywnych. Pojeciami tymi postugujemy sie w naszych Regulaminach,
umowach, innych dokumentach przekazywanych konsumentom, na stronie internetowej, w informacjach handlowych.

Stowniczek stosujemy do:

1. rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych i oszczednosciowych oraz ustug dodatkowych do tych rachunkéw
2. podstawowego rachunku ptatniczego

3. kart kredytowych
4.dokumentoéw dotyczgcych optat

5. ustug ptatniczych

NAZWA USLUGI ZGODNA NAZWA CZYNNOSCI U NAS Definicja zawarta w przepisach prawa - w Jak my rozumiemy pojecia w naszych dokumentach?
Z WYKAZEM USLUG Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia
REPREZENTATYWNYCH 14 lipca 2017 r. oraz w ustawie z dnia 19 sierpnia
POWIAZANYCH Z 2011 r. o ustugach ptatniczych ("ustawa")
RACHUNKIEM
PLATNICZYM

pozyczka w rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowym - ustuga wystepuje w
BOS S.A. pod nazwg handlowg limit
debetowy/debet limitowany oraz extra limit
debetowy/extra debet limitowany

ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b ustawy, tj. kredyt w
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym w rozumieniu art. L : .
. ) . kredyt w rachunku oszczednosciowo- rozliczeniowym oraz kredyt
5 pkt 4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie .
. . ptatniczy
konsumenckim oraz kredyt ptatniczy

kredyt w rachunku ptatniczym

ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy, tj. ustuga
polegajgca na uznaniu rachunku ptatniczego odbiorcy, w
przypadku gdy transakcja ptatnicza z rachunku ptatniczego

. : pfatnika jest dokonywana przez dostawce ustug ptatniczych transakcja p+atn|9 “a polelgajaca na przekazaniu srodkow na
polecenie przelewu przelew krajowy rowadzaceqo rachunek platniczy ofatnika na podstawie rachunek pfatniczy odbiorcy prowadzony przez dostawce
P a dyipozycji U dzi:Ionej p?'/z?ez platnika P majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

z wytgczeniem polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia
przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej




polecenie przelewu SEPA

polecenie przelewu SEPA

ustuga inicjowana przez pfatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych w euro z rachunku
ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy, jezeli
obaj dostawcy lub jeden z dostawcdéw wykonujg dziatalnosé
na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA)

transakcja ptatnicza, podczas ktérej przekazujemy srodki w euro
miedzy rachunkami, jezeli dostawcy ptatnika i odbiorcy Srodkow
wykonujg dziatalno$¢ na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w
euro (SEPA)

polecenie przelewu
wewnetrznego

przelew krajowy

ustuga inicjowana przez pfatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkow pienieznych miedzy rachunkami
ptatniczymi prowadzonymi przez tego samego dostawce

transakcja ptatnicza, podczas ktorej przekazujemy srodki
pomiedzy rachunkami prowadzonymi w BOS S.A.

polecenie przelewu w walucie
obcej

polecenie przelewu w walutach obcych,
ktére jest realizowane za posrednictwem
systemu SWIFT oraz TARGET 2

ustuga inicjowana przez pfatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw z krajowego rachunku pfatniczego
ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek ptatniczy odbiorcy u
dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz euro

transakcja ptatnicza polegajagca na przekazaniu srodkéw z
krajowego rachunku ptatniczego na krajowy rachunek ptatniczy w
walucie innej niz ztoty oraz euro

polecenie zaptaty

polecenie zaptaty

ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy, tj.ustuga
ptatnicza polegajgca na obcigzeniu okreslong kwotg rachunku
ptatniczego ptatnika na skutek transakciji ptatniczej
zainicjowanej przez odbiorce, dokonywanej na podstawie
zgody, ktérej ptatnik udzielit odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub
dostawcy ptatnika.

ustuga ptatnicza, w ramach ktoérej regulujemy powtarzajgce sie
ptatnosci Posiadacza rachunku

powiadamianie SMS

pakiety sms

ustuga polegajgca na przekazywaniu komunikatow
dotyczacych rachunku ptatniczego za posrednictwem
wiadomosci SMS

ustuga pfatnicza, w ramach ktérej przesytamy wiadomosci SMS z
informacja o transakcjach zrealizowanych w ramach rachunku, w
tym transakcjach kartowych, jak rowniez z informacjg dotyczaca
logowania do ustugi bankowo$ci elektroniczne;j

prowadzenie rachunku
ptatniczego

prowadzenie rachunku ptatniczego

ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na
rzecz konsumenta, umozliwiajgca przechowywanie srodkéw
pienieznych konsumenta oraz wykonywanie transakcji
ptatniczych, fgcznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia
rachunku ptatniczego konsumenta

ustuga, w ramach ktérej Posiadacz rachunku moze:

otwierac i zamykac rachunki pfatnicze,

przechowywacé srodki na rachunku pfatniczym

wykonywac transakcje ptatnicze w ramach rachunku ptatniczego
(wptaty, wyptaty gotéwki, przelewy etc.)

sporzgdzenie zestawienia
transakciji ptatniczych

wycigg z rachunku/wycigg
miesieczny/wycigg bankowy

ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na sporzadzeniu
przez dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy
zestawienia transakcji wykonanych w ramach rachunku
ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo
elektronicznej

ustuga, w ramach ktérej sporzgdzamy i udostepniamy:
miesieczne wyciggi z rachunku, miesieczne wyciggi z rachunku
karty kredytowej, potwierdzenie wykonania pojedynczych

transakgcji, historie operacji

transgraniczna transakcja przy
uzyciu karty debetowej do
ptatnosci gotowkowych

wyptata gotowki przy uzyciu karty na
terenie panstw cztonkowskich

ustuga polegajgca na wyptacie srodkéw pienieznych z
rachunku pfatniczego konsumenta na terytorium innego
panstwa cztonkowskiego za pomocg urzadzenia
umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy

ustuga polegajgca na wyptacie kartg gotowki na terenie panstw
cztonkowskich poza granicami Polski

transgraniczna transakcja przy
uzyciu karty debetowej do
ptatnosci bezgotéwkowych

transakcja bezgotéwkowa dokonywana
przy uzyciu karty na terenie panstw
cztonkowskich®

ustuga polegajaca na wykonywaniu bezgotéwkowych
transakciji ptatniczych przy uzyciu karty debetowej na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego z fizycznym
wykorzystaniem karty oraz bez fizycznego wykorzystania karty

ustuga polegajgca na dokonywaniu kartg ptatnosci na terenie
panstw cztonkowskich poza granicami Polski lub w zagranicznym
sklepie internetowym na terenie panstw cztonkowskich




wydanie karty ptatniczej

karta pfatnicza

ustuga polegajgca na wydaniu karty ptatniczej, o ktérej mowa
w art. 2 pkt 15a ustawy, tj. karty uprawniajgcej do wypftaty
gotowki lub umozliwiajgcej ztozenie zlecenia ptatniczego za
posrednictwem akceptanta lub agenta rozliczeniowego,
akceptowanej przez akceptanta w celu otrzymania przez
niego naleznych mu srodkow,

ustuga, w ramach ktorej wydajemy karte ptatniczg debetowg lub
kredytowg

obstuga karty debetowej

obstuga karty debetowej uzywanie karty
debetowej, korzystanie z karty debetowej

ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej,
jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty
obcigza saldo rachunku pfatniczego ptatnika

ustuga, w ramach ktérej Posiadacz rachunku moze korzysta¢ z
karty ptatniczej debetowej,m. in: ptaci¢ za towary i ustugi,
wyptacaé gotowke, sktadaé dyspozycje zwigzane z kartg

obstuga karty kredytowej

obstuga karty kredytowej, uzytkowanie
karty kredytowej, korzystanie z karty
kredytowej

ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatnicze;j,
jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty
pomniejsza ustalony limit kredytowy

ustuga, w ramach ktérej Posiadacz rachunku moze korzysta¢ z
karty pfatniczej kredytowej, m. in: ptaci¢ kartg za towary i ustugi,
wyptacaé gotowke

wydanie zaswiadczenia o
posiadanym rachunku
ptatniczym

zaswiadczenia i opinie

ustuga polegajgca na wydaniu przez dostawce prowadzgcego
rachunek pfatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku
ptatniczym lub ustugach swiadczonych konsumentowi

ustuga w ramach, ktérej sporzadzamy i wydajemy informacije
dotyczgca rachunku, np. zaswiadczenia i opinie, jak rowniez
wskazujemy, jakie ustugi sg dostepne w ramach danego
rachunku

wypfata gotowki

wypfata gotowki

ustuga polegajgca na wyptacie gotdwki z rachunku
ptatniczego konsumenta za pomocg urzgdzenia
umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy

transakcja ptatnicza, w ramach ktorej Posiadacz rachunku
dokonuje wypfaty gotdwki z rachunku ptatniczego przy uzyciu
bankomatu, terminala ptatniczego lub w placowce Banku

wptata gotowki

wptlata

ustuga polegajgca na wptacie gotéwki na rachunek ptatniczy
konsumenta za pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego takg
wptate lub w placéwce dostawcy

transakcja ptatnicza, w ramach ktoérej Posiadacz rachunku
dokonuje wptaty gotowki na rachunek ptatniczy; gotdwke mozna
wptacac¢ w placéowce Banku

Ustuga bankowosci
elektronicznej

bankowos¢ elektroniczna/Ustuga
BOSBank24 Twoje e-Konto/ Ustuga
BOSBank24

ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku
ptatniczego, zmiane limitow dla ptatnosci bezgotoéwkowych i
transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub
ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku

ustuga, w ramach ktérej Posiadacz rachunku ma dostep do
rachunku ptatniczego za pomocg strony internetowej Banku i
internetowego serwisu transakcyjnego. Dzieki tej ustudze
Posiadacz rachunku moze poprzez Internet, m. in.: sprawdzi¢
saldo rachunku, sktada¢ dyspozycje do rachunku, sktada¢
dyspozycje zmiany limitdw dla ptatnosci bezgotéwkowych i zmiany
limitéw dziennych dla transakcji kartg

Ustuga bankowosci
telefonicznej

Ustuga TeleBOS

ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
telefon za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w
szczegolnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub
ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku

ustuga, w ramach ktérej Posiadacz rachunku ma dostep do
rachunku ptatniczego przez telefon. Dzieki tej ustudze Posiadacz
rachunku moze przez telefon, m. in.: sktada¢ dyspozycje do
rachunku, sprawdzi¢ saldo rachunku, skfadac¢ reklamacje

zlecenie state

Zlecenie state ptatnicze

ustuga inicjowana przez pfatnika polegajaca na cyklicznym
przekazywaniu srodkéw pienieznych w okreslonej wysoko$ci z
rachunku pfatniczego ptatnika na rachunek pfatniczy odbiorcy

ustuga, w ramach ktérej przelewamy cyklicznie (z czestotliwoscig
wskazang przez Posiadacza rachunku) z rachunku Posiadacza
stalg kwote srodkéw na wskazany rachunek

Y parstwa cztonkowskie EOG: Austria, Belgia, Butfgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg,

totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Szwajcaria, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy;




