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1. Wskaźnik nieprzerwanej pracy BOŚBank API dla klientów 

instytucjonalnych 
 

Data Dostępność (%) 
2025-10-01 100,00% 
2025-10-02 100,00% 
2025-10-03 100,00% 
2025-10-04 100,00% 
2025-10-05 72,92% 
2025-10-06 100,00% 
2025-10-07 100,00% 
2025-10-08 100,00% 
2025-10-09 100,00% 
2025-10-10 100,00% 
2025-10-11 100,00% 
2025-10-12 100,00% 
2025-10-13 100,00% 
2025-10-14 99,65% 
2025-10-15 100,00% 
2025-10-16 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2025-10-17 100,00% 
2025-10-18 66,67% 
2025-10-19 99,31% 
2025-10-20 100,00% 
2025-10-21 100,00% 
2025-10-22 100,00% 
2025-10-23 100,00% 
2025-10-24 100,00% 
2025-10-25 100,00% 
2025-10-26 100,00% 
2025-10-27 100,00% 
2025-10-28 100,00% 
2025-10-29 100,00% 
2025-10-30 100,00% 
2025-10-31 100,00% 
2025-11-01 100,00% 
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Data Dostępność (%) 
2025-11-02 100,00% 
2025-11-03 100,00% 
2025-11-04 100,00% 
2025-11-05 100,00% 
2025-11-06 100,00% 
2025-11-07 100,00% 
2025-11-08 100,00% 
2025-11-09 100,00% 
2025-11-10 100,00% 
2025-11-11 100,00% 
2025-11-12 100,00% 
2025-11-13 100,00% 
2025-11-14 100,00% 
2025-11-15 100,00% 
2025-11-16 100,00% 
2025-11-17 100,00% 
2025-11-18 100,00% 
2025-11-19 100,00% 
2025-11-20 100,00% 
2025-11-21 66,67% 
2025-11-22 72,22% 
2025-11-23 62,85% 
2025-11-24 100,00% 
2025-11-25 96,18% 
2025-11-26 100,00% 
2025-11-27 100,00% 
2025-11-28 100,00% 
2025-11-29 100,00% 
2025-11-30 100,00% 
2025-12-01 100,00% 
2025-12-02 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2025-12-02 100,00% 
2025-12-03 100,00% 
2025-12-04 100,00% 
2025-12-05 100,00% 
2025-12-06 100,00% 
2025-12-07 100,00% 
2025-12-08 100,00% 
2025-12-09 87,92% 
2025-12-10 100,00% 
2025-12-11 100,00% 
2025-12-12 100,00% 
2025-12-13 100,00% 
2025-12-14 100,00% 
2025-12-15 100,00% 
2025-12-16 100,00% 
2025-12-17 100,00% 
2025-12-18 100,00% 
2025-12-19 100,00% 
2025-12-20 92,22% 
2025-12-21 53,61% 
2025-12-22 100,00% 
2025-12-23 100,00% 
2025-12-24 100,00% 
2025-12-25 100,00% 
2025-12-26 100,00% 
2025-12-27 100,00% 
2025-12-28 100,00% 
2025-12-29 100,00% 
2025-12-30 100,00% 
2025-12-31 97,45% 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

3 
 

KLAUZULA POUFNOSCI:  BOŚ Wewnętrzne 

2. Wskaźnik nieprzerwanej pracy BOŚBank API dla klientów 

indywidualnych 
 

Data Dostępność (%) 
2025-10-01 100,00% 
2025-10-02 100,00% 
2025-10-03 100,00% 
2025-10-04 100,00% 
2025-10-05 72,92% 
2025-10-06 100,00% 
2025-10-07 100,00% 
2025-10-08 100,00% 
2025-10-09 100,00% 
2025-10-10 100,00% 
2025-10-11 100,00% 
2025-10-12 100,00% 
2025-10-13 100,00% 
2025-10-14 99,72% 
2025-10-15 100,00% 
2025-10-16 100,00% 
2025-10-17 100,00% 
2025-10-18 66,67% 
2025-10-19 99,31% 
2025-10-20 100,00% 
2025-10-21 100,00% 
2025-10-22 100,00% 
2025-10-23 100,00% 
2025-10-24 100,00% 
2025-10-25 100,00% 
2025-10-26 100,00% 
2025-10-27 100,00% 
2025-10-28 100,00% 
2025-10-29 100,00% 
2025-10-30 100,00% 
2025-10-31 100,00% 
2025-11-01 100,00% 
2025-11-02 100,00% 
2025-11-03 100,00% 
2025-11-04 100,00% 
2025-11-05 100,00% 
2025-11-06 100,00% 
2025-11-07 100,00% 
2025-11-08 100,00% 
2025-11-09 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2025-11-10 100,00% 
2025-11-11 100,00% 
2025-11-12 100,00% 
2025-11-13 100,00% 
2025-11-14 100,00% 
2025-11-15 100,00% 
2025-11-16 100,00% 
2025-11-17 100,00% 
2025-11-18 100,00% 
2025-11-19 100,00% 
2025-11-20 100,00% 
2025-11-21 66,67% 
2025-11-22 72,22% 
2025-11-23 62,92% 
2025-11-24 100,00% 
2025-11-25 96,18% 
2025-11-26 100,00% 
2025-11-27 100,00% 
2025-11-28 100,00% 
2025-11-29 100,00% 
2025-11-30 100,00% 
2025-12-01 100,00% 
2025-12-02 100,00% 
2025-12-03 100,00% 
2025-12-04 100,00% 
2025-12-05 100,00% 
2025-12-06 100,00% 
2025-12-07 100,00% 
2025-12-08 100,00% 
2025-12-09 87,92% 
2025-12-10 100,00% 
2025-12-11 100,00% 
2025-12-12 100,00% 
2025-12-13 100,00% 
2025-12-14 100,00% 
2025-12-15 100,00% 
2025-12-16 100,00% 
2025-12-17 100,00% 
2025-12-18 100,00% 
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Data Dostępność (%) 
2025-12-19 100,00% 
2025-12-20 91,88% 
2025-12-21 54,17% 
2025-12-22 100,00% 
2025-12-23 100,00% 
2025-12-24 100,00% 
2025-12-25 100,00% 
2025-12-26 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2025-12-27 100,00% 
2025-12-28 100,00% 
2025-12-29 100,00% 
2025-12-30 100,00% 
2025-12-31 97,45% 
  
  

3. Wskaźnik nieprzerwanej pracy BOŚBank24 
 

 

Data Dostępność (%) 

2025-10-01 100,00% 

2025-10-02 100,00% 

2025-10-03 100,00% 

2025-10-04 100,00% 

2025-10-05 72,92% 

2025-10-06 100,00% 

2025-10-07 100,00% 

2025-10-08 100,00% 

2025-10-09 100,00% 

2025-10-10 100,00% 

2025-10-11 100,00% 

2025-10-12 100,00% 

2025-10-13 100,00% 

2025-10-14 99,72% 

2025-10-15 100,00% 

2025-10-16 100,00% 

2025-10-17 100,00% 

2025-10-18 66,67% 

2025-10-19 99,31% 

2025-10-20 100,00% 

2025-10-21 100,00% 

2025-10-22 100,00% 

2025-10-23 100,00% 

2025-10-24 100,00% 

2025-10-25 100,00% 

2025-10-26 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2025-10-27 100,00% 

2025-10-28 100,00% 

2025-10-29 100,00% 

2025-10-30 100,00% 

2025-10-31 100,00% 

2025-11-01 100,00% 

2025-11-02 100,00% 

2025-11-03 100,00% 

2025-11-04 100,00% 

2025-11-05 100,00% 

2025-11-06 100,00% 

2025-11-07 100,00% 

2025-11-08 100,00% 

2025-11-09 100,00% 

2025-11-10 100,00% 

2025-11-11 100,00% 

2025-11-12 100,00% 

2025-11-13 100,00% 

2025-11-14 100,00% 

2025-11-15 100,00% 

2025-11-16 100,00% 

2025-11-17 100,00% 

2025-11-18 100,00% 

2025-11-19 100,00% 

2025-11-20 100,00% 

2025-11-21 66,67% 

2025-11-22 72,22% 



 

5 
 

KLAUZULA POUFNOSCI:  BOŚ Wewnętrzne 

Data Dostępność (%) 

2025-11-23 62,92% 

2025-11-24 100,00% 

2025-11-25 96,18% 

2025-11-26 100,00% 

2025-11-27 100,00% 

2025-11-28 100,00% 

2025-11-29 100,00% 

2025-11-30 100,00% 

2025-12-01 100,00% 

2025-12-02 100,00% 

2025-12-03 100,00% 

2025-12-04 100,00% 

2025-12-05 100,00% 

2025-12-06 100,00% 

2025-12-07 100,00% 

2025-12-08 100,00% 

2025-12-09 87,92% 

2025-12-10 100,00% 

2025-12-11 100,00% 

2025-12-12 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2025-12-13 100,00% 

2025-12-14 100,00% 

2025-12-15 100,00% 

2025-12-16 100,00% 

2025-12-17 100,00% 

2025-12-18 100,00% 

2025-12-19 100,00% 

2025-12-20 91,88% 

2025-12-21 54,17% 

2025-12-22 100,00% 
2025-12-23 100,00% 

2025-12-24 100,00% 

2025-12-25 100,00% 

2025-12-26 100,00% 

2025-12-27 100,00% 

2025-12-28 100,00% 

2025-12-29 100,00% 

2025-12-30 100,00% 
2025-12-31 97,45% 

4. Wskaźnik nieprzerwanej pracy iBOSS24 
 

Data Dostępność (%) 

2025-10-01 100,00% 

2025-10-02 100,00% 

2025-10-03 100,00% 

2025-10-04 100,00% 

2025-10-05 72,92% 

2025-10-06 100,00% 

2025-10-07 100,00% 

2025-10-08 100,00% 

2025-10-09 100,00% 

2025-10-10 100,00% 

2025-10-11 100,00% 

2025-10-12 100,00% 

2025-10-13 100,00% 

2025-10-14 99,65% 

2025-10-15 100,00% 

2025-10-16 100,00% 

2025-10-17 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2025-10-18 66,67% 

2025-10-19 99,31% 

2025-10-20 100,00% 

2025-10-21 100,00% 

2025-10-22 100,00% 

2025-10-23 100,00% 

2025-10-24 100,00% 

2025-10-25 100,00% 

2025-10-26 100,00% 

2025-10-27 100,00% 

2025-10-28 100,00% 

2025-10-29 100,00% 

2025-10-30 100,00% 

2025-10-31 100,00% 

2025-11-01 100,00% 

2025-11-02 100,00% 

2025-11-03 100,00% 
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Data Dostępność (%) 

2025-11-04 100,00% 

2025-11-05 100,00% 

2025-11-06 100,00% 

2025-11-07 100,00% 

2025-11-08 100,00% 

2025-11-09 100,00% 

2025-11-10 100,00% 

2025-11-11 100,00% 

2025-11-12 100,00% 

2025-11-13 100,00% 

2025-11-14 100,00% 

2025-11-15 100,00% 

2025-11-16 100,00% 

2025-11-17 100,00% 

2025-11-18 100,00% 

2025-11-19 100,00% 

2025-11-20 100,00% 

2025-11-21 66,67% 

2025-11-22 72,22% 

2025-11-23 62,85% 

2025-11-24 100,00% 

2025-11-25 96,18% 

2025-11-26 100,00% 

2025-11-27 100,00% 

2025-11-28 100,00% 

2025-11-29 100,00% 

2025-11-30 100,00% 

2025-12-01 100,00% 

2025-12-02 100,00% 

2025-12-02 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2025-12-03 100,00% 

2025-12-04 100,00% 

2025-12-05 100,00% 

2025-12-06 100,00% 

2025-12-07 100,00% 

2025-12-08 100,00% 

2025-12-09 87,92% 

2025-12-10 100,00% 

2025-12-11 100,00% 

2025-12-12 100,00% 

2025-12-13 100,00% 

2025-12-14 100,00% 

2025-12-15 100,00% 

2025-12-16 100,00% 

2025-12-17 100,00% 

2025-12-18 100,00% 

2025-12-19 100,00% 

2025-12-20 92,22% 

2025-12-21 53,61% 

2025-12-22 100,00% 

2025-12-23 100,00% 

2025-12-24 100,00% 

2025-12-25 100,00% 

2025-12-26 100,00% 

2025-12-27 100,00% 

2025-12-28 100,00% 

2025-12-29 100,00% 
2025-12-30 100,00% 
2025-12-31 97,45% 
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5. Średni dzienny czas przypadający na jedno żądanie, po którym 

BOŚBank API przekazuje PISP żądaną odpowiedź 
 

Data 
Średni czas 
obsługi [ms] 

2025-10-01 932 
2025-10-02 700 
2025-10-03 1136 
2025-10-04 697 
2025-10-05 1595 
2025-10-06 730 
2025-10-07 1241 
2025-10-08 637 
2025-10-09 664 
2025-10-10 803 
2025-10-11 804 
2025-10-12 728 
2025-10-13 684 
2025-10-14 697 
2025-10-15 699 
2025-10-16 640 
2025-10-17 706 
2025-10-18 667 
2025-10-20 2601 
2025-10-21 640 
2025-10-22 825 
2025-10-23 714 
2025-10-24 877 
2025-10-25 676 
2025-10-26 627 
2025-10-27 687 
2025-10-28 773 
2025-10-29 588 
2025-10-30 578 
2025-10-31 586 
2025-11-01 761 
2025-11-02 638 
2025-11-03 636 
2025-11-04 992 
2025-11-05 604 
2025-11-06 668 
2025-11-07 769 
2025-11-08 620 

Data Średni czas 
obsługi [ms] 

  
2025-11-09 720 
2025-11-10 571 
2025-11-11 1017 
2025-11-12 654 
2025-11-13 542 
2025-11-14 635 
2025-11-15 759 
2025-11-16 710 
2025-11-17 614 
2025-11-18 785 
2025-11-19 628 
2025-11-20 622 
2025-11-21 1173 
2025-11-25 29 
2025-11-27 29 
2025-11-28 528 
2025-12-01 31 
2025-12-12 24 
2025-12-17 220 
2025-12-18 269 
2025-12-19 217 
2025-12-20 232 
2025-12-21 261 
2025-12-22 301 
2025-12-23 242 
2025-12-24 273 
2025-12-25 301 
2025-12-26 257 
2025-12-27 225 
2025-12-28 234 
2025-12-29 225 
2025-12-30 243 
2025-12-31 237 
  
  
  
  



 

8 
 

KLAUZULA POUFNOSCI:  BOŚ Wewnętrzne 

6. Średni dzienny czas przypadający na jedno żądanie, po którym 

BOŚBank API przekazuje AISP żądaną odpowiedź 
 

Data 
Średni czas obsługi 

[ms] 

2025-10-01 4985 
2025-10-02 6050 
2025-10-03 2639 
2025-10-04 2676 
2025-10-05 2186 
2025-10-06 9570 
2025-10-07 96 
2025-10-08 272 
2025-10-10 6394 
2025-10-11 1712 
2025-10-12 3452 
2025-10-13 2963 
2025-10-14 6987 
2025-10-15 7286 
2025-10-16 8831 
2025-10-17 10161 
2025-10-18 2350 
2025-10-19 3049 
2025-10-20 10831 
2025-10-21 17701 
2025-10-22 12518 
2025-10-23 591 
2025-10-24 5234 
2025-10-25 6876 
2025-10-26 3442 
2025-10-27 1451 
2025-10-28 7829 
2025-10-29 3116 
2025-10-30 6452 
2025-10-31 5967 
2025-11-01 1192 
2025-11-02 564 
2025-11-03 9795 
2025-11-04 4918 
2025-11-05 3384 
2025-11-06 2470 
2025-11-07 4044 
2025-11-09 5981 

Data Średni czas obsługi 
[ms] 

  
2025-11-10 8717 
2025-11-11 9037 
2025-11-12 6133 
2025-11-13 8524 
2025-11-14 3790 
2025-11-15 83 
2025-11-16 324 
2025-11-17 3014 
2025-11-18 2934 
2025-11-19 5610 
2025-11-20 11631 
2025-11-21 8536 
2025-11-22 1436 
2025-11-23 7163 
2025-11-24 7738 
2025-11-25 2417 
2025-11-26 513 
2025-11-27 7781 
2025-11-28 8205 
2025-11-29 13454 
2025-11-30 9712 
2025-12-01 6494 
2025-12-02 4403 
2025-12-03 8021 
2025-12-04 5571 
2025-12-05 9840 
2025-12-06 4492 
2025-12-07 2312 
2025-12-08 6208 
2025-12-09 3440 
2025-12-10 6892 
2025-12-11 8319 
2025-12-12 5484 
2025-12-13 9354 
2025-12-14 8969 
2025-12-15 9292 
2025-12-16 6858 
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Data Średni czas obsługi 
[ms] 

2025-12-17 7337 
2025-12-18 1744 
2025-12-19 4850 
2025-12-20 11765 
2025-12-21 4710 
2025-12-22 6562 
2025-12-23 3422 
2025-12-24 2509 
2025-12-25 8326 

Data Średni czas obsługi 
[ms] 

2025-12-26 16258 
2025-12-27 6236 
2025-12-28 11202 
2025-12-29 5255 
2025-12-30 3261 
2025-12-31 1770 

 

 
 

 

 

7. Średni dzienny czas (w milisekundach) przypadający na jedno 

żądanie, po którym BOŚBank API przekazuje CBPII żądaną 

odpowiedź 
 

W okresie 1.09.2025r. – 31.12.2025r. interface dostępowy BOŚBank API nie otrzymał żądań w ramach 

usługi CAF

8. Dzienny wskaźnik reakcji na błąd jako stosunek liczby odpowiedzi 

o błędach, za które odpowiedzialny jest Bank, do liczby 

wszystkich żądań, które otrzymał Bank w danym dniu 
 
 
 

 

Data  Wskaźnik błędów 
2025-10-01 0,00% 
2025-10-02 0,00% 
2025-10-03 0,00% 
2025-10-04 0,00% 
2025-10-05 0,00% 
2025-10-06 0,00% 
2025-10-07 0,00% 
2025-10-08 0,00% 
2025-10-09 0,00% 
2025-10-10 0,00% 
2025-10-11 0,00% 

Data  Wskaźnik błędów 
2025-10-12 0,00% 
2025-10-13 0,00% 
2025-10-14 0,00% 
2025-10-15 0,00% 
2025-10-16 0,00% 
2025-10-17 0,00% 
2025-10-18 0,00% 
2025-10-19 0,00% 
2025-10-20 0,00% 
2025-10-21 0,00% 
2025-10-22 0,00% 
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Data  Wskaźnik błędów 
2025-10-23 0,00% 
2025-10-24 0,00% 
2025-10-25 0,00% 
2025-10-26 0,00% 
2025-10-27 0,00% 
2025-10-28 0,00% 
2025-10-29 0,00% 
2025-10-30 0,00% 
2025-10-31 0,00% 

2025-11-1 0,00% 
2025-11-01 0,00% 
2025-11-02 0,00% 
2025-11-03 0,00% 
2025-11-04 0,00% 
2025-11-05 0,00% 
2025-11-06 0,00% 
2025-11-07 0,00% 
2025-11-08 0,00% 
2025-11-09 0,00% 
2025-11-10 0,00% 
2025-11-11 0,00% 
2025-11-12 0,00% 
2025-11-13 0,00% 
2025-11-14 0,00% 
2025-11-15 0,00% 
2025-11-16 0,00% 
2025-11-17 0,00% 
2025-11-18 0,00% 
2025-11-19 0,00% 
2025-11-20 0,00% 
2025-11-21 0,00% 
2025-11-22 0,00% 
2025-11-23 0,00% 
2025-11-24 0,00% 
2025-11-25 0,00% 

2025-11-26 0,00% 
2025-11-27 0,00% 
2025-11-28 0,00% 
2025-11-29 0,00% 
2025-11-30 0,00% 
2025-12-01 0,00% 
2025-12-02 0,00% 
2025-12-03 0,00% 
2025-12-04 0,00% 
2025-12-05 0,00% 

Data  Wskaźnik błędów 
2025-12-06 0,00% 
2025-12-07 0,00% 
2025-12-08 0,00% 
2025-12-09 0,00% 
2025-12-10 0,00% 
2025-12-11 0,00% 
2025-12-12 0,00% 
2025-12-13 0,00% 
2025-12-14 0,00% 
2025-12-15 0,00% 
2025-12-16 0,00% 
2025-12-17 0,00% 
2025-12-18 0,00% 
2025-12-19 0,00% 
2025-12-20 0,00% 
2025-12-21 0,00% 
2025-12-22 0,00% 
2025-12-23 0,00% 
2025-12-24 0,00% 
2025-12-25 0,00% 
2025-12-26 0,00% 
2025-12-27 0,05% 
2025-12-28 0,00% 
2025-12-29 0,00% 
2025-12-30 0,00% 

 


