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1. Wskaźnik nieprzerwanej pracy BOŚBank API dla klientów 

instytucjonalnych 
 

Data Dostępność (%) 
2026-01-01 100,00% 
2026-01-02 100,00% 
2026-01-03 100,00% 
2026-01-04 100,00% 
2026-01-05 100,00% 
2026-01-06 100,00% 
2026-01-07 100,00% 
2026-01-08 100,00% 
2026-01-09 100,00% 
2026-01-10 100,00% 
2026-01-11 100,00% 
2026-01-12 100,00% 
2026-01-13 100,00% 
2026-01-14 100,00% 
2026-01-15 100,00% 
2026-01-16 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2026-01-17 100,00% 
2026-01-18 100,00% 
2026-01-19 100,00% 
2026-01-20 100,00% 
2026-01-21 100,00% 
2026-01-22 100,00% 
2026-01-23 91,74% 
2026-01-24 100,00% 
2026-01-25 100,00% 
2026-01-26 100,00% 
2026-01-27 100,00% 
2026-01-28 100,00% 
2026-01-29 100,00% 
2026-01-30 100,00% 
2026-01-31 100,00% 
2026-02-01 100,00% 
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Data Dostępność (%) 
2026-02-02 100,00% 
2026-02-03 100,00% 
2026-02-04 100,00% 
2026-02-05 100,00% 
2026-02-06 100,00% 
2026-02-07 100,00% 
2026-02-08 100,00% 
2026-02-09 100,00% 
2026-02-10 100,00% 
2026-02-11 100,00% 
2026-02-12 100,00% 
2026-02-13 100,00% 
2026-02-14 100,00% 
2026-02-15 100,00% 
2026-02-16 100,00% 
2026-02-17 100,00% 
2026-02-18 100,00% 
2026-02-19 100,00% 
2026-02-20 100,00% 
2026-02-21 100,00% 
2026-02-22 100,00% 
2026-02-23 100,00% 
2026-02-24 100,00% 
2026-02-25 100,00% 
2026-02-26 100,00% 
2026-02-27 100,00% 
2026-02-28 100,00% 
2026-03-01 100,00% 
2026-03-02 100,00% 
2026-03-03 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2026-03-04 100,00% 
2026-03-05 100,00% 
2026-03-06 100,00% 
2026-03-07 100,00% 
2026-03-08 100,00% 
2026-03-09 100,00% 
2026-03-10 100,00% 
2026-03-11 100,00% 
2026-03-12 100,00% 
2026-03-13 100,00% 
2026-03-14 100,00% 
2026-03-15 100,00% 
2026-03-16 100,00% 
2026-03-17 100,00% 
2026-03-18 100,00% 
2026-03-19 100,00% 
2026-03-20 91,94% 
2026-03-21 56,74% 
2026-03-22 100,00% 
2026-03-23 100,00% 
2026-03-24 100,00% 
2026-03-25 100,00% 
2026-03-26 100,00% 
2026-03-27 100,00% 
2026-03-28 100,00% 
2026-03-29 100,00% 
2026-03-30 100,00% 
2026-03-31 100,00% 
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2. Wskaźnik nieprzerwanej pracy BOŚBank API dla klientów 

indywidualnych 
 

Data Dostępność (%) 
2026-01-01 100,00% 
2026-01-02 100,00% 
2026-01-03 100,00% 
2026-01-04 100,00% 
2026-01-05 100,00% 
2026-01-06 100,00% 
2026-01-07 100,00% 
2026-01-08 100,00% 
2026-01-09 100,00% 
2026-01-10 100,00% 
2026-01-11 100,00% 
2026-01-12 100,00% 
2026-01-13 100,00% 
2026-01-14 100,00% 
2026-01-15 100,00% 
2026-01-16 100,00% 
2026-01-17 100,00% 
2026-01-18 100,00% 
2026-01-19 100,00% 
2026-01-20 100,00% 
2026-01-21 100,00% 
2026-01-22 100,00% 
2026-01-23 100,00% 
2026-01-24 100,00% 
2026-01-25 100,00% 
2026-01-26 100,00% 
2026-01-27 100,00% 
2026-01-28 100,00% 
2026-01-29 100,00% 
2026-01-30 100,00% 
2026-01-31 100,00% 
2026-02-01 100,00% 
2026-02-02 100,00% 
2026-02-03 100,00% 
2026-02-04 100,00% 
2026-02-05 100,00% 
2026-02-06 100,00% 
2026-02-07 100,00% 
2026-02-08 100,00% 
2026-02-09 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2026-02-10 100,00% 
2026-02-11 100,00% 
2026-02-12 100,00% 
2026-02-13 100,00% 
2026-02-14 100,00% 
2026-02-15 100,00% 
2026-02-16 100,00% 
2026-02-17 100,00% 
2026-02-18 100,00% 
2026-02-19 100,00% 
2026-02-20 100,00% 
2026-02-21 100,00% 
2026-02-22 100,00% 
2026-02-23 100,00% 
2026-02-24 100,00% 
2026-02-25 100,00% 
2026-02-26 100,00% 
2026-02-27 100,00% 
2026-02-28 100,00% 
2026-03-01 100,00% 
2026-03-02 100,00% 
2026-03-03 100,00% 
2026-03-04 100,00% 
2026-03-05 100,00% 
2026-03-06 100,00% 
2026-03-07 100,00% 
2026-03-08 100,00% 
2026-03-09 100,00% 
2026-03-10 100,00% 
2026-03-11 100,00% 
2026-03-12 100,00% 
2026-03-13 100,00% 
2026-03-14 100,00% 
2026-03-15 100,00% 
2026-03-16 100,00% 
2026-03-17 100,00% 
2026-03-18 100,00% 
2026-03-19 100,00% 
2026-03-20 92,01% 
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Data Dostępność (%) 
2026-03-21 56,74% 
2026-03-22 100,00% 
2026-03-23 100,00% 
2026-03-24 100,00% 
2026-03-25 100,00% 
2026-03-26 100,00% 
2026-03-27 100,00% 

Data Dostępność (%) 
2026-03-28 100,00% 
2026-03-29 100,00% 
2026-03-30 100,00% 
2026-03-31 100,00% 
  
  
  
  

3. Wskaźnik nieprzerwanej pracy BOŚBank24 
 

 

Data Dostępność (%) 

2026-01-01 100,00% 

2026-01-02 100,00% 

2026-01-03 100,00% 

2026-01-04 100,00% 

2026-01-05 100,00% 

2026-01-06 100,00% 

2026-01-07 100,00% 

2026-01-08 100,00% 

2026-01-09 100,00% 

2026-01-10 100,00% 

2026-01-11 100,00% 

2026-01-12 100,00% 

2026-01-13 100,00% 

2026-01-14 100,00% 

2026-01-15 100,00% 

2026-01-16 100,00% 

2026-01-17 100,00% 

2026-01-18 100,00% 

2026-01-19 100,00% 

2026-01-20 100,00% 

2026-01-21 100,00% 

2026-01-22 100,00% 

2026-01-23 100,00% 

2026-01-24 100,00% 

2026-01-25 100,00% 

2026-01-26 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2026-01-27 100,00% 

2026-01-28 100,00% 

2026-01-29 100,00% 

2026-01-30 100,00% 

2026-01-31 100,00% 

2026-02-01 100,00% 

2026-02-02 100,00% 

2026-02-03 100,00% 

2026-02-04 100,00% 

2026-02-05 100,00% 

2026-02-06 100,00% 

2026-02-07 100,00% 

2026-02-08 100,00% 

2026-02-09 100,00% 

2026-02-10 100,00% 

2026-02-11 100,00% 

2026-02-12 100,00% 

2026-02-13 100,00% 

2026-02-14 100,00% 

2026-02-15 100,00% 

2026-02-16 100,00% 

2026-02-17 100,00% 

2026-02-18 100,00% 

2026-02-19 100,00% 

2026-02-20 100,00% 

2026-02-21 100,00% 
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Data Dostępność (%) 

2026-02-22 100,00% 

2026-02-23 100,00% 

2026-02-24 100,00% 

2026-02-25 100,00% 

2026-02-26 100,00% 

2026-02-27 100,00% 

2026-02-28 100,00% 

2026-03-01 100,00% 

2026-03-02 100,00% 

2026-03-03 100,00% 

2026-03-04 100,00% 

2026-03-05 100,00% 

2026-03-06 100,00% 

2026-03-07 100,00% 

2026-03-08 100,00% 

2026-03-09 100,00% 

2026-03-10 100,00% 

2026-03-11 100,00% 

2026-03-12 100,00% 

2026-03-13 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2026-03-14 100,00% 

2026-03-15 100,00% 

2026-03-16 100,00% 

2026-03-17 100,00% 

2026-03-18 100,00% 

2026-03-19 100,00% 

2026-03-20 92,01% 

2026-03-21 56,74% 

2026-03-22 100,00% 

2026-03-23 100,00% 

2026-03-24 100,00% 
2026-03-25 100,00% 

2026-03-26 100,00% 

2026-03-27 100,00% 

2026-03-28 100,00% 

2026-03-29 100,00% 

2026-03-30 100,00% 

2026-03-31 100,00% 

  
  

4. Wskaźnik nieprzerwanej pracy iBOSS24 
 

Data Dostępność (%) 

2026-01-01 100,00% 

2026-01-02 100,00% 

2026-01-03 100,00% 

2026-01-04 100,00% 

2026-01-05 100,00% 

2026-01-06 100,00% 

2026-01-07 100,00% 

2026-01-08 100,00% 

2026-01-09 100,00% 

2026-01-10 100,00% 

2026-01-11 100,00% 

2026-01-12 100,00% 

2026-01-13 100,00% 

2026-01-14 100,00% 

2026-01-15 100,00% 

2026-01-16 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2026-01-17 100,00% 

2026-01-18 100,00% 

2026-01-19 100,00% 

2026-01-20 100,00% 

2026-01-21 100,00% 

2026-01-22 100,00% 

2026-01-23 91,74% 

2026-01-24 100,00% 

2026-01-25 100,00% 

2026-01-26 100,00% 

2026-01-27 100,00% 

2026-01-28 100,00% 

2026-01-29 100,00% 

2026-01-30 100,00% 

2026-01-31 100,00% 

2026-02-01 100,00% 
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Data Dostępność (%) 

2026-02-02 100,00% 

2026-02-03 100,00% 

2026-02-04 100,00% 

2026-02-05 100,00% 

2026-02-06 100,00% 

2026-02-07 100,00% 

2026-02-08 100,00% 

2026-02-09 100,00% 

2026-02-10 100,00% 

2026-02-11 100,00% 

2026-02-12 100,00% 

2026-02-13 100,00% 

2026-02-14 100,00% 

2026-02-15 100,00% 

2026-02-16 100,00% 

2026-02-17 100,00% 

2026-02-18 100,00% 

2026-02-19 100,00% 

2026-02-20 100,00% 

2026-02-21 100,00% 

2026-02-22 100,00% 

2026-02-23 100,00% 

2026-02-24 100,00% 

2026-02-25 100,00% 

2026-02-26 100,00% 

2026-02-27 100,00% 

2026-02-28 100,00% 

2026-03-01 100,00% 

2026-03-02 100,00% 

2026-03-03 100,00% 

Data Dostępność (%) 

2026-03-04 100,00% 

2026-03-05 100,00% 
2026-03-06 100,00% 

2026-03-07 100,00% 

2026-03-08 100,00% 

2026-03-09 100,00% 

2026-03-10 100,00% 

2026-03-11 100,00% 

2026-03-12 100,00% 

2026-03-13 100,00% 

2026-03-14 100,00% 

2026-03-15 100,00% 

2026-03-16 100,00% 

2026-03-17 100,00% 

2026-03-18 100,00% 

2026-03-19 100,00% 

2026-03-20 91,94% 

2026-03-21 56,74% 

2026-03-22 100,00% 

2026-03-23 100,00% 

2026-03-24 100,00% 

2026-03-25 100,00% 

2026-03-26 100,00% 

2026-03-27 100,00% 

2026-03-28 100,00% 

2026-03-29 100,00% 

2026-03-30 100,00% 

2026-03-31 100,00% 
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5. Średni dzienny czas przypadający na jedno żądanie, po którym 

BOŚBank API przekazuje PISP żądaną odpowiedź 
 

Data 
Średni czas 
obsługi [ms] 

01.01.2026 286 
02.01.2026 321 
03.01.2026 304 
04.01.2026 219 
05.01.2026 226 
06.01.2026 248 
07.01.2026 213 
08.01.2026 218 
09.01.2026 307 
10.01.2026 227 
11.01.2026 213 
12.01.2026 235 
13.01.2026 218 
14.01.2026 200 
15.01.2026 229 
16.01.2026 311 
17.01.2026 266 
18.01.2026 271 
19.01.2026 286 
20.01.2026 276 
21.01.2026 240 
22.01.2026 336 
23.01.2026 208 
24.01.2026 341 
25.01.2026 365 
26.01.2026 224 
27.01.2026 294 
28.01.2026 198 
29.01.2026 223 
30.01.2026 249 
31.01.2026 237 
01.02.2026 252 
02.02.2026 250 
03.02.2026 282 
04.02.2026 287 
05.02.2026 226 
06.02.2026 220 
07.02.2026 207 

Data Średni czas 
obsługi [ms] 

08.02.2026 243 
09.02.2026 266 
10.02.2026 234 
11.02.2026 243 
12.02.2026 309 
13.02.2026 360 
14.02.2026 247 
15.02.2026 214 
16.02.2026 219 
17.02.2026 262 
18.02.2026 252 
19.02.2026 204 
20.02.2026 241 
21.02.2026 257 
22.02.2026 263 
23.02.2026 301 
24.02.2026 315 
25.02.2026 231 
26.02.2026 262 
27.02.2026 207 
28.02.2026 232 
01.03.2026 217 
02.03.2026 346 
03.03.2026 289 
04.03.2026 264 
05.03.2026 240 
06.03.2026 364 
07.03.2026 214 
08.03.2026 270 
09.03.2026 190 
10.03.2026 211 
11.03.2026 211 
12.03.2026 318 
13.03.2026 383 
14.03.2026 700 
15.03.2026 1281 
16.03.2026 394 
17.03.2026 413 
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Data Średni czas 
obsługi [ms] 

18.03.2026 401 
19.03.2026 411 
20.03.2026 438 
21.03.2026 784 
22.03.2026 924 
23.03.2026 1101 
24.03.2026 922 
25.03.2026 691 
26.03.2026 767 

Data Średni czas 
obsługi [ms] 

27.03.2026 910 
28.03.2026 741 
29.03.2026 828 
30.03.2026 719 
31.03.2026 663 
  
  
  
  

6. Średni dzienny czas przypadający na jedno żądanie, po którym 

BOŚBank API przekazuje AISP żądaną odpowiedź 
 

Data 
Średni czas obsługi 

[ms] 

01.01.2026 3552 
02.01.2026 9565 
03.01.2026 369 
04.01.2026 2618 
05.01.2026 4883 
06.01.2026 7463 
07.01.2026 1443 
08.01.2026 1466 
09.01.2026 3322 
10.01.2026 2103 
11.01.2026 328 
12.01.2026 7453 
13.01.2026 8215 
14.01.2026 6839 
15.01.2026 1647 
16.01.2026 3094 
17.01.2026 1307 
18.01.2026 12185 
19.01.2026 5242 
20.01.2026 9045 
21.01.2026 2489 
22.01.2026 7567 

Data Średni czas obsługi 
[ms] 

23.01.2026 12862 
24.01.2026 3533 
25.01.2026 2147 
26.01.2026 3987 
27.01.2026 3748 
28.01.2026 7009 
29.01.2026 26312 
30.01.2026 3878 
31.01.2026 10384 
01.02.2026 9841 
02.02.2026 2744 
03.02.2026 1283 
04.02.2026 4524 
05.02.2026 3919 
06.02.2026 2788 
07.02.2026 2369 
08.02.2026 4607 
09.02.2026 1017 
10.02.2026 2731 
11.02.2026 1082 
12.02.2026 5912 
13.02.2026 9073 
14.02.2026 1377 



 

9 
 

KLAUZULA POUFNOSCI:  BOŚ Wewnętrzne 

Data Średni czas obsługi 
[ms] 

15.02.2026 1408 
16.02.2026 11609 
17.02.2026 13979 
18.02.2026 4910 
19.02.2026 5492 
20.02.2026 4701 
21.02.2026 1124 
22.02.2026 2595 
23.02.2026 5833 
24.02.2026 3291 
25.02.2026 12287 
26.02.2026 6948 
27.02.2026 9732 
28.02.2026 5788 
01.03.2026 4336 
02.03.2026 1654 
03.03.2026 8645 
04.03.2026 1940 
05.03.2026 2530 
06.03.2026 17300 
07.03.2026 2725 
08.03.2026 1580 
09.03.2026 13344 
10.03.2026 10518 
11.03.2026 7483 
12.03.2026 10326 

Data Średni czas obsługi 
[ms] 

13.03.2026 3870 
14.03.2026 3412 
15.03.2026 2809 
16.03.2026 3624 
17.03.2026 7198 
18.03.2026 4349 
19.03.2026 6657 
20.03.2026 11161 
21.03.2026 6978 
22.03.2026 3012 
23.03.2026 13376 
24.03.2026 10556 
25.03.2026 3221 
26.03.2026 3822 
27.03.2026 3924 
28.03.2026 2435 
29.03.2026 1646 
30.03.2026 3960 
31.03.2026 4228 
  
  
  

 

 
 

 

 

7. Średni dzienny czas (w milisekundach) przypadający na jedno 

żądanie, po którym BOŚBank API przekazuje CBPII żądaną 

odpowiedź 
 

W okresie 1.01.2026r. – 31.03.2026r. interface dostępowy BOŚBank API nie otrzymał żądań w ramach 

usługi CAF
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8. Dzienny wskaźnik reakcji na błąd jako stosunek liczby odpowiedzi 

o błędach, za które odpowiedzialny jest Bank, do liczby 

wszystkich żądań, które otrzymał Bank w danym dniu 
 
 
 

 

Data Wskaźnik błędów 
01.01.2026 0,00% 
02.01.2026 0,00% 
03.01.2026 0,00% 
04.01.2026 0,00% 
05.01.2026 0,00% 
06.01.2026 0,00% 
07.01.2026 0,00% 
08.01.2026 0,00% 
09.01.2026 0,00% 
10.01.2026 0,00% 
11.01.2026 0,00% 
12.01.2026 0,00% 
13.01.2026 0,00% 
14.01.2026 0,00% 
15.01.2026 0,00% 
16.01.2026 0,00% 
17.01.2026 0,00% 
18.01.2026 0,00% 
19.01.2026 0,00% 
20.01.2026 0,00% 
21.01.2026 0,00% 
22.01.2026 0,00% 
23.01.2026 0,00% 
24.01.2026 0,00% 
25.01.2026 0,00% 
26.01.2026 0,00% 
27.01.2026 0,00% 
28.01.2026 0,00% 
29.01.2026 0,00% 
30.01.2026 0,00% 
31.01.2026 0,00% 
01.02.2026 0,00% 
02.02.2026 0,00% 
03.02.2026 0,00% 
04.02.2026 0,00% 
05.02.2026 0,00% 
06.02.2026 0,00% 

Data Wskaźnik błędów 
07.02.2026 0,00% 
08.02.2026 0,00% 
09.02.2026 0,00% 
10.02.2026 0,00% 
11.02.2026 0,00% 
12.02.2026 0,00% 
13.02.2026 0,00% 
14.02.2026 0,00% 
15.02.2026 0,00% 
16.02.2026 0,00% 
17.02.2026 0,00% 
18.02.2026 0,00% 
19.02.2026 0,00% 
20.02.2026 0,00% 
21.02.2026 0,00% 
22.02.2026 0,00% 
23.02.2026 0,00% 
24.02.2026 0,00% 
25.02.2026 0,00% 
26.02.2026 0,00% 
27.02.2026 0,00% 
28.02.2026 0,00% 
01.03.2026 0,00% 
02.03.2026 0,00% 
03.03.2026 0,00% 
04.03.2026 0,00% 
05.03.2026 0,00% 
06.03.2026 0,00% 
07.03.2026 0,00% 
08.03.2026 0,00% 
09.03.2026 0,00% 
10.03.2026 0,00% 
11.03.2026 0,00% 
12.03.2026 0,00% 
13.03.2026 0,00% 
14.03.2026 0,00% 
15.03.2026 0,00% 
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KLAUZULA POUFNOSCI:  BOŚ Wewnętrzne 

Data Wskaźnik błędów 
16.03.2026 0,00% 
17.03.2026 0,00% 
18.03.2026 0,00% 
19.03.2026 0,00% 
20.03.2026 0,00% 
21.03.2026 0,00% 
22.03.2026 0,00% 
23.03.2026 0,00% 
24.03.2026 0,00% 
25.03.2026 0,00% 

Data Wskaźnik błędów 
26.03.2026 0,00% 
27.03.2026 0,00% 
28.03.2026 0,00% 
29.03.2026 0,00% 
30.03.2026 0,00% 
31.03.2026 0,00% 

  
  
  
  

 


