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WYBRANE DANE FINANSOWE

GRUPA

Dane skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy BOS S.A.

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym
charakterze

Przychody z tytutu optat i prowizji

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych
wg wartosci godziwej przez wynik finansowy (w tym
naleznosci od klientow)

Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych
Zysk brutto
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27 354

Aktywa razem

Zobowigzania wobec Banku Centralnego oraz
innych bankow

Zobowigzania wobec klientow

Kapitat wtasny przypadajacy na udziatowcow
jednostki dominujacej

Kapitat podstawowy
Liczba akgji

Wspotczynnik kapitatowy
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Dane sprawozdania finansowego BOS S.A.

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym
charakterze
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innych bankoéw

Zobowigzania wobec klientow

Kapitat wiasny przypadajacy na udziatowcow
jednostki dominujacej

Kapitat podstawowy
Liczba akgji

Wspdtczynnik kapitatowy
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B A N K
. PODSUMOWANIE WYNIKOW GRUPY BOS S.A.

Grupe Kapitatowa Banku Ochrony Srodowiska S.A. tworzy Bank Ochrony Srodowiska S.A. (Bank), petniacy role
jednostki dominujacej nad jednostkami bezposrednio zaleznymi: Domem Maklerskim BOS S.A. i BOS Leasing Eko
Profit S.A. oraz jednostka zalezng w sposdb posredni MS Wind Sp. z o.o.

Informacje o przyjetej Strategii Rozwoju na lata 2024 -2026
W dniu 15 grudnia 2023 roku Rada Nadzorcza Banku zatwierdzita ,Strategie BOS S. A. ha lata 2024-2026".

Cele Banku zdefiniowane w Strategii na koniec 2026 rok sg nastepujace:

e poziom wyniku na dziatalnosci bankowej 1 mld zt,

e wskaznik ROE na poziomie >10%,

e wskaznik C/I na poziomie 46 %,

e wskaznik NPL na poziomie 7,5%,

e udziat zielonych kredytéw w wolumenie kredytow ogdtem na poziomie >50%,

e zaangazowanie pracownikow >58%.
Niniejsze cele i zatozenia Strategii nie stanowig prognozy lub szacunku wynikow (w tym finansowych) i odnosza
sie jedynie do zamierzonych kierunkdw dziatania Banku w latach 2024-2026.

Wyniki Grupy BOS S.A.

W 2023 roku Bank koncentrowat swoje dziatania na utrzymaniu rentownosci w zakresie marzy odsetkowej
i prowizyjnej, zwiekszeniu sprzedazy kredytéw i obligacji w celu utrzymania poziomu salda oraz poprawy jakosci
portfela kredytowego przy utrzymaniu dyscypliny kosztowej. Bank réwniez prowadzit skuteczne dziatania
w zakresie obnizenia koncentracji w obszarze kredytow i depozytdow a takze poprawy jakosci portfela kredytowego.
W 2023 roku Grupa BOS S.A. osiggneta zysk netto w wysokoéci 78,4 min zt, wobec 128,22 min zt w 2022 roku.
Grupa BOS S.A. osiggneta poprawe wynikéw przede wszystkim w obszarze wyniku odsetkowego.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw

Wynik z tytutu odsetek 810 981 758 340 6,9
Wynik z tytutu optat i prowizji 131525 127 568 31

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci

godziwej przez rachunek zyskow i strat Sl e 11821
Wynik z pozycji wymiany 9 888 36 890 -732
Wynik z pozostatej dziatalnosci -4 070 -5172 -233
Koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych -284 411 -144 306 97,1
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -50 474 -105 995 -52,4
Ogolne koszty administracyjne -518 166 -496 068 4.5
Zysk brutto 157 032 194135 -19,1
ZYSK NETTO 78 374 128 244 -38,9

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku Grupa BOS S.A. wypracowata wynik z tytutu odsetek w wysokosci
811,0 min zt. Wynik byt wyzszy o 52,6 min zt w poréwnaniu do poprzedniego roku.

Przychody z tytutu odsetek byty wyzsze o 392,8 min zt w relacji do 2022 roku. Najwyzszy wzrost odnotowano
w odsetkach od inwestycyjnych diuznych papieréw wartosciowych, przychodach odsetkowych od klientéw
instytucjonalnych oraz od klientow detalicznych. Gtéwnym czynnikiem wyzszych przychodow byty wyzsze stawki
WIBOR niz w 2022 roku, w rezultacie cyklu podwyzek stop procentowych przez RPP w drugim i trzecim kwartale
2022 roku, w tym stopy referencyjnej NBP do poziomu 6,75%. Obnizenie stdép procentowych przez RPP
we wrzesniu 2023 roku o 75 pkt. baz. oraz w pazdzierniku 2023 roku o kolejne 25 pkt. baz. do poziomu 5,75%
dla stopy referencyjnej NBP bedzie miato istotny wptyw dopiero na wynik w 2024 roku.

Koszty odsetkowe ogodtem zwiekszyty sie o 340,2 min zt wobec 2022 roku. Wzrost kosztow odsetkowych byt nizszy
niz przychodéw ze wzgledu na utrzymujacy sie znaczacy udziat rachunkéw biezacych i niskooprocentowanych
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lokat w strukturze produktéw depozytowych. Bank oferowat klientom lokaty terminowe na warunkach
dostosowanych do wzrostu stép procentowych. Juz od czerwca 2022 roku, Bank podwyzszat oprocentowanie
depozytow detalicznych sprzedawanych w kanatach elektronicznych oraz w placéwkach Banku. Oprocentowanie
wybranych lokat plasowato oferte Banku na wiodacej pozycji rynkowej na tle innych bankow.

Wynik Grupy z tytutu optat i prowizji wynidst 131,5 min zt, co oznacza wzrost o 4,0 min zt w poréwnaniu do 2022 roku.
Gtéwna przyczyna zwiekszenia wyniku byly wyzsze prowizje z tytutu ustug maklerskich oraz prowizje od kredytow.

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wynidst
61,8 mIn zt wobec 22,9 miIn zt w 2022 roku.

Wynik ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych wynidst -284,4 mlIn zt wobec -144,3 min zt
w 2022 roku. Wynik jest konsekwencja zmiany parametrow modelu szacowania poziomu rezerwy, podyktowanej
zZnacznym wzrostem nowych spraw w nastepstwie niekorzystnych dla bankow wyrokow TSUE. Bank w dalszym
ciggu bedzie monitorowat ksztattujgce sie tendencje w orzecznictwie, liczbe wptywajacych nowych spraw
oraz badatich wptyw na parametry modelu. Ponadto w Il kwartale 2023 roku dynamika wzrostu wielkosci odpiséow
podsycana byta wprowadzeniem od wrzesnia 2023 roku bardziej korzystnych zasad dla klientéw Banku
przy zawieraniu ugod w zakresie walutowych kredytow mieszkaniowych. Powyzsze przetozyto sie na szacunek
rezerwy na koszty ugdd zgodnie ze stosowanym w Banku modelem wyceny rezerw.

W 2023 roku wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci wyniést -50,5 min zt wobec -106,0 min zt w poprzednim roku.
Poprawa wyniku odpisdw miata miejsce gtdwnie w portfelu korporacyjnym na skutek rozwigzania odpiséw
w zwiazku ze sptatami kredytéw, a takze podpisaniem aneksdw oraz umow restrukturyzacyjnych. Zmiana
struktury portfela kredytowego i podejmowane przez Bank dziatania w zakresie windykacji i restrukturyzacji
pozwolity na systematyczna poprawe wskaznika NPL.

Ogodlne koszty administracyjne Grupy wyniosty 5182 min zt i zwiekszyty sie o 22,1 miIn z, tj. o 4,5%, wobec
poprzedniego roku. Grupa w poprzednim roku poniosta koszty sktadki na rzecz Funduszu Wsparcia
Kredytobiorcow w kwocie 38,4 min zt, podczas gdy w 2023 roku nie byto kosztow w z tego tytutu. Nizsze koszty
Grupa poniosta takze w zakresie sktadek i wptat na rzecz BFG. Koszty te zmniejszyty sie 0 6,9 min zt wzgledem
2022 roku. Natomiast wzrost kosztéw o 359 min zt miat miejsce w pozycji koszty Swiadczen pracowniczych,
gtoéwnie wskutek przeprowadzenia w Banku procesu wartosciowania stanowisk pracy, majacego na celu miedzy
innymi odniesienie poziomu wynagrodzenia na poszczegdlnych stanowiskach w Banku do poziomow rynkowych.
Kolejnym istotnym czynnikiem wzrostu ogoélnych kosztéw administracyjnych byty koszty rzeczowe, ktdre wzrosty
015,22 min zt.

Dziatania optymalizujace koszty administracyjne podejmowane s3 przez Bank na biezaco, zarobwno na etapie ich
budzetowania, jak i w ramach biezacego zarzadzania. Poprzez maksymalne wykorzystanie posiadanych juz
zasobdw rzeczowych i osobowych Bank dazy do ograniczenia wzrostu kosztdw w warunkach bardzo wysokiej
inflacji, a co za tym idzie silnej presji kosztowej w wielu obszarach, zapewniajac jednoczesnie sprawne i bezpieczne
funkcjonowanie organizacji w ramach obowigzujgcych przepiséw prawnych i wymogdéw nadzorczych. Bank
okresowo ocenia rowniez efektywnosc¢ i rentownos¢ poszczegdlnych placéwek.

Wakacje kredytowe

Ustawa z dnia 7 lipca 2022 roku o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy
kredytobiorcom przyznata kredytobiorcom prawo do zawieszenia spfaty maksymalnie osmiu rat kredytu
hipotecznego udzielonego w walucie polskiej na realizacje wtasnych potrzeb mieszkaniowych w latach 2022-2023,
tzw. wakacje kredytowe. Ze wzgledu na prawdopodobienstwo skorzystania przez kredytobiorcéw z tego prawa,
Bank, zgodnie ze stosowanymi zasadami rachunkowymi, efekt ten rozpoznat jednorazowo z goéry w wyniku
Il kwartatu 2022 roku.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku liczba rachunkéw kredytéw mieszkaniowych objetych wakacjami kredytowymi
wyniosta 3,6 tys., a wartos¢ bilansowa brutto ztotowych kredytodw mieszkaniowych, przed wszelkimi korektami
wynikajacymi z ustawowych wakacji kredytowych, w przypadku ktérych Bank pozytywnie rozpatrzyt wniosek,
wyniosta 794,8 min zt.
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Rezerwa na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi i program ugéd

Rezerwa na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi powigzanymi z walutg obca na dzien 31 grudnia 2023 roku
wynosi facznie 692, 7 min zi, zczego 164,0 min zt prezentowane jest jako rezerwa na postepowania sgdowe
i roszczenia na ryzyko prawne zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi, a 528,7 mIn zt prezentowane jako
korekta wartosci bilansowej brutto.

Utworzone przez Bank rezerwy na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi powigzanymi z waluta obca
uwzgledniaja koszt programu ugdd dla klientéw sptacajacych walutowe kredyty hipoteczne na zasadach
zaproponowanych przez Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego. Bank uruchomit program ugdd
w dniu 31 stycznia 2022 roku. Biorgc pod uwage niekorzystne orzecznictwo TSUE, wprowadzono w 2023 roku kilka
zmian do ofert ugdd oferowanych klientom min w postaci obnizenia stopy statej czy zwiekszenia procentu
dodatkowego umorzenia. Ich zadaniem byto uatrakcyjnienie oferty Banku i zwiekszenie sktonnosci klientow
do zawierania ugéd. Dynamika zawierania ugdd zostata zachowana. Do dnia 31 grudnia 2023 roku zawartych
zastato 645 ugdéd w Programie.

Wskazniki finansowe Grupy

Stopa zwrotu z kapitatu (ROE) -29
Stopa zwrotu z aktywow (ROA) 0,4 0,6 -0,2
Marza odsetkowa na aktywach ogotem 37 36 0,1
Koszty/dochody (C/I) 51,3 52,7 A4
Koszt ryzyka -0,4 -0,8 0,4
Wspodtczynnik kapitatu Tier 1 1517 141 1,06
taczny wspdtczynnik kapitatowy 16,27 14,95 1,32

Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) liczony jako relacja zysku netto do sredniego stanu kapitatu wynidst 3,8% wobec
6,7% w 2022 roku.

Marza odsetkowa na aktywach ogdtem, liczona jako relacja wyniku z tytutu odsetek do sredniego stanu aktywow,
wyniosta 3,7% wobec 3,6% za 2022 rok. Poprawa spowodowana byta gtdwnie efektem wzrostu sredniego
oprocentowania kredytdw na skutek podwyzek stép procentowych przez Rade Polityki Pienieznej
oraz zwiekszenia rentownosci aktywow odsetkowych i marz depozytowych na rachunkach biezacych, pomimo
nizszych wptywoéw odsetkowych od klientdw detalicznych, ktérzy korzystali z wakacji kredytowych.

Istotnie poprawit sie wskaznik Grupy BOS S.A. koszty/dochody (C/I), ktéry wynidst 51,3% w 2023 roku wobec 52,7%
w 2022 roku, gtéwnie wskutek wyzszego tempa wzrostu przychodéw niz kosztow. Wskaznik C/I liczony dla Banku
wyniodst 49,1% w 2023 roku.

Poziom adekwatnosci kapitatowej Grupy utrzymywat sie powyzej wartosci zalecanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego. Na dzien 31 grudnia 2023 roku Bank i Grupa spetniaty obowigzujace normy kapitatowe.
Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1dla Grupy BOS S.A. wynidst 1517 %, a taczny wspdtczynnik kapitatowy
16,27%.

Ocena ESG Risk

W grudniu 2023 roku zewnetrzna agencja trzeci rok z rzedu dokonata oceny ESG Risk —aktualna ocena na poziomie
12,2. Tegoroczna aktualizacja ratingu oznacza utrzymanie oceny ryzyka ESG banku na niskim poziomie (,Low Risk”)
i plasuje BOS czotéwce najlepiej ocenionych bankéw i firm na $wiecie poddanych badaniu przez te agencje.
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Potwierdzenie oceny ratingowej oraz stabilnej perspektywy BOS

W dniu 6 pazdziernika 2023 roku Agencja ratingowa Fitch Ratings utrzymata dtugoterminowy rating (IDR)
na niezmienionym poziomie ‘BB-, z perspektywa stabilng. Obecne oceny ratingowe ksztattujg sie
na nastepujacym poziomie:

e Rating dtugoterminowy IDR w walucie obcej (Long-term Foreign Currency IDR): ‘BB-', perspektywa stabilna,

e Rating krotkoterminowy IDR w walucie obcej (Short-term Foreign Currency IDR): ‘B,

e Krajowy rating dtugoterminowy (National Long-term Rating): ‘BBB-(pol)’, perspektywa stabilna,

o Krajowy rating krétkoterminowy (National Short-term Rating): ‘F3(pol)’,

e Rating indywidualny (Viability Rating): ‘bb-,

e Rating wsparcia rzgdowego (Government Support): ‘b’

o Krajowy rating dtugoterminowy dla obligacji (senior unsecured): ‘BBB-(pol)’,

e Rating dla obligacji podporzadkowanych (subordinated): ‘BB(pol)’,

o Krajowy rating kréotkoterminowy obligacji (short-term senior unsecured): ‘F3 (pol)'.
Informacja o utrzymaniu ratingu przez agencje Fitch Ratings zostata zawarta w raporcie biezgcym nr RB/21/2023.

Wptyw wojny w Ukrainie na dziatalnosé

BOS monitorowat sytuacje gospodarcza i rynkowa, a w szczegdlnosci zwigzang z tym mozliwoséé wystapienia
nagtych, gwattownych zdarzen zewnetrznych o duzej skali oddziatywania, mogacych posrednio wywierac
znaczacy wptyw na sytuacje Banku.

Bank przeanalizowat wptyw tych zdarzen na ryzyko finansowe oraz dokonat oceny skutkdw potencjalnych
negatywnych scenariuszy w ramach dokonywanych testéw warunkow skrajnych.

Wyniki testow warunkow skrajnych wskazujg na nieznaczny wzrost ekspozycji na ryzyko ptynnosci, ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej oraz ryzyko kredytowe kontrahenta, tym niemniej wptyw na ryzyko utrzymuje
sie w ramach zaktadanego przez Bank poziomu.

W ramach dotychczasowej realizacji Sciezki scenariusza stresowego wynikajacego z aktualnie trwajgcego konfliktu
rosyjsko-ukrainskiego, Bank nie odnotowat problemdw z utrzymaniem ptynnosci oraz negatywnych skutkéw
w pozostatym ryzyku finansowym. Poza chwilowym zaburzeniem ptynnosci rynku miedzybankowego oraz
chwilowo istotnie zwiekszonym poziomem wyptat gotowkowych, ktére miaty miejsce w poczatkowej fazie
konfliktu tj. w 2022 roku, nie wystagpity inne istotne symptomy wskazujace na mozliwos¢ pogorszenia sytuacji
ptynnosciowej Banku. Jednoczesnie w 2023 roku nie byty obserwowane inne istotne symptomy wskazujace
na wzrost ryzyka finansowego, a waluta krajowa umocnita sie do poziomow sprzed konfliktu.

Portfel najwiekszych ekspozycji powigzanych ze strefg konfliktu handlowo i organizacyjnie podlega
monitorowaniu wg obowiazujacych w Banku zasad.

Pogorszenie sytuacji ekonomiczno-finansowej w kraju, majace zwigzek m.in. z kryzysem energetycznym
zwigzanym z wojna na Ukrainie, warunkuje kondycje wszystkich polskich przedsiebiorstw, czyli takze klientow
Banku, co wptywa na jakos¢ portfela kredytowego i poziom odpisdw.

Sytuacja miedzynarodowa niezmiennie ma bardzo duzy wptyw na cyberbezpieczenstwo Banku. Utrzymuje sie
trend zwiekszonej liczby préob atakdw na ustugi bankowosci elektronicznej Banku. Ataki w wiekszosci maja na celu
przetamanie zabezpieczen z wykorzystaniem opublikowanych w ostatnim czasie podatnosci systemow. Nie
zidentyfikowano incydentu skutecznego przetamania zabezpieczen. Wystapity ataki typu DDoS skierowane
przeciw infrastrukturze Banku, jednak nie doprowadzity one do zatrzymania ustug. W zakresie monitorowania
zdarzen w cyberprzestrzeni w Banku funkcjonuje w trybie 24/7 komadrka Security Operation Center. Dyrektor
Departamentu Cyberbezpieczenstwa aktywnie uczestniczy w pracach grup sektora finansowego funkcjonujacych
przy ZBP oraz w comiesiecznych spotkaniach organizowanych przez KNF, gdzie ma miejsce wymiana informacji
o biezacych zdarzeniach zwigzanych z sytuacja miedzynarodowa.

Departament Cyberbezpieczenstwa zakonczyt proces potwierdzenia zgodnosci zarzadzania bezpieczenstwem
informacji z miedzynarodowa norma ISO 27001 i 15 stycznia 2024 roku uzyskat certyfikat zgodnosci z ww. norma.
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Il. CZYNNIKI | ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACIE
FINANSOWA GRUPY

1. Sytuacja makroekonomiczna

W 2023 roku utrzymywata sie ostabiona aktywnos¢ w swiatowej gospodarce, co przede wszystkim byto efektem
spadku sity nabywczej dochodéw gospodarstw domowych w konsekwencji wysokiej inflacji. Jednoczes$nie
w trakcie roku ceny surowcow kontynuowaty wyrazny trend spadkowy zapoczatkowany pod koniec 2022 roku,
co ograniczyto ich negatywny wptyw na aktywnos¢ gospodarcza. W 2023 roku narastaty réznice aktywnosci
w poszczegdlnych sektorach gospodarki — z postepujacym ostabieniem koniunktury w przemysle i lepszej sytuacji
w ustugach oraz utrzymywato sie zrdéznicowanie geograficzne - stagnacja gospodarcza w Europie, stabsza
od oczekiwan koniunktura gospodarcza w Chinach i nadspodziewanie silna aktywnos¢ gospodarcza w USA.

Spadek cen surowcoéw spowodowat w trakcie 2023 roku wyrazny spadek inflacji konsumenckiej wobec szczytéw
z jesieni 2022 roku, niemniej wskazniki inflacji w gtéwnych gospodarkach pozostaty powyzej celdw inflacyjnych.

Utrzymujace sie w ocenie bankdéw centralnych ryzyko utrwalenia sie inflacji powyzej celéw inflacyjnych
w warunkach relatywnie wysokiego tempa wzrostu wynagrodzen poskutkowato kontynuacja w trakcie 2023 roku
zaostrzania polityki pienieznej gtdwnych bankéw centralnych - do 550% dla stopy funduszy federalnych Fed
oraz do 4,50% dla stopy referencyjnej Europejskiego Banku Centralnego.

W Polsce w | pot. 2023 r. dynamika PKB wyraznie obnizyta sie - do -0,3% r/r w | kw. oraz do -0,6% r/r w Il kw.
Spowolnienie to byto efektem opdznionego wptywu wzrostu cen surowcow i materiatdw, oddziatujgcego gtdwnie
przez wzrost inflacji obnizajacej spozycie gospodarstw domowych, ostabienia aktywnosci w gospodarce globalnej
(w szczegdlnosci w  strefie euro) oraz spadku zapasdw. Czynnikiem wspierajgcym krajowa koniunkture
gospodarczg byto natomiast utrzymanie solidnej dynamiki inwestycji. W Il kw. PKB powrdcit do dodatniego
wzrostu za sprawg ograniczenia skali spadku spozycia gospodarstw domowych, przy utrzymujacej sie solidnej
dynamice inwestycji. W IV kwartale 2023 r. zgodnie z miesiecznymi danymi nastgpito dalsze przyspieszenie
dynamiki produkcji budowlano-montazowej, wyrazne ograniczenie skali spadku sprzedazy detalicznej
w poréwnaniu z wynikami w | potowie roku oraz utrzymanie ujemnej dynamiki produkcji sprzedanej przemystu.
Wedtug wstepnego szacunku GUS w catym 2023 roku PKB wzrdst o 0,2% wobec wzrostu o 5,3% w 2022 roku.

Dynamika PKB w Polsce i jego sktadowych
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Po osiggnieciu szczytu inflacji CPI w lutym (18,4% r/r), w marcu rozpoczat sie trend spadkowy wskaznika. Spadek
cen paliw i nosnikéw energii oraz obnizenie dynamiki wzrostu cen zywnosci poskutkowato spadkiem wskaznika
inflacji CPI do 6,2% r/r na koniec 2023 r. Wolniej obnizata sie inflacja bazowa (CPI po wylgczeniu cen zywnosci
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i energii) - po osiggnieciu lokalnego maksimum w marcu na poziomie 12,3% r/r, inflacja bazowa spadta na koniec
roku do 6,9% r/r.

W | potowie 2023 r. Rada Polityki Pienieznej (RPP) utrzymywata stabilne stopy procentowe, w tym stope
referencyjna NBP na poziomie 6,75%. Wyrazne ztagodzenie retoryki RPP w lipcu, w warunkach rosnacego
prawdopodobienstwa spadku inflacji do jednocyfrowego poziomu w Il kw., podsycity oczekiwania na poluzowanie
polityki monetarnej NBP w 2023. r. Ostatecznie we wrzesniu RPP obnizyta stopy procentowe o 75 pkt. baz,
a w pazdzierniku o kolejne 25 pkt. baz. do poziomu 5,75% dla stopy referencyjnej NBP. W listopadzie i grudniu RPP
utrzymata stopy procentowe NBP na niezmienionym poziomie.

W wyniku obnizenia stopy referencyjnej NBP stawka WIBOR 3M obnizyta sie na koniec grudnia do 588% wobec
7,02% na koniec 2022 roku.

Stopy procentowe w Polsce
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Rosnace w trzech kwartatach 2023 roku oczekiwania co do skali zaciesniania polityki monetarnej przez gtdwne
banki centralne skutkowaty wzrostem rentownosci obligacji skarbowych na rynkach bazowych (USA, Niemcy).
Dopiero w IV kw., pod wplywem szybszego od oczekiwan spadku inflacji i ograniczeniu oczekiwan na dalsze
zaostrzenie polityki monetarnej Fed i EBC, rentownosci obligacji na rynkach bazowych spadty z lokalnych
maksimow.

W przypadku polskich papieréw skarbowych przez pierwsze trzy kwartaty notowano przeciwstawne tendencje —
oczekiwania rynkowe dotyczace obnizki stép procentowych NBP oddziatywaty w kierunku obnizenia rentownosci
obligacji skarbowych, jednak jej spadek ograniczata sytuacja na rynkach bazowych. Presja na spadek rentownosci
zwigzana z oczekiwaniami spadku stop NBP ostabta w IV kw., lecz spadajgce rentownosci obligacji na rynkach
bazowych sprzyjaty kontynuacji trendu spadkowego rentownosci krajowych obligacji skarbowych. Od poczatku
roku do korica grudnia 2023 roku rentownosci 2-letnich obligacji skarbowych spadty o 168 pkt. baz. do 4,95%, a 10-
letnich obligacji 0 165 pkt. baz. do poziomu 5,18%.
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W | kwartale 2023 roku zmiennos¢ kursu ztotego wyraznie zmniejszyta sie wobec wysokiej zmiennosci kursu
w 2022 roku. W Il kwartale i przez wiekszosc¢ Ill kwartatu, kurs ztotego umacniat sie w warunkach spadku globalnej
awersji do ryzyka oraz stabilizowania sie krajowej sytuacji gospodarczej (obnizenie inflacji, poprawa wyniku na
rachunku obrotdw biezacych). Po okresowym ostabieniu ztotego we wrzesniu w reakcji na nieoczekiwanie duzg
skale obnizenia stép procentowych NBP przez RPP, w drugiej potowie pazdziernika i w kolejnych miesigcach ztoty
ponownie zyskiwat na wartosci w reakcji na wynik wybordw parlamentarnych skutkujacy wzrostem oczekiwan
rynkowych na odblokowanie srodkéw unijnych z Krajowego Planu Odbudowy oraz w warunkach wyraznego
wzrostu popytu na ryzykowne aktywa na globalnym rynku. Na koniec grudnia kurs ztotego w relacji do euro
uksztattowat sie na poziomie 4,35 PLN/EUR (wzmocnienie o 7,3% wobec korica 2022 roku), w relacji do dolara
amerykanskiego wynidst 394 PLN/USD (wzmocnienie o 10,6%), a w relacji do franka szwajcarskiego wyniést
4,68 PLN/CHF (umocnienie 0 1,8% w skali roku).

2. Czynniki, ktére beda miaty wpltyw na osiggane
wyniki w perspektywie co najmniej kolejnego kwartatu

Na dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Banku w 2024 roku wptywac beda uwarunkowania makroekonomiczne
i sytuacja na rynkach finansowych.

Najistotniejszym czynnikiem wptywajacym na sytuacje makroekonomiczna i rynkowa pozostaje podwyzszone
ryzyko geopolityczne, gtdwnie w konsekwencji wojny rosyjsko-ukrainskiej oraz sankcje ekonomiczne natozone
przez Unie Europejska, USAiinne panstwa na Rosje i Biatorus oraz w konsekwencji ryzyko ksztattowania sie sytuacji
na rynku surowcow, gtéwnie energetycznych. Dodatkowym czynnikiem ryzyka w zakresie sytuacji geopolitycznej
bedzie sytuacja na Bliskim Wschodzie.
W szczegdlnosci podwyzszone ryzyko geopolityczne moze oznaczac:

e stabsza aktywnosci polskiej gospodarki,

e podwyzszony wskaznik inflacji CPI w nastepstwie globalnego wzrostu cen surowcow,

e podwyzszong zmiennos¢ notowan krajowych aktywow finansowych,

e staby popyt na kredyty w warunkach niepewnej sytuacji gospodarczej oraz wysokich stép procentowych.

Jednoczesnie ryzyko geopolityczne oznacza podwyzszong niepewnos¢ w odniesieniu do ksztattowania sie
otoczenia makroekonomicznego i rynkowego w przysztosci.

Ponadto istotnym czynnikiem wptywajacym na sytuacje gospodarki globalnej w 2022 i w 2023 roku jest
dynamiczne zaciesnienie polityki pienieznej gtéwnych bankéw centralnych. Jego negatywne skutki koncentruja
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sie dotychczas na rynkach nieruchomosci oraz wptywaja na ograniczenie podazy kredytu. Biorgc jednak pod
uwage nieobserwowana od kilku dekad skale i tempo podwyzek stép, nie mozna w tym kontekscie wykluczy¢
silniejszego i gwattowniejszego spowolnienia aktywnosci gospodarki swiatowej w stosunku do bazowego
scenariusza, co mogtoby negatywnie oddziatywac na koniunkture w gospodarce polskiej.

3. Podstawowe produkty, ustugi i sfery dziatalnosci Grupy
3.1. Udziat BOS S.A. w sektorze bankowym

Zgodnie danymi KNF obejmujacymi sektor bankowy, udziat BOS S.A. w sektorze bankowym na koniec 2023 roku
Wynosit:

o 0,7% w zakresie sumy bilansowej wobec 0,8% na koniec 2022 roku,

e 12% w zakresie depozytdw sektora niefinansowego wobec 1,1% na koniec 2022 roku,

e 0,7% w zakresie kredytow i pozyczek i nie zmienit sie wobec stanu na koniec 2022 roku.

3.2. Produkty bankowe

Bank posiada w swojej ofercie produkty (depozytowe, kredytowe, rozliczeniowe) oferowane wszystkim grupom
klientéw, jak rowniez produkty skierowane bezposrednio do wybranych grup klientéw BOS S.A.

Warunki izasady wspdtpracy z poszczegdlnymi grupami klientdw sa dostosowywane przez Bank
do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych oraz potrzeb adresatéw oferty Banku, przy jednoczesnym
uwzglednieniu celu w postaci ciggtego podnoszenia efektywnosci obstugi klientow.

Pion Klientéw Instytucjonalnych

BOS S.A. posiada szeroka oferte produktéw rozliczeniowych, depozytowych i kredytowych, w oparciu o ktéra
dla kazdego klienta moze by¢ budowana indywidualna oferta dostosowana do jego konkretnych potrzeb.

W zakresie oferty rozliczeniowej Bank posiada standardowe rachunki biezace, petnigce funkcje rozliczeniowe
i stuzace do gromadzenia srodkow pienieznych oraz przeprowadzania rozliczen krajowych i zagranicznych.

W Banku funkcjonuje réwniez odrebna oferta rachunkéw bankowych dla klientéw instytucjonalnych bedacych
osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza. Dziatanie to zrealizowato wymogi ustawy z dnia
31 lipca 2019 roku o zmianie niektdrych ustaw w celu ograniczenia obcigzen regulacyjnych (,Ustawa o ograniczeniu
obcigzen regulacyjnych”), ktéra wprowadzita instytucje Przedsiebiorcy-Konsumenta.

W zakresie produktow rozliczeniowych w 2023 roku:

e Bank zrealizowat Projekt ,,Dostosowania Banku do wymogdéw Ustawy SInF". Wejscie w zycie ustawy wigzato
sie z nowym obowigzkiem sprawozdawczym, ktérego celem jest przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu. Ustawa wigcza do polskiego prawa Dyrektywe 2018/843, w wyniku czego
powstanie System Informacji Finansowej stuzacy gromadzeniu, przetwarzaniu i udostepnianiu informacji
o szeroko definiowanych otwartych i zamknietych rachunkach klientéw instytucjonalnych, indywidualnych,
jak réwniez o umowach o udostepnianiu skrytek sejfowych Jego utworzenie ma réwniez przyczynic¢ sie
do zahamowania przestepstw finansowych dzieki nadzorowi wszystkich rachunkdéw przez uprawnione
organy. Dostosowanie Banku do wymogdéw ustawy o Systemie Informacji Finansowe] polegato
na wdrozeniu zmian w systemach raportowych Banku, ktére obecnie wspieraja realizacje obowigzkow
sprawozdawczych w ramach STIR,

e zoptymalizowano oferte oraz Taryfe optat i prowizji w zakresie rachunkéw: w lutym dla klientow
instytucjonalnych, a w marcu dla 0séb fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarcza.

e Bank kontynuowat prace nad dostosowaniem do wymogdw nowej ustawy deweloperskiej —tj. Ustawy z dnia
20 maja 2021 roku o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego
oraz Deweloperskim Funduszu Gwarancyjnym.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronall3



B A N K
Produkty kredytowe dla Klientéw Instytucjonalnych

W obszarze kredytowania podmiotéw z segmentu matych i sSrednich przedsiebiorstw, jak tez korporacji, Bank, poza
standardowa oferta kredytowa, kontynuowat oferowanie oferty specjalnej wdrozonej w 2022 roku — finansowanie
Polskich Inwestycji Strategicznych.

W dniu 29 grudnia 2022 roku zostata podpisana z Bankiem Gospodarstwa Krajowego Umowa wspotpracy
nr 9/2022/KTEKO w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027, Dziatanie
2.32 Kredyt Technologiczny Priorytet 2. Srodowisko sprzyjajace innowacjom oraz Dziatanie 3.1 Kredyt Ekologiczny
Priorytet 3. Zazielenienie przedsiebiorstw. Umowa okresla zasady wspotpracy w zakresie udzielania kredytu
technologicznego oraz kredytu ekologicznego przedsiebiorcom przez bank kredytujacy i premii technologicznej
oraz premii ekologicznej przez BGK.

Na podstawie ww. Umowy wprowadzono zmiany w Kredycie technologicznym oraz wprowadzono do oferty Banku
nowy produkt Kredyt ekologiczny: Kredyt technologiczny FENG to nowa edycja Kredytu technologicznego
z programu POIG 2007-2013 i Kredytu na innowacje technologiczne z programu POIR 2014-2020. Jest to forma
wsparcia dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w formie premii technologicznej przeznaczonej na sptate
czesci kredytu. Produkt przeznaczony jest dla MSP, ktére wdrazaja nowe technologie i uruchamiaja na ich
podstawie wytwarzanie nowych lub znaczaco ulepszonych produktéw, proceséw lub ustug. Nabdér wnioskow
o dofinansowanie trwat od 23 marca do 31 maja 2023 roku. Bank podpisat z Warunkowe Umowy kredytu
technologicznego z 3 klientami na taczna kwote ok. 44,8 mlIn zt oraz zostata wystawiona 1 Promesa kredytu
technologicznego na kwote 23,9 min zt.

Kredyt ekologiczny FENG to dotacja dla przedsiebiorstw, ktére chca zmodernizowad posiadang infrastrukture (np.
budynki, maszyny i urzadzenia). Efektem tej modernizacji musi by¢ ograniczenie zuzycia energii pierwotnej w
zmodernizowanym obszarze o przynajmniej 30 proc. w poréwnaniu do biezgcego zuzycia. Produkt przeznaczony
dla sektora MSP (mikro, mate i érednie) oraz small mid-caps i mid-caps. Wspdlnie z firmg CRIDO Bank zorganizowat
webinaria dla przedsiebiorcow zainteresowanych kredytem technologicznym oraz kredytem ekologicznym z
zakresu warunkdéw uzyskania dofinansowania ze srodkéw UE oraz warunkéw finansowania inwestycji kredytem
udzielanym przez BOS.

Ponadto, w zakresie produktéow kredytowych:
e Bankoferowat klientom kredyt na przedsiewziecia termomodernizacyjne i remontowe z premia z Funduszu
Termomodernizacji i Remontow,
e W wybranych wojewddztwach Bank oferuje preferencyjne kredyty na realizacje przedsiewziec
proekologicznych we wspdtpracy z Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej,
e Bank prowadzit dziatania majace na celu optymalizacje i automatyzacje procesu kredytowego na réznych
jego etapach: pozyskiwania klienta, oceny wniosku kredytowego, podejmowania decyzji kredytowej,
uruchomienia srodkéw czy monitorowania i administrowania kredytem,
e Bank kontynuowat dziatania dotyczace wdrozenia rozporzadzenia UE w sprawie wskaznikoéw referencyjnych
- WIBOR, LIBOR, EURIBOR, w tym:
- uczestniczyt w pracach dotyczacych wdrozenia rozwigzan pozwalajgcych zastgpi¢ wskazniki WIBOR
w ramach Narodowej Grupy Roboczej;
- wdrozyt do oferty produktéw kredytowych w USD dla klientéw instytucjonalnych wskaznik CME Term
SOFR, ktoéry zastapit LIBOR USD.

Faktoring

Do obstugi faktoringu w BOS S.A. przeznaczony jest wyspecjalizowany, internetowy system BOS Faktor,
gwarantujacy klientom petnag kontrole nad wierzytelnosciami i umozliwiajacy 24-godzinny kontakt z Bankiem
przez 7 dni w tygodniu. System stuzy do automatycznej obstugi transakcji faktoringowych.

W 2023 roku obroty wypracowane z tytutu transakcji faktoringowych w Banku osiggnety wartos¢ 4,8 mlid zt.
Faktoring w BOS S.A. obstugiwat 3 tys. kontrahentdéw i nabyt 38 tys. faktur.
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Pion Klientéw Detalicznych

Oferta dla Klientéw Detalicznych Banku obejmuje wszystkie podstawowe produkty i ustugi dostepne na polskim
rynku bankowym (rachunki bankowe, produkty rozliczeniowe, karty ptatnicze, ustugi i produkty w zakresie
lokowania nadwyzek pienieznych, ustugi bankowosci elektronicznej i produkty kredytowe), w tym szeroki wybor
produktéw proekologicznych stuzacych finansowaniu rozwigzan proekologicznych, a takze obstuge klientéw VIP
przez wyspecjalizowanych doradcéw. W zakresie kart ptatniczych Bank kontynuowat oferowanie edycji kart
debetowych z wizerunkami chronionych zwierzat, poprzez ktérg Bank chce zwrdéci¢ uwage klientéw na zagrozone
gatunki dzikich zwierzat wystepujacych na terenie Polski i zwigzang z tym problematyke ochrony srodowiska.

W 2023 roku Bank wraz z Mastercard oferowat promocje Punkty na start. Promocja dotyczyta Programu Bezcenne
Chwile i byta dostepna dla nowych klientéw. Wraz z Mastercard Bank promowat transakcje bezgotéwkowe, ktore
przektadaty sie na wzmacnianie postaw ekologicznych klientéw, takich jak wspieranie ochrony rzadkich gatunkéw
dzikich zwierzat czy przekazywanie sadzonek drzew do zalesiania. Klienci, realizujac transakcje bezgotéwkowe
w ramach promocji otrzymywali dodatkowe punkty w Programie, ktére finalnie mogli zamieni¢ na nagrody.

W marcu 2023 roku do oferty Banku zostat wprowadzony nowy produkt: Lokata na nowe Srodki, ktéra w pierwszym
okresie byta dostepna tylko w placéwkach Banku. Pierwsza edycja tej Lokaty zostata wdrozona do sprzedazy
od 4 kwietnia 2023 roku. Klient otrzymuje atrakcyjne oprocentowanie w zamian za wptate nowych Srodkdow
na rachunek w BOS S.A. Lokata jest nieodnawialna i prowadzona w ztotych. Srodki mozna ulokowaé na 3, 6
lub 12 miesiecy. W pazdzierniku 2023 roku rozszerzono kanaty dystrybucji Lokaty na nowe sSrodki, ktéra jest
dostepna od tego czasu w bankowosci elektronicznej oraz mobilnej.

Zobowigzania wobec klientéw indywidualnych

W 2023 roku dziatania podejmowane przez Bank w zakresie produktow depozytowych dla klientow
indywidualnych byty nastawione na:
e biezace dopasowanie do zmieniajacego sie otoczenia rynkowego,
e utrzymanie salda depozytéw zgodnie z potrzebami ptynnosciowymi Banku.
Najistotniejszymi produktami depozytowymi dla klientéw indywidualnych byty:
e rachunki biezace, w tym konta osobiste z podstawowym EKOkontem bez Kosztéow oraz konta
oszczednosciowe z EKOkontem Oszczednosciowym w PLN,
o |okaty promocyjne w tym EKOlokata Promocyjna oraz Lokata na nowe srodki, lokaty standardowe, a takze
lokaty negocjowane.

Bank opierat budowanie salda depozytéw dla klientow indywidualnych na promowaniu EKOlokaty (pod nazwa
EKOlokata Promocyjna) i EKOlokaty standardowej o dtuzszych terminach, w tym 24-miesiecznej. Wyrdznikiem
lokat promocyjnych jest wysoka kwota maksymalna (500 tys. zt) oraz proste warunki przystapienia do promocji
(zgoda na komunikacje elektroniczna).

W 2023 roku Bank kontynuowat Promocje ,EKOkonto Oszczednosciowe bez ograniczen”, wyrdzniajaca sie na rynku
brakiemm dodatkowych warunkdw, ktére Klient musi spetni¢ by otrzymac wyzsze oprocentowanie (brak
koniecznosci posiadania rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego czy wptaty nowych srodkow).

Do Tabeli optat i prowizji dla klientéw indywidualnych na state zostata wprowadzona zasada, zgodnie z ktérg Bank
zwalnia posiadaczy kont oszczednosciowych z opfaty za przelewy wewnetrzne na lokate zaktadana w tej samej
relacji (Klient jest ich jedynym posiadaczem albo wspdtposiadaczem z tg sama osobg). Dziatanie to wspiera
sprzedaz lokat oraz zarzadzanie portfelem depozytowym za posrednictwem kont oszczednosciowych.

Pozostata dziatalnos¢ Banku w obszarze rachunkdw oszczednosciowo-rozliczeniowych koncentrowata sie
na utrzymaniu przejrzystej oferty poprzez pozostawienie w ofercie rachunkdw oszczednosciowo-rozliczeniowych:
EKOkonta bez Kosztéow, EKOkonta VIP, EKOkonta PRP oraz EKOkonta oszczednosciowego w trzech walutach: PLN,
EUR i CHF. W zwiazku z wycofaniem z oferty rachunkoéw a'vista, oferta EKOkonta oszczednosciowego zostata
rozszerzona o waluty: USD i GBP.
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Produkty kredytowe dla klientéw indywidualnych

W ramach wsparcia sprzedazy produktéw kredytowych kierowanych do klientéw indywidualnych Bank w ofercie
Pozyczki Gotowkowej w roku 2023 prowadzit nastepujace promocje:
e nacele ekologiczne:
o ,Energia ze stonca”, oferta przeznaczona na finansowanie odnawialnych Zrédet energii, przeznaczona
gtéwnie na zakup i montaz instalacji fotowoltaicznej,
o ,Pozyczka Zielona” umozliwiajacej finansowanie inwestycji Klienta z pieciu zakreséw EKO inwestycji:
- Odnawialne zZrédta energii,
- Efektywnos$¢ energetyczna/termomodernizacyjna,
- Gospodarka odpadami,
- Gospodarka wodna/mata retencja,
- EKO srodki transportu.
e nadowolny cel konsumpcyjny:
o ,Zimowy Czas" - oferta promocyjna pozyczki gotéwkowej oferowana do konca lutego 2023 roku z mysla
0 zaspokojeniu biezgcych, konsumpcyjnych potrzeb Klienta w okresie ferii zimowych,
o ,Pozyczka Elastyczna” — oferta promocyjna pozyczki gotdwkowej oferowana od marca 2023 roku do
korca 2023 roku, w celach zaspokojenia biezacych potrzeb konsumpcyjnych Klienta. Produkt oferowany
byt rowniez z ubezpieczeniem.

W statej ofercie Banku znajduje sie kredyt hipoteczny dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny. Sa oni zwolnieni
Z prowizji przygotowawczej lub zwolnieni z 50% prowizji przygotowawczej wraz ze zmniejszeniem marzy o 0,1 pp.
wzgledem marzy standardowe.
W ramach preferencyjnych warunkdw oferty dla sektora finansowego Bank proponuje nizsza prowizje i marze
wzgledem standardowej oferty kredytu hipotecznego i pozyczki hipotecznej. Oferta skierowana jest
do pracownikow:

e bankdw,

e towarzystw ubezpieczeniowych,

e domdw maklerskich,

e towarzystw funduszy inwestycyjnych,

e innych instytucji sektora finansowego.

Bank kontynuowat takze oferte promocyjna ,Kredyt hipoteczny bez prowizji”, gdzie warunkiem zwolnienia
Z prowizji przygotowawczej byto utrzymanie wszystkich zgéd marketingowych w catym okresie kredytowania oraz
zakup od TU Europa S.A. oraz TU na Zycie Europa S.A. jednego z dwdéch pakietdw ubezpieczen, zapewniajgcych
kredytobiorcom ochrone zycia oraz wsparcie finansowe w przypadku utraty dochodéw. Promocja zakonczyta sie
30 czerwca 2023 roku.

W dniu 19 maja 2023 roku Bank wprowadzit do oferty kredytdw hipotecznych promocje ,Kredyt Hipoteczny w
Dobrym Stylu”. Oferta polega na zastosowaniu promocyjnej marzy dla kredytéw hipotecznych z oprocentowaniem
zmiennym przez caty okres kredytowania. Warunkiem uzyskania marzy promocyjnej jest otwarcie/posiadanie
przez Klienta EKOKonta bez kosztéw"” wraz z karta do tego konta oraz zapewnieniem comiesiecznego wptywu w
kwocie min. 3 tys. zt, uzyskanie dostepu do Bankowosci Internetowej oraz Mobilnej oraz udzielenie wszystkich zgdd
zawartych we wniosku o udzielenie kredytu hipotecznego dotyczacych przetwarzania danych osobowych.
W ramach promocji ,Kredyt hipoteczny w Dobrym Stylu” Klient zobligowany jest do zakupu dodatkowego
produktu z oferty Banku, tj. pozyczki w ROR, karty kredytowej lub ubezpieczenia ,Hipoteka pod Ochrona”.
W przypadku zakupu jednego z wariantdw ubezpieczenia ,Hipoteka pod Ochrong Klient zwolniony jest z prowizji
przygotowawczej.

W 1l kwartale 2023 roku Bank — na mocy ustawy z 26 maja 2023 roku o pomocy panstwa w oszczedzaniu na cele
mieszkaniowe - wprowadzit do oferty Bezpieczny kredyt 2%, realizowany przez BCK w programie rzadowym
.Pierwsze mieszkanie”. Kredyt jest przeznaczony dla oséb fizycznych - matzenstw lub oséb samotnie
wychowujgcych dziecko/dzieci. Charakterystyczng cechg produktu jest doptata do raty kredytu w okresie 10 lat.
Program byt zapisany w ustawie na lata 2023-2027. Z uwagi na wyczerpanie limitu przewidzianego w ustawie
program zostat zawieszony z dniem 31 grudnia 2023 roku.
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Najbardziej rozpoznawalnag oferta dla produktéw hipotecznych w BOS jest Ekologiczny Kredyt Hipoteczny.
Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw oraz dynamicznie zmieniajacym sie warunkom rynkowych zostata
zmodyfikowana lista proekologicznych wymagan kwalifikujacych do skorzystania z oferty ekologicznej hipoteki.
Zapisy zostaty dostosowane do Zasad Oceny Ryzyka Ekologicznego.

Bank posiada w swojej ofercie rowniez kredyt gietdowy na zakup papierédw wartosciowych. Adresatami produktu
sg osoby fizyczne posiadajace rachunek inwestycyjny w Domu Maklerskim BOS S.A. Kredyt moze by¢
wykorzystywany:
e W celuzakupu papieréw wartosciowych za posrednictwem Domu Maklerskiego BOS S.A::
o w obrocie zorganizowanym,
o w obrocie pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej,
o w szczegdlnych przypadkach na sptate kredytu gietdowego udzielonego przez BOS S.A,
e narefinansowanie wczesniej zakupionych papieréw wartosciowych za srodki witasne Kredytobiorcy.

Produkty kredytowe dla mikroprzedsiebiorstw i Wspélnot Mieszkaniowych

W statej ofercie Banku znajduja sie réwniez produkty kredytowe kierowane do mikroprzedsiebiorstw, w tym
jednoosobowych  dziatalnosci  gospodarczych  stosujacych uproszczong ksiegowos¢ oraz  Wspdlnot
Mieszkaniowych.

Produkty ubezpieczeniowe i ustugi dodatkowe

Bank oferuje produkty ubezpieczeniowe jako uzupetnienie oferty bankowej.

W 2023 roku w ofercie Banku znajdowaly sie: ubezpieczenia przedmiotu kredytowania, w tym ubezpieczenia
urzadzen i instalacji stuzacych ochronie srodowiska, ubezpieczenia zycia i zdrowia kredytobiorcéw, ubezpieczenie
na wypadek utraty zrodta dochodu przez kredytobiorce oraz pakiety ubezpieczen dla posiadaczy kart ptatniczych.

BOS S.A. petni role agenta ubezpieczeniowego dla szesciu zaktadéw ubezpieczern: PZU SA, PZU Zycie SA, STU
ERGO HESTIA SA, STUNZ ERGO HESTIA SA, TU EUROPA SA i TUNZYCIE EUROPA SA.

Bank ktadzie szczegdlny nacisk na ubezpieczenia proekologiczne. We wspdtpracy z PZU SA oferuje - pod nazwa
,Ubezpieczenie urzadzen eko"” - niepowiazane z produktem bankowym ubezpieczenie instalacji fotowoltaicznych
(wraz z tadowarka samochodu i akumulatorem do fotowoltaiki), instalacji solarnych, kottdw c.o., pomp ciepta,
hybrydowych urzadzen grzewczych.

W ramach ustug uzupetniajgcych do produktoéw bankowych generujacych dodatkowe przychody prowizyjne,
Bank oferuje ustuge pomocy prawnej ,Mecenas Direct” dla posiadaczy kont osobistych, w ramach ktdrej Klienci
otrzymuja profesjonalng pomoc prawna za posrednictwem urzadzen zdalnych.

3.3. Dziatalnos¢ maklerska

Dla Domu Maklerskiego rok 2023 byt rekordowy pod wzgledem otwartych nowych rachunkéw inwestycyjnych.
Duzym powodzeniem cieszyty sie zwitaszcza rachunki zabezpieczenia emerytalnego IKE i IKZE, ktérych przybyto
niemal 21,1 tys. W rezultacie faczne saldo otwartych rachunkdow inwestycyjnych wyniosto 27,5 tys., co byto
najlepszym wynikiem w historii Domu Maklerskiego (w roku 2022 saldo wynosito 18,2 tys. rachunkdw). Na koniec
grudnia DM BOS prowadzit 1813 tys. rachunkéw, z czego 147,7 tys. rachunkéw gietdowych. W 2023 roku Dom
Maklerski BOS byt wiceliderem rynku pod wzgledem salda otwartych rachunkéw maklerskich zarejestrowanych
w KDPW, ktére wyniosto niemal 24,1 tys. rachunkow.

Intensywny wzrost bazy klientow odbywat sie przy spadku aktywnosci inwestorow, ktdéra miata miejsce pomimo
wzrostéw indeksdw gietdowych. W 2023 roku wzrosty odnotowatly wszystkie najwazniejsze indeksy gietdowe
(indeks WIG wzrost o 36,5%). Obroty zrealizowane w transakcjach sesyjnych na rynku akcyjnym GPW obnizyty sie
jednak o 3,9%, przy czym w wiekszym stopniu spadek dotyczyt krajowych brokeréw (-52% r/r). Aktywnos$c
inwestorow byta rowniez nizsza w pozostatych gtownych segmentach rynku. Na rynku kontraktéw terminowych
obroty obnizyty sie 0 9,5%, natomiast na rynku NewConnect o niemal 13%.
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W najwazniejszej dla DM BOS grupie klientéw, czyli wéréd krajowych klientéw indywidualnych, odczuwalny byt
wyrazny spadek aktywnoéci inwestycyjnej. W rezultacie obroty zrealizowane przez DM BOS w transakcjach
sesyjnych obnizyty sie zarowno na rynku akcji GPW (-9,9% r/r), rynku NewConnect (-7,4% r/r), jak i na rynku
kontraktow terminowych (-23,2% r/r).

W 2023 roku udziat DM BOS na rynku akcji w transakcjach sesyjnych wyniést 2,57%, podczas gdy w roku
poprzednim wynosit 2,74%. Na rynku kontraktéw terminowych udziat DM BOS wynidst 12,49%. Z kolei na rynku
NewConnect udziat DM wynidst 18,13%, co pozwolito osiggnac pozycje lidera w tym segmencie rynku.

Aktywnosé Domu Maklerskiego w ofertach rynku pierwotnego w 2023 roku dostosowana byta do istniejacego
popytu. DM BOS brat udziat w tym okresie jako organizator emisji lub cztonek konsorcjum dystrybucyjnego we
wszystkich 3 ofertach IPO na rynku gtdwnym. Dodatkowo przeprowadzit 1 emisje SPO na rynku NewConnect
oraz proces przenoszenia notowan z rynku NewConnect na rynek gtéwny GPW bez emisji dla 1 emitenta.

Rekordowa aktywno$¢ DM BOS miata miejsce na rynku obligacji korporacyjnych. W tym segmencie
Dom Maklerski BOS S.A. petnit role organizatora lub cztonka konsorcjum dystrybucyjnego dla 22 emisji
10 podmiotéw, co byto najlepszym wynikiem w dotychczasowej historii. DM BOS aktywnie wspierat rozwdj rynku
finansowania inwestycji ekologicznych. Dwie sposrdd przeprowadzonych ofert emisji obligacji o tacznej wartosci
181 mlIn zt miaty charakter emisji ekologicznych, wyemitowanych zgodnie ze standardami Green Bond Principles.

W Il potowie roku Dom Maklerski rozszerzyt swojg dziatalnosc o rynek obligacji komunalnych. W tym okresie petnit
funkcje wspdtorganizatora emisji obligacji komunalnych dla 25 jednostek samorzadu terytorialnego o facznej
wartosci nominalnej ponad 400 min zt.

DM BOS kontynuowat wspétprace z AgioFunds TFI i Beta Securities Poland S.A. przy promocji krajowego rynku
certyfikatow inwestycyjnych. W roku 2023 petnit funkcje koordynatora oferty dla 12 emisji certyfikatow funduszy
Beta ETF notowanych na GPW, dla ktérych petni rowniez funkcje animatora.

W 2023 roku oferta funduszy inwestycyjnych dostepnych na platformie bossafund dotyczyta 18 TFIl. tacznie w
ofercie bossafund znajduje sie obecnie ponad 300 funduszy, co czyni jg jedna z najwiekszych krajowych platform
dystrybucyjnych pod wzgledem ilosci dostepnych funduszy.

Dziatania DM BOS W zakresie rozwoju technologicznego w roku 2023 dotyczyly wdrozenia, modernizacji lub
rozszerzenia funkcjonalnosci stosowanych w DM serwisdw i narzedzi wspierajacych inwestowanie. Dotyczyty one
takich produktow jak: platforma tradingowa MetaTrader 5, ktéra docelowo ma zastgpi¢ dotychczasowa platforme
MT4, aplikacja transakcyjna bossaStaticaTrader, serwis mobilny bosssaMobile oraz internetowy serwis transakcyjny
Vibank.

Kontynuacja dziatan wojennych w Ukrainie nie miata bezposredniego wptywu na koniunkture gietdowa 2023 roku.
Dalsze przedtuzanie trwania konfliktu zwieksza jednak ryzyko utrwalenia awersji Klientow do ryzyka. W takiej
sytuacji mozliwy jest stopniowy spadek realizowanych obrotéw przez Klientéw Domu Maklerskiego,
co negatywnie wptynetoby na wielkos¢ uzyskiwanej prowizji.
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3.4 Udziat Banku w krajowych i regionalnych programach
operacyjnych oraz europejskich [ krajowych

mechanizmach finansowych

Program ,,Méj elektryk”

Bank zawart umowe z NFOSIGW na obstuge doptat do leasingu pojazdéw zeroemisyjnych w ramach Programu
Priorytetowego ,Moj elektryk” w dniu 8 wrzesnia 2021 roku. Celem Programu jest wsparcie zakupu pojazddw
zeroemisyjnych. Bank dysponuje kwotg 500 min zt - srodki maja by¢ wykorzystane w latach 2021-2025. Na dzien
31 grudnia 2023 roku umowy wspotpracy zawarto z Bankiem 30 firm leasingowych. Lista firm wspodtpracujacych
z BOS jest dostepna na stronie https:;//www.bosbank.pl/moj-elektryk.

W okresie od 6 grudnia 2021 roku do 10 stycznia 2024 roku do Banku wptyneto ponad 15 tys. wnioskow na taczna
kwote 501,66 mln zt, co daje Srednig liczbe 137 wnioskow tygodniowo, gdzie Srednia wartosc ztozonych wnioskow
wynosi 4,60 min zt w tygodniu. W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku do Banku wptyneto
ponad 9 tys. wnioskow na tgcznag kwote 310,53 min zt, tj. Srednio 174 tygodniowo, ze srednig tygodniowa wartoscia
ztozonych wnioskéw réwng 5,97 min zt.

Od poczatku trwania Programu do dnia 31 grudnia 2023 roku Zarzad NFOSIGW zatwierdzit 104 zbiorcze wnioski,
ktére dotycza doptat do 12 946 przedsiewziec (pojazddéw). taczna wartos¢ zatwierdzonych wnioskéw wynosi
426,41 min zt, tj. 85% $rodkéw udostepnionych BOS na lata 2021-2025.

Bank podpisat Umowy dotacji do 9 283 wnioskow na kwote 318,33 min. zt.

Grant ELENA

Na podstawie Umowy nr ELENA-2019-157, ktéra Bank zawart z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI), w lutym
2022 roku w ramach inicjatywy ELENA Bank otrzymat grant w wysokosci 2,59 min EUR. Umowa obowigzuje do
28 lutego 2025 roku.

Srodki z grantu, przeznaczone m.in. na wsparcie projektéw zwigzanych z poprawa efektywnosci energetycznej,
dostepne sa dla Inwestordw, ktorzy realizujg inwestycje w obszarach:

e modernizacja energetycznej budynkdéw mieszkalnych, budynkow uzytecznosci publicznej oraz budynkow
nalezacych do przedsiebiorstw,

e modernizacja sieci cieptowniczych,

e budowa stacji fadowania pojazdow elektrycznych,

e modernizacja os$wietlenia ulicznego.

Ze wsparcia moga korzystac¢ podmioty z sektora publicznego (jednostki samorzadu terytorialnego i spotki
komunalne), podmioty z sektora mieszkaniowego (Spdtdzielnie Mieszkaniowe, Wspdlnoty Mieszkaniowe) oraz
przedsiebiorcy (MSP i mid-caps).

Wsparcie polega na dofinansowaniu 90% z grantu ELENA kosztéw dokumentacji technicznej niezbednej

do realizacji projektéw we wskazanych powyzej obszarach i jest dystrybuowane w dwoch sciezkach tj.:

o refundacja 90% kosztéw dokumentacji technicznej w projektach realizowanych przez podmioty z sektora
mieszkaniowego,

e dofinansowanie 90% kosztéw dokumentacji technicznej w projektach realizowanych w obszarach innych
niz modernizacja energetyczna wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych.

Do konca 2023 roku z dofinansowania skorzystato 16 inwestorow, co umozliwi realizacje 37 inwestycji
zwiekszajacych efektywnos¢ energetyczng o tacznej wartosci 128,45 min zt.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronall9


https://www.bosbank.pl/moj-elektryk

B@)S

B A N K

Srodki unijne w ramach programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027

W dniu 29 grudnia 2022 roku zostata podpisana z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK) Umowa wspotpracy
nr 9/2022/KTEKO w ramach programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027 (program
FENG). Umowa okresla zasady wspétpracy w zakresie udzielania przez BOS kredytu technologicznego oraz kredytu
ekologicznego, a takze wyptaty przez BGK premii technologicznej i premii ekologicznej. Program zostat szerzej
opisany w punkcie 3.2 Produkty kredytowe dla Klientéw Instytucjonalnych.

Pozyczki unijne finansowane z programu Funduszy Europejskich dla Wojewédztwa Lubelskiego 2021-2027

BOS zostat wybrany przez BGK (dziatajacy jako tzw. Menadzer Funduszu Powierniczego) do obstugi
preferencyjnych pozyczek na rozwdéj OZE. taczna wartoé¢ Pozyczek OZE do udzielenia przez BOS w ciagu
24 miesiecy wynosi 62,5 min zt (w tym ze $rodkéw wiasnych BOS 125 min zt). W przypadku wyzszego
zainteresowania pozyczkami BGK moze zwiekszy¢ wartosé¢ srodkéw powierzonych BOS.

Cele finansowania:
e budowa i rozbudowa instalacji OZE w zakresie wytwarzania energii elektrycznej (rowniez z magazynami
energii dziatajacymi na potrzeby danego zrédta OZE oraz przytaczeniem do sieci),
e budowa i rozbudowa instalacji odnawialnych zrédet energii w zakresie wytwarzania ciepta (rowniez
Z magazynami ciepta dziatajacymi na potrzeby danego zrodta OZE).

Do gtéwnych grup potencjalnych odbiorcéw naleza: jednostki samorzadu terytorialnego (JST), ich zwiazki,
porozumienia i stowarzyszenia; jednostki organizacyjne JST posiadajace osobowos¢ prawng; spotki komunalne;
spotdzielnie i wspdlnoty mieszkaniowe, TBS; szpitale i inne podmioty prowadzace dziatalnos¢ lecznicza.

Inicjatywa JESSICA

Cel inicjatywy to zwiekszenie potencjatu spoteczno-gospodarczego miast i rozwdj obszaréow miejskich dzieki
inwestycjom w rozwdj transportu zbiorowego oraz infrastrukture wptywajaca na wzrost atrakcyjnosci
ekonomicznej, kulturalnej i osiedlenczej.

Pozyczki byty finansowane ze srodkéw unijnych w ramach regionalnych programow operacyjnych edycji 2007-
2013. Bank zainwestowat w pozyczki wszystkie powierzone $rodki. Obecnie rola BOS polega na pasywnym
zarzadzaniu portfelem.

BOS Bank petni role zarzadzajacego Funduszem Rozwoju Obszaréw Miejskich w trzech wojewddztwach:
e Zachodniopomorskim (poza Szczecinskim Obszarem Metropolitalnym) - od 2010 roku,
e Pomorskim (poza Tréjmiastem) - od 2011 roku,
o Slaskim - od 2011 roku.

Stan na 31 grudnia 2023 rok.

e 53 podpisane umowy na kwote 422,2 min zt,

o kapitat sptacony 267,7 min zt, saldo do sptaty 154,5 min zt.
BOS S.A. w zwigzku z obstuga pozyczek JESSICA otrzymuje wynagrodzenie. W 2023 roku otrzymana optata
za zarzadzanie - Inicjatywa Jessica wyniosta 1,4 min zt.

Inicjatywa JEREMIE

Od 2017 roku BOS S.A. petni funkcje Posrednika Finansowego dla Inicjatywy JEREMIE Il w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Obstuge programu w imieniu wojewddztwa zachodniopomorskiego prowadzi
Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (ZARR S.A)).

Srodki na udzielanie pozyczek pochodzily z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2007-2013. BOS zostat wybrany do petnienia roli posrednika w postepowaniu
konkurencyjnym ogtoszonym przez BGK.

W dniu 28 sierpnia 2018 roku nastgpito zakohczenie wdrazania instrumentu. BOS S.A. zakontraktowat 100%
srodkéw na projekty kwalifikujace sie do pozyczki na taczna wartos¢ 65,35 min zt, w tym $rodki witasne Banku
32,7 min zt. Saldo do sptaty na dzien 31 grudnia 2023 roku wyniosto 50 min zt (po 25 min zt do BOS i ZARR S.A)).
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BOS S.A. w zwigzku z obstugg pozyczek JEREMIE otrzymuje wynagrodzenie - w 2023 roku otrzymana optata za
zarzadzanie wyniosta 0,6 min zt.

Gwarancje portfelowe BGK

Wartos¢ i liczba nowych udzielonych gwarancji w 2023 roku oraz wykorzystanie limitéw wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2023 roku.

Gwarancje portfelowe BGK - czynne

Gwarancja LGF

. Gwarancja FG| Gwarancja PLG FGK Gwarancja
Gwarancja de . . FGK
. .. POIR (ptynnosciowa - . Czyste
minimis . (faktoringowa - .
Biznesmax kryzysowa) Powietrze
kryzysowa)
Przyznany limit 1500 000 522 000 2100 000 450 000 28 800
Okres dostepnosci limitu 30.06.2024 31.10.2023 31.12.2023 31122023  30.06.2023
Wykorzystanie limitu 31-12-2023 1425677 505 310 1849 581 449 998 23088
Pozostaty limit do 74322 16 689 250 419 2 571
wykorzystania
Kwota kredytdw zabezpieczona 406 496 177 842 1251933 327 599 10 221
nowymi gwarancjami w 2023
roku

Dane na podstawie BGK-zlecenia
Program Czyste Powietrze

Bank uczestniczy w realizacji ww. Programu na podstawie umowy o udostepnienie srodkdéw finansowych
na wdrazanie Programu Priorytetowego Czyste Powietrze zawartej w dniu 14 kwietnia 2021 roku pomiedzy
BOS S.A, NFOSIGW oraz 16 wojewddzkimi funduszami ochrony srodowiska i gospodarki wodnej.

Od potowy 2021 roku BOS S.A. oferuje kredyty dla 0séb fizycznych w ramach realizacji ,$ciezki bankowe]” Programu
Czyste Powietrze. Sg to kredyty z doptata do splaty kapitatu ze $rodkéw poszczegdlnych WFOSIGW. Do kohca
2023 roku. klienci zawarli z BOS 581 umoéw o kredyt Czyste Powietrze na taczng kwote okoto 30 min zt.
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4. Wspotpraca z zagranicznymi instytucjami finansowymi

w BOS S.A.

Bank kontynuowat wspotprace z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi, w tym z Europejskim Bankiem
Inwestycyjnym (EBI), ktéry nalezy do jednych z kredytodawcéw Banku.

Kwota
pozyczki (w
tys. EUR)

Lp. | Pozyczkodawca

Council of Europe

! Development Bank, Paryz 0000

5 European Investment Bank, 75 000
Luksemburg

3 European Investment Bank, 42 000
Luksemburg
RAZEM EUR 167 000

wykorzystania

Data
zawarcia | Data sptaty kapitatu

umowy

- EUR 08.03.2010 | transza 22.04.2025

| transza 15.12.2028

- EUR 13.06.2017 Il transza 15.12.2029

11l transza 15.12.2030

| transza 16.06.2031

33000 EUR 28.10.2021 termin sptaty do 12 lat od dnia

wykorzystania srodkéw

33 000

5. Informacje o rynkach zbytu, z uwzglednieniem podziatu

na rynki krajowe i zagraniczne

BOS S.A. prowadzi dziatalno$¢ na rynku krajowym. Struktura terytorialna zrédet finansowania w postaci depozytéw
pozyskanych przez BOS S.A. od klientéw indywidualnych i instytucjonalnych (wg wartosci nominalnej w tys. z#)
w podziale na gtdwne oddziaty Banku zostata zamieszczona w tabeli ponize;j.

Oddziaty w Warszawie, Centrala, Oddziat Klienta Strategicznego, Centrum

Bankowosci Prywatnej, Centrum Sprzedazy i Obstugi Klienta, Windykacja °959.856 7280665 181
Oddziat w Biatymstoku 559 266 535 960 43
Oddziat w Bydgoszczy 1045 497 995 696 50
Oddziat w Czestochowie 820 850 782 521 4,9
Oddziat w Gdarnsku 747 977 823 849 -9,2
Oddziat w Katowicach 988 304 907 687 89
Oddziat w Koszalinie 257 200 261 637 -1,7
Oddziat w Krakowie 1688 638 1603 824 53
Oddziat w Lublinie 1058 679 945 005 12,0
Oddziat w todzi 551 560 574 448 -4,0
Oddziat w Olsztynie 834178 688 195 21,2
Oddziat w Ostrowie Wlkp. 287 919 277 704 37
Oddziat w Poznaniu 834 620 795 588 49
Oddziat w Rzeszowie 934 125 816 440 14,4
Oddziat w Szczecinie 697 776 529 563 31,8
Oddziat we Wroctawiu 1069 296 967 963 10,5

Spotki Grupy Kapitatowej BOS S.A. nie prowadza dziatalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej
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6. Wybrane dane liczbowe dotyczace dziatalnosci Grupy

BANK OCHRONY SRODOWISKA S.A.

Liczba klientow 154,0 160,5 -4,0
Liczba klientow detalicznych 143,8 1489 -3,4
Liczba klientéw - mikroprzedsiebiorstw 6,5 7.7 -15,6
Liczba klientéw instytucjonalnych 37 39 -51
Liczba klientow korzystajacych z kanatow elektronicznych 100,8 101,4 -0,6
Liczba rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych! 155,4 157,6 -1,4
Karty pfatnicze i kredytowe razem 59,1 63,1 -6,3
Liczba placowek (w szt.) 54 54 0,0
DOM MAKLERSKI BOS S.A.

Liczba rachunkéw inwestycyjnych 181,3 153,7 18,0
w tym liczba rachunkow internetowych 179,0 150,5 18,9
Liczba placowek (w szt.) 8 8 0,0

V facznie z rachunkami oszczednosciowymi

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku liczba placowek Banku wynosita 54, w tym:
e 16 Centréw Biznesowych, ktdre obstuguja tylko klientéw KORPO i MSP
e 38 Oddziatow Operacyjnych, ktére obstuguja klientéw detalicznych.

7. Kierunki rozwoju Banku

Informacje o przyjetej Strategii Rozwoju na lata 2024 -2026
W dniu 15 grudnia 2023 roku Rada Nadzorcza Banku zatwierdzita ,Strategie BOS S. A. ha lata 2024-2026".

Zgodnie z zatozeniami Strategii, Bank dazy do uzyskania trwatej rentownosci poprzez realizacje kluczowych
dziatan strategicznych oraz wzmocnienie pozycji jako banku wyspecjalizowanego w finansowaniu transformacji
ekologicznej i zrdwnowazonego rozwoju. Znajduje to swoje odzwierciedlenie w misji ,Kompleksowo finansujemy
i wspieramy zielong transformacje” oraz wizji Banku: ,BOS specjalistycznym bankiem pierwszego wyboru dla firm,
ktdre chca realizowac inwestycje proekologiczne. Jestesmy wartosciowym partnerem w ustugach bankowych”.

Wsrdod dziatan priorytetowych na najblizsze lata sa:
e rozwoj relacji z obecnymi klientami i pozyskiwanie nowych klientow poprzez kompleksowa oferte,
produktowa dla firm, zwtaszcza w obszarze produktéw ekologicznych,
e podniesienie rentownosci produktow i zwiekszenie uproduktowienia klientow,
e optymalizacje procesowe prowadzace do zwiekszenia efektywnosci i rentownosci Banku.

Cele Banku zdefiniowane w Strategii na koniec 2026 rok sg nastepujace:

e poziom wyniku na dziatalnosci bankowej 1 mld zt,

e wskaznik ROE na poziomie >10%,

e wskaznik C/l na poziomie 46 %,

e wskaznik NPL na poziomie 7,5%,

e udziat zielonych kredytow w wolumenie kredytow ogdtem na poziomie >50%,

e zaangazowanie pracownikéw >58%.
Niniejsze cele i zatozenia Strategii nie stanowig prognozy lub szacunku wynikow (w tym finansowych) i odnosza
sie jedynie do zamierzonych kierunkdw dziatania Banku w latach 2024-2026.
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8. Gléwne inwestycje

W 2023 roku nakfady inwestycyjne w Grupie BOS wyniosty 57,0 min zt a w Banku 46,1 mIn zt.

tacznie w 2023 roku w Banku realizowano ponad 30 projektéw na kwote ok. 32 mlin zt. Obszar inicjatyw
projektowych obejmowat przedsiewziecia o charakterze strategicznym, usprawniajacym oraz regulacyjnym, ktory
implikowat konieczno$¢ dostosowania Banku do wymogdéw prawnych. Poza kluczowymi projektami
strategicznymi realizowane byty m.in.:

e Projekt obejmujacy wdrozenie w Banku systemowego podejscia do robotyzacji proceséw biznesowych
(RPA) i sama robotyzacje.

e MOoj Elektryk — celem projektu jest przygotowanie Banku do petnienia roli podmiotu, wspdtpracujacego
z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach éciezki leasingowej
Programu MJdj Elektryk. Zakres prac projektowych obejmuje opracowanie koncepcji oraz uruchomienie
narzedzia, umozliwiajacego obstuge wnioskdéw od firm leasingowych i dofinansowanie przedsiewzie¢
poprzez wsparcie zakupu/leasingu pojazdéw zeroemisyjnych.

W 2023 roku prowadzone byty prace zwigzane z wdrozeniem nowego systemu klasy CRM. W kwietniu ukoriczono
wdrozenie systemu CRM w Call Center, a we wrzesniu w zakresie w zakresie RAPM (kalkulatora dochodowosci).

Wdrozony System CRM wspiera codzienne dziatania sieci sprzedazy, a przez to pozwala na:
e uprawnienie pracy doradcy poprzez zastapienie kilku aplikacji oraz narzedzi jedna bardziej funkcjonalna
i intuicyjna aplikacja, co przektada sie na lepsze zarzadzanie portfelem Klientoéw
e zapewnienie szybszego dostepu do petnej informacji nt. aktualnej oraz potencjalnej relacji Bank — Klient juz
od momentu rozpoczecia kontaktu z Klientem oraz zwiekszenie prawdopodobienstwa sukcesu
sprzedazowego (doradca korzystajac z CRM widzi szereg informacje o Kliencie w jednym miejscu)

Gromadzenie zintegrowanej ilosci danych o wysokiej jakosci, przyczynia sie do:

e poszerzenia wiedzy o Kliencie i jego potrzebach;

e petnej wiedzy nt. osigganych konwersji w procesach sprzedazowych oraz przyczyn brakow tzw. sukcesow
sprzedazowych,;

e przeprowadzenia analiz na wyzszym poziomie wielowymiarowosci;

e lepszym dopasowaniu rozwigzan do potrzeb Klienta.

e zwiekszenie mozliwosci zarzadzania procesami sprzedazowymi, ktérego efektem jest:

e automatyzacja dziatan zwigzanych z dostarczeniem danych dotyczacych danego Klienta, komunikacja
z Klientem, personalizacjg sprzedazy, konstruowaniem kampanii sprzedazowych /promocji dla
poszczegodlnych produktéw lub Klientow;

e lepsze kontrolowanie oraz monitorowanie wszystkich dziatan dotyczacych sprzedazy

Ponadto w Banku realizowano réwniez inne projekty o charakterze regulacyjnym - z najistotniejszych nalezy
wymieni¢ dostosowanie do Nowej Rekomendacji R wydanej przez KNF. Rozpoczeto rowniez prace projektowe
majace na celu dostosowanie do obstugi faktur za posrednictwem Krajowego Systemu eFaktur (KSEF) czy
dostosowanie regulacji wewnetrznych Banku do wymaganych zasad kwalifikowania inwestycji zgodnie
z zasadami systematyki UE (taksonomii), wypracowanie narzedzi wewnetrznych oraz procesdéw w tym zakresie
majacych stuzy¢ poprawnej sprawozdawczosci Banku zgodnie z wytycznymi aktow prawnych.

Poza realizacja projektow duza grupe wydatkdéw stanowity naktady poniesione na rozwdj srodowiska IT
i zmniejszenie dtugu technologicznego - kwota wydatkdw odniesiona na naktady w obszarze IT
i cyberbezpieczenstwa wyniosta 15,7 min zt.
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Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, w poréwnaniu do
wielkosci posiadanych srodkéw, z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania tej
dziatalnosci

Przewiduje sie realizacje naktaddow inwestycyjnych w 2024 roku na wyzszym poziomie niz w latach ubiegtych.
ze wzgledu na realizacje inwestycji z obszaru IT. Nie sg planowane inwestycje kapitatowe. Inwestycje beda
finansowane ze sSrodkow wiasnych. Bank nie przewiduje zmian w strukturze finansowania. Wielkos¢ planowanych
inwestycji jest adekwatna do skali dziatania Banku.

Naktady inwestycyjne w Domu Maklerskim BOS S.A. wyniosty w 2023 roku 10,5 min zt. Inwestycje Domu
Maklerskiego zwigzane byty gtdwnie rozwojem kanatdw elektronicznych stuzacych do obstugi i kontaktow
z klientami oraz systemow i narzedzi transakcyjnych. Dom Maklerski rozbudowywat rowniez infrastrukture
informatyczna w celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz wysokiego standardu obstugi klientdw na rynku zaréwno
instrumentoéw finansowych jak i na rynku towarowym.

Inwestycje byty finansowane ze srodkéw wiasnych Spotki.

DM BOS planuje na rok 2024 naktady inwestycyjne zwigzane przede wszystkim z podnoszeniem jakosci obstugi
klienta, w tym poprzez rozwdj systemow transakcyjnych, dalszym podnoszeniem bezpieczenstwa systemow
informatycznych i infrastruktury Domu Maklerskiego, jak réwniez dostosowaniem swoich systemoéw do zmian
infrastruktury na rynkach, na ktérych Dom Maklerski prowadzi dziatalnosc.

9. Organizacja Grupy Kapitatowej

Struktura Grupy Kapitatowej

Wykaz jednostek zaleznych Grupy BOS objetych konsolidacjg na dzien 31 grudnia 2023 roku:

RS Udziat %
Jednostki podporzadkowane Siedziba w kapitale ° | Metoda konsolidacji
o w gtosach
Spotki
Dom Maklerski BOS S.A. Warszawa 100% 100% Konsolidacja metoda petna
BOS Leasing - EKO Profit S.A. Warszawa 100% 100% Konsolidacja metoda petng

MS Wind sp. z 0. 0. - jednostka posrednio zalezna

0, 0, H H
(podmiot zalezny od BOS Leasing - EKO Profit S.A) Warszawa 100% 100% Konsolidacja metodg petna

Dom Maklerski BOS S.A. — to jednostka bezpoérednio zalezna, prowadzaca dziatalno$é na rynku kapitatowym,
w szczegolnosci Swiadczaca ustugi maklerskie;

BOS Leasing - EKO Profit S.A. — to jednostka bezposrednio zalezna, prowadzaca dziatalno$¢ leasingowa w zakresie
finansowania projektow o charakterze ekologicznym oraz dziatalnos¢ finansowa i doradczg, uzupetniajgca oferte
ustugowa Banku;

MS Wind Sp. zo.0. — to jednostka posrednio zalezna (100% zaangazowanie BQOS Leasing - Eko Profit S.A),
prowadzaca dziatalnos¢ w zakresie realizacji projektu farm wiatrowych.

Pozostate Spétki z zaangazowaniem BOS S.A. - stan na 31 grudnia 2023 roku:
e Wodkan Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji S.A. — 29,48%,
e Polskie Domy Drewniane S.A. - 0,42%,
e Kemipol Sp. z 0.0. -15,03%.
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1.  Wyniki finansowe Grupy

11. Rachunek wynikéw Grupy
[ Rachunok wynikowGrupyBOS wsu| 203 2022| Zmiana (4

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze 1598 700 1205 878 32,6
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze -787 719 -447 538 76,0
Wynik z tytutu odsetek 810 981 758 340 6,9
Przychody z tytutu optat i prowizji 174 690 167 992 4,0
Koszty z tytutu opfat i prowizji -43165 -40 424 6,8
Wynik z tytutu optat i prowizji 131 525 127 568 3,1
Przychody z tytutu dywidend 8 384 7188 16,6

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych wg wartosci godziwej przez

wynik finansowy (w tym naleznosci od klientéw) o7 LA l1SEhe
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen -2 028 19 X
Wynik z pozycji wymiany 9 888 36 890 -73,2
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych 1038 2 070 -499
Pozostate przychody operacyjne 65 321 41148 58,7
Pozostate koszty operacyjne - 76785 -55 697 79
Wynik ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych - 284 4711 -144 306 97,1
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -50 474 -105 995 -52,4
0Ogodlne koszty administracyjne -518 166 -496 068 45
Zysk/ Strata brutto 157 032 194 135 -19,1
Obcigzenia podatkowe -78 658 -65 891 19,4
Zysk/ Strata netto 78 374 128 244 -38,9

W okresie od 1stycznia do 31 grudnia 2023 roku Grupa BOS S.A. osiggneta zysk netto w wysokoéci 78,4 min ztwobec
128,2 mlin zt zysku zrealizowanego w 2022 roku.

Grupa BOS S.A. w 2023 roku wypracowata wynik z tytutu odsetek na poziomie 811 min zt, wyzszy o 52,6 min zi,
1. 06,9% niz w analogicznym okresie 2022 roku. Na skutek wyzszych stép procentowych i stawek rynkowych
WIBOR, nastapit wzrost przychoddéw kredytowych. Na poprawe marzy odsetkowej wptyw miata poprawa
rentownosci aktywow odsetkowych odpowiadajgcych wielkosci kapitatu Banku oraz nizsze tempo wzrostu
kosztowosci  zwigzane  zutrzymujacym  sie  dos¢  znacznym  udziatem = rachunkéw  biezacych
i niskooprocentowanych produktéw depozytowych.

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zwiekszyty sie o 392,8 min z, tj. o 32,6% w 2023 roku
w poréwnaniu do 2022 roku. Wzrost miat miejsce gtéwnie wskutek wzrostu przychoddw odsetkowych od klientéw
instytucjonalnych 096,9 min zi, tj. 15,5%, wzrostu odsetek od inwestycyjnych dtuznych papieréw wartosciowych
nieprzeznaczonych do obrotu 0189,8 min zt, tj. 49,8%, wzrostu przychodéw odsetkowych z naleznosci od bankéw
i Banku Centralnego o 8,7 min zi, tj. 14,8% oraz wzrostu przychoddéw odsetkowych z tytutu naleznosci od klientéw
detalicznych 0 89,7 min zt, tj. 72,1%.

Przecietna podstawowa stopa oprocentowania kredytéw w ztotych udzielonych przez Bank (bez impairmentowej
korekty odsetek) wyniosta 9,83% wobec 8,02% w 2022 roku, a w walutach obcych 5,57% wobec 3,33% w 2022 roku.
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[ wmkoowhodsek  usa|  205] 20| zmiana%
Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od: 1598 700 1205878 32,6
Naleznosci od bankéw i Banku Centralnego 67 335 58 662 14,8
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 722157 625218 15,5
Naleznosci od klientéw detalicznych 214 098 124 427 72,1
Inwestycyjne dtuzne papiery wartosciowe nieprzeznaczone do obrotu 570 646 380 822 49,8
Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu 3800 4 45] -14,6
Transakcje zabezpieczajace 20 664 12 298 68,0
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od: 787 719 447 538 76,0
Rachunkow bankowych i depozytow od bankow 2 881 3538 -18,6
Rachunkow bankowych i depozytéw klientéw instytucjonalnych 263726 171285 54,0
Rachunkow bankowych i depozytéw klientéw detalicznych 460 583 236793 94,5
Kredytow i pozyczek od klientéw - 2 360 -100,0
Srodkéw funduszy z przeznaczeniem na kredyty (JESSICA) 18 512 885 19918
Instrumentdéw finansowych - dtuzne papiery wiasnej emisji 1304 28 657 -95,4
Transakcji zabezpieczajgcych 36 069 - X
Zobowigzan leasingowych 3390 4 001 -15,3
Pozostate 1254 19 6 500,0
WYNIK Z TYTULU ODSETEK 810 981 758 340 6,9

Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zwiekszyty sie o 340,2 min zi, tj. o 76% w poréwnaniu
do 2022 roku. Najwiekszy wptyw na ich wzrost miaty wyzsze koszty odsetkowe od kredytow klientow detalicznych
0223,8 min zi, tj. 0 94,5% oraz koszty rachunkdéw bankowych i depozytdw klientdw instytucjonalnych o 92,4 min z4,
tj. 0 54%. Koszty instrumentow finansowych — dtuznych papieréw wtasnej emisji zmniejszyty sie 0 27,4 min zt,
tj. 0 95,4% a koszty transakcji zabezpieczajgcych wzrosty o 36,1 min zt.

Wzrost kosztéw odsetkowych wystagpit gtdwnie na skutek utrzymywania sie przez dtuzsza czesc roku wysokich
stawek oprocentowania depozytow. Przecietna podstawowa stopa oprocentowania depozytodw pozyskanych
przez sie¢ placoéwek Banku w okresie od 1stycznia do 31 grudnia 2023 roku wyniosta:

e W ztotych 4,87% wobec 3,05% w 2022 roku,

e W walutach obcych 0,78% wobec 0,33% w 2022 roku.

Wynik Grupy z tytutu opfat i prowizji w 2023 roku wyniost 131,5 mlin zt, co oznacza wzrost o 4,0 min z, tj. o 3,1%
w stosunku do 2022 roku, przy jednoczesnym wzroscie przychodéw prowizyjnych i kosztow z tytutu optat i prowizji.

Wzrosty przede wszystkim przychody z tytutu ustug maklerskich o 52 min zi, tj. o 6,0% oraz prowizje od kredytéw
02,2 mln zt tj. 0 57%.

Koszty z tytutu optat i prowizji wzrosty o 2,7 min z, tj. o 6,8%. Gtdwna przyczyna byty wyzsze o 3,8 min zt, tj. 12,5%
optaty z dziatalnosci maklerskie;.
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Wynik z tytutu optat i prowizji o mm

Przychody z tytutu optat i prowizji 174 690 167 992 4,0
Optaty z tytutu ustug maklerskich 91576 86 396 6,0
Er;;;aoajric;t;zgg%;'jzc:yumnkéw klientéw, inne operacje rozliczeniowe w obrocie 25267 25 90] 18
Prowizje od kredytow 40 506 38 330 57
Prowizje od gwarancji i akredytyw 6717 6 865 -2.2
%F?szaatélzzavr\?izﬁne z zarzadzaniem portfelem oraz pozostate optaty zwigzane z 617 494 249
Pozostate optaty 7 6 16,7
Koszty z tytutu optat i prowizji 43165 40 424 6,8
Optaty z dziatalnosci maklerskiej, w tym: 34 063 30 269 12,5
z dziatalnosci powierniczej 843 662 273
Optaty z tytutu kart pfatniczych 6 849 7 790 -12,1
Optaty od rachunkow biezacych 589 1014 -419
Optaty z tytutu obstugi bankomatow 434 513 -15,4
Prowizje z tytutu naleznosci od klientow 429 96 3469
Pozostate optaty 801 742 8,0
WYNIK Z TYTULU OPLAT | PROWIZJI RAZEM 131 525 127 568 3,1

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wyniést
61,8 min zt, wobec 22,9 mIn zt w 2022 roku. Na poprawe wyniku wptyw miat przede wszystkim wyzszy wynik Domu
Maklerskiego BOS w tym obszarze.

Przychody z dywidend w 2023 roku wyniosty 8,4 min zt wobec 7,2 min zt w 2022 roku. Najwiekszy wptyw
na zwiekszenie tej pozycji miata dywidenda ze spdtki Kemipol sp. z 0.0., ktéra wyniosta 8,1 mln zt wobec 6,7 min zt
w 2022 roku.

Wynik z pozycji wymiany wyniost 9,9 min zt wobec 36,9 min zt w 2022 roku, gtdwnie ze wzgledu na rewaluacje
instrumentoéw finansowych.

Wynik ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych wynidst -284,4 min zt wobec -144,3 min zt
w 2022 roku. Wynik jest konsekwencja zmiany parametrow modelu szacowania poziomu rezerwy, podyktowanej
znacznym wzrostem nowych spraw w nastepstwie niekorzystnych dla bankéw wyrokdw Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z 15 czerwca 2023 roku (C-520/21 oraz C-287/22) dotyczgcego problematyki tzw.
umow frankowych”, poprzedzonego opinig Rzecznika Generalnego z 16 lutego 2023 roku w sprawie C-520/21 (tzw.
.duze” TSUE). Bank w dalszym ciggu bedzie monitorowat ksztattujace sie tendencje w orzecznictwie, liczbe
wptywajacych nowych spraw oraz badat ich wptyw na parametry modelu. Ponadto w Ill kwartale 2023 roku
dynamika wzrostu wielkosci odpisdw podsycana byta wprowadzeniem przez Bank od wrzesnia 2023 roku bardziej
korzystnych zasad dla klientéw Banku przy zawieraniu ugdd w zakresie walutowych kredytéw mieszkaniowych.
Powyzsze przetozyto sie na szacunek rezerwy na koszty ugoéd zgodnie ze stosowanym w Banku modelem wyceny
rezerw.

W 2023 roku wynik odpisow z tytutu utraty wartosci wyniost -50,5 min zt wobec -106,0 min zt w 2022 roku. Poprawa
wyniku odpisow miata miejsce gtownie w portfelu korporacyjnym na skutek rozwigzania odpisow w zwigzku ze
sptatami kredytéw oraz podpisaniem anekséw oraz umow restrukturyzacyjnych. Zmiana struktury portfela
kredytowego i podejmowane przez Bank dziatania w zakresie windykacji i restrukturyzacji pozwolity
na systematyczng poprawe wskaznika NPL.

Ogolne koszty administracyjne Grupy zwiekszyty sie 0 22,1 min zt, tj. 0 4,5% w poréwnaniu do 2022 roku.

Istotnym powodem wzrostu ogdlnych kosztéw administracyjnych byty wyzsze 0359 min zt tj. o 157% koszty
wynagrodzen. Wptyw na ta pozycje miat przeprowadzony w Banku proces wartosciowania stanowisk pracy,
majacy na celu miedzy innymi odniesienie poziomu wynagrodzenia na poszczegdlnych stanowiskach w Banku do
poziomoéw rynkowych.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Strona|28



B®)S

B A N K

[ Ogsine koszy sdminiswracyine ———tys.at| 203] 2022 zmiana%
Swiadczenia pracownicze 264 665 228 735 15,7
Koszty administracyjne, w tym: 179 617 204 600 -12,2
koszty rzeczowe 138 874 123 637 12,3
podatki i optaty 13 884 9176 51,3
sktadka i wptaty na BFG 23085 30 012 -23]1
skfadka i wptaty na KNF 3326 3131 6,2
sktadka na rzecz Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow - 38 358 X
SRL;Jr:ng:i ;aan?s:x(gSvI;;iztéw dziatalnosci 208 195 682
skfadka na rzecz Izby Domow Maklerskich 120 91 319
Amortyzacja, w tym: 73 884 62 733 17,8
srodkow trwatych 19 678 15 561 26,5
wartosci niematerialnych 37 339 30 442 22,7
prawa do uzytkowania 16 867 16 730 0,8
OGOLNE KOSZTY ADMINISTRACYJINE RAZEM 518 166 496 068 4,5

W dniu 31 grudnia 2023 roku Bank zatrudniat (w etatach) 1268 oséb wobec 1210 oséb na koniec 2022 roku.
Zatrudnienie w Banku byto wyzsze o 4,8%, natomiast zatrudnienie w spodtkach zaleznych zwiekszyto sie 01,3%
w stosunku do stanu na koniec 2022 roku. Zatrudnienie ogétem w Grupie BOS S.A,, zwiekszyto sie 0 4,1% w relacji
do danych na koniec 2022 roku.

Zatrudnienie w BOS S.A. 1268 1210
Zatrudnienie w spotkach zaleznych 320 316 1,3
ZATRUDNIENIE W GRUPIE BOS S.A. 1588 1526 4,1

Efektywnosé i bezpieczenstwo dziatania Grupy

Marza odsetkowa na aktywach ogdtem, liczona jako relacja wyniku z tytutu odsetek do sredniego stanu aktywow,
wyniosta 3,7% wobec poziomu 3,6% za okres 2022 roku.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania Grupy oraz metodologie ich
obliczenia:

B | S| Y

Stopa zwrotu z kapitatu (ROE) -29
Stopa zwrotu z aktywoéw (ROA)? 0,4 0,6 -0,2
Marza odsetkowa na aktywach ogdtem? 3,7 3,6 0,1
Koszt ryzyka4 -0,4 -0,8 0,4
Koszty/dochody (C/I)° 513 52,7 14

) relacja zysku netto do sredniego stanu kapitatow,

2 relacja zysku netto do $redniego stanu aktywow,

3 relacja wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywow z poczatku i konca okresu,

4 relacja wyniku odpiséw z tytutu utraty wartosci wraz z wycena do wartosci godziwej dla ostatnich 12 miesiecy do sredniego
stanu wartosci kredytow i pozyczek w tym okresie,

9 relacja sumy ogdélnych kosztéw administracyjnych i kosztow uzytkowania do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat
i prowizji, przychodéw z tytutu dywidend, wyniku na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
rachunek wynikéw, wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku na rachunkowosci zabezpieczen, wyniku
Z pozycji wymiany, wyniku z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych oraz wyniku z pozostatych operacji.

Wskaznik koszty/dochody (C/1) wynidst 51,3% w 2023 roku wobec 52,7% w roku 2022. Spadek miat miejsce gtéwnie
na skutek wyzszego tempa wzrostu dochoddéw niz redukcji ogdélnych kosztéw administracyjnych.
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Wspétczynniki kapitatowe Grupy

Wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 1517 141 1,06
Wspodtczynnik kapitatu Tier 1 1517 141 1,06
taczny wspdtczynnik kapitatowy 16,27 14,95 1,32

Na dzien 31 grudnia 2023 roku zalecane przez Komisje minimalne wskazniki kapitatowe wynosza 9,83%
dla wspdtczynnika kapitatu Tier 1 oraz 11,83% dla tacznego wspdtczynnika kapitatowego TCR.

Poziom adekwatnosci kapitatowej Grupy na dzien 31 grudnia 2023 roku utrzymywat sie powyzej poziomow
zalecanych przez Komisje Nadzoru Finansowego.

1.2. Bilans Grupy

Suma bilansowa Grupy na dzien 31 grudnia 2023 roku wyniosta 22 032,5 min zt i byta o 0,1% wyzsza w poréwnaniu
do stanu na 31 grudnia 2022 roku.

Zmiany w strukturze aktywéw Grupy

Na dzien 31 grudnia 2023 roku najwiekszy udziat w aktywach wynoszacy 48,9% stanowity naleznosci od klientow.
Ich udziat w aktywach od konca roku 2022 roku zmniejszyt sie 01,7 pp. Natomiast zwiekszyt sie udziat
inwestycyjnych papierdéw wartosciowych o 2,1 pp.

Kasa, srodki w Banku Centralnym 584 089 575 875
Naleznosci od innych bankow 162 781 242 831 -33,0
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 169 494 263 259 -35,6
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 15 556 30 562 -491
Inwestycyjne papiery wartosciowe: 9 484 770 9008118 53
Naleznosci od klientéw, w tym: 10 767 436 1125 827 -32
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 10 767 297 M122777 =32
wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 139 3050 -954
Wartosci niematerialne 131 833 132 983 -0,9
Rzeczowe aktywa trwate 92 327 91670 0,7
Prawo do uzytkowania - leasing 53967 65 839 -18,0
Aktywa z tytutu podatku dochodowego: 158 734 175 900 -9,8
Inne aktywa 411 464 293 317 40,3
AKTYWA RAZEM 22 032 451 22 006 181 0,1

Naleznosci od klientéw

Wartos¢ bilansowa naleznosci od klientéw Grupy wedtug stanu na koniec 2023 roku wyniosta 10 767,4 min zt i byta
nizsza o 32% w porownaniu do stanu na dzien 31grudnia 2022 roku. Zmniejszyt sie wolumen naleznosci
wycenianych w zamortyzowanym koszcie od klientéw detalicznych o 448,1 min zi, tj. 0 17,3%.

Najwyzszy udziat w naleznosciach ogodtem, wynoszacy 79,7%, miaty naleznosci klientow instytucjonalnych
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu. Ich udziat w naleznosciach ogdtem zwiekszyt sie o 3,4 pp. wobec stanu
na koniec 2022 roku. Naleznosci klientow instytucjonalnych wyceniane w zamortyzowanym koszcie wyniosty
8585,5 mIn zt. Wolumen naleznosci wycenianych w zamortyzowanym koszcie od klientow instytucjonalnych
zwiekszyt sie 0 96,7 min zt, tj. 0 1,1%.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronal30



wyniosta 2 140,9 min zt na koniec 2023 roku wobec 2 589,0 min zt.

B

S

B A N K

Udziat naleznosci klientdw detalicznych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu w naleznosciach ogdtem
zmniejszyt o 3,4 pp. do 19,9%. Kwota kredytéw klientdéw detalicznych wycenianych w zamortyzowanym koszcie

Wycena wg zamortyzowanego kosztu 10 726 424
Naleznosci od klientéw detalicznych 2140 943
kredyty w rachunku biezacym 1722
kredyty gotowkowe 243 660
kredyty mieszkaniowe 1695 002
kredyty i pozyczki pozostate 200 559
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 8 585 481
kredyty obrotowe 901 662
kredyty i pozyczki terminowe 6 023 495
naleznosci faktoringowe 464 404
naleznosci leasingowe 240 526
skupione wierzytelnosci 72 864
papiery wartosciowe komercyjne 882 530
Wycena wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 139
Naleznosci od klientéw detalicznych 109

kredyty i pozyczki w rachunku biezgcym -

kredyty i pozyczki mieszkaniowe 43
kredyty i pozyczki pozostate 66
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 30
kredyty obrotowe -
kredyty i pozyczki terminowe 30
Razem 10 726 563
Ztozone depozyty zabezpieczajgce 34296
Pozostate naleznosci 6577
RAZEM NALEZNOSCI OD KLIENTOW 10 767 436
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Najwieksza pozycje kredytéw detalicznych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu stanowia kredyty
mieszkaniowe. Na koniec 2023 roku wyniosty 1695,0 mIn zt, co oznacza spadek o 20,5% wobec stanu na 31 grudnia

2022 roku.

Kredyty mieszkaniowe

Kredyty i pozyczki wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 1695 002
Kredyty mieszkaniowe w PLN 1194 758
Kredyty mieszkaniowe w CHF 139 620
Kredyty mieszkaniowe w EUR 344 047
Kredyty mieszkaniowe w USD 16 577
Kredyty i pozyczki wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 43
Kredyty mieszkaniowe w PLN 43
KREDYTY MIESZKANIOWE RAZEM 1695 045

2132105
1267 780
368 950
467 772
27 603
99

929

2132 204

-20,5

-5,8
-62,2
-26,4
=399
-56,6
-56,6
-20,5

Gtodwna przyczyna spadku salda kredytdéw mieszkaniowych jest zwiekszenie rezerwy na ryzyko prawne kredytow

walutowych w poréwnaniu do wartosci ubiegtorocznych.
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Kredyty w walutach obcych maja 29,5% udziatu w kredytach mieszkaniowych ogétem (40,5% na koniec 2022 roku).
Udziat kredytéw mieszkaniowych w CHF w catym portfelu kredytowym Grupy BOS S.A. (netto) wynidst 1,3%
i zmniejszyt sie 0 2,0 pp. w relacji do stanu na koniec 2022 roku.

Saldo kredytéw proekologicznych (zgodnie z wewnetrznymi zasadami kwalifikacji)

Saldo kredytéw proekologicznych na dzien 31 grudnia 2023 roku wynosito 4 923 min zt i spadto 0 3,3% w stosunku
do 31 grudnia 2022 roku. Udziat kredytéw proekologicznych stanowi 41% salda kredytéw ogétem w Banku
(na 31 grudnia 2022 udziat ten wynosit 41%).

Sprzedaz kredytéw

Kredyty udzielone klientom instytucjonalnym w okresie roku 4 963 880 3618192 372
Kredyty udzielone klientom detalicznym w okresie roku 236 621 114 919 105,9
KREDYTY UDZIELONE W OKRESIE ROKU RAZEM 5200 501 37331 39,3

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku Grupa BOS S.A. udzielita kredytéw o wartosci 52 mid zt tj. 0 39,3%
wiecej niz w 2022 roku. Wzrost nowej sprzedazy wystapit zaréwno w segmencie klientéw instytucjonalnych, jak
i detalicznych, w zwigzku z wyzsza sktonnoscig klientow do zaciggania nowych zobowigzan oraz wskutek
zwiekszonej zdolnosci kredytowej z powodu obnizki stép procentowych w Il potowie 2023 roku.

Sprzedaz wierzytelnosci
W 2023 roku Bank sprzedat wierzytelnosci:

e W dniu 24 lipca 2023 roku miata miejsce sprzedaz jednostkowa wierzytelnosci, przystugujacych Bankowi
wobec klienta segmentu korporacyjnego. Saldo ogdtem o tgcznej wysokosci nominalnej 22,0 min zt (kapitat
-13,3 min z4).

e w dniu 17 sierpnia 2023 roku nastapita sprzedaz pakietowa wierzytelnosci z zabezpieczeniem hipotecznym
przystugujacych Bankowi wobec klienta segmentu detalicznego wraz z powigzanymi produktami tych
klientow. Saldo ogdtem o tacznej wysokosci nominalnej 21,0 min zt (kapitat —13 min z4).

e W dniu 18 sierpnia 2023 roku zostata zrealizowana sprzedaz pakietowa przystugujacych Bankowi wobec
klienta segmentu detalicznego wierzytelnosci bez zabezpieczen i ze zrealizowanymi zabezpieczeniami oraz
wszystkimi powigzanymi produktami klienta. Saldo ogdtem o tacznej wysokosci nominalnej 31,9 min zt
(kapitat — 20,7 min zi).
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Jakosé portfela kredytowego Grupy

Naleznosci od klientéw wyceniane wg zamortyzowanego
kosztu

Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci, w tym: 10 081168 86,5 10 375 799 85,1
ekspozycje, dla ktorych od momentu poczgtkowego ujecia nie

nastgpit istotny wzrost ryzyka kredytowego (Koszyk 1) Seng/ o s 2 ol1iEk e
eks,oozyge, dla ktérych od momentu poczgtkowego ujecia 1053 666 90 1074 616 88
nastgpit istotny wzrost ryzyka (Koszyk 2)

Naleznosci od klientow posiadajace przestanki utraty wartosci

(Koszyk 3), ale niewykazujace utraty wartosci ze wzgledu na - - - -

szacowane przeptywy pieniezne

Naleznqsa od klientow pps_ladajace przestanki utraty wartosci i 1573263 135 1813 402 149

wykazujace utrate wartosci (Koszyk 3)

Razem naleznosci od klientéow wyceniane wg 11 654 431 100,0 12 189 201 100,0

zamortyzowanego kosztu (brutto)

Odpisy z tytutu utraty wartosci na:

naleznosci od klientow — (Koszyk 1) -121105 -97 079

naleznosci od klientow — (Koszyk 2) -64 508 -57 275

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) niewykazujgce utraty 0 0

wartosci

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) wykazujgce utrate wartosci -742 394 -954 890

Razem odpisy z tytutu utraty wartosci -928 007 -1109 244

Razem naleznosci od klientéow wyceniane wg 10 726 424 11 079 957

zamortyzowanego kosztu (netto)
Naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej
przez wynik finansowy

Wartos¢ godziwa 139 3050
Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci

godziwej przez wynik finansowy 1) 20
Ztozone depozyty zabezpieczajace 34296 36 251
Pozostate naleznosci 6577 6 569
RAZEM NALEZNOSCI OD KLIENTOW 10 767 436 11125 827

W dniu 31 grudnia 2023 roku stan odpisdow aktualizujgcych wynidst 928,0 min zt. Udziat naleznosci od klientow
z utratg wartosci w catym portfelu wycenianym wg zamortyzowanego kosztu wyniost 13,5% na dzierh 31 grudnia
2023 roku wobec 14,9% na koniec 2022 roku.

Kapitat wiasny i zobowigzania Grupy

Na koniec 2023 roku najwyzszy udziat w sumie bilansowej, wynoszacy 84,3%, miaty zobowigzania wobec klientow.
Ich udziat zmniejszyt sie 013 pp. wobec stanu na dzien 31grudnia 2022 roku. Zmniejszyt sie takze udziat
zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu o 0,4 pp.

Kapitat wiasny wyniést 2 148,6 min zt na koniec 2023 roku, co oznacza wzrost o 184,5 min zt tj. 0 9,4%, gtéwnie
wskutek pozytywnego wptywu na kapitat wzrostu wartosci papierdw wartosciowych wycenianych wg wartosci
godziwej przez inne dochody catkowite brutto, w zwigzku z obnizkg rynkowych stép procentowych
oraz wypracowania zysku netto w 2023 roku.

W dniu 1 wrzesnia 2023 roku Bank wyemitowat 7-letnie obligacje podporzadkowane serii AB na taczng kwote
100 min zt. Srodki pozyskane z emisji obligacji podporzadkowanych zostaty wykorzystane na poprawe wskaznikow
kapitatowych Banku oraz do finansowania lub refinansowania "Zielonych Projektow".
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[ Kapitolwiasny izobowigzamia _________ts.nl| 3122023 3122022 Zmiana%
Zobowigzania wobec Banku Centralnego oraz innych bankow 75146 141143 -46,8
Zobowiagzania finansowe przeznaczone do obrotu 79 920 152 977 -47.8
Zobowigzania wobec klientow 18 565197 18 820 809 -1,4
Zobowigzania podporzadkowane 447184 345 035 29,6
Rezerwy 256 289 165 458 549
Zobowiagzania z tytutu podatku dochodowego 3260 449 626,1
Zobowiagzania z tyt. leasingu 53 253 67928 -21,6
Pozostate zobowigzania 403582 348 244 15,9
Kapitat wiasny razem 2148 620 1964 138 9,4
KAPITAL WLASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 22 032 451 22 006 181 0,1

Zrédta finansowania dziatalnosci Grupy

Gtoéwne zrédio finansowania dziatalnosci Grupy stanowig zobowigzania wobec klientéw, w tym:
e Srodki depozytowe pozyskiwane przez sie¢ placéwek Banku,
e kredyty i pozyczki otrzymane od miedzynarodowych instytucji finansowych,
e Srodki pozyskane od obcych donatoréw na dziatalnos¢ kredytowa w formie bezposrednich linii, doptat
do oprocentowania lub doptat do kapitatu (NFOSIGW, Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej, Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Polskiej, JESSICA - Fundusz Rozwoju Obszaréow

Miejskich).

Zobowiazania wobec klientéw mm
Klienci detaliczni 10 669 066 10120 218 54
rachunki biezace/rozliczeniowe 4 624 837 4270 044 83
lokaty terminowe 6 044 229 5850174 33
Klienci instytucjonalni 7 204703 7 944141 -9,3
rachunki biezace/rozliczeniowe 4 627 042 5645 340 -18,0
lokaty terminowe 2 577 661 2 298 801 12,1
Pozostali klienci 208 099 118 584 75,5
Kredyty i pozyczki otrzymane od miedzynarodowych instytucji finansowych 439 283 589 675 -25,5
Srodki funduszy z przeznaczeniem na kredyty 44 046 48191 -8,6
ZOBOWIAZANIA RAZEM 18 565 197 18 820 809 1,4

Zobowigzania Grupy Kapitatowej BOS S.A. wobec klientéw wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku wyniosty
18 565,2 mIn zt i zmniejszyty sie 0 255,6 min zi, tj. 0 -1,4% w poréwnaniu do stanu na koniec 2022 roku.

Zobowiagzania wobec klientéw detalicznych wzrosty o 548,8 min zt min z, tj. o 54% w 2023 roku. Wzrost tych
zobowigzan wynikat z pozyskania wyzszych kwot depozytdw na skutek oferowania atrakcyjnego oprocentowania
EKOlokat Promocyjnych 3, 6 i 12-miesiecznych oraz EKOkonta Oszczednosciowego, sprzedawanych w kanatach
elektronicznych oraz w placéwkach Banku, a takze oprocentowania EKOkonta Oszczednosciowego.

Zobowigzania wobec klientow instytucjonalnych zmniejszyty sie o0 739,4 min zt, tj. 9,3%.
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Informacje o zaciagnietych kredytach, umowach pozyczek, poreczern igwarancji, niedotyczacych
dziatalnosci operacyjnej Grupy

W 2023 roku Grupa BOS nie zaciggneta kredytow, umow pozyczek, poreczen igwarancji, niedotyczacych
dziatalnosci operacyjnej.

1.3. Aktywa i zobowigzania warunkowe Grupy

Zobowiagzania warunkowe: 3797 386 3138 890 21,0
Finansowe, w tym: 3252 643 2672372 21,7
otwarte linie kredytowe w tym: 3249 265 2 657 528 22,3
odwotalne 2763285 2195 331 259
nieodwotalne 485 980 462 197 51
otwarte akredytywy importowe 3378 14 844 =772
Gwarancyjne, w tym: 534 943 466 518 14,7
poreczenia i gwarancje sptaty kredytu 12 739 12 739 0,0
gwarancje wiasciwego wykonania kontraktu 522 204 453779 151
Gwarantowanie emisji 9 800 - -
Aktywa warunkowe: 2 396 932 2167 513 10,6
Finansowe, w tym: 143 484 154 767 -7.3
otwarte linie kredytowe 143 484 154 767 -73
Gwarancyjne 2 231 402 2 010 194 1,0
Inne 22 046 2552 763,9

Zobowigzania warunkowe Grupy ogoétem nadzien 31 grudnia 2023 roku wyniosty 37974 min z, wtym
zobowigzania finansowe Grupy wyniosty 3 252,6 min zt.

Wg stanu na 31 grudnia 2023 roku w zobowigzaniach pozabilansowych Banku ogdtem stan czynnych gwarancji
i poreczen ogdtem wyniost 534,9 min zt, tj. 13,9% zobowigzan pozabilansowych ogdtem, z czego:
e wszystkie gwarancje zostaty wystawione przez Bank rezydentom,
e nNajwyzsza gwarancja zostata udzielona na kwote 59 650 tys. z4,
e wartosciowo (82,4%) gwarancji dotyczyto: gwarancji krajowej dobrego wykonania umowy (39,1%),
gwarancji krajowej zaptaty (17,3%), pozostatych gwarancji krajowych (14,8%) oraz gwarancji krajowej zwrotu
zaliczki (11,2%).

Wartosciowo zleceniodawcami gwarancji byty, wg stanu na 31 grudnia 2023 roku:
e 998% jednostki niefinansowe,
e 0,2% sektor instytucji rzgdowych i samorzadowych,

Wg stanu na 31 grudnia 2023 roku w stosunku do 31 grudnia 2022 roku nastapit wzrost gwarancji o 68,4 min zt,
tj. 014,7%.

Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach
W 2023 roku Bank udzielit 160 gwarancji i poreczen na ogolna kwote 264,4 min zt, z czego 103 gwarancji i poreczen
na ogoélng kwote 246,9 min zt pozostaje czynnych wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku (dane za 2022 rok to 126

udzielonych gwarancji i poreczen na kwote 346,2 min zt, z czego 87 gwarancji i poreczen na ogolng kwote
148,7 mln zt pozostawato czynnych wedtug stanu na 31 grudnia 2022 roku).
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Wartosciowo (92,4%) udzielonych w 2023 roku gwarancji dotyczyto: gwarancji krajowej dobrego wykonania
umowy (36,4%), gwarancji krajowej zwrotu zaliczki (24,3%), gwarancji krajowej zaptaty (18,2%) oraz na pozostate cele
proekologiczne (13,5%).

Gwarancje i poreczenia czynne udzielone w 2023 roku zostaty udzielone z terminami waznosci (wartosciowo):
e 973%od1m-cado3lat,
o 1,7%% to gwarancje z terminem waznosci od 3 lat do 5,
e 1,0% to gwarancje z terminem waznosci powyzej 5 lat.

2. Wyniki finansowe Banku

2.1. Rachunek wynikow Banku

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze, w tym: 1582903 1198 582 32,1
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze, w tym: -886 556 -527 642 68,0
Wynik z tytutu odsetek 696 347 670 940 3,8
Przychody z tytutu optat i prowizji 83753 82 766 12
Koszty z tytutu opfat i prowizji -9 256 -10 061 -8,0
Wynik z tytutu optat i prowizji 74 497 72705 2,5
Przychody z tytutu dywidend 8118 6 924 17,2
Wynik na instrumentach finansowych wycenianych wg wartosci godziwej przez

wynik finansowy (w tym naleznosci od klientéow) O/ e %
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen -2028 19 X
Wynik z pozycji wymiany 10 483 36 706 -71,4
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych 1038 2 070 -499
Pozostate przychody operacyjne 18 721 16 608 12,7
Pozostate koszty operacyjne -35 311 -24 946 41,5
Wynik ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych -284 411 -144 306 97,1
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -61 498 -100 634 -389
Ogolne koszty administracyjne -384178 -384 403 -0,1
Udziat w zyskach (stratach) jednostek wycenianych metoda praw wifasnosci 70 034 36787 90,4
Zysk brutto 122106 185 912 -34,3
Obcigzenia podatkowe - 60 405 -58 304 3,6
ZYSK NETTO 61701 127 608 -51,6

W 2023 roku BOS S.A. wykazat zysk netto w wysokoséci 61,7 mIn zt wobec 127,6 min zt w 2022 roku.

Bank wypracowat wynik z tytutu odsetek na poziomie 696,3 min zt, wyzszy o 25,4 min z, tj. 0 3,8% niz w 2022 roku.
Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zwiekszyty sie 0384,3 min zt, tj. 0 32,1%, w porédwnaniu
do 2022 roku, gtownie na skutek wzrostu przychoddw odsetkowych z tytutu inwestycyjnych dtuznych papierow
wartosciowych nieprzeznaczonych do obrotu 0189,8 min z, tj. 49,8%. Przychody odsetkowe od naleznosci
od klientéw indywidualnych wzrosty o 89,7 min zt, tj. 72,2%. Przychody odsetkowe od klientéw instytucjonalnych
zwiekszyty sie 0 88,8 min z, tj. 14,4% a przychody odsetkowe od naleznosci bankoéw i Banku Centralnego wzrosty
08,2 min zt.

Koszty z tytutu odsetek wzrosty o 358,9 min zi, tj. 0 68,0% wobec 2022 roku. Najwiekszy wptyw na ich wzrost miaty
wyzsze koszty odsetkowe rachunkow bankowych idepozytéw od klientéw indywidualnych, ktére wzrosty
02209 min zt, tj.0 94,7%. Koszty odsetkowe rachunkoéw bankowych idepozytéw klientdw instytucjonalnych
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zwiekszyty sie 01153 min zt, tj. 0 45,2%. Koszty instrumentow finansowych — dtuznych papierow wtasnej emisji
wzrosty natomiast o 7,4 min z, tj. 0 25,9%.

Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od: 1582903 1198 582 32,1
Naleznosci od bankéw i Banku Centralnego 66 717 58 483 14,1
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 707 005 618176 14,4
Naleznosci od klientéw indywidualnych 214 098 124 427 72,1
Inwestycyjnych dtuznych papieréow wartosciowych nieprzeznaczonych do obrotu 570 646 380 822 49,8
Instrumentoéw finansowych przeznaczonych do obrotu 3773 4 376 -13,8
Transakcje zabezpieczajace 20 664 12 298 68,0
Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze od: 886 556 527 642 68,0
Rachunkow bankowych i depozytow od bankow 2 881 3538 -18,6
Rachunkow bankowych i depozytéw klientéw instytucjonalnych 370 628 255293 452
Rachunkow bankowych i depozytow klientow indywidualnych 454147 233216 94,7
Kredytow i pozyczek od klientéw 18 512 2 360 684.,4
Srodkéw funduszy z przeznaczeniem na kredyty (JESSICA) 1304 885 473
Instrumentow finansowych - dtuzne papiery wiasnej emisji 36 069 28 657 259
Zobowigzan leasingowych 3015 3693 -18,4
WYNIK Z TYTULU ODSETEK 696 347 670 940 3,8

Wynik Banku z tytutu opfat i prowizji wyniost 74,5 min zt, co oznacza wzrost o 1,8 min zi, tj. 2,5% wobec 2022 roku,
na skutek wzrostu przychodéw (1,0 min zt) oraz spadku kosztéw z tytutu optat i prowizji (o 0,8 min zt).

Bank osiggnat wyzsze przychody z prowizji od kredytow o 2,2 min z, tj. 5,8% i spadek optat z tytutu kart ptatniczych
0 0,9 min zt, tj. 12,1% oraz optat od rachunkoéw biezacych o 0,4 min zi, tj. 0 41,9%.

Wik 2 ot opiat | provisi 20| 2022| zmianas
Przychody z tytutu optat i prowizji 83 753 82 766 1,2
Optaty za obstuge rachunkow klientdw, inne operacje rozliczeniowe w obrocie

krajowym i zagranicznym e ST )
Prowizje od kredytow 40 735 38 516 58
Prowizje od gwarancji i akredytyw 6 717 6 865 -2,2
Pozostate optaty 7 6 16,7
Koszty z tytutu optat i prowizji 9 256 10 061 -8,0
Optaty z tytutu kart ptatniczych 6 849 7 790 -12,1
Optaty od rachunkow biezacych 589 1014 -419
Optaty z tytutu obstugi bankomatow 434 513 -15,4
Prowizje z tytutu naleznosci od klientow 429 96 3469
Pozostate optaty 955 648 47,4
WYNIK Z TYTULU OPLAT | PROWIZJI RAZEM 74 497 72 705 2,5

Przychody z dywidend w 2023 roku wyniosty 8,1 mln zt wobec 6,9 mIn zt w 2022 roku. Gtéwny wptyw wzrost tej
pozycji miata dywidenda ze spdtki Kemipol sp. z o.0.

Wynik nainstrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy wyniost
10,3 mIn zt wobec -2,7 mln zt w 2022 roku.

Wynik ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych wynidst 284,4 min zt wobec 1443 min zt
w 2022 roku. Wzrost tej pozycji wynika gtdwnie z zmiany parametrow modelu szacowania rezerw w wyniku
wzrostu liczby spraw sadowych w nastepstwie wyrokéw TSUE.

W 2023 roku wynik odpisow z tytutu utraty wartosci wyniost -61,5 min zt wobec -100,6 mIn zt w 2022 roku.
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Ogodlne koszty administracyjne Banku zmniejszyty sie o 0,2 min zt, tj. o 0,1% wobec 2022 roku, gtdwnie z powodu
nie obciazenia Banku sktadka dla Funduszu Wsparcia Kredytobiorcéw i nizszych kosztéw skitadki na rzecz BFG
w 2023 roku.

Swiadczenia pracownicze 193 276 168 990 14,4
Koszty administracyjne, w tym: 131 074 164 824 -20,5
koszty rzeczowe 97 430 90 470 7,7
podatki i optaty 8 817 5725 54,0
skfadka i wptaty na BFG 21987 27 597 -20,3
skfadka i wptaty na KNF 2 569 2 498 2,8
skfadka na rzecz Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow - 38 358 X
sktfadka na pokrycie kosztéw dziatalnosci Rzecznika Finansowego 271 176 54,0
Amortyzacja, w tym: 59 828 50 589 18,3
srodkow trwatych 13 093 9 598 36,4
wartosci niematerialnych 32 464 26 430 22,8
prawa do uzytkowania 14 271 14 561 -2,0
OGOLNE KOSZTY ADMINISTRACYJINE RAZEM 384178 384 403 -0,1

Efektywnos¢ i bezpieczenstwo dziatania Banku

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania Banku oraz metodologie ich
obliczenia:

Wskainiki finansowe " 2023] 2022 | Zmianaw pp.

Stopa zwrotu z kapitatu (ROE)' 31 6,7 -3,6
Stopa zwrotu z aktywéw (ROA)? 0,3 0,6 -0,3
Marza odsetkowa na aktywach ogdtem? 33 32 0,1
Koszt ryzyka* -0,4 -0,8 0,4
Koszty/dochody (C/I)° 491 494 03

" relacja zysku netto do $redniego stanu kapitatow,
2 relacja zysku netto do sredniego stanu aktywow,
3 relacja wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywéw z poczatku i konca okresu,
4 relacja wyniku odpiséw z tytutu utraty wartosci wraz z wycena do wartosci godziwej dla ostatnich 12 miesiecy do $sredniego
stanu wartosci kredytow i pozyczek w tym okresie,
9 relacja sumy ogdlnych kosztéw administracyjnych i kosztow uzytkowania do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat
i prowizji, przychodéw z tytutu dywidend, wyniku na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
rachunek wynikéw, wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku na rachunkowosci zabezpieczen, wyniku z
pozycji wymiany oraz wyniku z pozostatych operacji.
Marza odsetkowa na aktywach ogdtem, liczona jako relacja wyniku z tytutu odsetek do sredniego stanu aktywow,
wyniosta 3,3% wobec poziomu 3,2% za okres 2022 roku.

Wskaznik koszty/dochody (C/I) wynidst 49,1% w 2023 roku wobec 49,4% w roku 2022. Poprawa miata miejsce
gtéwnie wskutek wyzszego tempa wzrostu dochoddw niz ogdlnych kosztéw administracyjnych.
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Wspétczynniki kapitatowe

Wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 15,50 14,16 1,34
Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 15,50 14,16 1,34
taczny wspdtczynnik kapitatowy 16,71 15,05 1,66

Na dzien 31 grudnia 2023 roku zalecane przez Komisje minimalne wskazniki kapitalowe wynosza 9,93%
dla wspodtczynnika kapitatu Tier 1 oraz 11,93% dla tacznego wspdtczynnika kapitatowego TCR.

Poziom adekwatnosci kapitatowe] Banku na dzien 31 grudnia 2023 roku utrzymywat sie powyzej poziomow
zalecanych przez Komisje Nadzoru Finansowego.

2.2. Bilans Banku
= = e

Kasa, srodki w Banku Centralnym 584 082 575 865

Naleznosci od innych bankéw 162 681 240 885 -32,5
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu N3 345 222 944 -49.2
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 15 556 30 562 -491
Inwestycyjne papiery wartosciowe: 9 484 770 9008118 53
Naleznosci od klientéow, w tym: 10 819 261 1173579 -32
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 10 819 122 1170 529 -3,1
wyceniane wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 139 3050 -95 4
Inwestycje w jednostkach zaleznych 276191 226158 22,1
Wartosci niematerialne 15 815 18 251 -2,
Rzeczowe aktywa trwate 48 477 45987 54
Prawo do uzytkowania - leasing 47 211 61199 -229
Aktywa z tytutu podatku dochodowego: 143 464 161 532 -2
Inne aktywa 58 599 50158 16,8
AKTYWA RAZEM 21869 452 21915 238 -0,2

Suma bilansowa BOS S.A. na dzier 31 grudnia 2023 roku wyniosta 21 869,5 min zt i byta nizsza o -0,2% w poréwnaniu
do stanu na koniec 2022 roku.

Na dzierh 31 grudnia 2023 roku najwiekszy udziat w aktywach, wynoszacy 49,5%, stanowity naleznosci od klientow.
Ich udziat w aktywach od konca roku 2022 zmniejszyt sie 0 1,5 pp. Zmniejszyt sie takze udziat naleznosci od innych
bankdw o 0,4 pp. Natomiast zwiekszyt sie 0 2,3 pp. udziat inwestycyjnych papieréw wartosciowych oraz pozycji
inwestycje w jednostkach zaleznych o 0,2 pp.
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Naleznosci od klientéw

Wycena wg zamortyzowanego kosztu 10 780 611 11130 618 -3,1
Naleznosci od klientéw detalicznych 2140 943 2 589 036 -17,3
kredyty w rachunku biezacym 1722 745 1311
kredyty gotowkowe 243 660 231292 53
kredyty mieszkaniowe 1695 002 2132105 -20,5
kredyty i pozyczki pozostate 200 559 224 894 -10,8
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 8 639 668 8 541582 1,1
kredyty obrotowe 901 662 796 262 13,2
kredyty i pozyczki terminowe 6 318 208 6 838 330 -7,6
naleznosci faktoringowe 464 404 552199 -15,9
skupione wierzytelnosci 72 864 91923 -20,7
papiery wartosciowe komercyjne 882 530 262 868 2357
Wycena wg wartosci godziwej przez wynik finansowy 139 3 050 -95,4
Naleznosci od klientéw detalicznych 109 270 -59,6
kredyty i pozyczki w rachunku biezagcym - ) X
kredyty i pozyczki mieszkaniowe 43 B8 -56,6
kredyty i pozyczki pozostate 66 162 -59,3
Naleznosci od klientéw instytucjonalnych 30 2780 -98,9
kredyty obrotowe - - X
kredyty i pozyczki terminowe 30 2780 -989
Razem 10 780 750 11133 668 =32
Ztozone depozyty zabezpieczajgce 34296 36 251 -54
Pozostate naleznosci 4215 3660 15,2
RAZEM NALEZNOSCI OD KLIENTOW 10 819 261 1173 579 -3,2

Wartos¢ bilansowa naleznosci od klientow wedtug stanu na koniec 2023 roku wyniosta 10 819,32 min zt i byta nizsza
0 3,2% w porownaniu do stanu na dzien 31 grudnia 2022 roku.

Na koniec 2023 roku, w poréwnaniu do stanu na dzien 31 grudnia 2022 roku, zmniejszyt sie wolumen naleznosci
wycenianych w zamortyzowanym koszcie od klientéw indywidualnych o 448,1 min zt, tj. 0 17,3%, gtdwnie na skutek
nizszego wolumenu kredytéw mieszkaniowych. Wolumen naleznosci wycenianych w zamortyzowanym koszcie
od klientéw instytucjonalnych wzrdst 0 98,1 min zt, tj. 0 1,1%.

Najwyzszy udziat w naleznosciach ogdtem, wynoszacy 79,9%, miaty naleznosci klientdéw instytucjonalnych
wyceniane wg zamortyzowanego kosztu. Ich udziat zwiekszyt sie 0 3,4 pp. wobec stanu na koniec 2022 roku.
Naleznosci klientdw instytucjonalnych wycenianych w zamortyzowanym koszcie wyniosty 8 639,7 min zt.

Udziat naleznosci klientéw indywidualnych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu w naleznosciach ogdtem
zmniejszyt 0 3,4 pp. do 19,8%. Kwota kredytow klientow indywidualnych wycenianych w zamortyzowanym koszcie
wyniosta 2 140,9 min zt na koniec 2023 roku wobec 2 589,0 mIn zt na koniec 2022 roku.

Kredyty i pozyczki udzielone w okresie sprawozdawczym

Informacja o sprzedazy kredytow i pozyczek zostata zawarta w pkt. 1.2.
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Naleznosci od klientéw wyceniane wg zamortyzowanego
kosztu

Naleznosci od klientéw bez przestanki utraty wartosci, w tym:

ekspozycje, dla ktérych od momentu poczatkowego ujecia nie
nastapit istotny wzrost ryzyka kredytowego (Koszyk 1)

ekspozycje, dla ktorych od momentu poczatkowego ujecia
nastapit istotny wzrost ryzyka (Koszyk 2), w tym:

Naleznosci od klientow posiadajace przestanki utraty wartosci
(Koszyk 3), ale niewykazujace utraty wartosci ze wzgledu na
szacowane przeptywy pieniezne, w tym:

Naleznosci od klientow posiadajace przestanki utraty wartosci i
wykazujace utrate wartosci (Koszyk 3), w tym:

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg
zamortyzowanego kosztu (brutto)

Odpisy z tytutu utraty wartosci na:

naleznosci od klientéow — (Koszyk 1)

naleznosci od klientow — (Koszyk 2), w tym:

naleznosci od klientéow — (Koszyk 3) niewykazujace utraty wartosci,
W tym:

naleznosci od klientow — (Koszyk 3) wykazujgce utrate wartosci, w
tym:

Razem odpisy z tytutu utraty wartosci

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg
zamortyzowanego kosztu (netto)

Naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci godziwej przez
wynik finansowy

Wartos¢ godziwa, w tym:

Razem naleznosci od klientéw wyceniane wg wartosci
godziwej przez wynik finansowy

Ztozone depozyty zabezpieczajace
Pozostate naleznosci

Razem naleznosci od klientow

10176 579

8 915 035

1261544

1522157

11 698 736

-117170
-78 490

0

-722 465

-918 125

10 780 611

139

139

34 296
4215
10 819 261

Na koniec 2023 roku stan odpiséw aktualizujacych wynidst 918,1 min zt.

87,0

76,2

10,8

0,0

13,0

100,0

10 452180

9 385 350

1066 830

1767 980

12 220 160

-94 294
=56 9

-938 849

-1089 542

1130 618

3050

3 050

36 251
3660
1173 579

85,5

76,8

8,7

0,0

14,5

100,0

Udziat naleznosci od klientow z utratg wartosci w catym portfelu wycenianym wg zamortyzowanego kosztu

wynidst 13,0% wobec 14,5% na dzien 31 grudnia 2022 roku.
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Kapitat wiasny i zobowigzania Banku

Na koniec 2023 roku najwyzszy udziat w sumie bilansowej, tj. 85,2% miaty zobowigzania wobec klientdw. Ich udziat
zmniejszyt sie 0 0,9 pp. wobec stanu na dzien 31 grudnia 2022 roku. Zwiekszyt sie udziat rezerw o 0,3 pp. Natomiast
zmniejszyt sie udziat zobowigzan wobec Banku Centralnego oraz innych bankdéw o 0,3 pp.

Udziat kapitatu w sumie bilansowej zwiekszyt sie 0 0,8 pp. wobec stanu na koniec 2022 roku.

Zobowigzania wobec Banku Centralnego oraz innych bankéw 75146 141143 -46,8
Pochodne instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu 76 653 147 922 -48,2
Zobowigzania wobec klientow 18 641304 18 879 924 -1,3
Zobowigzania podporzadkowane 447 032 345 035 29,6
Rezerwy 228 388 159 357 433
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 2312 - X
Zobowigzania z tyt. leasingu MSSF 16 46 378 63 475 -26,9
Pozostate zobowigzania 222 434 216 386 2,8
Kapitat wtasny razem 2129 805 1961996 8,6
KAPITAL WLASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 21869 452 21915 238 -0,2

Zrodta finansowania dziatalnosci Banku

Zobowigzania BOS S.A. wobec klientéw wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku wyniosty 18 641,3 min zt i byty
mniejsze 01,3% w porownaniu do stanu na koniec 2022 roku. Zobowiazania wobec klientow indywidualnych
wzrosty 346,6 min zt, tj. 0 3,8% wobec stanu na koniec 2022 roku. Zobowigzania wobec klientéw instytucjonalnych
zmniejszyty sie 0521,0 miIn z, tj. 58%. Zobowigzania ztytutu kredytow ipozyczek otrzymanych
od Miedzynarodowych Instytucji Finansowych zmniejszyty sie 0 150,4 min zt tj. o 25,5%.

Zobowiagzania wobec klientow tys. zt mm
Klienci detaliczni 9 485 310 9138 745 38
rachunki biezace/rozliczeniowe 3441081 3288571 4,6
lokaty terminowe 6 044 229 5850174 33
Klienci instytucjonalni 8 457 566 8 978 603 -5,8
rachunki biezace/rozliczeniowe 5 878 400 6 678 344 -12,0
lokaty terminowe 2 579 166 2 300 259 12,1
Pozostali klienci 215 099 124 710 72,5
Egziitgv\i/fcoﬁyczki otrzymane od miedzynarodowych instytucji 439283 589 675 255
Srodki funduszy z przeznaczeniem na kredyty 44 046 48191 -8,6
ZOBOWIAZANIA RAZEM 18 641 304 18 879 924 -1,3
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2.3. Aktywa i zobowigzania warunkowe Banku

Zobowiagzania warunkowe: 3 848 409 3263185 17,9
Finansowe, w tym: 3303 666 2 796 667 18,1
otwarte linie kredytowe w tym: 3300 288 2781823 18,6
odwotalne 2 814 308 2 319 626 213
nieodwotalne 485 980 462197 51
otwarte akredytywy importowe 3378 14 844 =772
Gwarancyjne, w tym: 534 943 466 518 14,7
poreczenia i gwarancje sptaty kredytu 12 739 12 739 0,0
gwarancje wiasciwego wykonania kontraktu 522 204 453779 151
Gwarantowanie emisji 9800 - X
Aktywa warunkowe: 2 374 886 2 164 961 9,7
Finansowe, w tym: 143 484 154 767 -7.3
otwarte linie kredytowe 143 484 154 767 -73
Gwarancyjne 2 231 402 2 010 194 1,0

Zobowigzania warunkowe Banku ogdtem nadzien 31 grudnia 2023 roku wyniosty 38484 min zf, wtym
zobowigzania finansowe Banku wyniosty 3 303,7 min zt. Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku w zobowigzaniach
pozabilansowych Banku ogdétem, stan czynnych gwarancji ogdtem wynidst 534,9 tys. zt,

Informacje o strukturze gwarancji oraz o udzielonych iotrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach
i gwarancjach opisano w pkt 1.3.

3. Roéznica pomiedzy prognozami a zrealizowanymi
wynikami
Grupa Kapitatowa BOS S.A. nie publikowata prognoz wynikéw finansowych.

4. Informacje o wazniejszych osiggnieciach w dziedzinie
badan i rozwoju oraz informacja o przewidywanym
rozwoju

Grupa BOS S.A. nie prowadzi dziatalnosci badawczej. Osiagniecia w dziedzinie rozwoju Spodtki zostaty opisane
w punkcie Il. niniejszego Sprawozdania.

Na dzienn zatwierdzenia niniejszego sprawozdania nie stwierdza sie istnienia okolicznosci wskazujacych
na zagrozenie kontynuowania dziatalnosci przez Bank oraz spétki wchodzace w sktad Grupy w okresie co najmniej
12 miesiecy po dniu bilansowym na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania badz ograniczenia
dotychczasowej dziatalnosci (szersza informacja zostata zamieszczona w nocie 3.3. Rocznego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku).
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IV. ZARZADZANIE RYZYKAMI W GRUPIE

1. Ryzyko kredytowe

Podstawowym celem w obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym w 2023 roku, a w szczegolnosci
w zakresie zarzadzania jakoscig aktywow, byta poprawa jakosci oraz struktury portfela kredytowego.

Dziatania majace na celu poprawe jakosci portfela kredytowego koncentrowaty sie na prowadzeniu polityki
zaktadajacej umiarkowany poziom apetytu na ryzyko, umozliwiajacej osiggniecie poziomu kosztu ryzyka
oscylujacego wokot sSredniej dla sektora.

W zakresie poprawy struktury portfela kredytowego Bank kontynuowat podejmowane w okresach wczesniejszych
dziatania ukierunkowane na zmniejszenie jednostkowych ekspozycji i ryzyka koncentracji.

W 2023 roku zaakceptowane zostaty zmiany w zakresie wskaznikdéw finansowych i miernikéw strategicznych w
,Strategii Rozwoju Banku Ochrony Srodowiska S.A. na lata 2021-2023 — aktualizacja”. Punktem wyjscia
wprowadzanych zmian do przedmiotowej Strategii byty zmiany w otoczeniu zewnetrznym Banku, m.in.
uwarunkowania prawne i z tym zwiazane ryzyka przektadajgce sie na wzrost obcigzen sektora bankowego,
otoczenie geopolityczne i jego wptyw na sytuacje makroekonomiczna. Dotychczasowy model biznesowy Banku
i kierunki strategicznego rozwoju nie ulegty zmianie.

15 grudnia 2023 roku zostata opublikowana nowa ,Strategia Banku Ochrony Srodowiska S. A. na lata 2024-2026".
Zatozono w niej koncentracje na wsparciu klientow w  zielonej transformacji, skupiajac sie priorytetowo
na klientach firmowych. Wsréd dziatan priorytetowych na najblizsze lata sg m.in. optymalizacje procesowe,
produktowe i digitalizacja, prowadzace do zwiekszenia efektywnosci i rentownosci Banku.

Bank finansowat transakcje, ktére byty zgodne z powszechnie obowigzujgacymi przepisami.
Zgodnie z polityka kredytowa Bank nie angazowat sie w transakcje:

e mMogace narazi¢ Bank na utrate reputacji,

e mMogace powodowac, ze wierzytelnosc¢ obcigzona ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotéw powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie przekroczy poziom okreslony wymogami zewnetrznymi,

e realizowane z naruszeniem Prawa Ochrony Srodowiska lub mogace stanowi¢ potencjalne zrédto degradacji
srodowiska naturalnego,

e 7z klientami nieposiadajacymi wiarygodnych, statych i stabilnych dochoddéw.

Bank ogranicza finansowanie wobec podmiotdw, ktérych dziatalnos¢ nie wspiera zrownowazonego biznesu
przynoszacego korzysci Srodowisku, lokalnej spotecznosci, konsumentom oraz pracownikom poprzez
wprowadzenie katalogu transakcji niezawieranych przez BOS zgodnie z zatozeniami ESG.

Bank uzalezniat podjecie finansowania od:

e posiadania przez kredytobiorce zdolnosci kredytowej do sptaty wnioskowanego zadtuzenia,

e W terminach uzgodnionych z Bankiem: przedstawienia zabezpieczenia sptaty w formie i wartosci
akceptowanej przez Bank, o ile przepisy wewnetrzne tego wymagaja oraz

e spetnienia innych kryteriow warunkujacych podjecie finansowania, w szczegdlnosci, wynikow
dotychczasowej wspdtpracy klienta z Bankiem oraz oceny historii kredytowej klienta w sektorze bankowym.

Klient i transakcja podlegaty wszechstronnej ocenie ryzyka kredytowego z uwzglednieniem sytuacji rynkowej
i geopolitycznej.

Bank oceniat ryzyko kredytowe z wykorzystaniemn modeli ratingowych i scoringowych, zréznicowanych
w zaleznosci od rodzaju klienta i transakcji. Modele byly budowane, rozwijane, monitorowane i nadzorowane
w Obszarze Ryzyka z uwzglednieniem wewnetrznych i zewnetrznych wymogow w tym zakresie.

Model oceny ryzyka kredytowego dla oséb fizycznych ubiegajacych sie o finansowanie na cele niezwigzane
z dziatalnoscig gospodarcza obejmowat:
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e analize ilosciowa — polegajaca na ustaleniu wysokosci i stabilnosci zrodet sptaty zobowigzania kredytowego
oraz
e analize jakosciowa — polegajaca na ocenie cech klienta, ktdre maja istotny wptyw na jego sktonnosc¢ do sptaty
zaciggnietego zobowigzania kredytowego w terminach okreslonych w umowie w tym ocene scoringowa
i ocene zachowania klienta w oparciu o informacje z Biura Informacji Kredytowej S.A.

W procesie oceny zostaty uwzglednione postanowienia wynikajgce z Rekomendacji Ti S KNF.

W procesie oceny klienta Bank wykorzystywat informacje pozyskane z réznych zrédet, w tym informacje
pozyskiwane z baz zewnetrznych.

Model oceny ryzyka klientéow ubiegajacych sie o finansowanie na cele zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej lub statutowej (spotki komunalne) uwzgledniat dwa obszary: ocene klienta i ocene transakcji (ocena
ratingowa).

Ocena klienta dokonywana byta na podstawie elementow ilosciowych i jakosciowych. Ocena ilosciowa dotyczyta
podstawowych, z punktu widzenia generowania wyniku finansowego i zachowania ptynnosci, obszaréw
dziatalnosci klienta. Ocena jakosciowa obejmowata w szczegdlnosci ocene: plandw rozwojowych, doswiadczenia
i umiejetnosci oséb zarzadzajacych, jakosci relacji klienta z otoczeniem zewnetrznym, w tym z Bankiem.

Model oceny ryzyka jednostek samorzadu terytorialnego uwzgledniat analize klienta opierajaca sie
0 ocene podstawowych wskaznikow budzetowych, wskaznikéw zadtuzenia oraz analize transakcji opierajaca sie
o ocene planowanych wskaznikdéw zadtuzenia, jakosci zabezpieczenia i dtugosci trwania transakcji.

Ocena ryzyka kredytowego zwigzanego z finansowaniem klientéw instytucjonalnych obejmowata analize
wystepowania ryzyk ESC.

W przypadku finansowania klienta funkcjonujacego w ramach grupy podmiotdw powigzanych Bank oceniat
ryzyko kredytowe z uwzglednieniem wptywu sytuacji podmiotow powigzanych.

Ocena transakcji dokonywana byta w szczegdlnosci na podstawie oceny celu finansowania, dtugosci okresu
kredytowania i wartosci zabezpieczenia spfaty. Bank ustanawiat taka strukture finansowania, aby zapewnic podziat
ryzyka pomiedzy kredytobiorce i Bank, gtdwnie poprzez odpowiednie do skali ryzyka zaangazowanie srodkéow
wiasnych kredytobiorcy.

Ocena ryzyka weryfikowana byta przez eksperta ds. ryzyka kredytowego - niezaleznego od stuzb sprzedazy
pracownika wyspecjalizowanego w identyfikacji ryzyk i doborze adekwatnych form jego mitygacji.

Bank monitorowat ryzyko kredytowe przez caty okres funkcjonowania transakcji kredytowej.

W przypadku zidentyfikowania sytuacji mogacych zagrozi¢ terminowej sptacie Bank podejmowat dziatania
upominawcze i restrukturyzacyjne wykorzystujac w tym celu miedzy innymi rozwigzania zaimplementowane
w systemie wczesnego ostrzegania (SWO).

W okresach miesiecznych Bank dokonywat analizy wszystkich ekspozycji kredytowych w celu:
e zidentyfikowania ekspozycji kredytowych zagrozonych utratg wartosci,
e pomiaru utraty wartosci,
e utworzenia odpiséw lub rezerw.

Do pomiaru utraty wartosci ekspozycji kredytowych oraz tworzenia odpiséw lub rezerw Bank stosowat metode
zindywidualizowana i grupowa.

Kompetencje do podejmowania decyzji kredytowych, ktére funkcjonowaty w Banku, uzaleznione byty od:

e rodzaju i kwoty transakgji,

e wysokosci facznego zaangazowania kredytowego Banku wobec grupy podmiotow powigzanych, do ktorej
nalezy klient,

e poziomu ryzyka generowanego przez klienta i transakcje,

e zastosowaniu odstepstwa wptywajacego na ryzyko kredytowe.

W Banku funkcjonowat system podejmowania decyzji kredytowych, ktérego podstawa jest reguta, ze im wyzszy
poziom ryzyka transakcji wynikajacy z jej ztozonosci, kwoty zaangazowania lub sytuacji ekonomiczno-finansowej
klienta, tym wyzszy jest szczebel decyzyjny uprawniony do podjecia decyzji. Szczeblami decyzyjnymi o najwyzszych
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poziomach uprawnien sa Komitet Kredytowy Centrali i Zarzad Banku. W przypadku zastosowania odstepstwa
wptywajgcego na ryzyko kredytowe decyzje podejmuje organ decyzyjny o wyzszych kompetencjach.

Podejmujac decyzje kredytowe w sprawie transakcji zawieranych z cztonkami organdéw Banku lub osobami
zajmujacymi stanowiska kierownicze w Banku albo podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo
lub organizacyjnie Bank uwzgledniat wymogi ustawy Prawo bankowe.

Bank przyjmowat na zabezpieczenie swoich wierzytelnosci zabezpieczenia rzeczowe i osobiste.

Bank preferowat transakcje zabezpieczone, z zastrzezeniem, ze ustalono maksymalny poziom transakcji
niezabezpieczonych w segmencie detalicznym wraz z kryteriami pozwalajacymi na udzielenie transakcji bez
zabezpieczenia, z uwzglednieniem specyfiki produktowej, segmentu klientdw, wptywu tych transakcji na wyniki
Banku i wysokos¢ potencjalnej straty.

Poziom zabezpieczenia byt uzalezniony od poziomu ryzyka generowanego przez transakcje, w tym
w szczegodlnosci od rodzaju transakcji i dtugosci jej trwania.

Ustalajac wartosc¢ zabezpieczenia Bank kierowat sie zasada ostroznej wyceny.

Przy wyborze formy zabezpieczenia Bank uwzgledniat:
e nalezytg ochrone intereséw Banku,
o wysokos¢ kosztéw zwigzanych z ustanowieniem danego zabezpieczenia,
e mozliwosc szybkiego uptynnienia danego zabezpieczenia.

W Banku funkcjonowata polityka zarzadzania ekspozycjami nieobstugiwanymi zawierajaca strategie dziatania
umozliwiajaca uzyskanie okreslonej w czasie redukcji ekspozycji nieobstugiwanych oraz plan operacyjny
wspierajacy realizacje dziatan strategicznych.

Bank identyfikowat, dokonywat pomiaru i monitorowat ryzyko koncentracji zaangazowan na poziomie:
e pojedynczego klienta i transakgcji,
o portfela kredytowego.

Na poziomie pojedynczego klienta i transakcji, ryzyko koncentracji zaangazowania zarzadzane byto poprzez
przestrzeganie nadzorczych limitdw zaangazowania, w szczegdlnosci wynikajacych z przepiséw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku i Prawa Bankowego, jak réwniez
poprzez stosowanie zasady, ze przebieg procesu oceny i monitorowania ryzyka zalezy od kwoty zaangazowania
kredytowego.

Na poziomie portfela kredytowego zarzadzanie koncentracja zaangazowan dokonywane byto poprzez
przestrzeganie limitéw zewnetrznych, wewnetrznych lub wartosci ostrzegawczych oraz akceptowalny poziom
apetytu na ryzyko kredytowe okreslony zestawem wskaznikow uwzgledniajagcym takze ryzyko ESG. Poziomy
limitdw wewnetrznych zatwierdza Zarzad Banku, apetyt na ryzyko zatwierdzany jest takze przez Rade Nadzorcza.

W szczegodlnosci Bank stosowat nastepujace limity:

e geograficzne — zaangazowanie wobec innych krajow,

e dotyczace parametrow produktowych — np. maksymalne LTV,

e dotyczace portfela kredytdw zabezpieczonych hipotecznie i finansujacych nieruchomosci — wynikajace
z Rekomendacji KNF,

e dotyczace branz dziatalnosci gospodarczej,

e udziatu kredytéw walutowych w portfelu kredytéw Banku,

e l3cznego zaangazowania wobec podmiotéw/grup podmiotdw powigzanych, wobec ktérych zaangazowanie
Banku przekracza 10% Tier 1,

e lgcznego zaangazowania wobec podmiotéw/grup podmiotéw powigzanych, uzaleznione od ratingu
podmiotu/grupy podmiotéw powigzanych,

e limity na ekspozycje kredytowe wobec spdtek zaleznych Banku,

e |limit na transakcje z odstepstwami od zasad kredytowania okreslonych w procedurach wewnetrznych,
wptywajgcych na wzrost ryzyka kredytowego.

W procesie zarzadzania ryzykiem koncentracji Bank stosowat system poziomow ostrzegawczych, ktéry ma
zastosowanie do wszystkich limitow wewnetrznych w obszarze ryzyka kredytowego. Podstawowe zatozenie
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systemu opiera sie na wyroéznieniu trzech poziomow wykorzystania limitu i stopniowym wdrazaniu dziatan
mitygujacych ryzyko przekroczenia limitu w zaleznosci od poziomu jego wykorzystania.

Poziom wykorzystania limitow byt cyklicznie monitorowany i raportowany organom Banku w trybie wynikajacym
z regulacji wewnetrznych Banku.

Zgodnie z wymogami okreslonymi przez Komisje Nadzoru Finansowego w Rekomendacjach T i S oraz Uchwale
w sprawie wymagan dotyczacych identyfikacji, monitorowania i kontroli koncentracji zaangazowan, w tym duzych
zaangazowan, Bank przeprowadzat testy warunkdw skrajnych w zakresie ryzyka kredytowego dotyczace portfela
kredytow klientow detalicznych i korporacyjnych, w tym dla najwiekszych zaangazowan.

Informacja dotyczaca poziomu ryzyka kredytowego w portfelu kredytowym Banku prezentowana byta Zarzadowi
Banku miesiecznie, a Radzie Nadzorczej — nie rzadziej niz kwartalnie.

Bank w swoich dziataniach kredytowych przestrzegat wymogdw nadzorczych, zasad wynikajacych
z dobrych praktyk bankowych i procedur wewnetrznych.

2. Ryzyko finansowe

Ryzyko finansowe w Grupie BOS koncentruje sie przede wszystkim w Banku oraz w Domu Maklerskim BOS S.A.
(DM BOS S.A) i obejmuje:
1. ryzyko ptynnosci,
2. ryzyko rynkowe, w tym:
a. ryzyko stopy procentowej (w ksiedze bankowej i handlowej),
b. ryzyko walutowe (przede wszystkim w ksiedze handlowej, ryzyko walutowe z ksiegi bankowej jest
transferowane do ksiegi handlowej),
c. pozostate ryzyka (ryzyko ogdlne i szczegdlne cen instrumentéw kapitatowych, ryzyko cen towardow
oraz ryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania).

Ryzyko ptynnosci i ryzyko stopy procentowej wystepuja przede wszystkim w Banku, natomiast ryzyko walutowe —
w DM BOS S.A. (w ksiedze handlowej i niehandlowej) oraz w Banku (w ksiedze handlowej, ryzyko walutowe z ksiegi
bankowej jest transferowane do ksiegi handlowej). W DM BOS S.A. wystepuje takze ryzyko cen instrumentéw
kapitatowych, ryzyko cen towardw i ryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania.

Podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem w Banku, jak i w Grupie BOS w zakresie ryzyka finansowego okreéla
Strategia zarzadzania ryzykiem bankowym. Strategia ta stanowi integralny element obowiazujacej Strategii
dziatania Banku.

System zarzadzania ryzykiem w Grupie BOS obejmuje badanie poszczegdlnych rodzajéw ryzyka, zwigzanych
zaréwno z dziatalnoscig Banku, jak i Spotek wchodzacych w sktad Grupy. Bank jako podmiot dominujacy, sprawuje
nadzor nad systemem zarzadzania ryzykiem w Grupie. Proces zarzadzania ryzykiem podlega okresowym
przegladom, ktére majg na celu dostosowanie tego procesu do zmian zachodzacych w otoczeniu, jak
i uwzgledniajg zmiany zachodzace w Banku oraz w Grupie.

Zarzadzanie ryzykiemm w Grupie jest dokonywane w oparciu o limity strategiczne dostosowane do apetytu
i tolerancji na poszczegodlne ryzyka (okreslone w Politykach w zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci, ryzykiem
stopy procentowej w ksiedze bankowej oraz ryzykiem rynkowym w ksiedze handlowej).

Na ich podstawie ustanowiono system wczesnego ostrzegania, ktéry koncentruje sie na identyfikacji, pomiarze,
monitorowaniu, kontrolowaniu i raportowaniu ryzyka.

Transakcje ksiegi bankowej stanowig podstawowa dziatalnos¢ Banku, tzn. wynikaja z dziatalnosci komercyjnej,
w tym: pozyskiwania zrodet finansowania i efektywnego zarzadzania ptynnoscia finansowa. Do ksiegi bankowej
wchodza pozycje nie zaliczone do ksiegi handlowej, w tym w szczegdlnosci:

a. udzielane kredyty, gwarancje, pozyczki, lokaty i przyjmowane depozyty,

b. transakcje zabezpieczajgce ptynnosc i ryzyko stopy procentowej operacji zaliczonych do ksiegi bankowej,

c. zakup papieréw wartosciowych w celu innym niz handlowy.
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Zgodnie ze strategiag Grupy BOS, dziatalno$¢ w ksiedze handlowe] uzupetnia dziatalno$¢ w ksiedze bankowej.
Ksiega handlowa zawiera transakcje realizowane na rachunek wtasny w celu handlowym, tj. z zamiarem uzyskania
korzysci finansowych w krétkich okresach, z rzeczywistych lub oczekiwanych réznic miedzy rynkowymi cenami
zakupu isprzedazy lub tez innych odchylen cen lub parametréw cenowych, w tym w szczegdlnosci stép
procentowych i kurséw walutowych. Sprzedaz transakcji z ksiegi handlowej nie jest prowadzona w celu
utrzymania ptynnosci. Zadaniem ksiegi handlowej jest zapewnienie klientom najwyzszej jakosci ustug. W celu
osiggniecia tych zadan Bank oraz DM BOS S.A, w ramach obowigzujgcych limitéw ryzyka, utrzymuja otwarte
pozycje.

Celem zarzadzania ryzykiem w Grupie BOS jest utrzymywanie poszczegdlnych rodzajow ryzyka na przyjetym
poziomie tolerancji i apetytu, pozwalajgcym na ochrone wartosci kapitatu akcjonariuszy, zachowanie
bezpieczenstwa depozytéw klientéw oraz uzyskanie odpowiedniej efektywnoséci dziatalnosci Grupy BOS, w tym
zapewnienie zdolnosci dostosowania dziatalnosci Grupy do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych, kompetencji
i zaangazowania kadry kierowniczej oraz pracowniczej, jakosci systemow informacji zarzadczej.

Grupa BOS w 2023 roku systematycznie monitorowata sytuacje gospodarcza i rynkowa zwigzang z wojna na
Ukrainie oraz Izraelu i pandemia COVID-19 oraz analizowata ich wptyw na ryzyka finansowe, w tym ryzyko rynkowe
i ryzyko ptynnosci. Poziomy poszczegdlnych rodzajow ryzyka generalnie utrzymywaty sie w ramach przyjetych
przez Grupe limitéw.

W 2023 roku gtdowne cele, zasady i organizacja procesu zarzadzania ryzykiem finansowym w Grupie Kapitatowej
nie ulegty zmianie. Poziom i profil ryzyka finansowego s3 regularnie monitorowane w Banku w Departamencie
Ryzyka Finansowego (departament Il linii obrony) i w DM BOS S.A. w Wydziale ds. Zarzadzania Ryzykiem oraz
raportowane: Radzie Nadzorczej Banku, Radzie Nadzorczej DM BOS S.A., Komitetowi ds. Ryzyka (przy Radzie
Nadzorczej), Zarzadowi Banku, Zarzadowi DM BOS SA, Komitetowi Zarzadzania Aktywami iPasywami
(Komitetowi ZAP) oraz Komitetowi ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego (KZAP ds. PiRR).

2.1. Ryzyko ptynnosci

Celem Grupy BOS S.A. w zakresie zarzadzania ptynnoscig jest utrzymanie zdolnoéci do finansowania aktywoéw
i terminowego regulowania zobowiagzan, a takze utrzymanie zrownowazonej struktury aktywow i pasywow,
zapewniajacej bezpieczny profil ptynnosci w poszczegdlnych pasmach czasowych, w podziale na ptynnosc
w ztotych polskich oraz gtéwnych walutach obcych, a przede wszystkim — dla catkowitej pozycji ptynnosci.

Strategia i procesy w zarzadzaniu ryzykiem ptynnosci sg dopasowane do profilu i skali dziatalnosci Banku. Strategie
zarzadzania ryzykiem ptynnosci okreéla zatwierdzana przez Rade Nadzorczg Strategia Plynnosciowa BOS S.A.
Strategia okresla apetyt Banku na to ryzyko, wyznacza gtéwne kierunki oraz cele ilosciowe dla wybranych wielkosci
i jest integralnym elementem Strategii rozwoju Banku. Tolerancja na ryzyko ptynnosci, dostosowana do przyjetego
apetytu, zostata okreslona w zatwierdzonej przez Rade Nadzorcza Polityce w zakresie zarzadzania ptynnoscia
poprzez obowigzujacy w Banku system wewnetrznych limitéw i wartosci ostrzegawczych.

Struktura i organizacja funkcji zarzadzania ryzykiem ptynnosci obejmuje wszystkie szczeble struktury
organizacyjnej Banku i dziata w ramach funkcjonujacych w Banku trzech linii obrony. Szczegdlna role w procesie
zarzadzania ryzykiem ptynnosci petni Zarzad Banku oraz Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Ptynnosc¢ w Banku rozpatrywana jest w nastepujgcym horyzoncie czasowym:

1. ptynnosc¢ sréddzienna —w ciggu dnia,

. ptynnosc biezaca — w okresie do 7 dni,

ptynnosc¢ krotkoterminowa — w okresie do 1 miesiaca,

. ptynnosc srednioterminowa — w okresie powyzej 1 miesigca do 12 miesiecy,
. ptynnosc¢ dtugoterminowa — w okresie powyzej 12 miesiecy.

N

UoN W

W celu pomiaru ptynnosci oraz ryzyka ptynnosci sréoddziennej, biezacej i krotkoterminowej Bank wykorzystuje
nastepujace miary i narzedzia:

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronal48



B@)S

B A N K

1. poziom ptynnosci sroddziennej—odzwierciedla niezbedny do utrzymania poziom srodkéw na rachunku w NBP,
pozwalajacy na regulowanie zobowiazan Banku w trakcie dnia, w sytuacji normalnej i skrajnej,

2. aktywa ptynne (nadwyzka ptynnosci) — stanowigce bufor dla oczekiwanych i nieoczekiwanych wyptywow
w horyzoncie 30 dni,

3. zapas ptynnosci — ktéry mierzy poziom aktywdw pltynnych, pomniejszonych o oczekiwane oraz nieoczekiwane
wyptywy, wyznaczone w terminie 30 dni,

4. wskaznik pokrycia wyptywoéw netto (LCR),

5. ocene stabilnosci bazy depozytowej,

6. luke ptynnosci krotkoterminowej (dla PLN, EUR, CHF i USD) - pokazujaca poziom niedopasowania
w strukturach finansowania w walutach obcych; luka ta przede wszystkim obejmuje przeptywy z transakcji na
rynku hurtowym oraz z transakcji pochodnych,

7. testy warunkoéw skrajnych w tym scenariusz uwzgledniajacy ryzyko ESG (pozwalajace m.in. na weryfikacje
mozliwosci utrzymania pitynnosci w zdefiniowanym w Banku horyzoncie czasowym w poszczegdlnych
scenariuszach).

W celu pomiaru ptynnosci oraz ryzyka ptynnosci srednio- i dtugoterminowego Bank wyznacza i monitoruje:

1. luke ptynnosci kontraktowa oraz urealniona (ktdra jest uzupetniana o systematycznie przeprowadzane analizy:
stabilnosci bazy depozytowej, koncentracji bazy depozytowej, wielkosci przedptat kredytéw oraz poziomu
zrywalnosci depozytéw),

2. wskazniki pokrycia aktywdéw diugoterminowych pasywami dtugoterminowymi,

3. wskaznik pokrycia kredytéw stuzacych finansowaniu diugoterminowych potrzeb klientdw najbardziej
stabilnymi zrédtami finansowania (LKD),

4. wskaznik stabilnego finansowania netto (NSFR),

5. test warunkdw skrajnych uwzgledniajacy ryzyko ESG (w perspektywie do 12 miesiecy),

6. prognoze LCR, NSFR oraz aktywow ptynnych.

W celu oceny skutecznosci procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci, dla wiekszosci z powyzszych miar ustalane sa
limity lub wartosci ostrzegawcze w ramach zestawu wewnetrznych limitéw ryzyka ptynnosci, ktérych struktura ma
charakter hierarchiczny (tzn. ustalane s3 na poziomie Zarzadu Banku oraz Komitetu Zarzadzania Aktywami
i Pasywami). Obowiagzujace limity i wartosci ostrzegawcze podlegajg systematycznym przegladom (nie rzadziej niz
raz na rok), tak aby pozwalaty na skuteczne monitorowanie ptynnosci. Limity i wartosci ostrzegawcze okreslajg
ramy dla tolerancji Banku w zakresie ptynnosci i sg zgodne z przyjetym przez Bank apetytem na to ryzyko.
Ksztattowanie odpowiedniego profilu ryzyka ptynnosci wspierane jest poprzez uwzglednienie kosztu ptynnosci
w ramach obowiazujacego w Banku systemu cen transferowych.

Stosowane przez Bank miary i narzedzia podlegaja cyklicznym przegladom i sa systematycznie aktualizowane,
co stuzy lepszemu odwzorowaniu profilu ptynnosci. Proces monitorowania ptynnosci i ryzyka ptynnosci w Banku
jest wspierany przez dedykowane systemy informatyczne (w szczegdlnosci w zakresie generowania kontraktowej
i urealnionej luki ptynnosci, raportowania nadzorczych miar ptynnosci i limitéw wewnetrznych oraz
przygotowywania sprawozdawczosci obowigzkowej). Bank przynajmniej raz do roku opracowuje przeglad procesu
oceny adekwatnoéci zasobow ptynnosci (ILAAP), zgodnie z Wytycznymi EBA/GL/2016/10 dotyczacymi informacji na
temat ICAAP oraz ILAAP gromadzonych do celdéw procesu przegladu i oceny nadzorczej (SREP). Przeglad ten
podlega opiniowaniu przez Komitet ZAP oraz zatwierdzeniu przez Zarzad i Rade Nadzorcza Banku.

Raporty dotyczace ryzyka ptynnosci prezentowane sg wszystkim jednostkom Banku biorgcym udziat w procesie
zarzadzania tym ryzykiem. Wyniki analizy ryzyka ptynnosci, stopien utylizacji norm nadzorczych oraz
wewnetrznych limitdw i wartosci ostrzegawczych oraz wyniki testow warunkow skrajnych, sa prezentowane
w raportach przygotowywanych dla Komitetu Zarzadzania Aktywami iPasywami ds. Pilynnosci iRyzyka
Rynkowego (w cyklach tygodniowych), Zarzadu Banku i Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami (w cyklach
miesiecznych) oraz dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka przy Radzie Nadzorczej (w cyklach
kwartalnych). Raporty wchodza w sktad Systemu Informacji Zarzadczej, ktérego celem jest wspomaganie
zarzadzania Bankiem, usprawnienie realizacji jego zadan oraz zapewnienie bezpieczenstwa i stabilnosci
funkcjonowania.
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Podstawowym zrédtem finansowania Banku pozostaje systematycznie budowana izdywersyfikowana baza
depozytowa z udziatem stabilnych depozytéw od klientdw indywidualnych oraz depozytéw klientéw
korporacyjnych i sektora publicznego, ktérych uzupetnienie stanowia m.in. otrzymane pozyczKi
od miedzynarodowych instytucji finansowych (ktére dodatkowo, wraz z dtugoterminowymi dwustronnymi
umowami zamiany ptatnosci odsetkowych  zabezpieczonymi dituznymi papierami  wartosciowymi
oraz transakcjami FX Swap, stanowig zrédto finansowania ptynnosci w walutach obcych). W Banku na biezaco
monitorowane jest ryzyko koncentracji bazy depozytowe;.

Posiadane przez Bank aktywa ptynne utrzymywane sg przede wszystkim w postaci charakteryzujacych sie wysoka
ptynnoscig bondéw pienieznych NBP (wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku stanowigcych 40% portfela ptynnych
nieobcigzonych papieréw wartosciowych) oraz obligacji (wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku - 57%),
charakteryzujacych sie niskim ryzykiem szczegdlnym. Portfel tych papieréw jest uzupetniony gotéwka oraz
Srodkami utrzymywanymi w NBP (ponad zadeklarowany poziom rezerwy obowigzkowej) i na rachunkach nostro
w innych bankach. Aktywa ptynne wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku wynosity 8 177 mln zt. Aktywa ptynne
stanowia bufor dla zabezpieczenia ptynnosci w ewentualnych sytuacjach kryzysowych, tj. istnieje mozliwosc¢ ich
zastawu, uptynnienia w ramach transakcji repo badz sprzedazy w dowolnym momencie, bez istotnej utraty
wartosci. Mozliwosci sprzedazy aktywow ptynnych (ryzyko ptynnosci produktu) sg systematycznie monitorowane.
W analizach tych brane sg pod uwage przede wszystkim: wielkos¢ emisji, obrdt rynkowy oraz zmiennosc¢ ceny
kupna / sprzedazy.

Bank zarzadzajac ryzkiem ptynnosci ma mozliwos¢ korzystania z dodatkowych zZrédet finansowania w postaci
kredytu technicznego i lombardowego w NBP a takze — w wyjatkowych sytuacjach — moze ubiegac sie o kredyt
refinansowy w NBP.

W Banku wyznaczany jest kapitat wewnetrzny na ryzyko ptynnosci, ktére uznawane jest za ryzyko stale istotne,
zgodnie z obowigzujacym procesem szacowania kapitatu wewnetrznego. Kapitat ten szacowany jest w oparciu
o koszt zwiazany z przywrdceniem nadzorczych i wewnetrznych miar oraz limitdw ptynnosci w warunkach
zbudowanych scenariuszy testdw warunkdéw skrajnych.

Miary ryzyka ptynnosci

Bank wyznacza nadzorcze miary ptynnosci zgodnie z nastepujacymi regulacjami: zgodnie z Rozporzadzeniem CRR
oraz Rozporzadzeniem 2019/876 w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych (zmieniajgcym Rozporzadzenie 575/2013) oraz rozporzadzeniami delegowanymi i wykonawczymi
odnoszacymi sie do niego w zakresie ptynnosci.

Do obecnie obowigzujgcych norm ptynnosci krotkoterminowej zalicza sie wymog pokrycia wyptywow netto — LCR
(relacja aktywow pilynnych do wyptywdw netto, tj. réznicy pomiedzy wyptywami a wptywami, przez okres
wystepowania warunkow skrajnych, trwajacy 30 dni kalendarzowych). LCR obliczany jest dla wszystkich walut
tacznie (w przeliczeniu na PLN) oraz osobno dla walut znaczacych: PLN oraz EUR. W przypadku wskaznika w EUR,
Bank identyfikuje niedopasowanie walutowe, zwigzane ze sposobem finansowania kredytéw dtugoterminowych
udzielonych w tej walucie.

Ponadto Bank jest zobowigzany do utrzymywania wymogu dotyczacego stabilnego finansowania - od czerwca
2021 roku wymog ten nazywany jest wymogiem w zakresie wskaznika stabilnego finansowania netto, tj. NSFR.
Kalkulowany jest on jako stosunek kwoty dostepnego stabilnego finansowania instytucji do kwoty wymaganego
stabilnego finansowania. Zgodnie z normami zewnetrznymi wskaznik NSFR, tak jak w przypadku wskaznika LCR,
powinien by¢ utrzymywany na poziomie co najmniej 100%.

Bank, zgodnie z Rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2021/451 z dnia 17 grudnia 2020 w odniesieniu
do sprawozdawczosci dodatkowych wskaznikéw monitorowania ptynnosci, opracowuje i przesyta do NBP raporty
ALMM.

Zgodnie z Wytycznymi EBA/GL/2017/01 w sprawie ujawniania wskaznika pokrycia wyptywow netto w uzupetnieniu
do ujawniania informacji na temat zarzadzania ryzykiem pitynnosci na podstawie art. 435 rozporzadzenia (UE)
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nr 575/2013, Bank prezentuje w Informacjach dotyczacych Grupy Kapitatowe] Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
informacje ilosciowe oraz jakosciowe na temat wskaznika pokrycia wyptywdw netto, wskaznik stabilnego
finansowania netto oraz ryzyka ptynnosci. Powyzsze informacje ujawniane sg zgodne z instrukcjami wskazanym
przez Europejski Urzad Nadzoru Bankowego.

Bank przeprowadza réwniez pogtebiong analize ptynnosci dtugoterminowej. Wyniki przeprowadzanych analiz s
wykorzystywane do zarzadzania ptynnoscia Banku. Jednoczesnie proces opracowywania krotko-
i dtugoterminowych planéw finansowych Banku zawiera ocene ptynnosci tak, aby zapewni¢ adekwatna strukture
finansowania i przestrzeganie nadzorczych miar ptynnosci.

W 2023 roku - nadzorcze miary ptynnosci, tj. LCR oraz NSFR byty wyznaczane codziennie (tj. w kazdym dniu
roboczym) i pozostawaty na bezpiecznym poziomie, znacznie przewyzszajacym poziomy regulacyjne. Wg stanu
na 31 grudnia 2023 roku normy te ksztattowaty sie nastepujaco:

LCR 199% 185%

NSFR 162% 157%
*/ miary LCR i NSFR dotycza Grupy Kapitatowej

Bank posiada Plan dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych, zapewniajacy niezakiécone
prowadzenie dziatalnosci z uwzglednieniem zachowania ptynnosci w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych.

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem, Bank posiada zatwierdzony przez Zarzad Plan dziatania w zakresie
utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych, ktéry okreéla potencjalne zrédta pogorszenia /utraty ptynnosci,
zasady postepowania i kompetencje w sytuacjach awaryjnych. Ma on na celu oszacowanie horyzontu przetrwania
oraz mozliwosci i kosztéw przywrdécenia stanu stabilnej ptynnosci. Plan ten, oprécz analizy pogorszenia ptynnosci
w sytuacjach awaryjnych (ktérej zatozenia sg zgodne z przeprowadzanymi testami warunkoéw skrajnych), zawiera
takze mierzalne i niemierzalne symptomy wyprzedzajace sytuacje awaryjne, pozwalajace na systematyczne
monitorowanie zrodet powstawania sytuacji kryzysowych w zakresie ptynnosci. Symptomy te sg monitorowane
przez Bank na biezaco. Plan dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych jest
systematycznie weryfikowany i aktualizowany, tak aby gwarantowat operacyjne przygotowanie Banku do
uruchomienia potencjalnych dziatan, mozliwych do podjecia w sytuacji zagrozenia ptynnosci.

Oprdcz Planu dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych w Banku przeprowadza sie testy
warunkow skrajnych w zakresie ptynnosci. Testy przeprowadzane sg zgodnie z Programem testow warunkow
skrajnych w zakresie ryzyka ptynnosci, na ktory sktadaja sie:

1. Analizy wrazliwosci (przeprowadzane nie rzadziej niz raz na rok);
2. Analizy/testy scenariuszowe (przeprowadzane w trybie miesiecznym);
3. Testy odwrécone (przeprowadzane nie rzadziej niz raz na rok).

Testy maja na celu zbadanie sytuacji Banku w przypadku materializacji skrajnie niekorzystnych czynnikow ryzyka,
ktorych rodzaj i zakres sg na biezaco ustalane na podstawie aktualnej sytuacji Banku, klientow i otoczenia
rynkowego. Testy obejmuja czynniki wewnetrzne (behawioralne zachowania klientéw) oraz zewnetrzne (rynkowe).
Czynniki te sg analizowane w zdefiniowanych scenariuszach ptynnosci (obejmujacych przynajmniej wystapienie
kryzysu wewnetrznego, zewnetrznego i mieszanego).

Testy warunkow skrajnych obejmuja trzy podstawowe rodzaje scenariuszy:

1. kryzys wewnetrzny - jego zrédtem jest utrata zaufania do Banku przez uczestnikéw rynku (tzw. ,run na Bank”),
zmniejszenie dostepnosci finansowania, zmaterializowanie sie ryzyka koncentracji oraz obnizenie ratingu
Banku,

2. kryzys zewnetrzny - zaktada materializacje ryzyka walutowego, wzrost stép procentowych, kryzys na rynkach
finansowych i ewentualne efekty drugiej rundy,

3. kryzys mieszany — stanowi potgczenie elementdw zaréwno kryzysu wewnetrznego jak i zewnetrznego.

W Banku przygotowuje takze (raz na kwartat) testy warunkéw skrajnych ptynnosci sroddziennej. Wyniki
przeprowadzonych testéw warunkdw skrajnych sg prezentowane wtadzom Banku w materiatach kwartalnych
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dotyczacych ryzyka ptynnosci. W ramach analizy przygotowywane sa trzy scenariusze TWS ptynnosci sroddziennej
(wewnetrzny, zewnetrzny, mieszany) oraz test odwroécony dla ptynnosci sréoddziennej.

Dodatkowo, na potrzeby monitorowania wskaznikow ptynnosci, przygotowywane sa dodatkowe scenariusze
testow warunkow skrajnych:

1. ujmujacy wrazliwos¢ Banku na czynniki ryzyka ptynnosci o diugoterminowym oddziatywaniu (wyjscie rynku
z nadptynnosci, strategiczne zmiany w strukturze finansowania) oraz krétkoterminowym szokiem
wewnetrznym lub zewnetrznym (wptyw ryzyka geopolitycznego).

2. uwzgledniajacy ryzyko ESG w zakresie jakiegokolwiek negatywnego finansowego wpilywu na Bank,
wywotanego biezacym lub przysztym oddziatywaniem czynnikow ESG (kwestie sSrodowiskowe, spoteczne oraz
zwiazane z tadem korporacyjnym) przygotowywany w scenariuszach do 1 miesigca i do 12 miesiecy.

Dokonywane testy warunkdow skrajnych pozwalaja na identyfikacje czynnikéw, ktérych materializacja moze
generowac w Banku ryzyko ptynnosci oraz opracowanie dziatarh koniecznych do podjecia, w przypadku zaistnienia
sytuacji kryzysowych.

Bank, w ramach przegladu Programu testéow warunkdéw skrajnych w zakresie ryzyka ptynnosci przeprowadza
rowniez analize wrazliwosci na poszczegdlne czynniki generujace ryzyko ptynnosci oraz tzw. testy odwrdcone.
Przeglad Programu testow warunkow skrajnych w zakresie ryzyka ptynnosci jest opracowywana w trybie rocznym.
Whnioski z przeprowadzanych testow sg uwzgledniane w biezacym zarzadzaniu ptynnoscia i ryzykiem ptynnosci, a
takze sg podstawg do budowania struktury aktywow i pasywow.

Bank, w opracowywanych analizach, uwzglednia réwniez mozliwos¢ niekorzystnej zmiany kurséw walut obcych,
w szczegolnosc CHF i EUR, potencjalnie powodujgce zwiekszenie potrzeb ptynnosciowych.

Dodatkowo Bank przeprowadza testy Planu dziatania w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych,
a w oparciu o jego wyniki dokonywane sg zmiany zapiséw niniejszego Planu. Wyniki testu Planu dziatania w
zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych sa raportowane i analizowane na poziomie Komitetu
Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz Zarzadu Banku.

Testy warunkow skrajnych wykonane w 2023 roku, analogicznie jak w 2022 roku pokazuja, ze Bank posiada stabilng
sytuacje ptynnosciowa, a posiadane aktywa ptynne pozwalajg na przetrwanie zatozonych scenariuszy warunkdéw
skrajnych, w ktérych Bank zaktada przezycie w okreslonym horyzoncie czasowym.

2.2. Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest rozumiane jako obecne lub przyszte ryzyko spadku zaréwno wartosci dochodoéw,
jak i wartosci ekonomicznej Banku, wynikajace z niekorzystnych zmian stép procentowych, ktdre wptywaja na
instrumenty wrazliwe na zmiany stop procentowych, w zwiagzku z ryzykiem niedopasowania, ryzykiem bazowym
oraz ryzykiem opcji. Ryzyko stopy procentowej jest przede wszystkim generowane w Banku, zaréwno w ksiedze
bankowej jak i handlowej.

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

Gtéwnym celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej jest dazenie do stabilizacji
i optymalizacji wyniku odsetkowego (WO), przy jednoczesnym ograniczeniu negatywnego wptywu zmian
rynkowych stop procentowych na wartos¢ ekonomiczna kapitatu wtasnego (WEK).

W tym celu Bank wykorzystuje dwa narzedzia: posiadany portfel inwestycyjny oraz transakcje pochodne,
dokonywane w ramach rachunkowosci zabezpieczen. Budowany w ksiedze bankowej portfel inwestycyjny
powinien miedzy innymi przyczyniac sie do zabezpieczenia wyniku odsetkowego generowanego na kapitatach
wiasnych Banku, jak rowniez stabilnej czesci niewrazliwych na zmiane stopy procentowej osadéw na rachunkach
biezacych. Z drugiej strony portfel ten powoduje zmiennos¢ kapitatu z aktualizacji wyceny.

Bank stosuje rachunkowos¢ zabezpieczerh wartosci godziwej. Jej celem jest zabezpieczenie wartosci godziwej
obligacji Skarbu Panstwa o stalym oprocentowaniu, stanowigcych czes¢ portfela obligacji w modelu HtC&S
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i bedacych buforem ptynnosciowym Banku. Przeprowadzone transakcje zabezpieczajagce |IRS ograniczaja
fluktuacje kapitatu zwigzane ze zmianami stép procentowych.

Proces monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej jest wspierany przez dedykowany system

informatyczny, za pomoca ktérego Bank w szczegdlnosci wyznacza/przeprowadza:

1. luke przeszacowania (repricing gap), prezentujaca wartosci aktywow, pasywow i pozycji bilansowych
wrazliwych na zmiany stép procentowych w okresach zapadalnoéci/ wymagalnosci badz przeszacowania,

2. symulacje wyniku odsetkowego - analize dynamiczna, odzwierciedlajaca projekcje WO w zadanych
przedziatach czasowych, w oparciu o przyjete scenariusze rozwoju Banku, jak rowniez zatozenia odnosnie do
ksztattowania sie czynnikéw rynkowych,

3. symulacje wartosci biezacej (net present value, NPV), prezentujgca wartosci zdyskontowane, wedtug zadanych
parametrow rynkowych, wszystkich przeptywow pienieznych; w oparciu o analizy NPV wyznaczana jest miara
WEK,

4. analize wrazliwosci WEK i WO na zmiane spreadu kredytowego o 100 bp.,

5. szoki cenowe pod analize ryzyka bazowego, ktérych celem jest oszacowanie wplywu na wynik odsetkowy
zréznicowanej zmiany oprocentowania produktéw, ktérych oprocentowanie oparte jest o rozne stawki bazowe,

6. analize nieréwnolegtego ryzyka niedopasowania, ktdrej celem jest oszacowanie wplywu na wartosé
ekonomiczna kapitatu wtasnego nierownolegtych zmian ksztattu krzywej dochodowosci,

7. analize ryzyka opcji klienta, ktorej celem jest oszacowanie wplywu na wynik finansowy Banku, realizowanych
przez klientdw opcji wbudowanych w produkty odsetkowe,

8. testy warunkoéw skrajnych, w tym testy odwrécone oraz Supervisory Outlier Test — celem jest okreslenie, jak
skrajne zmiany czynnikéw rynkowych wptywaja na wynik odsetkowy i wartos¢ ekonomiczna kapitatu wtasnego,

9. poziom kapitatu wewnetrznego na ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej.

Miary ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej

W celu kontroli ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej Bank stosuje dwie miary: wrazliwos¢ wyniku
odsetkowego (WO) bez i z uwzglednieniem zmian wartosci rynkowej na zmiane stop procentowych o +/-200 pb.
oraz wrazliwo$¢ wartosci ekonomicznej kapitatu (WEK) na zmiane stép procentowych o +/-200 pb. Pomiar ryzyka
stopy procentowej w ksiedze bankowej dokonywany jest w oparciu o charakterystyke produktow (harmonogramy
przeptywow kapitatowych, przeszacowania stép procentowych, wbudowane opcje), wynikajaca z umow
podpisanych z kontrahentami. Dla produktéw o charakterze biezacym, dla ktdrych klient posiada swobode w
ksztattowaniu m.in. harmonogramu sptaty czy dysponowania srodkami, Bank buduje tzw. portfele replikacyjne,
ktore odzwierciedlajg ekonomiczne terminy przeptywow kapitatowych.

W ramach stosowanych portfeli replikacyjnych sredni termin zapadalnosci depozytdw o nieustalonym terminie
zapadalnosci wynosi 6 miesiecy, maksymalny zas 12 miesiecy. Ponadto Bank uwzglednia zachowania
behawioralne klientéw takie jak: poziomy wczesniejszych sptat kredytow czy poziomy zerwan depozytow, ktdrych
sposdb szacowania zdefiniowano w regulacjach wewnetrznych Banku. Przyjete zatozenia zgodne sg z Wytycznymi
EBA/GL/2022/14 w sprawie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej z tytutu dziatalnosci zaliczanej do portfela
bankowego.

W ponizszej tabeli przedstawione zostato porodwnanie wartosci miar WO i WEK pomiedzy 31 grudnia 2023 roku
oraz 31 grudnia 2022 roku:

-200 p.b. +200 p.b. -200 p.b. +200 p.b.

31-12-2023 -46 290 45 835 159 359 -145 744
31-12-2022 -78 285 64 606 118 472 -112 632
Zmiana 31995 -18 771 40 887 -33 112

W 2023 roku zarbwno miara WO, jak i WEK znajdowaty sie w ramach limitoéw/wartosci ostrzegawczych, zgodnych
Z przyjetymi przez Rade Nadzorcza apetytem i tolerancja na ryzyko. Zmiany wartosci powyzszych miar cechujg sie
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pewna cyklicznoscig, co zwigzane jest z regularnym przyblizaniem sie terminu przeszacowania pozycji
0 zmiennym oprocentowaniu oraz zapadalnosci /wymagalnosci pozycji, ktérych oprocentowanie jest state. W 2023
roku wrazliwos¢ wyniku odsetkowego na obnizenie sie rynkowych stdép procentowych znacznie zmniejszyta sie,
co byto spowodowane m.in. zwiekszeniem salda depozytéw klientodw detalicznych o 0,275 mld zt oraz spadkiem
salda bondéw pienieznych NBP o 117 mld zt, a takze rozluznieniem polityki monetarnej przez Rade Polityki
Pienieznej oraz decyzjami Banku dotyczacymi obnizenia oprocentowania lokat terminowych oraz rachunkow
oszczednosciowych. Wzrost wrazliwosci WEK na wzrost stép procentowych wynikat m.in. z zakupu obligacji
Skarbu Panstwa z duracjg 4 lata na kwote 0,495 mld zt.

Zgodnie z Wytycznymi EBA/GL/2022/14 w sprawie zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej z tytutu dziatalnosci
zaliczanej do portfela bankowego Bank zobligowany jest do przeprowadzania nadzorczego testu wartosci
odstajacych (Supervisory Outlier Test, SOT).

Wyniki nadzorczego testu wartosci odstajacych (SOT) dla 6 standardowych scenariuszy szokowych dla ryzyka
stopy procentowej, okreslonych w Wytycznych, przedstawione zostaty w ponizszej tabeli:

AWEK w danym scenariuszu SOT

wzrost szoku spadek szoku

rownolegty rownolegty wystromienie wyptaszczenie - -
. . dla stép dla stép
1 1 2 2
wzrost szoku spadek szoku krzywej krzywej Kkrétkoterm.3 Kkrétkoterm.3
21-12-2023 -146 017 84 320 31049 -89 171 -133 973 73 442
31-12-2022 -98 900 51697 21499 -64 830 -94 513 37161
Zmiana -47 N7 32 623 9 550 -24 341 -39 460 36 281

'gwattowniejszy szok (spadek stép kréotkoterminowych i wzrost stop diugoterminowych),
2bardziej umiarkowany szok (wzrost stop krétkoterminowych i spadek stép diugoterminowych),
$szok stop procentowych w krétkim okresie wygasza sie w diuzszych tenorach.

Wyniki przeprowadzonej analizy SOT wskazuja, ze wedtug stanu na koniec 2023 roku, podobnie jak wg stanu na
koniec 2022 roku Bank najbardziej narazony jest na spadek wartosci ekonomicznej kapitatu (WEK) w scenariuszu
rownolegtego przesuniecia krzywej stop procentowych w gore (Parallel Up). Wrazliwos¢ wartosci ekonomicznej
kapitatu wtasnego Banku w dwadch najbardziej dotkliwych scenariuszach (tj. Short Up i Parallel Up) zwiekszyta sie
wzgledem danych z 2022 roku. We wszystkich scenariuszach poziom wrazliwosci wartosci ekonomicznej kapitatu
znajduje sie wyraznie ponizej nadzorczych wartosci ostrzegawczych i limitéw, co swiadczy o niskim narazeniu na
ryzyko zmian stép procentowych.

Raz w miesigcu Bank przeprowadza analize testow warunkoéw skrajnych, badajac ksztattowanie sie poziomu
ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej i handlowej w przypadku materializacji skrajnych zmian czynnikéw
ryzyka. W ksiedze bankowej badany jest wptyw podanych scenariuszy na nastepujace elementy:
1. wrazliwos¢ wyniku odsetkowego (WO):
- scenariusze rownolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych w przedziale [-500 p.b, +500 p.b],
- scenariusze zmian kurséw walutowych o +5%, +10% oraz +25%,
- scenariusze tacznych zmian réwnolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych o #100/200 p.b
i +500 pb. oraz kurséw walutowych o +5%, £10% oraz +25%,
2. wrazliwos¢ wartosci ekonomicznej kapitatu (WEK):
- scenariusze rownolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych w przedziale [-500 p.b, +500 p.b],
- scenariusze zmian kurséw walutowych o +5%, +10% oraz +25%,
- scenariusze facznych zmian rownolegtego przesuniecia krzywych stép procentowych o 200 p.b i 500 pb.
oraz kurséw walutowych o 5%, +10% oraz +25%,
3. wrazliwos¢ kapitatu z aktualizacji wyceny w scenariuszach zmian stép procentowych w przedziale [-500 pb.,
+500 pb.],
4. wrazliwos¢ wartosci biezacej portfela obligacji w scenariuszach zmian stép procentowych w przedziale [-500
pb., +500 pb.] - w podziale na emitenta (SP&NBP (bez FVH), korporacje, samorzady) oraz w podziale na portfele
(H2C&S (bez FVH), H2C).
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Ponadto w Banku przeprowadzane s3a testy odwrécone:

1. dla miary WEK - testy w zakresie wptywu zmian czynnikdw rynkowych, ktérych celem jest pokazanie sytuacji,
kiedy wrazliwos¢ WEK spadnie ponizej 20% funduszy wtasnych,

2. dla miary WO:
- testy, ktérych celem jest pokazanie, kiedy wrazliwos¢ WO spadnie ponizej poziomu apetytu,
- testy, ktérych celem jest wskazanie obszarow podatnosci na zagrozenia wynikajace ze strategii w zakresie

zabezpieczania i zarzadzania ryzykiem oraz reakcji behawioralnych klientow.

Wyniki analizy testow warunkoéw skrajnych wg stanu na 31 grudnia 2023 roku pokazujg, iz przy wystapieniu skrajnie
niekorzystnych warunkow rynkowych i zwiekszonym zaangazowaniu Banku w instrumenty wrazliwe na ryzyko
stopy procentowej, ryzyko dziatalnosci w portfelu bankowym utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Z uwagi na charakter dziatalnosci Banku oraz strukture portfela papierow wartosciowych, ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej jest stale istotne. Bank, w ramach procesu ICAAP, szacuje kapitat wewnetrzny
na to ryzyko. Zgodnie z regulacjami nadzorczymi i wewnetrznymi, kapitat wewnetrzny na ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej odnosi sie zarowno do potencjalnych zmian wartosci ekonomicznej kapitatu jak
i wyniku odsetkowego na skutek niekorzystnej zmiany stép procentowych i spreadu kredytowego. Poziom jest
dostosowany do struktury i charakteru dziatalnosci Banku.

Od lipca 2020 roku , w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej 10-letnich obligacji BGK (wyemitowanych na
rzecz Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, gwarantowanych przez Skarb Parnstwa) o wartosci nominalnej 150 min
zt, o statym oprocentowaniu, w modelu biznesowym HtC&S Bank stosuje opcje wyceny wg wartosci godziwej przez
wynik finansowy (opcje FVPL). Zawarte w tym celu transakcje zabezpieczajgce IRS pozwalaja na zamiane odsetek
od nabytych obligacji naliczanych wg statej stopy oprocentowania na odsetki naliczane wg formuty WIBOR 6M
plus marza, co zabezpiecza Bank przed negatywnym wynikiern w przypadku wzrostu rynkowych stép
procentowych. Wyniki przeprowadzanego monitoringu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej
sa prezentowane w raportach przygotowywanych dla Komitetu ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego (w cyklach
tygodniowych), w raportach przygotowywanych dla Komitetu ZAP i Zarzadu Banku (w cyklach miesiecznych)
oraz dla Komitetu ds. Ryzyka i Rady Nadzorczej Banku (w cyklach kwartalnych).

Bank wdrozyt nowe wytyczne EBA z 2022 roku w zakresie ryzyka IRRBB i CSRBB.
Od 30 czerwca 2023 roku. monitowane sa:

e rozszerzona miara NI, tj. wrazliwos¢ wyniku odsetkowego z uwzglednieniem zmian wartosci rynkowej
na spadek/wzrost stép procentowych o -200 pb. ., ktéra wg stanu na koniec grudnia 2023 roku wyniosta
71min zt/-37 min zk.

e SOTdla WO, ktére, wyznaczone zgodnie z ostatnim projektem RTS, wyniostyby -3,81% FW/Tier], tj. ponizej
ostatniej rekomendacji EBA na ich maksymalnag wartos¢ -5%'

e wrazliwos¢ WEK i WO na zmiane spreadu kredytowego o 100 pb. ktére wg stanu na koniec grudnia
2023 roku wyniosty odpowiednio: -122,2 mln zt i -44,6 mIn zt.

Ponadto Bank uwzglednit ryzyko spreadu kredytowego w apetycie i tolerancji na ryzyko stopy procentowej
w ksiedze bankowej Ryzyko to zostato rowniez wziete pod uwage przy wyznaczeniu kapitatu wewnetrznego.

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej

Celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze handlowej jest uzyskanie w tym obszarze dziatalnosci,
zaktadanego w planie finansowym wyniku finansowego, przy akceptowalnej ekspozycji Banku na przedmiotowe
ryzyko oraz minimalizacja jego negatywnych skutkdow z tytutu posiadanych w ksiedze handlowej instrumentéow
wrazliwych na zmiany stép procentowych.

Miary ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej

W BOS S.A., w celu monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, wykorzystuje sie:
1. model wartosci zagrozonej (model VaR) wyznaczony dla poziomu ufnosci 99% w oparciu o dzienng zmiennos¢
stop procentowych z 250 dni roboczych poprzedzajacych dzien analizy,
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2. BPV (tzn. wrazliwos¢ papierow wartosciowych i instrumentdow pochodnych generujacych ryzyko stopy
procentowej przy zmianie stép procentowych o1 pb.),

3. system limitéw/wartosci ostrzegawczych,

4. testy warunkow skrajnych.

W 2023 roku nie doszto do istotnych zmian w technikach pomiaru ryzyka stopy procentowej w ksiedze
handlowej. Zmianie ulegt jedynie sposodb przeprowadzania analiz stress testowych.

Wartos¢ VaR stopy procentowej w ksiedze handlowej oraz wptyw scenariusza stress testowego - rownolegtego
przesuniecia krzywych dochodowosci IRS i BOND w gdére/w doét o 500/300 bp. na wynik Banku w okresach
rocznych, ksztattowata sie nastepujaco (podano wartos¢ maksymalng, minimalng, srednig oraz na date
sprawozdawczg):

Testy warunkéw skrajnych
+500/-300 pb.-**

147 261 40 44 -65

31-12-2022 551 1093 128 181 =529

*od dnia 30-12-2022 roku obowiazuje limit na VaR 1-dniowy, w celach kalkulacyjnych przeskalowano VaR 1-D na VaR 10-D
**w 2022 roku testy warunkow skrajnych byty przeprowadzane w oparciu o scenariusz rownolegtego przesunigcia krzywych Bond i IRS o 200 pb.

VaR 1-dniowy

31-12-2023

W celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej Bank przeprowadza raz na miesigc analize back-testing,
kalkulowana poprzez poréwnanie maksymalnych strat, wyznaczonych z modelu VaR, z rzeczywistymi zyskami
i stratami oraz z teoretycznymi zmianami wyniku, wynikajacymi z rewaluacji pozycji. Wyniki back-testingu,
w cyklach miesiecznych, sg prezentowane w raportach zarzadczych.

System limitéw/wartosci ostrzegawczych w zakresie ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej obejmuje:
1. limit/warto$¢ ostrzegawcza na VaR 1-dniowy,

2. wartos¢ ostrzegawcza BPV dla instrumentdw generujacych ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej,
obowigzujgca zaréwno w ciggu dnia jak i na koniec dnia

3. limity maksymalnej 1-dniowej i 30-dniowej (stop loss) oraz rocznej straty (end loss) na aktywach w portfelu
handlowym.

Kalkulowanie i monitorowanie poziomu wykorzystania poszczegdlnych limitdw/wartosci ostrzegawczych
przeprowadzane sg kazdego dnia roboczego oraz w ciggu dnia przez Departament Zarzadzania Aktywami
i Pasywami w ramach | linii obrony. Kontrola ww. limitdéw /wartosci ostrzegawczych dokonywana jest wg stanu
na koniec kazdego dnia roboczego przez Departament Ryzyka Finansowego w ramach Il linii obrony

Raz w miesigcu Bank przeprowadza analize testow warunkoéw skrajnych, badajac ksztattowanie sie poziomu
ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej i handlowej w przypadku materializacji skrajnych zmian czynnikéow
ryzyka.

W ksiedze handlowej badany jest wptyw skrajnie niekorzystnych zmian poziomu rynkowych stop procentowych
na wynik Banku zaréwno za pomoca metody historycznej jak i parametrycznej. Metoda historyczna uwzgledniata
zmiennosc¢ stop procentowych wywotanych m.in. kryzysem geopolitycznym. Analizy stress testowe w ksiedze
handlowej przeprowadzane sg z uwzglednieniem i bez uwzglednienia zatozenia korelacji pomiedzy zmianami
krzywych oraz braku piynnosci rynku (brak mozliwosci zamkniecia pozycji otwartej w ciggu dnia).
W parametrycznych stress testach przyjmuje sie zatozenie o réwnoleglym przesunieciu w gére/w doét stép
procentowych krzywych o 500/300 pb. Poziomy czynnikdéw ryzyka w scenariuszach historycznych ustalane sg na
podstawie analizy szeregdw czasowych dynamiki stép procentowych krzywych bondowych i IRS w tenorze 3-
letnim, w ktérych uwzgledniane sg statystycznie istotne trendy, zmiennos¢ oraz wskaznik Hursta opisujacy
propagacje wariancji zmian.

Wyniki tej analizy pokazuja, iz przy wystapieniu skrajnie niekorzystnych warunkdw rynkowych i zwiekszonych
pozycji Banku w instrumentach wrazliwych na ryzyko stopy procentowej, dziatalnos¢ zarowno w portfelu
bankowym jak i handlowym Banku utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.
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W Banku badany jest rowniez wptyw powodzi wielkopowierzchniowej na wynik ksiegi handlowej z tytutu ryzyka
stopy procentowej oraz na wrazliwos¢ wyniku odsetkowego (WQO) i wartosci ekonomicznej kapitatu (WEK). Wyniki
stress testow ryzyka klimatycznego (stress testy ESG) wskazuja na nieznaczny wptyw tego ryzyka na wynik ksiegi
handlowej, natomiast w odniesieniu do ksiegi bankowej zmaterializowanie sie tego scenariusza nie spowoduje
przekroczenia limitéw na WO i WEK.

Wyniki przeprowadzanego monitoringu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej oraz w ksiedze handlowej:
w cyklach tygodniowych sg prezentowane w raportach przygotowywanych dla Komitetu ZAP ds. Ptynnosci
i Ryzyka Rynkowego, w cyklach miesiecznych, sa prezentowane w raportach przygotowywanych dla Zarzadu
Banku i Komitetu ZAP oraz — w cyklach kwartalnych — dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds. Ryzyka (wraz
z wynikami przeprowadzonych testéow warunkow skrajnych). Dodatkowo wyniki analizy w zakresie ryzyka stopy
procentowej w ksiedze handlowej, w ramach raportdéw dziennych, przekazywane sg Cztonkom Zarzadu Banku
oraz Komitetu ZAP.

Miary ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej byty na biezgco monitorowane.

2.3. Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe rozumiane jest jako ryzyko strat Grupy BOS wynikajacych ze zmian kurséw walutowych. Ryzyko
to jest generowane w DM BOS S.A. (w ksiedze handlowej i niehandlowej) oraz w Banku (przede wszystkim w
ksiedze handlowej).

Celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym w ksiedze bankowej jest nieutrzymywanie otwartych
indywidualnych pozycji. Ekspozycje walutowe, wynikajace z dziatalnosci prowadzonej w ramach ksiegi bankowe],
sg systematycznie transferowane do ksiegi handlowej tego samego dnia lub najpdzniej — nastepnego dnia
roboczego.

Gtéwnymi pozycjami walutowymi Banku sg pozycje w PLN, USD, EUR i CHF.

Ryzyko walutowe w portfelu niehandlowym w DM BOS S.A. wynika z deponowania przez DM BOS S.A. érodkéw
pienieznych w walutach obcych na rachunkach zagranicznych brokeréw, ktérzy dokonuja na zlecenie klientéw
DM BOS S.A. transakcji kupna i sprzedazy instrumentéw finansowych na gietdach zagranicznych. DM BOS S.A.
posiada otwarte pozycje walutowe w USD i EUR w portfelu niehandlowym, a ryzyko walutowe w tym portfelu jest
zarzadzane w ramach limitu catkowitej pozycji walutowej dla ksiegi handlowej i niehandlowej tacznie.

Pozycja walutowa wynikajgca z dziatalnosci Banku w ksiedze bankowej, ktéra nie zostata przetransferowana
w danym dniu na ksiege handlowa, podlega kontroli za pomoca limitéw otwartych pozycji walutowych w ksiedze
bankowej na koniec dnia.

Ryzyko walutowe w ksiedze handlowej jest generowane zaréwno w Banku, jak i w DM BOS S.A. Ryzyko walutowe
w ksiedze handlowej dotyczyto przede wszystkim DM BOS S.A, w mniejszym stopniu Banku. Otwarte pozycje
walutowe w ksiedze handlowej DM BOS S.A. wynikaja ze $wiadczenia ustug na rzecz klientéw w zakresie obrotu
instrumentami pochodnymi oraz z wykonywania czynnosci ustugowych na rynku regulowanym.

W Grupie BOS istnieje uspdjniony system zarzadzania ryzykiem walutowym, liczony odrebnie dla Banku
i DM BOS S.A.

Miary ryzyka walutowego

Dla monitorowania ryzyka walutowego na otwartych pozycjach walutowych w ksiedze handlowej (bilansowych

i pozabilansowych) w Banku, podobnie jak w przypadku ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, stosuje

sie:

1. model wartosci zagrozonej (VaR) wyznaczony dla poziomu ufnosci 99% w oparciu o dzienng zmiennosc kursow
walutowych z 250 dni roboczych poprzedzajacych dzien analizy,

2. system limitéw/wartosci ostrzegawczych,
3. analizy testow warunkoéw skrajnych.
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Wartos¢ VaR walutowego w ksiedze handlowej Banku i Grupy BOS oraz wplyw scenariusza stress testowego —
wzrost/spadek kurséw wszystkich walut w stosunku do PLN o0 50%/30% na wynik Grupy BOS w okresach rocznych
ksztattowaty sie nastepujaco (podano wartos¢ maksymalng, minimalng i srednig oraz na date sprawozdawcza):

VaR 1-dniowy*

: Grupy BOS wzrost/spadek
Bank Grupa BOS kurséw walutowych**
T e e o e = =
108 317 8 199 516 648

-64 021

Testy warunkow skrajnych

31-12-2023

31-12-2022 341 1357 12 655 5697 6 201 -1569

*od dnia 30-12-2022 roku obowiagzuje limit na VaR 1-dniowy, w celach kalkulacyjnych przeskalowano VaR 1-D na VaR 10-D
** W 2022 roku obowigzywat scenariusz stress-testowy wzrost/spadek kursow walutowych o 30%

W celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej Grupa BOS przeprowadza raz w miesigcu analizy back-testing,
poprzez poréwnanie maksymalnych strat, wyznaczonych z modelu VaR z rzeczywistymi zyskami i stratami
oraz z teoretycznymi zmianami wyniku wynikajacymi z rewaluacji pozycji. Wyniki back-testingu, w cyklach
miesiecznych, sg prezentowane w raportach zarzadczych.

System limitéw/wartosci ostrzegawczych w zakresie ryzyka walutowego w ksiedze handlowe]j obejmuje:

1. limit/warto$¢ ostrzegawcza na VaR 1-dniowy,
2. wartosc ostrzegawcza kwotowana na pozycje catkowitg oddzielnie dla ksiegi handlowej i bankowej,
3. limity straty dziennej i 30-dniowej (stop loss) oraz straty rocznej (end loss) z tytutu transakcji wymiany walut.

Kontrola wykorzystania ww. limitéw/wartosci ostrzegawczych w ksiedze handlowej przeprowadzana jest kazdego
dnia roboczego oraz w ciggu dnia przez Departament Zarzadzania Aktywami i Pasywami w ramach | linii obrony.
Kontrola ww. limitdw/wartosci ostrzegawczych dokonywana jest wg stanu na koniec kazdego dnia roboczego
przez Departament Ryzyka Finansowego w ramach Il linii obrony.

Przeprowadzone analizy wskazujg, ze w badanym okresie ryzyko walutowe w Grupie BOS ksztattowato sie
na umiarkowanym poziomie.

Bank, raz w miesigcu, przeprowadza analize testow warunkow skrajnych, badajac ksztattowanie sie poziomu
ryzyka walutowego w przypadku materializacji skrajnych zmian czynnikdéw ryzyka za pomoca metody historycznej
jak i parametrycznej. Metoda historyczna uwzgledniata zmiennos¢ kursow walutowych wywotanych m.in.
kryzysem geopolitycznym.

Bank przeprowadza parametryczne stress testy na wartos¢ wyniku portfela tradingowego z tytutu transakcji
wymiany walutowej przyjmujac zatozenie o aprecjacji/deprecjacji ztotego w odniesieniu do wszystkich walut
obcych Banku o 30%/50%. Poziomy czynnikéw ryzyka w scenariuszach historycznych ustalane sg na podstawie
analizy szeregow czasowych dynamiki kursow walutowych, w ktérych uwzgledniane s statystycznie istotne
trendy, zmiennos¢ oraz wskaznik Hursta opisujacy propagacje wariancji zmian. Analizy stress testowe
przeprowadzane sg z uwzglednieniem i bez uwzglednienia zatozenia korelacji pomiedzy zmianami kurséw
walutowych oraz braku ptynnosci rynku (brak mozliwosci zamkniecia pozycji otwartej w ciggu dnia). W Banku
badany jest rowniez wptyw powodzi wielkopowierzchniowej na wynik ksiegi handlowej z tytutu ryzyka
walutowego (stress testy ESG). Analiza ta wskazuje na nieznaczny wptyw powyzszego ryzyka.

Wyniki analizy stress-testing pokazuja, iz przy wystapieniu skrajnie niekorzystnych warunkoéw rynkowych
i zwiekszonych pozycji, dziatalnos¢ Banku w zakresie ryzyka walutowego utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Wyniki analizy ryzyka walutowego w ksiedze handlowej przekazywane sg Cztonkom Zarzadu Banku i Komitetu
ZAP w ramach raportow dziennych. W cyklach tygodniowych sa prezentowane w raportach przygotowywanych
dla Komitetu ZAP ds. Ptynnosci i Ryzyka Rynkowego, w cyklach miesiecznych — w raportach przygotowywanych
dla Zarzadu Banku i Komitetu ZAP oraz w cyklach kwartalnych - dla Rady Nadzorczej Banku oraz Komitetu ds.
Ryzyka.
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Zmiennosc kursow walutowych zwigzana m.in. z sytuacjg geopolityczna nie podwyzszyta istotnie poziomu ryzyka
walutowego. Miary ryzyka walutowego byty na biezaco monitorowane i utrzymywaty sie w ramach przyjetych
przez Bank limitow.

2.4. Pozostate ryzyka rynkowe

Pozostate ryzyka rynkowe to ryzyko ogdlne i szczegdlne cen instrumentéw kapitatowych, ryzyko cen towardw oraz
ryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania. Ryzyka te wynikaja z wptywu zmian cen
instrumentow kapitatowych i towardw oraz certyfikatdw inwestycyjnych na ryzyko utraty wartosci aktywow,
wzrostu poziomu zobowigzan lub zmiany wyniku finansowego.

Ryzyka te wystepuja gtéwnie w dziatalnoéci DM BOS S.A. w ksiedze handlowe;j.

Transakcje na instrumentach kapitatowych realizowane na rachunek wiasny DM BOS S.A. dotycza dziatalnosci
DM BOS S.A. jako animatora rynku i w przewazajacej wiekszosci przypadkéw sa zamykane na koniec dnia. Istotne
zaangazowanie w instrumenty kapitatlowe wystepuje jedynie w przypadku otwieranych przez DM BOS S.A.
transakcji zabezpieczonych (arbitrazowych), w tym w ramach krotkiej sprzedazy. Transakcje zabezpieczone
(arbitrazowe) polegaja na wykorzystaniu tymczasowej nierdwnowagi cen pomiedzy dwoma rynkami (np.
pomiedzy cenami pochodnych instrumentéw finansowych oraz cenami instrumentéw bazowych). Ryzyko to jest
ograniczane poprzez catkowite limity zaangazowania, zarowno w odniesieniu do transakcji zabezpieczonych
(arbitrazowych), jak i niezabezpieczonych. Monitoring tych limitéw dokonywany jest w trybie dziennym. Ponadto,
DM BOS S.A. dokonywat transakgcji (w ramach petnienia funkcji animatora) na certyfikatach inwestycyjnych. W ich
wyniku DM BOS S.A. odnotowywat ryzyko pozycji w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania, a ryzyko
wyniku finansowego wynikajace z zajmowania tych pozycji bylo mitygowane poprzez zajmowanie
przeciwstawnych pozycji w kontraktach terminowych na indeksy gietdowe.

Ryzyko cen towardw wystepuje gtdwnie w ramach dziatalnosci na pozagietdowym rynku OTC, dla transakcji
zawieranych z klientami DM BOS S.A. i transakcji zabezpieczajacych dokonywanych w Saxo Bank A/S,
X- Trade Brokers Dom Maklerski S.A. lub Interactive Brokers Central Europe Zrt.

Zmiennosc¢ cen instrumentdow kapitatowych, cen towardw oraz certyfikatow inwestycyjnych nie podwyzszyta
istotnie poziomu pozostatych ryzyk rynkowych. Miary tych ryzyk byty na biezagco monitorowane i ich poziomy
utrzymywaty sie w ramach przyjetych przez DM limitow.

3. Ryzyko operacyjne i braku zgodnosci

3.1. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne zostato w Banku zdefiniowane jako mozliwos¢é wystapienia straty, wynikajacej
z niedostosowania lub zawodnosci procesow wewnetrznych, ludzi isystemow lub ze zdarzen zewnetrznych,
obejmujac réwniez ryzyko prawne, z uwzglednieniem zdarzen ryzyka operacyjnego charakteryzujgcych sie niska
czestotliwosciag wystepowania, lecz wysokimi stratami. W zakres ryzyka operacyjnego nie wiacza sie ryzyka
reputacji i strategicznego.

Biezace i systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w Banku byto realizowane z wykorzystaniem systemu
zbudowanego w oparciu o metody jakosciowe iilosciowe, przede wszystkim nastawionego na dziatania
prewencyjne, ograniczajgce ekspozycje Banku na przedmiotowe ryzyko. W szczegdlnosci odbywato sie to poprzez:
e oOrganizacje procesdw w sposdb ograniczajacy powstawanie zagrozen z tytutu ryzyka operacyjnego,
e monitorowanie wielkosci objetych limitami na ryzyko operacyjne, w szczegdlnosci stopnia wykorzystywania
przyjetych limitdw tolerancji i apetytu na ryzyko operacyjne,
e okresowe przeglady ryzyka operacyjnego, oparte na samoocenie,
e gromadzenie informacji w bazie zdarzen ryzyka operacyjnego, wykorzystywanych do monitorowania ryzyka
operacyjnego oraz pomiaru i szacowania strat z tytutu zdarzen ryzyka operacyjnego,
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e monitorowanie poziomu ryzyka operacyjnego za pomoca wdrozonej metodyki kluczowych wskaznikow
ryzyka operacyjnego (KRI),

e przeprowadzanie okresowych testéw warunkoéw skrajnych dla potencjalnych strat z tytutu zdarzen ryzyka
operacyjnego,

e monitorowanie ryzyka wspdtpracy zpodmiotami zewnetrznymi, w szczegodlnosci w zakresie ustug
outsourcingowych,

e biezace, sprawne rozwigzywanie problemow wynikajacych z zaistniatych zdarzen ryzyka operacyjnego tak,
aby nie miaty one istotnego wptywu na dziatalnos¢ Banku,

e regularne raportowanie z zakresu ryzyka operacyjnego, obejmujace w szczegdlnosci poziom i profil ryzyka
operacyjnego, poziom wykorzystania limitdw na ryzyko operacyjne oraz wielko$¢ strat z tytutu zaistniatych
zdarzen ryzyka operacyjnego w Banku oraz Spdtkach Zaleznych uznanych z punktu widzenia ryzyka
operacyjnego za istotne.

Informacja z zakresu ryzyka operacyjnego jest czescig okresowej informacji zarzadczej, kierowanej do Komitetu
Ryzyka Operacyjnego, Zarzadu Banku, Komitetu ds. Ryzyka (przy Radzie Nadzorczej) oraz Rady Nadzorczej.

Majac na uwadze charakterystyke Banku oraz stopien rozwoju systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym, Bank
oblicza wymaog kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego przy zastosowaniu metody standardowej.

W 2023 roku zrealizowano szereg zadan w ramach organizacji systemu zarzadzania ryzykiem, wtym m.in.
(1) przeprowadzono przeglad i zatwierdzono apetyt oraz tolerancje na ryzyko operacyjne na 2023 rok, (2) okresowo
monitorowano wykorzystanie obowigzujgcych limitow, (3) opracowano Mape ryzyka operacyjnego na 2023 rok
na podstawie samooceny przeprowadzonej przez komorki organizacyjne Centrali Banku, (4) przeprowadzono
ocene istotnosci podmiotéw zaleznych w Grupie Kapitatowej BOS S.A. w zakresie generowanego ryzyka
operacyjnego, (5) przeprowadzono przeglad Kluczowych Wskaznikdw Ryzyka Operacyjnego (KRI),
(6) przeprowadzono testy warunkow skrajnych z ryzyka operacyjnego.

Ponadto Bank kontynuowat dziatania w majace na celu zwiekszanie swiadomosci Pracownikow w zakresie ryzyka
operacyjnego realizujac m.in. szkolenia onboardingowe z Zasad Kultury Ryzyka w Banku oraz obowigzkowe
szkolenia e-learningowe dotyczace zarzadzania ryzykiem operacyjnym w BOS S.A. Zorganizowano kolejng edycje
,Dni Ryzyka” w Banku z udziatem wyzszej kadry kierowniczej oraz przedstawicieli innych komaérek organizacyjnych
Banku odpowiadajacych za zarzadzanie ryzykiem.

W 2023 roku nie odnotowano w zakresie ryzyka operacyjnego zdarzen o charakterze jednorazowym generujacych
nadzwyczajne i nieprzewidywane straty, ktére istotnie wptynetyby na bezpieczernstwo funkcjonowania Banku
oraz Grupy kapitatowej. W stosunku do zaistniatych zdarzen ryzyka operacyjnego podejmowano dziatania
wyjasniajgce oraz ograniczajace potencjalne straty. Najistotniejszym czynnikiem ryzyka operacyjnego
wptywajacym na jego poziom w 2023 roku byly sprawy sadowe z powoddztwa klientow Banku, zwigzane
z kredytami hipotecznymi powigzanymi z kursem walut obcych. Zaobserwowano wzrost liczby sktadanych
pozwow bedacy wynikiem orzecznictwa TSUE. W celu ograniczenia ryzyka z tym zwigzanego, Bank realizuje
Program Ugdd z klientami posiadajacymi kredyty hipoteczne powigzane z kursem walut obcych. Bank utworzyt
i okresowo aktualizuje rezerwe na przyszte sprawy sadowe.

3.2. Ryzyko braku zgodnosci

Ryzyko braku zgodnosci rozumiane jest jako ryzyko skutkdw nieprzestrzegania przepiséw prawa, przepiséw
wewnetrznych i standarddéw rynkowych w procesach funkcjonujacych w Banku.

Bank zapewnia zgodnosé dziatania z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi
i standardami rynkowymi poprzez proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, ktdry obejmuje identyfikacje,
oceng, kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci oraz raportowanie w tym zakresie do Zarzadu i Rady
Nadzorczej Banku oraz funkcje kontroli poprzez stosowanie mechanizmméw kontrolnych i ich niezalezne
monitorowanie oraz raportowanie wynikéw niezaleznego monitorowania.

Podstawowe zasady zapewniania zgodnosci w Banku w ramach funkcji kontroli i procesu zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci zostaty okreslone w Polityce zgodnoéci Banku Ochrony Srodowiska S.A., opracowanej przez
Zarzad i zatwierdzonej przez Rade Nadzorczg Banku oraz w Zasadach zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
w Banku Ochrony Srodowiska S.A.
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W Banku funkcjonuje wyodrebniona, samodzielna komodrka do spraw zgodnosci, podlegajaca bezposrednio
Prezesowi Zarzadu Banku, ktdéra odpowiada za realizacje przypisanych jej obowigzkéw w ramach systemu kontroli
wewnetrznej i wykonywanie zadan w ramach zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, realizowany przez komorke ds. zgodnosci przy udziale innych
komorek organizacyjnych i Il linii obrony, obejmuje:

o identyfikacje ryzyka braku zgodnosci, w szczegdlnosci w fazie projektowania nowych produktéw i przepiséw
wewnetrznych,

e ocene ryzyka braku zgodnosci,

e kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci,

e przedstawianie raportdw o ryzyku braku zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

Bank wyodrebniat kluczowe obszary dla zapewniania zgodnosci:
e wdrazanie i monitorowanie przepiséw prawa i standardéw rynkowych,

e wdrazanie i monitorowanie przestrzegania standarddw etycznych,

e przyjmowanie/przekazywanie korzysci lub prezentéw,

e Ochrona konsumentéw w zakresie zbiorowych interesow klientéw, w tym ochrona przed nieuczciwymi
praktykami rynkowymi, ,

e oferowanie produktéw, w tym wdrazanie nowych produktéw, z uwzglednieniem produktéw
ubezpieczeniowych, oraz postepowanie ze skargami i reklamacjami klientéw,

e realizacja obowigzkdw informacyjnych wzgledem klientéw Banku,

e przeciwdziatanie i zarzadzanie konfliktami interesdw,

e przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e Obrdt instrumentami finansowymi,

e ochrona danych osobowych.

Komodrka ds. zgodnosci zarzadza rowniez anonimowymi zgtoszeniami naruszen prawa oraz obowigzujgcymi
w BOS S.A. procedurami dotyczacymi standardéw etycznych.

Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, realizowany przez komorke ds. zgodnosci, obejmuje takze
zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci w obszarze zwigzanym z wykonywaniem czynnosci, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.

Bank sprawuje nadzor i zarzadza ryzykiem braku zgodnosci zwigzanym z dziatalnoscia jego podmiotdow zaleznych,
z uwzglednieniem struktury Grupy Kapitatowej oraz wymagan nadzorczych w zakresie zarzadzania tym ryzykiem,
poprzez nadzor wiascicielski realizowany przez osoby zasiadajgce w radach nadzorczych podmiotow zaleznych.

Sposdb zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Grupie Kapitatowej okreslajg wtasciwe przepisy wewnetrzne
wprowadzane przez podmioty zalezne.

W 2023 roku nie odnotowano zdarzen, ktdre w sposob istotny wptynetyby na poziom ryzyka braku zgodnosci, Bank
koncentrowat swoje dziatania na zapobieganiu wystapienia ryzyka braku zgodnosci.
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V. INFORMACIJE UZUPELNIAJACE

1. Ocena zarzgdzania zasobami finansowymi

Zarzadzanie zasobami finansowymi jest podstawowym elementem dziatalnosci operacyjnej Banku. Polega ono
na takim ksztattowaniu wielkosci oraz struktury bilansu, tj. aktywow, pasywoéw oraz pozycji pozabilansowych, ktére
pozwalaja na osiggniecie rownomiernego strumienia dochodoéw przy rownoczesnym utrzymaniu wymaganego
poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci. Polityka zarzadzania aktywami ipasywami Banku
ksztattowana jest przez Zarzad Banku oraz przez Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Podstawowymi miernikami zdolnosci BOS S.A. do regulowania zobowigzanh jest poziom ptynnosci i adekwatnosci
kapitatowej. Bank, zodpowiednim  wyprzedzeniem, podejmowat decyzje dotyczace pozyskania
dtugoterminowych srodkéw oraz zwiekszenia stabilnosci bazy depozytowej, zapewniajace odpowiednia strukture
bilansu i umozliwiajace bezpieczna realizacje Planu finansowego.

Struktura zapadalnoéci/wymagalnosci aktywow i pasywow zapewnia Bankowi zdolno$é do realizacji swoich
zobowigzan oraz finansowania swego rozwoju. W analizowanym okresie jej rozwdj odbywat sie przy bezpiecznym
poziomie wspotczynnika wyptacalnosci.

Na jakos¢ zarzadzania bilansem, a tym samym réwniez na realizacje zobowigzan Banku, wptyw ma réwniez sposéb
zarzadzania gtdwnie ryzykiem stopy procentowej oraz ryzykiem walutowym. Sposdb zarzadzania tymi ryzykami
oraz ich monitorowanie wskazujg, iz Bank posiada zdolnos¢ do wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan
na odpowiednim poziomie.

2. Uzaleznienie od partneréw

W analizowanym okresie podmioty Grupy nie posiadaty klientow, ktdorych udziat osiggatby co najmniej 10%
przychoddw ze sprzedazy.

3. Transakcje z podmiotami powigzanymi

Opis transakcji z podmiotami powigzanymi zostat zamieszczony w nocie 51 Dodatkowych not objasniajacych
do Rocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2023 roku.

Bank lub jednostki od niego zalezne nie zawieraty transakcji z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz
rynkowe.

4. Sezonowosé lub cyklicznosé

W dziatalnosci Grupy BOS S.A. nie wystepuja istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny.

5. Informacje o umowach Banku

51. Umowy znaczace

W 2023 roku Bank nie zawart umowy znaczacej.
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52. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru

W dniu 1 marca 2023 roku Bank zawart z Narodowym Bankiem Polskim umowe w sprawie warunkdw otwierania
i prowadzenia rachunku w Euro w systemie TARGET- NBP.

53. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych

Organ dokonujacy wyboru biegtego rewidenta

Wyboru firmy audytorskiej dokonata Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A. podejmujac w tej sprawie
w dniu 27 kwietnia 2022 roku Uchwate w sprawie wyboru biegtego rewidenta do badania rocznych sprawozdan
finansowych BOS S.A. irocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitalowej BOS S.A.
oraz przeprowadzenia przegladu pétrocznych sprawozdan finansowych BOS S.A. i pétrocznych skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej BOS S.A. za lata 2022-2023.

Umowy z biegltym rewidentem

W dniu 10 sierpnia 2022 roku zostata zawarta umowa z Mazars Audyt Sp. z 0.0. Przedmiotem umowy byta ustuga
atestacyjna dotyczaca zgodnosci informacji o charakterze jakosciowym i ilosciowym dotyczacym adekwatnosci
kapitatowej Grupy Kapitatowej BOS S.A. z wymogami CRR.

W dniu 15 czerwca 2022 roku zostata podpisana umowa z Mazars Audyt Sp. z 0.0. 0 przeprowadzenie przegladu
i badania sprawozdania finansowego za 2022 i 2023 roku.

Poprzednia umowa zostata zawarta w dniu 12 lipca 2019 roku z Mazars Audyt Sp. z 0.0. Przedmiotem umowy byto
przeprowadzenie przegladu i badanie sprawozdan finansowych Banku i Grupy Kapitatowej za lata 2019 - 2021.

W dniu 10 kwietnia 2021 roku zawarto aneks do umowy o przeprowadzenie badania sprawozdania finansowego
rozszerzajacy zakres ustug biegtego rewidenta o ustuge atestacyjna polegajaca na wyrazeniu opinii na temat
zgodnosci  skonsolidowanych sprawozdan finansowych z  wymogami rozporzadzenia w odniesieniu
do regulacyjnych standardow technicznych dotyczacych specyfikacji jednolitego elektronicznego formatu
raportowania (ESEF).

Informacja Zarzadu Banku o dokonaniu wyboru firmy audytorskiej

Zgodnie z § 70 ust. 1 pkt 7 oraz § 71 ust. 1 pkt 7 Rozporzadzenia Ministra Finansdw z 29 marca 2018 roku w sprawie
informacji biezacych i okresowych (.), na podstawie Oswiadczenia Rady Nadzorczej Banku Ochrony
Srodowiska S.A. o dokonaniu wyboru firmy audytorskiej przeprowadzajacej badanie rocznego jednostkowego
sprawozdania finansowego oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z przepisami, w tym
dotyczacymi wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej, Zarzad Banku informuje, ze firma audytorska
Mazars Audyt Sp. zo0.0. przeprowadzajaca badanie rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego
oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego zostata wybrana zgodnie z przepisami, w tym dotyczacymi
wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej oraz ze:

e firma audytorska oraz czionkowie zespotu wykonujacego badanie spetniali warunki do sporzadzenia
bezstronnego i niezaleznego sprawozdania z badania rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego
oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z obowigzujacymi przepisami, standardami
wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowej,

e s3 przestrzegane obowigzujace przepisy zwigzane z rotacja firmy audytorskiej i kluczowego biegtego
rewidenta oraz obowigzkowymi okresami karencji,

e Bank Ochrony Srodowiska S.A. posiada polityke w zakresie wyboru firmy audytorskiej oraz polityke
w zakresie $wiadczenia na jego rzecz przez firme audytorska, podmiot powigzany z firma audytorska lub
cztonka jego sieci dodatkowych ustug niebedacych badaniem, wtym ustug warunkowo zwolnionych
z zakazu Swiadczenia przez firme audytorska.
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5.4. Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych firmy Mazars Audyt Sp. z o.o.
wyptacone lub nalezne za:

2023 rok (wykazane w kwotach netto):
1. BOSS.A.

Przeglad sprawozdania (jednostkowego i skonsolidowanego) za | potrocze 2023 roku 141 tys. zt

Badanie rocznego (jednostkowego i skonsolidowanego) sprawozdania finansowego za 2023 rok w tym
wykonania ustugi atestacyjnej ESEF

Ustuga atestacyjna polegajaca na wyrazeniu opinii na temat zgodnosci informacji o charakterze jakosciowym
i ilogciowym dotyczacych adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej BOS z wymogami Rozporzadzenia 166 tys. zt
CRR za | poétrocze 2023 roku i za 2023 rok

Pozostate ustugi 13 tys. zt

452 tys. zt

2. Dom Maklerski BOS S.A.

Przeglad sprawozdania finansowego za | pétrocze 2023 roku 29 tys. zt
Badanie sprawozdania finansowego za 2023 rok 74 tys. zt
Pozostate ustugi 8 tys. zt

3. BOS Leasing Eko-Profit S.A. (uwzglednia audyt MS Wind Sp. z 0.0.)

Przeglad sprawozdania finansowego za | pétrocze 2023 roku 50 tys. zt
Badanie sprawozdania finansowego za 2023 rok 75 tys. zt

2022 rok (wykazane w kwotach netto):
1. BOSS.A.

Przeglad sprawozdania (jednostkowego i skonsolidowanego) za | potrocze 2022 roku 123 tys. zt
Badanie rocznego (jednostkowego i skonsolidowanego) sprawozdania finansowego za 2022 rok w tym
wykonania ustugi atestacyjnej ESEF

Ustuga atestacyjna polegajaca na wyrazeniu opinii na temat zgodnosci informacji o charakterze jakosciowym
i ilosciowym dotyczacych adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej BOS z wymogami Rozporzadzenia 145 tys. zt
CRR za | poétrocze 2022 roku i za 2022 rok

Pozostate ustugi 31 tys. zt

395 tys. zt

2. Dom Maklerski BOS S.A.

Badanie sprawozdania finansowego za 2022 rok 65 tys. zt
Przeglad sprawozdania finansowego za | pétrocze 2022 roku 25 tys. zt
Pozostate ustugi 13 tys. zt

3. BOS Leasing Eko-Profit S.A. (uwzglednia audyt MS Wind Sp. z 0.0.)

Badanie sprawozdania finansowego za 2022 rok 62 tys. zt

Przeglad sprawozdania finansowego za | pétrocze 2022 roku 33 tys. zt

Do wszystkich ptatnosci doliczana jest optata z tytutu nadzoru wg stawki wynikajacej z Ustawy o biegtych
rewidentach.
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6. Czynnikii nietypowe zdarzenia

W 2023 roku w BOS S.A. nie wystapity inne istotne zdarzenia dla oceny jego sytuacji kadrowej, majatkowe;j,
finansowej, wyniku finansowego i ich zmian oraz dla oceny mozliwosci realizacji zobowiazan.

7. Informacja o postepowaniach sgdowych oraz opis
Zmian otoczenia prawnego w zakresie mieszkaniowego
portfela kredytowego w tym wakacje kredytowe i inne
formy pomocy dla Klientéw

Na dzien 31 grudnia 2023 roku Bank Ochrony Srodowiska S.A. wystepowat:
e jako powdd w 951 sprawach na tgcznag kwote: 173,18 min zt,
e jako pozwany w 1721 sprawach na tgczna kwote: 661,43 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku Bank nie prowadzit istotnych postepowan toczacych sie przed sagdem, organem
wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych zobowigzan
oraz wierzytelnosci emitenta, tj. takich, ktérych wartos¢ stanowi co najmniej 10% kapitatéw wiasnych.

Informacja dotyczaca sankcji kredytu darmowego

Bank od dwdch lat odnotowuje wzrost reklamacji i powddztw dotyczacych kredytdw konsumenckich, w ktérych
kredytobiorcy podnosza zarzuty naruszenia przepisow ustawy z dnia 12 maja 2011 roku o kredycie konsumenckim,
skutkujacych zastosowaniem sankcji kredytu darmowego.

Konsumenci zarzucaja Bankowi niedopetnienie obowigzkdéw informacyjnych zwigzanych ze zmiennym
oprocentowaniem kredytu, btedne okreslenie kosztow kredytu, kwestionuja zasadnos¢ oprocentowania
skredytowanej prowizji przygotowawczej i optat zwigzanych z udzieleniem kredytu.

Skuteczne podniesienie zarzutdw naruszenia przepiséw ustawy o kredycie konsumenckim i skorzystanie przez
konsumenta z sankcji kredytu darmowego nie oznacza niewaznosci umowy o kredyt konsumencki, ale oznacza
dla Banku utrate przychodéw z odsetek.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku przed sadami zawisto facznie 19 spraw dot. sankcji kredytu darmowego, w ktoérych
wartosc¢ przedmiotu sporu wynosi: 442,07 tys. zt.

Informacje o wszczetych postepowaniach sadowych dotyczacych kredytéw i pozyczek denominowanych
lub indeksowanych do walut obcych

Od wydania w dniu 3 pazdziernika 2019 roku przez Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (,TSUE") wyroku
w sprawie C-260/18 Kamil Dziubak, Justyna Dziubak przeciwko Raiffeisen Bank International AG zsiedzibg
w Wiedniu prowadzacej dziatalnos¢ w Polsce w formie oddziatu pod nazwa Raiffeisen Bank International AG
Oddziat w Polsce, wzrasta liczba spraw sadowych, dotyczacych umow kredytowych powigzanych z kursem walut
obcych. Przyczyny tego zjawiska nalezy upatrywac w prokonsumenckim orzecznictwie TSUE z ostatnich kilku lat
i zmianie na niekorzys¢ bankdéw tendencji w orzecznictwie sgddéw krajowych.

Zdecydowana wiekszos¢ wyrokéw sadowych zapadajacych po orzeczeniu TSUE z 3 pazdziernika 2019 roku jest
niekorzystna dla bankdéw. Orzecznictwo sadow krajowych w odniesieniu do roszczen stron wywodzonych
z uznanych za niewazne umow kredytéw powigzanych z kursem walut obcych nadal nie jest jednolite, ztozonos¢
zagadnien prawnych powoduje, ze sady krajowe zwracaja sie do TSUE z kolejnymi pytaniami prejudycjalnymi.
W grudniu 2023 roku TSUE wydat kilka istotnych rozstrzygniec, ktére beda miaty wptyw na orzecznictwo sgdow
krajowych w tym obszarze.

Bank na biezaco monitoruje orzecznictwo zaréwno krajowe jak i TSUE, dokonujac oceny ryzyka prawnego
zwigzanego z kredytami powiazanymi z kursem walut obcych i uwzglednia w swoich analizach to, iz niekorzystne
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dla bankoéw orzecznictwo polskich saddw oraz wyroki TSUE wptywaja na wzrost liczby postepowan sgdowych
i zwiekszenie wartosci dochodzonych roszczen.

W dniu 7 maja 2021 roku Sad Najwyzszy w skfadzie 7 sedzidw podjat uchwate, majaca moc zasady prawnej,
udzielajac odpowiedzi na pytania postawione przez Rzecznika Finansowego, iz w razie niewaznosci umowy
kredytu, kazdej ze stron przystuguje odrebnie roszczenie o zwrot spetnionego swiadczenia. Sad Najwyzszy wskazat
takze, ze umowa moze by¢ uznana za definitywnie bezskuteczng dopiero wtedy, gdy konsument zostanie
nalezycie poinformowany o skutkach upadku umowy i nie wyrazi zgody na zwigzanie postanowieniem uznanym
za abuzywne. Stanowisko Sadu Najwyzszego jest zbiezne z wyrokiem TSUE w sprawie C-140/22 z dnia 7 grudnia
2023 roku.

Istotne dla sektora bankowego jest postanowienie TSUE w sprawie C-756/22 z dnia 11 grudnia 2023 roku. TSUE
uznat, ze art. 6 ust. Ti art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13 nalezy interpretowac w ten sposoéb, iz w kontekscie uznania umowy
kredytu hipotecznego zawartej z konsumentem przez instytucje bankowa za niewazna w catosci ze wzgledu na to,
ze umowa ta zawiera nieuczciwe warunki, bez ktérych nie moze ona dalej obowigzywac, stojg one na przeszkodzie
wyktadni sgdowej prawa panstwa cztonkowskiego, zgodnie z ktdra instytucja ta ma prawo zada¢ od tego
konsumenta zwrotu kwot innych niz kapitat wptacony na poczet wykonania tej umowy oraz ustawowe odsetki
za opdznienie od chwili wezwania do zaptaty.

W kontekscie przedawnienia roszczen stron wynikajacych z uznanych za niewazne umow kredytdw powigzanych
z kursem walut obcych istotny jest wyrok TSUE w sprawie C-28/22 z dnia 14 grudnia 2023 roku zgodnie z ktérym
termin przedawnienia musi by¢ symetryczny dla obu stron. W Swietle tego wyroku roszczenia bankdw i klientow
powinny zosta¢ rozliczone i nie powinny by¢ traktowane jako przedawnione. W 2021 roku BOS SA razem z grupa
innych bankéw podjat sie realizacji zadania polegajgcego na wypracowaniu oferty ugdd dla klientéw zawieranych
na zasadzie dobrowolnosci, na mocy ktoérych kredyty oparte na walucie obcej podlegaja rozliczeniu tak, jakby
od poczatku byty kredytami ztotowymi z oprocentowaniem wedtug stawki WIBOR oraz odpowiedniej marzy.

Po uzyskaniu akceptacji Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia (uchwata nr 4/2021 z dnia 8 grudnia 2021 roku),
Bank wdrozyt z dniem 31 stycznia 2022 roku Program Ugdd BOS S.A. oparty na zatozeniach Przewodniczacego
KNF. Do dnia 31 grudnia 2023 roku do Banku wptyneto 1336 wnioskdw o zawarcie ugody dotyczacych walutowych
kredytow hipotecznych. Saldo do sptaty tych kredytéw wyniosto 108 min zt. Podpisano 645 ugod.

tacznie rezerwa na ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi powigzanymi z walutg obcg na dzien 31 grudnia
2023 roku wynosi 690 min zt, z czego 161 mIn zt prezentowane jest jako rezerwa na postepowania sadowe
i roszczenia na ryzyko prawne zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi, a 529 mln zt prezentowane jako
dodatkowe odpisy z tytutu oczekiwanej straty kredytowe].

Do 31 grudnia 2023 roku przed sadami zawisto tgcznie 1630 spraw przeciwko Bankowi, dotyczacych kredytow
i pozyczek denominowanych do walut obcych (gtéwnie do CHF a takze do USD i EURO), w ktéorych wartosc
przedmiotu sporu wynosita 6156 min zt. Zgtaszane w pozwach roszczenia wywodzone z umoéw kredytow
i pozyczek powigzanych z kursem waluty obcej generalnie dotyczg uznania umowy kredytu/pozyczki za niewazng
i zasgdzenia zwrotu zaptaconych rat kredytowych i innych optat

Opis zmian otoczenia prawnego w zakresie portfela kredytowego PLN w tym wakacje kredytowe i inne formy
pomocy dla Klientow

Bank wprowadzit szereg specjalnych rozwigzan i produktow dla kredytobiorcow dotknietych trudna sytuacja
zwigzana z pandemig COVID-19 oraz uczestniczy w dziataniach majacych na celu wsparcie Kredytobiorcéw.
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Utatwienia obowigzujace dla kredytobiorcow w 2023 roku to m.in.:

1. Wakacje ustawowe wprowadzone zgodnie z zapisami w Ustawie z dnia 02 marca 2020 roku o
szczegoélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374, 567, 568, 695 i 875)
tzw. Tarcza 4.0.

Z zawieszenia wykonania umowy kredytu moga skorzysta¢ osoby fizyczne bedace konsumentami w rozumieniu
art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny, ktére przed dniem 13 marca 2020 roku zawarty z
Bankiem umowe o kredyt, a termin zakonczenia okresu kredytowania w nich okreslony przypada po uptywie 6
miesiecy od powyzszej daty, o ile po dniu 13 marca 2020 roku utracity prace lub inne gtéwne zrédto dochodu (jezeli
prace lub inne gtoéwne zrodto dochodu utracit tylko jeden ze wspotkredytobiorcow, rowniez mozna skorzystac z
zawieszenia).

Whniosek o zawieszenie wykonania umowy moze zostac¢ ztozony przez klienta w odniesieniu do umaéw kredytu
nalezacych do ponizszych trzech grup:
e umowy o kredyt konsumencki w rozumieniu ustawy z dnia 12 maja 2011 roku o kredycie konsumenckim,
w tym: pozyczka gotéwkowa, ,Przejrzysta pozyczka”, kredyt PV, pozyczka w ROR, karta kredytowa oraz
preferencyjne kredyty proekologiczne udzielane we wspodipracy z donatorami srodkéw na ochrone
érodowiska np. NFOSIGW, WFOSIGW, BGK (dalej zwane proekologicznymi kredytami donatorskimi),
e umowy o pozyczke hipoteczng oraz umowy o kredyt hipoteczny w rozumieniu ustawy z dnia 23 marca
2017 roku o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami,
e uUmMowy o kredyt w rozumieniu art. 69 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Prawo bankowe, w tym: pozyczka
gotéwkowa na kwote wyzszg niz 255 550 zt, preferencyjne kredyty donatorskie, kredyt gietdowy.

2. Fundusz wsparcia kredytobiorcéw bedacych w trudnej sytuacji finansowej

Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow (FWK) to mechanizm zapewniajacy pomoc dla kredytobiorcéw, ktérzy znalezli
sie w trudnej sytuacji finansowej i s zobowiazani do sptaty rat kredytu mieszkaniowego. Rozwigzania FWK
skierowane s3 takze dla kredytobiorcow, ktdrzy sprzedali kredytowana nieruchomos¢, a kwota uzyskana
ze sprzedazy nie pokryta catego zobowigzania z tytutu kredytu mieszkaniowego (promesa lub pozyczka na sptate
zadtuzenia).

Na FWK sktadaja sie wptaty kredytodawcow. Wsparcie wyptacane jest na okres nie dtuzszy niz 36 miesiecy, przy
czym indywidualnie ustalana kwota wsparcia nie moze by¢ wyzsza niz 2 tys. zt miesiecznie. Jest ono przekazywane
przez Bank Gospodarstwa Krajowego bankowi kredytobiorcy, ktéry udzielit kredytu mieszkaniowego.

Z Funduszu mozna uzyskac wparcie:
e na pokrycie aktualnie sptacanych rat kredytu mieszkaniowego lub
e pozyczke na pokrycie pozostatej po sprzedazy kredytowanej nieruchomosci czesci zadtuzenia.

3. Wakacje kredytowe wprowadzone zgodnie z zapisami w Ustawie z dnia 7 lipca 2022 roku
o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom.

W dniu 9 czerwca 2022 roku Sejm uchwalit ustawe o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewziec
gospodarczych i pomocy kredytobiorcom, ktdra przewidywata, m. in., wakacje kredytowe dla konsumentow.
Ustawa weszta w zycie z dniem 29 lipca 2022 roku.

Bank Ochrony Srodowiska S.A. uruchomit wszystkie mozliwe kanaty do sktadania wnioskéw przez klientéw
z dniem 29 lipca 2022 roku. Zmiany zostaty wdrozone na czas i od tego dnia zbierane byty wnioski od klientow
poprzez bankowos¢ internetowa, strone www oraz oddziaty.

Ustawa przewidywata mozliwos¢ zawieszenia sptaty rat kredytu hipotecznego lub pozyczki hipotecznej,
udzielonych konsumentowi w walucie polskiej, z wytaczeniem indeksowanych lub denominowanych do waluty
innej niz waluta polska (w tym zakresie wprowadzona zostata zmiana w stosunku do pierwotnego projektu, nie
zawierata doprecyzowania, ze nie dotyczy kredytéw lub pozyczek indeksowanych lub denominowanych do waluty
innej niz waluta polska).
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Zawieszenie przystugiwato konsumentowi w okresie:
e od dnia1sierpnia 2022 roku do dnia 30 wrzesnia 2022 roku — w wymiarze dwoéch miesiecy;
e od dnia 1 pazdziernika 2022 roku do dnia 31 grudnia 2022 roku — w wymiarze dwdch miesiecy;
e od dnia1stycznia 2023 roku do dnia 31 grudnia 2023 roku —w wymiarze miesigca w kazdym kwartale.

Przyjeto rozwiagzanie, zgodnie z ktérym jezeli konsument byt strona wiecej niz jednej umowy z danym
kredytodawcy, wniosek o zawieszenie sptaty rat mogto dotyczy¢ tylko jednej z tych umow zawartej w celu
zaspokojenia wiasnych potrzeb mieszkaniowych (a nie jak pierwotnie byto przewidziane — w celu nabycia
nieruchomosci przeznaczonej na zaspokojenia wiasnych potrzeb mieszkaniowych). Powyzsze oznaczato, ze
wsparciem beda objete roéwniez kredyty ipozyczki udzielone w celu utrzymania prawa zwigzanego
zZ nieruchomoscia mieszkalng, a takze na budowe lub przebudowe budynku mieszkalnego Ilub lokalu
mieszkalnego.

Na wzdr rozwigzania przewidzianego w ustawie covidowej przyjeto rozwigzanie, zgodnie z ktérym sptata kredytu
zostata zawieszona z dniem doreczenia kredytodawcy wniosku o zawieszenie sptaty raty na okres w nim wskazany.
W okresie zawieszenia konsument nie byt zobowigzany do dokonywania ptatnosci wynikajagcych z umowy,
z wyjatkiem optat z tytutu ubezpieczerh powigzanych z tg umowa. W okresie zawieszenia nie byly takze naliczane
odsetki ani pobierane optaty inne niz wskazane w potwierdzeniu.

Okres zawieszenia sptaty kredytu lub pozyczki nie byt traktowany jako okres kredytowania. Okres kredytowania
oraz wszystkie terminy przewidziane w umowie ulegaty przedituzeniu o okres zawieszenia sptaty rat.

Wakacje kredytowe mogty by¢ zastosowane do umadw zawartych przed 1 lipca 2022 roku, w tym — do umow
zawartych przed dniem wejscia w zycie ustawy z dnia z dnia 23 marca 2017 roku o kredycie hipotecznym oraz
o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, czyli przed dniem 22 lipca 2017 roku; o ile
termin zakonczenia okresu kredytowania okreslony w umowie przypadat najwczesniej 1 stycznia 2023 roku
(zgodnie z projektem ustawy ,po uptywie 6 miesiecy” od 1 lipca 2022 roku).

Wakacje kredytowe byty dostepne dla wszystkich posiadaczy kredytéw i pozyczek hipotecznych, bez wzgledu
na osiggane dochody, a wniosek o zawieszenie sptaty rat mogt zostac¢ ztozony przez jednego kredytobiorce.
Mozliwos¢ wnioskowania o zawieszenie sptaty rat w oparciu o Ustawe z dnia 29 lipca 2022 roku o finansowaniu
spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom zakonczyta sie z dniem 31 grudnia
2023 roku.

8. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania

W 2023 roku nie wystagpity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania.

9. Informacja o dywidendzie

W 2023 roku nie byta wyptacona ani zadeklarowana dywidenda.

10. Informacje o wartosci przyjetych zabezpieczen

Na koniec grudnia 2023 roku wartosc¢ istotnych zabezpieczen z wytaczeniem weksli in blanco oraz cesji z polisy
ubezpieczeniowej dotyczacej nieruchomosci lub ruchomosci wyniosta 23 5429 min zt. Najwazniejszym rodzajem
zabezpieczenia pozostajg zabezpieczenia hipoteczne (12 0511 miIn z, tj. 51,2%). Gwarancje i poreczenia wyniosty
5749,7 mln zt, co stanowi 24,4% ogdtu zabezpieczen. Zastawy wyniosty 4 847,8 min zt, tj. 20,6% ogodtu zabezpieczen.
Cesje wierzytelnosci od kontrahenta kraju OECD wyniosty 4956 min zi, tj. 2,1% ogoétu zabezpieczen. Umowy
ubezpieczenia KUKE wyniosty 2435 mln zt, tj. 1,0% ogotu zabezpieczen. Pozostate zabezpieczenia nie przekroczyty
1,0% ogdtu zabezpieczen.

1. Informacje o zdarzeniach po dniu bilansowym

Zarzad BOS S.A. zwotat Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie na dzien 11 marca 2024 roku z porzadkiem obrad
obejmujacym zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej.
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VI. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU
KORPORACYINEGO

1. Zasady tadu korporacyjnego

1.1.  Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktéoremu podlega
BOS S.A. oraz miejsca, gdzie tekst zasad jest publicznie
dostepny

Bank Ochrony Srodowiska S.A. stosuje zasady tadu korporacyjnego zamieszczone w ,Dobrych praktykach spotek
notowanych na GPW 2021" oraz stosuje sie do ,Zasad fadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”
wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego. Dokumenty sg dostepne na stronie:
https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny odpowiednio
w zaktadkach ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW” oraz ,,Zasady tadu korporacyjnego”.

1.2. Informacja o niestosowaniu niektoérych zasad tadu
korporacyjnego zawartych w ,,Dobrych praktykach spotek
notowanych na GPW 2021" oraz ,Zasadach tadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych
przez KNF.

Zasady ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021", ktdre nie sg stosowane:

e 1.4.2. - Przedstawiac¢ wartos¢ wskaznika rownosci wynagrodzen wyptacanych jej pracownikom, obliczanego
jako procentowa rdéznica pomiedzy srednim miesiecznym wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii,
nagréd i innych dodatkdéw) kobiet i mezczyzn za ostatni rok, oraz przedstawia¢ informacje o dziataniach
podjetych w celu likwidacji ewentualnych nieréwnosci w tym zakresie, wraz z prezentacja ryzyk z tym
zwigzanych oraz horyzontem czasowym, w ktorym planowane jest doprowadzenie do réwnosci.

Komentarz spotki: Bank nie publikuje takich informacji na swojej stronie internetowej. W zakresie
wynagrodzen Bank przestrzega wszystkich przepisow regulujacych relacje z pracownikami, w szczegolnosci
przepisdw Kodeksu Pracy oraz przepisow zakazujacych jakiejkolwiek dyskryminacji bez wzgledu na jej
przyczyne. Do kluczowych kryteriow branych pod uwage przez Bank przy ustalaniu wielkosci wynagrodzen
naleza rodzaj i charakter pracy, specyfika i réznorodnos¢ uwarunkowan zwigzanych z zarzadzaniem
zasobami ludzkimi oraz wptyw poszczegdlnych stanowisk na wyniki i profil ryzyka Banku, a takze
powszechnie obowiazujace przepisy prawa. Bank rozwazy stosowanie przedmiotowej zasady w przysztosci.

e 4.8. - Projekty uchwat walnego zgromadzenia do spraw wprowadzonych do porzadku obrad walhego
zgromadzenia powinny zostaé¢ zgtoszone przez akcjonariuszy najpdzniej na 3 dni przed walnym
zgromadzeniem.

Komentarz spotki: Zasada nie jest stosowana. Bank przestrzega zasad wynikajacych z obowigzujacego
prawa. W zwiazku z nim, akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedna dwudziesta
kapitatu zaktadowego moga przed terminem walnego zgromadzenia zgtasza¢ spdtce projekty uchwat
dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad walnego zgromadzenia lub spraw, ktére maja zostac
wprowadzone do porzadku obrad, a ponadto kazdy z akcjonariuszy moze podczas walhego zgromadzenia
zgtaszac¢ projekty uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad. Oczywiscie Bank zacheca
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akcjonariuszy do zgtaszania projektow uchwat z odpowiednim wyprzedzeniem gwarantujacym sprawng
prace walnego zgromadzenia.

e  49]. - Kandydatury na cztonkdéw rady powinny zostac zgtoszone w terminie umozliwiajacym podjecie przez
akcjonariuszy obecnych na walnym zgromadzeniu decyzji z nalezytym rozeznaniem, lecz nie pdzniej niz
na 3 dni przed walnym zgromadzeniem; kandydatury, wraz z kompletem materiatow ich dotyczacych,
powinny zosta¢ niezwitocznie opublikowane na stronie internetowej spoétki.

Komentarz spotki: Zasada nie jest stosowana. Bank nie ma wptywu na dziatania akcjonariuszy. Bank jednak
zawsze rekomenduje akcjonariuszom, aby zgtaszali kandydatury z odpowiednim wyprzedzeniem.

W 2023 roku nie odbyta sie konferencja zwigzana z prezentacja wynikéw Banku osiggnietych po | kwartale oraz
| pétroczu 2023 roku o czym stanowi zasada 1.6. ,Dobrych Praktyk Spdtek Notowanych na GPW 2021".

»Zasady fadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydane przez KNF sg w catosci stosowane przez Bank.

2. Akcjonariat i prawa z akgji

2.1.  Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio
przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby
gtosdw na walnym zgromadzeniu Banku

Nastepujacy Akcjonariusze posiadali co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw i udziatu w kapitale:

e Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej - posiadajgcy 53 951 960 akgji, co stanowi
58,05% udziatu w kapitale zaktadowym oraz w ogdélnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu,

e Fundusz Inwestycji Polskich Przedsiebiorstw Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywoéw Niepublicznych -
posiadajacy 8 000 000 akgji, co stanowi 8,61% udziatu w kapitale zaktadowym oraz w ogdlnej liczbie gtosow
na Walnym Zgromadzeniu,

e Dyrekcja Generalna Lasow Panstwowych - posiadajgca 5148 000 akgji, co stanowi 5,54% udziatu w kapitale
zaktadowym oraz w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

Ogodlna liczba akcji i gtoséw na Walnym Zgromadzeniu BOS S.A. wynosi 92 947 671. Wszystkie akcje sg akcjami
zwyktymi na okaziciela o wartosci nominalnej 10 zt kazda.

2.2. Akcje wiasne

Na dzien 31 grudnia 2023 roku Bank posiadat 37 775 akcji wtasnych, ktore reprezentuja 0,04% kapitatu zaktadowego
i 0,04 % ogdlnej liczby gtosdéw na Walnym Zgromadzeniu Banku.

Bank, zgodnie z przepisami Kodeksu spoétek handlowych, nie jest uprawniony do wykonywania prawa gtosu z akgcji
wiasnych.
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2.3. Informacje o umowach dotyczacych przysztych zmian
w strukturze akcjonariatu

Bankowi nie s3 znane umowy, w tym zawarte po dniu bilansowym, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpic
zmiany w proporcjach posiadanych akgcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy.

2.4. Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytutu
papierdow wartosciowych

Wszystkie akcje Banku sa rowne i kazda akcja daje prawo jednego gtosu na walnym zgromadzeniu i jednakowe
prawo do dywidendy.

2.5. Ograniczenia w wykonywaniu prawa gtosu
| W przenoszeniu prawa wtasnosci papierow
wartosciowych

Zgodnie ze Statutem Banku w przypadku ustanowienia zastawu lub uzytkowania na akcji imiennej, zastawnik
i uzytkownik nie moga wykonywac prawa gtosu z tych akgcji. Aktualnie w kapitale zaktadowym Banku nie ma akgji
imiennych.

2.6. Zasady zmiany Statutu Banku

Zmiany Statutu Banku dokonuje Walne Zgromadzenie Banku. Uchwata o zmianie Statutu zapada wiekszoscia
trzech czwartych oddanych gtoséw.

2.7. Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia i jego
zasadniczych uprawnien oraz praw akcjonariuszy
I sposobu ich wykonywania

Sposdb zwotywania, kompetencje i sposdb dziatania Walnego Zgromadzenia okreslaja Statut Banku i Regulamin
obrad Walnych Zgromadzen. Ponizej przedstawiono najistotniejsze informacje o uprawnieniach Walnego
Zgromadzenia i sposobu ich wykonywania:

e Walne Zgromadzenie zwotuje sie w trybie zwyczajnym lub nadzwyczajnym.
e Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad Banku, w terminie szesciu miesiecy po uptywie kazdego
roku obrotowego.
e Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jesli Zarzad nie zwota go
w terminie wymaganym przepisami prawa.
e Przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia jest w szczegdlnosci:
o rozpatrzenie izatwierdzenie sprawozdania Zarzadu zdziatalnosci Banku oraz sprawozdania
finansowego za ubiegty rok obrotowy,
o powziecie uchwaty o podziale zysku albo o pokryciu straty,
o udzielenie cztonkom organéw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkdw.
e Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie moze by¢ zwotane w miare potrzeb przez Zarzad z wiasnej inicjatywy
lub na wniosek Rady Nadzorczej albo na wniosek akcjonariuszy reprezentujacych co najmniej jedna
dwudziesta czesc kapitatu zaktadowego.
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Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jesli zwotanie go uzna
za wskazane.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie moze by¢ zwotane przez akcjonariuszy reprezentujacych co najmniej
potowe kapitatu zaktadowego Banku lub co najmniej potowe ogdtu gtoséw. Akcjonariusze wyznaczaja
przewodniczagcego tego Zgromadzenia.

Zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak rdowniez umieszczenia okreslonych spraw
w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia moga zadac akcjonariusze reprezentujacy
co najmniej jedng dwudziesta czes$¢ kapitatu zaktadowego Banku. Zadanie takie nalezy ztozy¢ do Zarzadu
na pismie lub w postaci elektronicznej. Zadanie umieszczenia okre$lonych spraw w porzadku obrad
najblizszego Walnego Zgromadzenia nalezy ztozy¢ najpdzniej na 21 dni przed proponowanym terminem
Walnego Zgromadzenia.

Zadanie zwotania Walnego Zgromadzenia oraz umieszczenia okreélonych spraw w porzadku jego obrad,
zgtaszane przez uprawnione podmioty, powinno by¢ uzasadnione.

Zaniechanie rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad na wniosek akcjonariuszy lub jej
zdjecie z porzadku obrad wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadte] wiekszoscia % gtosow,
po uzyskaniu zgody wszystkich obecnych na Walnym Zgromadzeniu wnioskodawcow.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy w szczegdlnosci:

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego
Banku,

rozpatrzenie izatwierdzenie sprawozdania Zarzadu zdziatalnosci grupy kapitatowej Banku
oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Banku,

podjecie uchwaty o podziale zysku lub pokryciu straty,

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej,

udzielenie absolutorium cztonkom organdéw Banku,

powotywanie lub odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,

uchwalanie polityki oceny odpowiedniosci kandydatéw na cztonkédw Rady Nadzorczej oraz cztonkdw Rady
Nadzorczej a takze dokonywanie oceny odpowiedniosci kandydatdw na cztonkéw Rady Nadzorczej
oraz cztonkéw Rady Nadzorczej,

dokonywanie zmian Statutu Banku,

upowaznienie Rady Nadzorczej do ustalenia jednolitego tekstu zmienionego Statutu lub wprowadzenia
istotnych zmian o charakterze redakcyjnym okreslonych w uchwale Zgromadzenia,

podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszania lub obnizania kapitatu zaktadowego,

podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa,
decydowanie o tworzeniu i znoszeniu funduszy, o ktérych mowa w § 36 ust. 1. Statutu Banku,
podejmowanie uchwat w sprawach potaczenia, zbycia lub likwidacji Banku,

wybor likwidatoréw i ustalanie ich wynagrodzen,

ustalanie zasad ksztattowania wynagrodzen cztonkdéw Zarzadu oraz cztonkéw Rady Nadzorczej,

ustalanie wynagrodzen dla cztonkéw Rady Nadzorczej,

podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych przez Zarzad i Rade Nadzorcza lub akcjonariuszy
w trybie przewidzianym w Kodeksie spoétek handlowych, ustawie Prawo bankowe i Statucie Banku,
dokonywanie oceny adekwatnosci regulaminu Rady Nadzorczej oraz oceny skutecznosci dziatania Rady
Nadzorcze,.

Uczestnictwo w Walnym Zgromadzeniu, waznos¢ Walnego Zgromadzenia, sposéb podejmowania uchwat
i gtosowania:

W Walnym Zgromadzeniu moga uczestniczy¢ akcjonariusze osobiscie badz przez swoich petnomocnikow.
Petnomocnictwa do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu powinny by¢ wystawione na pismie lub
w postaci elektronicznej i dotgczone do protokotu Walnego Zgromadzenia.

Za postac elektroniczng udzielonego petnomocnictwa uwaza sie oswiadczenie akcjonariusza zawarte
w integralnym dokumencie tekstowym pozwalajacym na zidentyfikowanie autora oswiadczenia.
Akcjonariusz nie moze ani osobiscie, ani przez petnomocnika gtosowac przy powzieciu uchwat dotyczacych
jego odpowiedzialnosci wobec spoétki z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielenia absolutorium, zwolnienia
z zobowigzania wobec spotki oraz sporu pomiedzy nim a Bankiem. Jednakze, akcjonariusz taki, dziatajac
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jako petnomocnik innej osoby, moze gtosowac przy powzieciu uchwat dotyczacych jego osoby, o ktorych
mowa powyzej.

Z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w Kodeksie spdtek handlowych lub w Statucie Banku, Walne
Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na ilos¢ reprezentowanych na nim akcji.

Uchwaty zapadaja zwykta wiekszoscig gtoséw oddanych, jezeli przepisy Kodeksu spodtek handlowych
lub Statutu Banku nie przewidujg surowszych warunkoéw gtosowania.

Gtosowanie na Walnym Zgromadzeniu jest jawne.

Tajne gtosowanie zarzadza sie przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie cztonkdw organdw Banku
lub likwidatoréw, o pociagniecie ich do odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach osobowych. Poza tym
gtosowanie tajne nalezy zarzadzi¢ nazadanie chocby jednego zakcjonariuszy obecnych
lub reprezentowanych na Walnym Zgromadzeniu.

Walne Zgromadzenie moze powzig¢ uchwate o uchyleniu tajnosci gtosowania w sprawach dotyczacych
wyboru komisji powotywanej przez Walne Zgromadzenie.

Akcjonariusz moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu w miejscu odbywania Walnego Zgromadzenia
lub przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, o ile zwotujacy Walne Zgromadzenie tak
postanowi.

Zasady uczestnictwa, wymagania techniczne oraz odpowiedzialnos¢ Banku i akcjonariusza w przypadku
uczestnictwa akcjonariusza w obradach Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikagcji
elektronicznej sg okreslone w Regulaminie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu
srodkow komunikacji elektronicznej. Regulamin ten jest dostepny na stronie internetowej Banku w sekgcji
JRelacje inwestorskie” w zaktadce ,Dokumenty korporacyjne” (https://www.bosbank.pl/informacje-
korporacyjne/relacje-inwestorskie/dokumenty-korporacyjne).

Walne Zgromadzenie otwiera przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, albo inny cztonek Rady
Nadzorczej. W razie nieobecnosci tych osdb, Walne Zgromadzenie otwiera Prezes Zarzadu albo inna osoba
wyznaczona przez Zarzad. Walne Zgromadzenie wybiera przewodniczacego Zgromadzenia sposrod osob
uprawnionych do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu. Protokdt z Walnego Zgromadzenia sporzadzany jest
zgodnie z postanowieniami Kodeksu spétek handlowych.

Odwotanie i zmiana terminu odbycia Walnego Zgromadzenia nastepuja w takim samym trybie, co jego zwotanie.

3.

3.1.

Organy Banku

Walne Zgromadzenie Banku

Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia Banku i jego zasadniczych uprawnien oraz praw akcjonariuszy

i sposobu ich wykonywania jest zawarty w pkt. 2.7.

3.2. Rada Nadzorcza Banku

Skiad Rady Nadzorczej Banku

Na dzien 31 grudnia 2022 roku sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujaco:

e Przewodniczacy Rady - Piotr Sadownik

e Wiceprzewodniczacy Rady - lwona Marciniak

e Sekretarz Rady - Andrzej Matysiak

e Czionek Rady - Piotr Bielarczyk

o Cztonek Rady - Pawet Satek

e Czionek Rady - Emil Slazak (delegowany do czasowego petnienia
obowigzkdéw Prezesa Zarzadu)

e Czionek Rady - Aleksandra Swiderska

o Cztonek Rady - Tadeusz Wyrzykowski
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Zmiany w skfadzie Rady Nadzorczej w 2023 roku:

e w dniu 8 lutego 2023 roku dotychczasowy Cztonek Rady Nadzorczej Pan Emil Slazak — w zwiazku z
powotaniem go z tym dniem na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku — ztozyt oswiadczenie o rezygnacji
z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej BOS S.A;

e wdniu 23 czerwca 2023 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie powotato w sktad Rady Nadzorczej:

o Pana Wojciecha Krawczyka,

o Pana Mariana Niemirskiego,

o Pana Waldemara Trelke,

o Pana Pawta Tretowskiego,

e wdniu 23 czerwca 2023 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwaty w sprawie:

o delegowania -z dniem 23 czerwca 2023 roku — Pana Pawta Tretowskiego do czasowego petnienia
obowigzkédw Wiceprezesa Zarzadu kierujgcego pracami Zarzadu (do dnia zakonczenia
postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A,
jednak nie dtuzej niz do dnia 23 wrzesnia 2023 roku);

o delegowania — z dniem 24 czerwca 2023 roku — Pani Iwony Marciniak do czasowego petnienia
obowigzkdw Wiceprezesa Zarzadu (do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego na
stanowisko Cztonka Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A., jednak nie dtuzej niz do dnia
24 wrzesnia 2023 roku);

e w dniu 29 czerwca 2023 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie powotania z dniem
29 czerwca 2023 roku Pani Iwony Marciniak na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu. W zwiagzku z powyzszym,
z tym samym dniem Pani |. Marciniak ztozyta rezygnacje z funkcji cztonka Rady Nadzorczej BOS S.A:;

e w dniu 6 wrzesnia 2023 roku Rada Nadzorcza powotata Pana Tadeusza Wyrzykowskiego na funkcje
Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej;

e W dniu 21 wrzesnia 2023 roku Rada Nadzorcza Banku delegowata - z dniem
25 wrzesnia 2023 roku — Pana Pawta Tretowskiego do czasowego petnienia obowiazkow Wiceprezesa
Zarzadu kierujgcego pracami Zarzadu - do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko
Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A, jednak nie dtuzej niz do dnia 25 grudnia 2023 roku;

e wdniu 25 pazdziernika 2023 roku Pan Pawet Satek ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z cztonkostwa w Radzie
Nadzorczej Banku,

e wdniul5grudnia 2023 roku Rada Nadzorcza Banku delegowata z dniem 28 grudnia 2023 roku Pana Pawta
Tretowskiego, Cztonka Rady Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkdéw Wiceprezesa Zarzadu
kierujacego pracami Zarzadu Banku - do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko
Prezesa Zarzadu BOS S.A, jednak nie dtuzej niz do dnia 28 marca 2024 roku.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujaco:

e Przewodniczacy Rady - Piotr Sadownik

e Wiceprzewodniczacy Rady - Tadeusz Wyrzykowski
e Sekretarz Rady - Andrzej Matysiak

e Czionek Rady - Piotr Bielarczyk

e Cztonek Rady - Wojciech Krawczyk

e Czionek Rady - Marian Niemirski

e Cztonek Rady - Aleksandra Swiderska
e Czionek Rady - Waldemar Trelka

e Cztonek Rady - Pawet Tretowski'

Do dnia sporzadzenia niniejszej informacji sktad osobowy Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie.

1 pan Pawet Tretowski z dniem z dniem 28.12.2023 r. delegowany do czasowego petnienia obowigzkéw Wiceprezesa Zarzadu kierujgcego
pracami Zarzadu (nie dfuzej niz do 28.03.2024 r.)
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Zasady dziatania Rady Nadzorczej Banku

Stosownie do postanowien zawartych w Statucie Banku, Rada Nadzorcza sktada sie z 0séb fizycznych wybieranych
przez Walne Zgromadzenie na wspdlng kadencje, w liczbie przez nie ustalanej, nie mniejszej niz 5 osdb i nie
przekraczajacej 11 oséb. Wspdlna kadencja Rady Nadzorczej trwa trzy lata. Liczby kadencji nie ogranicza sie. Rada
Nadzorcza wybiera ze swego grona przewodniczacego, wiceprzewodniczgcego i sekretarza.

Mandaty cztonkdéw Rady Nadzorczej wygasaja z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie z dziatalnosci i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka Rady
Nadzorczej. Mandat cztonka Rady Nadzorczej wygasa rowniez wskutek sSmierci, rezygnacji albo odwotania go ze
sktadu Rady. Cztonkowie Rady Nadzorczej moga by¢ odwotani przed uptywem kadencji, a w ich miejsca moga byc¢
wybrane inne osoby. W przypadku odwotania, rezygnacji lub smierci cztonka Rady Nadzorczej w trakcie trwania
kadencji, do czasu obsadzenia wakatu, Rada moze dziata¢ w zmniejszonym skfadzie, lecz nie mniejszym niz 5 oséb.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Banku we wszystkich dziedzinach jego dziatalnosci. Rada
Nadzorcza wykonuje swoje obowiazki kolegialnie, moze jednak delegowac swoich cztonkéw do samodzielnego
petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych.

Rada Nadzorcza przestrzega w swojej dziatalnosci - w zakresie dotyczacym organu nadzorujacego - norm
wynikajgcych z:

e zasad tadu korporacyjnego, okreslonych w ,Dobrych Praktykach Spdtek notowanych na GPW"” wydanych
przez Rade Nadzorcza Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A,,

e Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania przez Bank ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych”, w tym spetniania kryteriéow niezaleznosci przez swoich cztonkdéw, a wyniki tej oceny udostepnia
na stronie internetowej Banku oraz przekazuje pozostatym organom Banku.

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy w szczegdlnosci:

e zatwierdzanie strategii dziatania BOS S.A. oraz rocznych planéw finansowych Banku,

e zatwierdzanie okreslonego przez Zarzad Banku akceptowalnego ogdlnego poziomu ryzyka oraz przyjetych
przez Zarzad Banku strategii zarzadzania Bankiem i strategii zarzadzania ryzykiem,

e zatwierdzanie polityki w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzadzania kapitatowego,

e zatwierdzanie polityki wynagrodzen,

e zatwierdzanie polityki zgodnosci Banku,

e zatwierdzanie zasad polityki informacyjnej Banku obejmujacej ujawnienia,

e zatwierdzanie uchwat Zarzadu w sprawie struktury organizacyjnej Banku, z tym, ze kompetencje do
tworzenia i likwidacji jednostek organizacyjnych Banku przystuguja Zarzadowi,

e informowanie Komisji Nadzoru Finansowego o sktadzie Zarzadu oraz o zmianie jego skfadu niezwtocznie
po jego powotaniu lub po dokonaniu zmiany jego skfadu, o spetnianiu przez cztonkdw Zarzadu wymogow,
o ktérych mowa w art. 22aa Ustawy Prawo bankowe, a takze o zatwierdzeniu i zmianie wewnetrznego
podziatu kompetencji w Zarzadzie; ponadto informmowanie o umieszczeniu w porzadku obrad Rady punktu
dotyczacego odwotania prezesa Zarzadu lub cztonka Zarzadu nadzorujgcego zarzadzanie ryzykiem
istotnym w dziatalnosci Banku lub powierzenia jego obowigzkdw innemu cztonkowi Zarzadu,

e ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy
w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym oraz wnioskéw Zarzadu
dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego
pisemnego sprawozdania z wynikdw tej oceny,

e ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej Banku oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego grupy kapitatowej Banku za ubiegty rok obrotowy w zakresie ich zgodnosci z ksiegami
i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym, a takze skifadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego
pisemnego sprawozdania z wynikdéw tej oceny,

e ustalanie warunkoéw zatrudnienia, w tym takze warunkdow innych stosunkdw prawnych niz stosunek pracy,
dla cztonkéw Zarzadu Banku - na podstawie ustalanych przez Walne Zgromadzenie Banku zasad
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ksztattowania wynagrodzen cztonkoéw Zarzadu, a takze zawieranie z cztonkami Zarzadu w imieniu Banku
umow o Swiadczenie ustug zarzadzania na czas petnienia funkcji cztonka Zarzadu. Rada Nadzorcza moze
upowaznic¢ przewodniczgcego Rady do zawierania takich umow,

e uchwalanie regulaminu udzielania kredytow, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych lub poreczen
cztonkom organéw Banku i osobom zajmujgacym stanowiska kierownicze w Banku oraz innym osobom
wymienionym w art. 79 ustawy Prawo bankowe,

e podejmowanie uchwat w sprawie wyrazenia zgody na udzielanie kredytdw, pozyczek pienieznych,
gwarancji bankowych lub poreczen cztonkom organdéw Banku oraz innym osobom okreslonym w art. 79a
Ustawy Prawo bankowe,

e zatwierdzanie whnioskéw Zarzadu Banku W sprawach nabywania akgji
i udziatow w spotkach o wartosci nominalnej przekraczajacej tacznie z juz posiadanymi przez Bank akcjami
i udziatami tych spoétek rownowartos¢ 5% kapitatu zaktadowego Banku, z wylaczeniem akcji spotek
dopuszczonych do publicznego obrotu,

e wybor biegtego rewidenta przeprowadzajgcego badanie sprawozdania finansowego oraz innych biegtych,

e nadzor nad wprowadzeniem w Banku systemu zarzadzania, na ktdry sktada sie system zarzadzania
ryzykiem i system kontroli wewnetrznej oraz ocena adekwatnosci i skutecznosci tych systemow,

e ocena okresowych informacji o poziomie ryzyka bankowego i jakosci zarzadzania tym ryzykiem,

e ocena okresowych informacji na temat stwierdzonych nieprawidiowosci i wnioskdw wynikajacych
z przeprowadzanych audytdw wewnetrznych oraz dziatan podejmowanych w celu ich usuniecia lub
realizacji,

e zatwierdzanie trybu nawigzania i rozwigzania stosunku zatrudnienia z osoba kierujaca komodrka audytu
wewnetrznego oraz osoba kierujacg komodrka do spraw zgodnosci, a takze zatwierdzania wysokosci
wynagrodzenia tych osob,

e uchwalanie polityki oceny odpowiedniosci kandydatéw na czionkéw Zarzadu, cztonkéw Zarzadu oraz
Zarzadu Banku, a takze dokonywanie oceny odpowiedniosci ww. osob oraz Zarzadu Banku, a takze
przeprowadzanie postepowan kwalifikacyjnych na stanowiska cztonkéw Zarzadu Banku,

e zatwierdzanie wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzadzie Banku,

e zatwierdzanie regulaminu komorki audytu wewnetrznego (karty audytu wewnetrznego) oraz
zatwierdzanie planu audytu wewnetrznego,

e zatwierdzanie regulaminu komorki do spraw zgodnosci oraz rocznych plandw jej dziatan.

Ponadto do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

e sporzadzanie corocznego sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej, wraz ze zwiezta ocena sytuacji
Banku w ujeciu skonsolidowanym, z uwzglednieniem oceny systemow kontroli wewnetrznej, zarzadzania
ryzykiem oraz funkcji compliance i audytu wewnetrznego - w celu przedtozenia Walnemu Zgromadzeniu
do zatwierdzenia,

e rozpatrywanieiocena otrzymywanych od Zarzadu informacji o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych
dziatalnosci Banku,

e W ramach nadzoru nad funkcjonowaniem w Banku systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania
ryzykiem oraz nad przebiegiem procesu sprawozdawczosci finansowej, w szczegdlnosci:

o powotywanie Komitetu Audytu Wewnetrznego oraz Komitetu ds. Ryzyka, uchwalanie
regulaminow okreslajacych organizacje i zadania tych Komitetéw oraz ustalanie ich sktadu,

o zatwierdzanie przepiséw wewnetrznych Banku, dotyczacych w szczegdlnosci: dziatania systemu
kontroli wewnetrznej w Banku, dziatania systemu zarzadzania ryzykiem w Banku oraz zarzadzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka bankowego,

o rozpatrywanie i ocena okresowych raportow prezentujacych wyniki przeprowadzonych audytow
wewnetrznych,

o rozpatrywanie i ocena okresowych informacji o skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz o
skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem,
rozpatrywanie i ocena okresowych raportdw w sprawie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci,
rozpatrywanie i ocena rocznych sprawozdan Kkierujgcego komorka audytu wewnetrznego
o skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, systemu zarzadzania ryzykiem, funkcji compliance
oraz funkcji audytu wewnetrznego,
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o ocena adekwatnosci i skutecznosci procedury anonimowego zgtaszania przez pracownikow
naruszen,

o rozpatrywanie informacji audytora o przebiegu i wynikach badania rocznych sprawozdan
finansowych Banku i jego grupy kapitatowej,

e powotywanie Komitetu ds. Wynagrodzer i Nominacji, uchwalanie regulaminu okreslajacego organizacje
i zadania tego Komitetu oraz ustalanie jego sktadu,

e powotywanie Komitetu ds. Ekologii, uchwalanie regulaminu okreslajacego organizacje i zadania tego
Komitetu oraz ustalanie jego skfadu,

e rozpatrywanie wnioskéw Zarzadu dotyczgcych zamiaru zawarcia przez Bank istotnej umowy/transakcji
z podmiotem powigzanym, z wyjatkiem transakcji typowych, zawieranych na warunkach rynkowych
w ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej z podmiotem zaleznym, w ktérym Bank posiada
wiekszosciowy udziat kapitatowy,

e sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem przez Bank obowigzkdw spoczywajgcych na nim w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,

e Wwyrazanie zgody na petnienie przez cztonkéw Zarzadu Banku funkcji w organach podmiotéw spoza grupy
kapitatowej Banku,

e sprawowanie nadzoru nad wprowadzeniem fadu wewnetrznego w Banku oraz dokonywanie, co najmniegj
raz w roku, oceny jego adekwatnosci i skutecznosci, w szczegdlnosci z uwzglednieniem wszelkich zmian
czynnikdéw wewnetrznych i zewnetrznych majacych wptyw na Bank,

e Wyrazanie zgody na zawarcie przez Bank umowy o ustugi prawne, ustugi marketingowe, ustugi w zakresie
stosunkéw miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz ustugi doradztwa zwigzanego
z zarzadzaniem, w przypadku, gdy wysokos¢ wynagrodzenia przewidzianego tacznie za Swiadczone ustugi
przekracza 250 000 zt netto w stosunku rocznym, badz w przypadku zmiany takiej umowy podwyzszajacej
wynagrodzenie powyzej ww. kwoty, badz w przypadku, gdy maksymalna wysokos¢ wynagrodzenia nie jest
przewidziana,

e wyrazanie zgody na zawarcie przez Bank umowy:

o darowizny lub innej umowy o podobnym skutku o wartosci przekraczajacej 20 000 ztotych lub 0,1%
sumy aktywow w rozumieniu ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci, ustalonych
na podstawie ostatniego zatwierdzonego sprawozdania finansowego,

o zwolnienia z dtugu lub innej umowy o podobnym skutku o wartosci przekraczajacej 50 000 ztotych
lub 0,1% sumy aktywow wW rozumieniu ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowosci, ustalonych na podstawie ostatniego zatwierdzonego sprawozdania
finansowego,

e zatwierdzanie polityki identyfikowania kluczowych funkcji w Banku oraz powotywania i odwotywania oséb
petniacych te funkcje,

e zatwierdzanie zasad etyki okreslajacych normy i standardy etyczne postepowania cztonkdéw organow
i pracownikéw Banku, jak réwniez innych oséb, za posrednictwem ktérych Bank prowadzi swoja
dziatalnosg,

e zatwierdzanie polityki zarzadzania konfliktami interesdw,

e zatwierdzanie  zasad wynagradzania wW Banku oraz nadzor nad ich wdrozeniem
i stosowaniem, a takze dokonywanie, przynajmniej raz w roku, oceny ich wptywu na sposdb zarzadzania
Bankiem,

e zatwierdzanie zasad kultury ryzyka obejmujgcych caty Bank,

e zatwierdzanie ,Polityki zatwierdzania nowych produktéow”,

e ustalanie corocznego planu pracy Rady Nadzorczej.
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Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotywane s3 przez jej przewodniczacego w miare potrzeb, nie rzadziej niz raz na
kwartat.

O terminie, miejscu i porzadku posiedzenia Rady Nadzorczej cztonkowie sg powiadamiani na pismie, w terminie
nie krotszym niz 7 dni przed posiedzeniem, z rownoczesnym dostarczeniem materiatéw bedacych przedmiotem
obrad.

Whnioski o zwotanie posiedzenia Rady Nadzorczej moze sktada¢ do przewodniczacego kazdy czionek Rady
Nadzorczej, a takze Zarzad Banku. W takim przypadku, Przewodniczacy Rady zwotuje posiedzenie w terminie
dwadch tygodni od dnia otrzymania wniosku. Przewodniczacy Rady Nadzorczej — na uzasadniony wniosek cztonka
Rady Nadzorczej, prezesa Zarzadu lub Zarzadu Banku, a takze z wtasnej inicjatywy — moze zwotac posiedzenie Rady
w trybie pilnym, wyznaczajac termin, miejsce i porzadek obrad posiedzenia.

Rada Nadzorcza rozpatruje sprawy umieszczone w porzadku obrad i podejmuje rozstrzygniecia w formie uchwat.
Uchwaty Rady Nadzorczej moga by¢ podjete, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa jej cztonkdw,
w tym przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni.

Uchwaty Rady Nadzorczej w sprawie powotania i odwotania cztonkéw Zarzadu zapadaja wiekszoscig 2/3 gtosow.
Pozostate uchwaty Rady Nadzorczej — o ile przepisy prawa nie stanowia inaczej — zapadaja zwykia wiekszoscia
gtosow. W razie rownej liczby gtoséw decyduje gtos przewodniczacego.

Cztonkowie Rady Nadzorczej moga bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat oddajac swdj gtos na pisSmie za
posrednictwem innego cztonka Rady badz za posrednictwem srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na
odlegtosc. Oddanie gtosu na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej nie moze dotyczy¢ spraw
wprowadzonych do porzadku obrad na posiedzeniu Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza — w sytuacjach wyjatkowych — moze podejmowac¢ uchwaty poza posiedzeniami, w trybie
pisemnym (obiegowym) lub przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc,
w szczegolnosci poczty elektronicznej. Uchwata jest wazna, gdy wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej zostali
powiadomieni o tresci projektu uchwaty, a co najmniej potowa =z nich, w tym przewodniczacy
lub wiceprzewodniczacy, oddata swoje gtosy.

Rada Nadzorcza moze podejmowac uchwaty w trybie pisemnym Iub przy wykorzystaniu srodkdw bezposredniego
porozumiewania sie na odlegtosc takze w sprawach, dla ktérych Statut Banku przewiduje gtosowanie tajne, o ile
zaden z cztonkoéw Rady Nadzorczej nie zgtosi sprzeciwu.

Pierwsze posiedzenie Rady Nadzorczej nowej kadencji jest zwotywane przez prezesa Zarzadu Banku.
Przedmiotem pierwszego posiedzenia Rady nowej kadencji jest ukonstytuowanie sie Rady.

Szczegotowe kompetencje, zasady dziatania i zadania Rady Nadzorczej zostaty okreslone w §§17 - 20 Statutu Banku
oraz w Regulaminie Rady Nadzorczej (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie internetowej Banku
www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”).

Rada Nadzorcza Banku powotuje ze swego grona Komitet Audytu Wewnetrznego, Komitet ds. Wynagrodzen
i Nominacji, Komitet ds. Ekologii oraz Komitet ds. Ryzyka. Rada moze powotywac sposrdd swoich cztonkdéw takze
inne komitety.

Niezaleznos¢ cztonkéw Rady Nadzorczej

Sposrod Cztonkdw Rady Nadzorczej, zasiadajacych w Radzie Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2023 roku:
o kryteria niezaleznoéci spetniali: Pan Piotr Sadownik, Pan Wojciech Krawczyk, Pani Aleksandra Swiderska

i Pan Waldemar Trelka;
o Kkryteridw niezaleznosci nie spetniali: Pan Andrzej Matysiak, Pan Tadeusz Wyrzykowski, Pan Piotr Bielarczyk
i Pan Pawet Tretowski.
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Komitet Audytu Wewnetrznego

Komitet Audytu Wewnetrznego powotywany jest uchwata Rady Nadzorczej sposrdd jej cztonkdw. Przy ustalaniu
sktadu osobowego Komitetu Audytu Wewnetrznego zastosowanie maja postanowienia ,Polityki oceny
odpowiedniosci kandydatéw na cztonkdw Rady Nadzorczej, cztonkédw Rady Nadzorczej oraz Rady Nadzorczej
Banku Ochrony Srodowiska S.A." (zwanej dalej ,Polityka oceny odpowiedniosci”), wprowadzonej Uchwata
Nr 37/2023 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia BOS S.A. z dnia 23.06.2023 roku Komitet stanowi organ
opiniodawczy Rady Nadzorczej.

W procesie oceny odpowiedniosci w zakresie petnienia funkcji cztonkéw Komitetu Audytu Wewnetrznego,
uwzglednia sie:
e sktad (przynajmniej 3 cztonkdw) i niezaleznos¢ cztonkow KAW (wiekszos¢ cztonkow KAW, w tym
przewodniczacy KAW powinni by¢ niezalezni),
e posiadanie przynajmniej przez jednego cztonka KAW wiedzy i umiejetnosci w zakresie:
rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych oraz znajomosci sektora bankowego,
prowadzenia dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
e realizacje przez cztonkdw KAW obowigzkdw wynikajacych z ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

W okresie sprawozdawczym, Rada Nadzorcza dokonata oceny odpowiedniosci indywidualnej kandydatéw
i cztonkow KAW oraz oceny kolegialnej Komitetu, na podstawie rekomendacji Komitetu ds. Wynagrodzen
i Nominacji (KWN). KWN na podstawie ztozonego os$wiadczenia oraz w oparciu o dostarczony formularz
samooceny kompetencji, weryfikowat posiadana przez kandydatéw i cztonkdw KAW wiedze i kompetencje
w zakresie rachunkowosci, badania sprawozdan finansowych, branzy, w ktérej dziata BOS S.A, a takze spetnienie
przez nich kryterium niezaleznosci.

Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A., uwzgledniajac propozycje Komitetu ds. Wynagrodzen
i Nominacji Rady Nadzorczej Banku Ochrony Srodowiska S.A. dotyczaca kolegialnej oceny odpowiedniosci,
stwierdzita, ze indywidualne kompetencje poszczegdlnych czionkéw Komitetu Audytu Wewnetrznego
wchodzacych w sktad osobowy Komitetu, dopetniaja sie w taki sposdb, aby umozliwi¢ sprawowanie
odpowiedniego poziomu kolegialnego, w celu zapewnienia prawidtowosci realizacji zadan przez Komitet Audytu
Wewnetrznego i Rade Nadzorcza.

Przewodniczacy i Cztonkowie Komitetu Audytu Wewnetrznego powotani na mocy stosownych uchwat Rady
Nadzorczej, ztozyli w Banku stosowne oswiadczenie, zgodnie z ustawa z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz o nadzorze publicznym.

Sktad osobowy Komitetu w 2023 roku
Sktad Komitetu Audytu Wewnetrznego w ciggu 2023 roku podlegat nastepujacym zmianom osobowym:

W okresie od 01 stycznia 2023 roku do 22 czerwca 2023 roku na mocy Uchwaty Nr 95/2022 Rady Nadzorczej Banku
z dnia 19.12.2022 roku skfad Komitetu Audytu Wewnetrznego byt nastepujacy:

e Aleksandra Swiderska — Przewodniczaca Komitetu,

e Emil Slazak - Wiceprzewodniczacy Komitetu,

e |wona Marciniak — Cztonek Komitetu,

e Pawet Satek — Cztonek Komitetu.
W okresie od 23 czerwca 2023 roku do 28 czerwca 2023 roku na mocy Uchwaty Nr 54/2023 Rady Nadzorcze] Banku
z dnia 23 czerwca 2023 roku sktad Komitetu Audytu Wewnetrznego byt nastepujacy:

e Aleksandra Swiderska — Przewodniczaca Komitetu,

e Marian Niemirski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,

e |wona Marciniak — Cztonek Komitetu,

e Pawet Satek — Cztonek Komitetu,

e Pawet Tretowski — Cztonek Komitetu.
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W okresie od 29 czerwca 2023 roku do 28 listopada 2023 roku na mocy Uchwaty Nr 85/2023 Rady Nadzorczej Banku,
ktdra weszta w zycie z dn.29.06.2023 roku sktad Komitetu Audytu Wewnetrznego byt nastepujacy:

e Aleksandra Swiderska — Przewodniczaca Komitetu,

e Marian Niemirski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,

e Pawet Satek - Cztonek Komitetu,

e Pawet Tretowski — Cztonek Komitetu.
W dniu 25 pazdziernika 2023 roku Pan Pawet Satek — Cztonek Komitetu, ztozyt rezygnacje.

W okresie od 29 listopada 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku na mocy Uchwaty Nr 115/2023 Rady Nadzorczej Banku
z dnia 29 listopada 2023 roku sktad Komitetu Audytu Wewnetrznego byt nastepujacy:

e Aleksandra Swiderska — Przewodniczaca Komitetu,

e Marian Niemirski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,

e Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu,

e Pawet Tretowski — Cztonek Komitetu,

e Tadeusz Wyrzykowski — Cztonek Komitetu.

Ustawowe kryteria niezaleznoéci spetniali Pani Aleksandra Swiderska, Pan Marian Niemirski oraz Pan Piotr
Sadownik.

W 2023 roku posiedzenia Komitetu Audytu Wewnetrznego zwotywane byly w miare potrzeb. Odbyto sie
10 posiedzen Komitetu Audytu Wewnetrznego.

Komitet ds. Ryzyka

Komitet ds. Ryzyka wspiera Rade Nadzorcza w nadzorze nad obszarem ryzyka. Komitet realizuje zadania
przewidziane w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe, w Statucie Banku oraz uchwatach Rady
Nadzorczej.

Realizujac gtdwne zadania Komitet w szczegdlnosci:

e Opiniuje catosciowo biezaca i przyszta gotowos¢ Banku do podejmowania ryzyka, w tym:

o przyjmuje okresowe raporty/informacje Zarzadu Banku o najwazniejszych wydarzeniach majacych
wptyw na poziom ryzyka w Banku oraz o znaczacych zmianach w procesie i systemie zarzadzania
ryzykiem,

o przyjmuje okresowe sprawozdania/raporty/informacje Zarzadu Banku o poziomie ryzyka, zwiekszonej
ekspozycji na dane ryzyko, o sposobach identyfikacji i monitorowania ryzyka oraz podjetych dziataniach
w celu zmniejszenia ryzyka,

e Opiniuje opracowanag przez Zarzad Banku strategie zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci Banku oraz
przedktadane przez Zarzad informacje dotyczace realizacji tej strategii,

e wspiera Rade Nadzorcza Banku w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci
Banku przez kadre kierownicza wyzszego szczebla,

o weryfikuje, czy ceny pasywow i aktywow oferowane klientom w petni uwzgledniajg model biznesowy Banku
i jego strategie w zakresie ryzyka, a w przypadku, gdy ceny te nie odzwierciedlajg w odpowiedni sposéb
rodzajow ryzyka zgodnie z tym modelem i tg strategia, przedstawia Zarzadowi Banku propozycje majace na
celu zapewnienie adekwatnosci cen pasywdw i aktywow do tych rodzajow ryzyka.

W 2023 roku Komitet pracowat w nastepujacym sktadzie:
e 0od 1stycznia 2023 roku do 23 czerwca 2023 roku:

Aleksandra Swiderska — Przewodniczaca Komitetu,
Tadeusz Wyrzykowski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,
Ilwona Marciniak — Cztonek Komitetu,
Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu,
Emil Slazak — Cztonek Komitetu delegowany do czasowego petnienia obowigzkéw Prezesa Zarzadu Banku;
nastepnie Wiceprezes Zarzadu kierujacy pracami Zarzadu Banku;

e 0d 23 czerwca 2023 roku do 6 wrzesnia 2023 roku:
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Wojciech Krawczyk — Przewodniczacy Komitetu,

Tadeusz Wyrzykowski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,

Iwona Marciniak — Cztonek Komitetu,

Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu,

Aleksandra Swiderska — Cztonek Komitetu,

Pawet Tretowski — Cztonek Komitetu delegowany do czasowego petnienia obowigzkéw Wiceprezesa
Zarzadu kierujgcego pracami Zarzadu;

od 6 wrzesnia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku:

Wojciech Krawczyk — Przewodniczacy Komitetu,

Tadeusz Wyrzykowski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,

Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu,

Aleksandra Swiderska — Cztonek Komitetu,

Pawet Tretowski — Cztonek Komitetu delegowany do czasowego petnienia obowigzkdéw Wiceprezesa
Zarzadu kierujgcego pracami Zarzadu Banku.

W 2023 roku odbyto sie 11 posiedzen Komitetu ds. Ryzyka.

Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji

Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji zostat powotany sposrod Cztonkdw Rady Nadzorczej w celu wykonywania
czynnosci okreslonych m.in. w:

art. 9cd., 9ce. oraz art. 22aa. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe — w zakresie réznorodnosci
oraz polityki oceny odpowiedniosci;

§ 29 Rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 roku w sprawie
systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach;
rozdziale 2 podpunktu 2.4.2 Wytycznych dotyczacych prawidtowej polityki wynagrodzen, o ktérych mowa
w art. 74 ust. 3 i 75 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UW, i ujawniania informacji zgodnie z art. 450 rozporzadzenia
(UE) nr 575/2013 Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego z dnia 27 czerwca 2016 roku;

§ 20 ust. 3 i 5 Statutu Banku Ochrony Srodowiska S.A;

uchwatach Rady Nadzorczej,

w szczegolnosci obejmujacych:

w zakresie polityki oceny odpowiedniosci kandydatéw na cztonkdw Rady Nadzorczej, cztonkdw Rady
Nadzorczej i Rady Nadzorczej:

o opiniowanie projektu polityki oceny odpowiedniosci oraz projektu zmiany tej polityki,

o przekazywanie Walnemu Zgromadzeniu sprawozdania z badania zgromadzonej dokumentacji
i sprawdzenia wiarygodnosci w celu oceny odpowiedniosci kandydata na cztonka Rady Nadzorczej
lub cztonka Rady Nadzorczej Banku,

o przedstawianie odpowiednio Walnemu Zgromadzeniu lub Radzie Nadzorczej propozycji
indywidualnej oceny odpowiedniosci kandydatow na cztonkdéw Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu
Wewnetrznego lub cztonkéw Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu Wewnetrznego, a takze
proponowanie oceny odpowiednioéci kolegialnej Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu
Wewnetrznego,

o przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny;,

w zakresie polityki oceny odpowiedniosci kandydatéw na cztonkdéw Rady Nadzorczej, cztonkéw Rady
Nadzorczej i Rady Nadzorczej:

o opiniowanie projektu polityki oceny odpowiedniosci oraz projektu zmiany tej polityki,

o przekazywanie Walnemu Zgromadzeniu sprawozdania z badania zgromadzonej dokumentacji
i sprawdzenia wiarygodnosci w celu oceny odpowiedniosci kandydata na cztonka Rady Nadzorczej
lub cztonka Rady Nadzorczej Banku,

o przedstawianie odpowiednio Walnemu Zgromadzeniu lub Radzie Nadzorczej propozycji
indywidualnej oceny odpowiedniosci kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu
Wewnetrznego lub cztonkéw Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu Wewnetrznego, a takze
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proponowanie oceny odpowiednioéci kolegialnej Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu
Wewnetrznego,

o przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny;

e W zakresie polityki oceny odpowiedniosci kandydatow na cztonkow Zarzadu, cztonkdw Zarzadu i Zarzadu:

o opiniowanie projektu polityki oceny odpowiedniosci oraz projektu zmiany tej polityki,

o przekazywanie Radzie Nadzorczej sprawozdania z badania zgromadzonej dokumentacji
i sprawdzenia wiarygodnosci w celu oceny odpowiedniosci kandydata na cztonka Zarzadu lub
cztonka Zarzadu Banku,

o rekomendowanie kandydatéw do Zarzadu Banku, z uwzglednieniem wiedzy, kompetencji
i doswiadczenia Zarzadu jako catosci, oraz z uwzglednieniem réznorodnosci w sktadzie Zarzadu;

o przedstawianie Radzie Nadzorczej propozycji indywidualnej oceny odpowiedniosci kandydatow na
cztonkdéw Zarzadu lub cztonkdw Zarzadu, a takze proponowanie oceny odpowiedniosci kolegialnej
Zarzadu,

o okreslenie zakresu obowiazkéw dla kandydata do Zarzadu, a takze wymagan w zakresie wiedzy
i kompetencji oraz przewidywanego zaangazowania pod wzgledem poswiecanego czasu,
niezbednych do petnienia funkgcji;

o dokonanie okresowej oceny, co najmniej raz w roku, wiedzy, kompetencji i doswiadczenia Zarzadu
jako catosci i poszczegdlnych cztonkdéw Zarzadu oraz informowanie Zarzadu o wynikach tej oceny;

o przekazywanie informacji zwrotnej osobom ocenianym o wyniku przeprowadzonej oceny
odpowiedniosci indywidualnej;

e W zakresie polityki oceny odpowiedniosci kandydatéw do objecia najwazniejszych funkcji w Banku lub oséb
petnigcych takie funkcje:

o opiniowanie projektu polityki oceny odpowiedniosci oraz projektu zmiany tej polityki;

o dokonywanie okresowego przegladu polityki oceny odpowiedniosci i przedstawianie Zarzadowi
zalecen w tym zakresie;

e wzakresie polityki réznorodnosci w odniesieniu do cztonkéw Zarzadu Banku - okreslenie wartosci docelowej
reprezentacji ptci, niedostatecznie reprezentowanej w Zarzadzie Banku oraz opracowanie polityki
réoznorodnosci w skfadzie Zarzadu zmierzajacej do osiggniecia okreslonej wartosci docelowej;

e W zakresie polityki wynagrodzen - opiniowanie i biezgce monitorowanie zasad wynagradzania w ramach
przyjetej w Banku polityki wynagrodzen oraz wspieranie organdéw Banku w zakresie ksztattowania i realizacji
tej polityki poprzez:

o opiniowanie listy stanowisk kierowniczych w Banku oraz jej corocznej aktualizacji,

o projektowanie wynagrodzenia cztonkdw Zarzadu Banku, w tym wysokosci i sktadnikdw
wynagrodzenia zmiennego, czynnikow ksztattujgcych wynagrodzenia zmienne i kryteriow oceny
wynikdw pracy oraz rekomendowanie ich Radzie Nadzorczej,

o rekomendowanie Radzie Nadzorczej przyznania, ograniczenia, wstrzymania, odmowy wyptaty lub
realizacji wynagrodzenia zmiennego cztonkdéw Zarzadu Banku,

o opiniowanie wysokosci wynagrodzenia zmiennego osob zajmujacych stanowiska kierownicze
w Banku zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku
Z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi,

o opiniowanie i monitorowanie wynagrodzenia zmiennego o0sOb zajmujacych stanowiska
kierownicze, odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie innych
niz wskazane w lit. d,

o opiniowanie polityki wynagrodzen w Grupie Kapitatowej BOS S.A. oraz opiniowanie oceny
istotnosSci wptywu spdtek zaleznych na profil ryzyka Banku,

o dokonywanie przegladu mianowania zewnetrznych konsultantow ds. wynagrodzen, do ktérych
organ nadzorczy moze zwracac sie o porade lub wsparcie,

o zapewnianie odpowiedniosci przekazywanych udziatowcom informacji o polityce i praktyce
wynagrodzen, w szczegdlnosci o proponowanym wyzszym maksymalnym  stosunku
wynagrodzenia statego do wynagrodzenia zmiennego,

o biezaca wspodiprace z innymi komitetami organu nadzorczego, ktérych dziatalnos¢ moze miec
wpltyw na ksztatt i wiasciwe funkcjonowanie polityki i praktyki w zakresie wynagrodzen (Komitet
ds. Ryzyka, Audytu), a takze przekazywanie informacji o swoich dziataniach organowi nadzorczemu,
a w stosownych przypadkach — zgromadzeniu udziatowcow,
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a ponadto:

e dokonywanie - co najmniej raz w roku - okresowej oceny, struktury wielkosci, sktadu i skutecznosci dziatania
Zarzadu oraz rekomendowanie Radzie Nadzorczej zmian w tym zakresie;

e akceptowanie kosztow zwigzanych ze Swiadczeniem ustug zarzadzania ponoszonych przez cztonkow
Zarzadu w zakresie okreslonym przez Rade Nadzorcza w Umowie o Swiadczenie ustug zarzadzania;

e akceptowanie w zakresie poniesienia przez Bank kosztéw indywidualnego szkolenia cztonkdw Zarzadu
jednorazowo przekraczajacego kwote okreslong przez Rade Nadzorczg w Umowie o swiadczenie ustug
zarzadzania.

W 2023 roku Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji pracowat w nastepujacym sktadzie:

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 23 czerwca 2023 roku:
e Pawet Satek - Przewodniczacy Komitetu,
e Piotr Bielarczyk - Wiceprzewodniczacy Komitetu,
e Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu.

W okresie od 23 czerwca 2023 roku do 24 pazdziernika 2023 roku:
e Pawet Satek - Przewodniczacy Komitetu,
e Piotr Bielarczyk — Wiceprzewodniczagcy Komitetu,
e Wojciech Krawczyk — Cztonek Komitetu,
e Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu,
e Waldemar Trelka — Cztonek Komitetu.

W okresie od 25 pazdziernika 2023 roku do 29 listopada 2023 roku:
e Piotr Bielarczyk — Wiceprzewodniczagcy Komitetu,
e Wojciech Krawczyk — Cztonek Komitetu,
e Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu,
e Waldemar Trelka — Cztonek Komitetu.

W okresie od 29 listopada 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku:
e Waldemar Trelka — Przewodniczacy Komitetu,
e Piotr Bielarczyk — Wiceprzewodniczagcy Komitetu,
e Wojciech Krawczyk — Cztonek Komitetu,
e Piotr Sadownik — Cztonek Komitetu.

Posiedzenia Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji zwotywane sg w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz 2 razy
w roku. W okresie sprawozdawczym odbyto sie 18 posiedzen Komitetu.

Komitet ds. Ekologii

Komitet ds. Ekologii jest organem powotanym rzez Rade Nadzorcza Banku, ma charakter konsultacyjny
i opiniotworczy. Komitet wspiera Rade w zakresie rozwoju dziatalnosci proekologicznej BOS. Zadaniem Komitetu
ds. Ekologii jest regularne opiniowanie i rekomendacje dla Rady Nadzorczej, przedktadanie kwartalnych informacji
o dziatalnosci proekologicznej Banku i inicjatywach z tego zakresu oraz rozwijanych przez Bank kierunkach
finansowania projektéw proekologicznych. Komitet wspiera wspodtprace Banku z Narodowym i Wojewddzkimi
Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz podmiotami administracji publicznej, w tym
Ministerstwem Klimatu i Srodowiska.

Komitet ds. Ekologii w 2023 roku obradowat w nastepujacym sktadzie:

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 23 czerwca 2023 roku:
e Andrzej Matysiak — Przewodniczacy Komitetu,
e Tadeusz Wyrzykowski — Wiceprzewodniczacy Komitetu ,
e Piotr Bielarczyk — Cztonek Komitetu.
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W okresie od 23 czerwca 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku:
e Andrzej Matysiak — Przewodniczacy Komitetu,
e Tadeusz Wyrzykowski — Wiceprzewodniczacy Komitetu,
e Piotr Bielarczyk — Cztonek Komitetu,
e Marian Niemirski — Cztonek Komitetu,
e Waldemar Trelka — Cztonek Komitetu.

Posiedzenia Komitetu ds. Ekologii zwotywane s3, w miare potrzeb, przez Przewodniczacego Komitetu. W trakcie
2023 roku odbyto sie 7 posiedzen Komitetu ds. Ekologii. Omawiane byty rekomendacje dla Rady Nadzorczej
(co kwartat) raportu podsumowujgcego dziatalnos¢ proekologiczng Banku, w tym m.in. prezentujgcego sprzedaz
kredytow proekologicznych, saldo kredytéw proekologicznych, opis projektéw proekologicznych. Dodatkowo,
prezentowane byty (co kwartat) materiaty dotyczace dziatalnosci w zakresie wspdtpracy z Narodowym
i Wojewaddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.

Podczas posiedzen Komitetu omawiano takze inne istotne zagadnienia wptywajace na dziatalnos¢ Banku, w tym
w szczegdlnosci Komitet ds. Ekologii opiniowat:

e aktualizacje Polityki Klimatycznej Banku,

o aktualizacje Polityki Srodowiskowej Banku,

o cele dekarbonizacji Grupy BOS w ramach inicjatywy Science Based Targets,

e informacje dotyczace realizacji Strategii ESG,

e przyjecie nowej strategii ESG na lata 2024-2026.

Dokumenty zostaty przyjete przez Rade Nadzorcza z uwzglednieniem rekomendacji Komitetu.

3.3. Zarzad Banku

Skiad Zarzadu Banku

Na dzien 31 grudnia 2022 roku sktad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujaco:
e Emil Slazak — Cztonek Rady Nadzorczej oddelegowany do czasowego petnienia obowigzkéw Prezesa
Zarzadu,
e Arkadiusz Garbarczyk — Wiceprezes — pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu,
e Robert Kasprzak - Wiceprezesa Zarzadu,
e Jerzy Zan — Wiceprezes Zarzadu.

Zmiany w skfadzie Zarzadu Banku w 2023 roku:

e z dniem 8 lutego 2023 roku Rada Nadzorcza powotata Pana Emila Slazaka na stanowisko Wiceprezesa
Zarzadu Banku powierzajac mu kierowanie pracami Zarzadu Banku. Jednoczesnie Rada Nadzorcza podjeta
uchwate o wystapieniu do Komisji Nadzoru Finansowego z wnioskiem o wyrazenie zgody na powotanie
Pana Emila Slazaka na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A,,

e w dniu 18 kwietnia 2023 roku Pan Robert Kasprzak ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z petnienia funkgcji
Wiceprezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A. ze skutkiem na dzier 30 kwietnia 2023 roku,

e W dniu 24 maja 2023 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate w sprawie rozwigzania umowy o Swiadczenie
ustug zarzadzania zawartej z Wiceprezesem Zarzadu Banku Jerzym Zaniem za porozumieniem stron.
W wyniku zawartego Porozumienia, Pan Jerzy Zan przestat petni¢ funkcje Wiceprezesa Zarzadu Banku
zdniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego Sprawozdania Banku i Grupy za 2022 rok,
tj. zdniem 23 czerwca 2023 roku,

e wdniu 23 czerwca 2023 roku Pan Emil Slazak ztozyt oéwiadczenie o rezygnacji z funkcji Wiceprezesa Zarzadu
kierujacego pracami Zarzadu Banku,

e wdniu 23 czerwca 2023 roku Rada Nadzorcza:

o delegowata — z dniem 23 czerwca 2023 roku - Pana Pawta Tretowskiego do czasowego petnienia
obowigzkéw Wiceprezesa Zarzadu kierujacego pracami Zarzadu (do dnia zakonczenia
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postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A,
jednak nie dtuzej niz do dnia 23 wrzednia 2023 roku);

o delegowata - z dniem 24 czerwca 2023 roku — Panig Iwone Marciniak do czasowego petnienia
obowigzkéw Wiceprezesa Zarzadu (do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego
na stanowisko Cztonka Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A., jednak nie dtuzej niz do dnia
24 wrzesnia 2023 roku);

e wdniu 29 czerwca 2023 roku Rada Nadzorcza:

o powotata z tym dniem Pania Iwone Marciniak na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku;

o powotata z dniem 10 lipca 2023 roku Pana Sebastiana Bodzente na stanowisko Wiceprezesa
Zarzadu Bankuy;

e 7z dniem 25 wrzesnia 2023 roku Rada Nadzorcza delegowata Pana Pawita Tretowskiego, Cztonka Rady
Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkdw Wiceprezesa Zarzadu, powierzajac mu jednoczesnie
kierowanie pracami Zarzadu Banku do dnia zakornczenia postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko
Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A., jednak nie dtuzej niz do dnia 25 grudnia 2023 roku;

e W dniu 21 wrzesnia 2023 roku Rada Nadzorcza delegowata z dniem 25 wrzesnia 2023 roku Pana Pawta
Tretowskiego, Cztonka Rady Nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkéw Wiceprezesa Zarzadu,
powierzajac mu jednoczesnie kierowanie pracami Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A. do dnia
zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska
S.A., jednak nie dtuzej niz do dnia 25 grudnia 2023 roku;

e wdniu 15 grudnia 2023 roku Rada Nadzorcza:

o postanowita o wydtuzeniu do dnia 28 marca 2024 roku Il etapu postepowania kwalifikacyjnego
na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A,

o delegowata z dniem 28 grudnia 2023 roku Pana Pawta Tretowskiego, Cztonka Rady Nadzorczej,
do czasowego petnienia obowigzkow Wiceprezesa Zarzadu, powierzajagc mu jednoczesnie
kierowanie pracami Zarzadu Banku do dnia zakonczenia postepowania kwalifikacyjnego
na stanowisko Prezesa Zarzadu BOS S.A, jednak nie dtuzej niz do dnia 28 marca 2024 roku.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku sktad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujaco:
e Pawet Tretowski - Cztonek Rady Nadzorczej delegowany do czasowego petnienia obowigzkéw Wiceprezesa
Zarzadu kierujgcego pracami Zarzadu
e Arkadiusz Garbarczyk - Wiceprezes - pierwszy zastepca Prezesa Zarzadu
e Sebastian Bodzenta - Wiceprezes Zarzadu
e Iwona Marciniak - Wiceprezes Zarzadu

Do dnia sporzadzenia niniejszej informacji sktad osobowy Zarzadu Banku nie ulegt zmianie.

Zasady dziatania Zarzadu Banku

Zasady dziatania, kompetencje i zadania Zarzadu zostaty okreslone w §§ 21-23 Statutu oraz w Regulaminie Zarzadu
(dokumenty s3 dostepne do wgladu na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje
inwestorskie”).

Stosownie do postanowien zawartych w Statucie Banku, Zarzad Banku sktada sie co najmnigj z trzech cztonkow
bedacych osobami fizycznymi, w tym: prezesa Zarzadu, wiceprezesa - pierwszego zastepcy prezesa Zarzadu oraz
pozostatych wiceprezesdw lub innych cztonkéw Zarzadu.
Zarzad prowadzi sprawy Banku oraz reprezentuje Bank na zewnatrz. Zarzad dziata kolegialnie i podejmuje decyzje
w formie uchwat.
Zarzad Banku przestrzega zasad tadu korporacyjnego okreslonych w:

e ,Dobrych Praktykach spoétek notowanych na GPW", wydanych przez Rade Nadzorczg Gietdy Papierow

Wartosciowych w Warszawie S.A,,

e ,Zasadach tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.
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O wszelkich odstepstwach od ww. zasad Zarzad informuje zgodnie z okreslonym w tych dokumentach trybem.

Uchwaty  Zarzadu s3a podejmowane na posiedzeniach  zwotywanych w  trybie okreslonym
w Regulaminie Zarzadu.

e Uchwaty zapadaja zwykia wiekszoscia gtoséw. W razie rownej liczby gtosow, decyduje gtos prezesa Zarzadu.
Uchwaty sg podejmowane w trybie jawnym, chyba ze zostanie zgtoszony wniosek o utajnienie gtosowania
lub odrebne przepisy wymagaja tajnosci gtosowania,

e Uchwaty moga byc¢ podjete, jesli wszyscy cztonkowie Zarzadu zostali zawiadomieni o posiedzeniu Zarzadu,
a w posiedzeniu Zarzadu uczestniczy co najmniej potowa jego cztonkdéw, w tym prezes Zarzadu lub -
W czasie jego nieobecnosci — wiceprezes — pierwszy zastepca prezesa Zarzadu lub wskazany przez prezesa
Zarzadu inny cztonek Zarzadu,

e Czionek Zarzadu nie zgadzajacy sie z podjeta uchwata moze zgtosi¢ do protokotu umotywowane zdanie
odrebne. Nie zwalnia go to jednak z obowigzku stosowania sie do uchwaty podjetej przez Zarzad,

e Cztonek Zarzadu nie moze brac¢ udziatu w gtosowaniu w sprawach osobiscie go dotyczacych, w tym takich,
w ktorych wystepuje sprzecznosc interesow Banku z osobistymi interesami cztonka Zarzadu, jego matzonka,
krewnych lub powinowatych,

e posiedzenia Zarzadu s3a protokotowane.

Zarzad Banku moze rowniez podejmowac uchwaty poza posiedzeniami — w trybie pisemnym lub przy
wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢ (w szczegdlnosci przy uzyciu poczty
elektronicznej). Podejmowanie przez Zarzad uchwat w tym trybie nastepuje za zgoda Prezesa Zarzadu. Stosowne
uregulowania w tym zakresie zawiera Regulamin Zarzadu.

Posiedzenia Zarzadu sg zwotywane przez prezesa Zarzadu w miare potrzeby, nie rzadziej niz 2 razy w miesigcu.
Prezes Zarzadu, na uzasadniony wniosek cztonka Zarzadu lub z witasnej inicjatywy, moze zwotac posiedzenie
Zarzadu w trybie pilnym, wyznaczajac termin, miejsce i porzadek obrad posiedzenia.

W posiedzeniach Zarzadu uczestnicza jego cztonkowie, osoba kierujgca komorka audytu wewnetrznego, osoba
kierujagca komorka do spraw zgodnosci, a takze inne zaproszone osoby lub wskazane w odrebnym zarzadzeniu
Prezesa Zarzadu. Osoby biorgce udziat w posiedzeniu moga w nim uczestniczy¢ rowniez przy wykorzystaniu
srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$é, m.in. za posrednictwem komunikatorow/aplikacji
umozliwiajacych przeprowadzenie tele - lub wideokonferencji. Na posiedzeniach Zarzadu prezes Zarzadu
przedstawia do akceptacji projekt porzadku obrad, kieruje obradami, udziela gtosu, rozstrzyga sprawy
proceduralne, podsumowuje wyniki dyskus;ji, formutuje uchwaty, zalecenia i wnioski. W sprawach uzasadnionych
wzgledami biznesowymi lub formalno-prawnymi, cztonek Zarzadu moze — po uzyskaniu zgody prezesa Zarzadu —
whnies¢ pod obrady Zarzadu temat nie ujety w porzadku posiedzenia.

W przypadku wygasniecia mandatu prezesa Zarzadu wskutek Smierci, rezygnacji albo odwotania go ze sktadu
Zarzadu, do czasu powotania prezesa, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci Banku wiceprezes
- pierwszy zastepca prezesa Zarzadu, powotywany za zgoda Komisji Nadzoru Finansowego.

W czasie nieobecnosci prezesa Zarzadu, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci Banku
(z wytaczeniem kompetencji dotyczacych nawigzywania oraz rozwigzywania wiasciwego stosunku zatrudnienia
z dyrektorami zarzadzajacymi, dyrektorami komodrek organizacyjnych Centrali oraz dyrektorami centrow
biznesowych) wiceprezes — pierwszy zastepca prezesa Zarzadu lub wskazany przez prezesa Zarzadu inny cztonek
Zarzadu. Wiceprezesi lub cztonkowie Zarzadu sprawuja nadzér nad podporzadkowanymi im obszarami
dziatalnosci Banku, zgodnie z wewnetrznym podziatem kompetencji ustalonym przez Zarzad i zatwierdzonym
przez Rade Nadzorcza.

Zarzad Banku sktada sie co najmniej z 3 cztonkdw bedacych osobami fizycznymi, w tym: prezesa Zarzadu,
wiceprezesa — pierwszego zastepcy prezesa Zarzadu oraz pozostatych wiceprezesoéw lub innych cztonkdw Zarzadu.
Liczbe cztonkdéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza.

Cztonkowie Zarzadu sg powotywani przez Rade Nadzorcza na wspdlng kadencje. Wspdlna kadencja Zarzadu trwa
trzy lata; liczby kadencji nie ogranicza sie. Prezes Zarzadu ma prawo wnioskowac do Rady Nadzorczej o powotanie
i odwotanie wiceprezesow i cztonkdw Zarzadu.
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Powotanie dwdch cztonkdw Zarzadu Banku, w tym prezesa, nastepuje za zgoda Komisji Nadzoru Finansowego.
Z wnioskiem o wyrazenie zgody wystepuje Rada Nadzorcza. Drugi — obok prezesa — cztonek Zarzadu posiadajacy
zgode Komisji Nadzoru Finansowego petni w Banku funkcje wiceprezesa — pierwszego zastepcy prezesa Zarzadu
i nadzoruje zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku.

Cztonkowie Zarzadu sg powotywani i odwotywani przez Rade Nadzorcza po przeprowadzeniu postepowania
kwalifikacyjnego, ktérego celem jest sprawdzenie i ocena kwalifikacji kandydatéw oraz wytonienie najlepszego
kandydata. Ocena kandydatéw jest przeprowadzana zgodnie z uchwalong przez Rade Nadzorcza ,Polityka oceny
odpowiednioéci kandydatéw na cztonkéw Zarzadu, cztonkdédw Zarzadu oraz Zarzadu BOS S.A.”.

Cztonkiem Zarzadu Banku moze by¢ osoba, ktdra spetnia tacznie nastepujace warunki:

e posiada wyksztatcenie wyzsze lub wyksztatcenie wyzsze uzyskane za granica uznane w Rzeczypospolitej
Polskiej, na podstawie przepisdw odrebnych,

e posiada co najmniej 5-letni okres zatrudnienia na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru,
mianowania, spotdzielczej umowy o prace lub Swiadczenia ustug na podstawie innej umowy, lub
wykonywania dziatalnosci gospodarczej na wiasny rachunek,

e posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie na stanowiskach kierowniczych lub samodzielnych albo
wynikajace z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na wiasny rachunek,

e spetniainne nizwymienione w pkt a-c wymogi okreslone w przepisach odrebnych, a w szczegolnosci ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe i nie narusza ograniczen lub zakazéw zajmowania stanowiska
cztonka organu zarzadzajacego w spotkach handlowych.

Cztonkiem Zarzadu Banku nie moze byc¢ osoba, ktdra spetnia przynajmniej jeden z ponizszych warunkow:

e peini funkcje spotecznego wspdtpracownika albo jest zatrudniona w biurze poselskim, senatorskim,
poselsko-senatorskim lub biurze posta do Parlamentu Europejskiego na podstawie umowy o prace lub
Swiadczy prace na podstawie umowy zlecenia lub innej umowy o podobnym charakterze,

e wchodzi w skfad organu partii politycznej reprezentujagcego partie polityczng na zewnatrz oraz
uprawnionego do zaciggania zobowigzan,

e jest zatrudniona przez partie polityczng na podstawie umowy o prace lub swiadczy prace na podstawie
umowy zlecenia lub innej umowy o podobnym charakterze,

e petnifunkcje z wyboru w zaktadowej organizacji zwiazkowej lub zaktadowej organizacji zwigzkowej spotki z
grupy kapitatowej,

e jej aktywnos¢ spoteczna lub zarobkowa rodzi konflikt intereséw wobec dziatalnosci Spotki.

Mandaty cztonkdw Zarzadu wygasaja z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie z
dziatalnosci Banku i sprawozdanie finansowe Banku za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka
Zarzadu. Mandat cztonka Zarzadu wygasa rowniez wskutek $mierci, rezygnacji albo odwotania go ze sktadu
Zarzadu.

W przypadku wystgpienia wakatu na stanowisku cztonka Zarzadu, w tym w sytuacjach nagtych
i niespodziewanych oraz w celu zapobiezenia ryzyku wystgpienia w krotkim okresie kilku wakatow w Zarzadzie
Banku, Rada Nadzorcza — po dokonaniu oceny w zakresie koniecznosci uzupetnienia sktadu Zarzadu, w wyniku
ktorej stwierdzono zagrozenie braku spetnienia pozytywnej oceny odpowiedniosci kolegialnej Zarzadu badz w
przypadku nieodpowiedniej liczby cztonkdw w skfadzie Zarzadu - niezwiocznie wszczyna postepowanie
kwalifikacyjne oraz do czasu jego rozstrzygniecia:

e moze skorzystac¢ z uprawnienia wynikajacego z art. 22d ust. 3 ustawy Prawo bankowe, tj. delegowac
cztonka/cztonkéw Rady Nadzorczej, na okres nie dtuzszy niz trzy miesigce, do czasowego wykonywania
czynnosci cztonka zarzadu, i/lub

e moze powotac do sktadu Zarzadu osobe petnigca kluczowa funkcje w Banku, identyfikowana na podstawie
kryteriow wynikajacych z Rekomendacji Z KNF. Osoba, o ktéorej mowa w zdaniu pierwszym, moze
tymczasowo petni¢ funkcje cztonka Zarzadu, wytacznie po uzyskaniu pozytywnej oceny odpowiedniosci,
ktdra zostanie przeprowadzona zgodnie z obowiazujacymi w Banku regulacjami.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy niezastrzezone innym organom Banku. Zgodnie
Z postanowieniami Statutu, Zarzad Banku w szczegdlnosci:
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e reprezentuje Bank wobec sadow, organdw administracji panstwowej i osob trzecich,

e uchwala strategie dziatania Banku oraz roczne plany finansowe Banku,

e podejmuje uchwaty w sprawie struktury organizacyjnej Banku oraz tworzenia i likwidacji jednostek
organizacyjnych Banku,

e podejmuje uchwaty o nabyciu i zbyciu nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci,

e oOpracowuje projekty przepisow wewnetrznych, ktérych wydawanie nalezy do kompetencji Walnego
Zgromadzenia i Rady Nadzorczej,

e podejmuje decyzje w sprawach dotyczacych zaciggniecia zobowigzan lub rozporzadzenia aktywami,
ktdorych tgczna wartos¢ w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5 % funduszy wiasnych Banku,
z zastrzezeniem § 20 ust. 11 pkt 15 Statutu (przyznajacego Radzie Nadzorczej kompetencje do zatwierdzania
whnioskow Zarzadu Banku w sprawach nabywania akcji i udziatobw w spoétkach o wartosci nominalnej
przekraczajacej tacznie z juz posiadanymi przez Bank akcjami i udziatami tych spodtek rownowartos¢ 5%
kapitatu zaktadowego Banku, z wytgczeniem akgcji spotek dopuszczonych do publicznego obrotu),

e uchwala zasady polityki informacyjnej Banku obejmujacej ujawnienia,

e uchwala strategie zarzadzania Bankiem i strategie zarzadzania ryzykiem,

o okresla akceptowalny ogdélny poziom ryzyka,

e gospodaruje funduszami specjalnymi,

e uchwala tryb powotania i odwotania osoby kierujacej komorka audytu wewnetrznego oraz osoby kierujacej
komorka do spraw zgodnosci, a takze okresla wysokos¢ wynagrodzenia tych osoéb,

e uchwala polityke wynagrodzen,

e uchwala polityke identyfikowania kluczowych funkcji w Banku oraz oceny odpowiedniosci kandydatéw do
petnienia kluczowych funkcji w Banku i oséb petniacych kluczowe funkcje w Banku,

e uchwala polityke zgodnosci Banku,

e uchwala polityki w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzadzania kapitatowego,

e ustala wewnetrzny podziat kompetencji w Zarzadzie Banku,

e uchwalaregulamin komoérki audytu wewnetrznego (Karte audytu wewnetrznego) oraz opiniuje plan audytu
wewnetrznego,

e uchwala regulamin komoarki do spraw zgodnosci oraz roczne plany jej dziatan,

e uchwala przepisy wewnetrzne majace na celu prawidtowe wykonywanie przez Bank obowigzkow
wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finasowaniu terroryzmu,

e zarzadza procesem kontroli wewnetrznej w Banku,

e uchwala zasady etyki okreslajace normy i standardy etyczne postepowania cztonkdw organow
i pracownikéw Banku, jak réowniez innych oséb, za posrednictwem ktérych Bank prowadzi swoja dziatalnosg,

e uchwala polityke zarzadzania konfliktami interesdw,

e uchwala polityke dywidendowa Banku,

e uchwala polityke zatwierdzania nowych produktow,

e uchwala regulamin Zarzadu, okreslajacy sprawy, ktére wymagaja kolegialnego podejmowania uchwat oraz
sprawy proceduralne i formalne zwigzane z odbywaniem posiedzen, a takze szczegdtowy tryb
podejmowania uchwat.

Decyzje o emisji lub wykupie akcji sa podejmowane przez Bank zgodnie z przepisami Kodeksu Spodtek
Handlowych.

Kompetencje i zadania Zarzadu okresla Statut Banku, a takze Regulamin Zarzadu (dokumenty sg dostepne
do wgladu na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”).
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4. Systemy kontroli w procesie sporzgdzania sprawozdan
finansowych

System kontroli wewnetrznej

W Banku dziata system kontroli wewnetrznej, ktdry funkcjonuje w ramach systemu zarzadzania i definiuje
elementy struktury i organizacje systemu kontroli wewnetrznej w Banku oraz okresla cele i zadania, a takze tryb
i sposéb funkcjonowania gtéwnych elementéw systemu kontroli wewnetrznej w Grupie Kapitatowej BOS S.A.

System kontroli wewnetrznej wspiera Rade Nadzorcza, Komitet Audytu Wewnetrznego, Zarzad, kierownictwo i
pracownikéw Banku w prawidtowym, efektywnym i skutecznym wykonywaniu obowigzkéw.

System kontroli wewnetrznej funkcjonuje w Banku w sposdb zapewniajacy osigganie celdw, o ktérych mowa
w art. 9c ust. 1 Ustawy Prawo bankowe, tj.:

e skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,

e wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,

e przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku,

e zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

Funkcjonujace w Banku system zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej sa zorganizowane na trzech
niezaleznych poziomach:
e na pierwszy poziom sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku;
e nadrugi poziom sktada sie co najmniej:
- zarzadzanie ryzykiem przez pracownikéw na specjalnie powotywanych do tego stanowiskach lub w
komorkach organizacyjnych, niezaleznie od zarzadzania ryzykiem, o ktérym mowa w pkt 1,
- dziatalnos$¢ komorki do spraw zgodnosci;
e na trzeci poziom sktada sie dziatalnos¢ komorki audytu wewnetrznego.

Na wszystkich trzech poziomach, w ramach systemu kontroli wewnetrznej, pracownicy Banku, w zwiazku z
wykonywaniem obowigzkow stuzbowych, odpowiednio stosujg mechanizmy kontrolne, niezaleznie monitoruja
przestrzeganie mechanizmaow kontrolnych oraz raportujg w ramach przypisanej im funkgji kontroli.

W ramach trzypoziomowej struktury systemu kontroli wewnetrznej w Banku, o ktérej mowa powyzej:

o funkcja kontroli jest realizowana na wszystkich trzech poziomach, w szczegdlnosci na pierwszym poziomie,
tj. w ramach dziatalnosci operacyjnej Banku. Funkcja kontroli ma za zadanie zapewnienie przestrzegania
mechanizmow kontrolnych i obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub jednostki organizacyjne odpowiedzialne
za realizacje zadan przypisanych tej funkgji,

e komodrka do spraw zgodnosci funkcjonuje na drugim poziomie, obok zarzadzania ryzykiem przez
pracownikdw na specjalnie powotywanych do tego stanowiskach lub w komdrkach organizacyjnych.
Komorka do spraw zgodnosci ma za zadanie identyfikacje, ocene, kontrole i monitorowanie ryzyka braku
zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi
oraz przedstawianie raportow w tym zakresie,

e komorka audytu wewnetrznego realizuje zadania na trzecim poziomie. Komodrka audytu wewnetrznego ma
za zadanie badanie i ocene, w sposdb niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, z wytaczeniem komorki audytu wewnetrznego.

Funkcjonujace w Banku mechanizmy kontrolne stuza zapobieganiu materializacji ryzyka, wykrywaniu i
korygowaniu niepozadanych zdarzen, ktore juz wystapity oraz likwidowaniu skutkow zaistniatych zdarzen.

Mechanizmy kontrolne sa projektowane na etapie tworzenia przepisow wewnetrznych, jak rowniez na etapie
budowania aplikacji i systemow informatycznych oraz sa w nie wbudowane.

W strukturze organizacyjnej Banku funkcjonuje komaorka do spraw zgodnosci, ktéra w zakresie swojego dziatania
realizuje funkcje zwigzang z zarzadzaniem ryzykiem braku zgodnosci, w tym identyfikuje, ocenia, kontroluje
ryzyko braku zgodnosci w Banku i Grupie Kapitatowej BOS SA. i jest organizacyjne bezposrednio
podporzadkowana Prezesowi Zarzadu Banku.
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W Banku funkcjonuje audyt wewnetrzny, ktdry jest integralnym i niezaleznym elementem systemu kontroli
wewnetrznej w Banku, usytuowanym na trzecim poziomie w strukturze tego systemu. Audyt wewnetrzny
realizowany jest przez komorke audytu wewnetrznego, wydzielong w strukturze organizacyjnej Banku w sposdb
gwarantujacy petna jej niezaleznos¢ i obiektywizm wykonywanych zadan, bezposrednio organizacyjnie
podporzadkowang Prezesowi Zarzadu, nad ktdéra nadzér merytoryczny sprawuje Komitet Audytu
Wewnetrznego.

Zadaniem komorki audytu wewnetrznego jest niezalezne i obiektywne badanie i ocena adekwatnosci i
skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej Banku (z wytaczeniem komorki
audytu wewnetrznego) oraz podmiotdéw zaleznych.

Komorka audytu wewnetrznego dokonuje oceny realizacji proceséw i przyczynia sie do ich usprawnienia, w tym
w szczegolnosci procesow biznesowych, procesdw zarzadzania ryzykiem i procesoéw zarzadczych oraz
stosowanych w ich przebiegu mechanizméw kontrolnych.

W Banku funkcjonuja mechanizmy zapewniajace niezaleznos¢ komaorki audytu wewnetrznego oraz komaorki do
spraw zgodnosci, ktére zostaty opisane w Uchwale Zarzadu i Rady Nadzorczej dotyczacej ,Systemu kontroli
wewnetrznej w BOS SA.”.

Rola organéow Banku w systemie kontroli wewnetrznej

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem systemu kontroli wewnetrznej, procedur anonimowego
zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych w Banku procedur i standardow etycznych, a takze ocenia ich
adekwatnosc¢ i skutecznosé.

Rada Nadzorcza dokonuje, na podstawie opinii Komitetu Audytu Wewnetrznego, corocznej oceny adekwatnosci
i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, ktdry obejmuje funkcje kontroli, komdrke do spraw zgodnosci oraz
komorke audytu wewnetrznego.

W ramach nadzoru nad dziatalnoscia Banku, Rada Nadzorcza monitoruje skutecznos¢ systemu kontroli
wewnetrznej w oparciu o informacje uzyskane od komaérki do spraw zgodnosci, komarki audytu wewnetrznego,
Zarzadu Banku oraz Komitetu Audytu Wewnetrznego.

Komitet Audytu Wewnetrznego sprawuje bezposredni nadzér nad dziatalnoscig komarki audytu wewnetrznego
oraz monitoruje adekwatnos¢ i skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej, w tym komorki audytu
wewnetrznego i komorki do spraw zgodnosci i funkcji kontroli. Komitet Audytu Wewnetrznego wspiera Rade
Nadzorcza w zakresie nadzoru nad systemem kontroli wewnetrznej.

Do obowigzkdéw Zarzadu Banku nalezy zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnianie funkcjonowania w
Banku adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej, ktéry obejmuje funkcje kontroli, komorke do
spraw zgodnosci i komorke audytu wewnetrznego oraz zapewnia niezaleznos¢ komorki audytu wewnetrznego
i komorki do spraw zgodnosci.

Zarzad Banku zapewnia funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej w podmiotach zaleznych.

Zarzad Banku podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie ciagtosci dziatania systemu kontroli
wewnetrznej, w tym wiasciwej wspotpracy wszystkich pracownikéw Banku w ramach funkcji kontroli oraz
wspotpracy z komorka do spraw zgodnosci, komorka audytu wewnetrznego, a takze zapewnienie dostepu
pracownikom tych komoérek do niezbednych dokumentow zrodtowych, w tym zawierajacych informacje
prawnie chronione, w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci przez system kontroli wewnetrznej Zarzad Banku podejmuje
odpowiednie dziatania, w tym okreslone srodki naprawcze i dyscyplinujace, w celu usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci.

Zarzad Banku, nie rzadziej nizraz w roku, przekazuje informacje Radzie Nadzorczej o sposobie wypetnienia zadan,
na podstawie ktérej Rada Nadzorcza dokonuje oceny skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli
wewnetrznej.

Kierujacy komorka audytu wewnetrznego i kierujacy komorka do spraw zgodnosci zobowigzani sg do biezgcego
wspotdziatania z Prezesem Zarzadu, Zarzadem Banku oraz Przewodniczacym Komitetu Audytu Wewnetrznego,
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w tym w szczegdlnosci do bezzwitocznego powiadamiania o stwierdzonych istotnych zakidéceniach w dziatalnosci
Banku i podmiotach Grupy Kapitatowej BOS S.A, lukach i nieefektywnosciach w funkcjonowaniu systemu
kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem oraz przedktadania propozycji dziatan w celu usprawnienia
systemow i wyeliminowania nieefektywnosci.

Mechanizmy kontrolne sporzadzania sprawozdan finansowych

W celu zapewnia rzetelnosci i poprawnosci funkcjonowania procesu sporzadzania sprawozdan finansowych
w Banku funkcjonuje szereg mechanizmméw kontrolnych. Stanowig one element funkcjonalnosci systemaow
sprawozdawczych oraz regulacji wewnetrznych. Mechanizmy te polegaja m.in. na ciagtej weryfikacji i rekoncyliacji
danych sprawozdawczych z ksiegami rachunkowymi, analitycznymi i innymi dokumentami, ktére sg podstawa
sporzadzania sprawozdan finansowych oraz z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie zasad
rachunkowosci i sporzadzania sprawozdan finansowych.

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych jest poddawany weryfikacji, w szczegodlnosci w zakresie
poprawnosci uzgodnien rachunkowych, analizy merytorycznej i rzetelnosci informacji. Roczne sprawozdania
finansowe podlegaja przegladowi przez Komitet Audytu Wewnetrznego i przyjeciu przez Rade Nadzorcza oraz sg
akceptowane do publikacji przez Zarzad BOS S.A.

Ponadto Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy Kapitatowej BOS S.A, rocznego sprawozdania finansowego Banku oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej BOS S.A. sporzadzonego tacznie ze sprawozdaniem Zarzadu z dziatalnosci BOS S.A., w zakresie
ich zgodnosci z ksiegami, dokumentami oraz ze stanem faktycznym.

Do zadan Komitetu Audytu Wewnetrznego jest wsparcie Rady poprzez sprawowanie bezposredniego nadzoru
nad systemem zarzadzania Bankiem, tj. w szczegdlnosci systemem kontroli wewnetrznej oraz przebiegiem
procesu sprawozdawczosci finansowej i wykonywania czynnosci rewizji finansowej.

Do gtéwnych zadan KAW naleza w szczegdlnosci monitorowanie:
e procesu sprawozdawczosci finansowej,
e skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego,
w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
e wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci przeprowadzania przez firme audytorska
badania, z uwzglednieniem wszelkich wnioskdw i ustalen Komisji Nadzoru Audytowego wynikajgcych
z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej.

Szczegotowy opis dziatania Komitetu Audytu Wewnetrznego zostat zamieszczony powyzej w pkt. 3.2.

5. Konflikt intereséw w BOS S.A.

W Banku obowiazuja przepisy dotyczace zarzadzania konfliktami intereséw, w tym zasady przeciwdziatania
konfliktom intereséw. Regulaminy Zarzadu i Rady Nadzorczej okreslajg zasady wytaczania cztonkdw tych organdw,
z udziatu w rozpatrywaniu spraw i podejmowaniu decyzji, z ktérymi zwiazany jest konflikt intereséw. W przypadku
powstania lub mozliwosci wystgpienia potencjalnego konfliktu intereséw osoby, ktdrych taka sytuacja dotyczy,
majag obowigzek ujawnic te sytuacje.

Ponadto w Banku obowigzujg przepisy wewnetrzne dotyczace zasad przyjmowania korzysci lub prezentéw, ktore
mogtyby mie¢ wptyw na bezstronnosc i obiektywizm przy podejmowaniu decyzji wobec klientéw lub podmiotéow
wspotpracujacych z Bankiem.
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6. Polityka wynagrodzen w BOS S.A.

6.1. Polityka wynagrodzen osdb zajmujacych stanowiska
kierownicze w BOS S.A.

W celu wypetnienia wymogodw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej
z dnia 8 czerwca 2021 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach a takze w zgodzie z postanowieniami Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie warunkéw dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci
oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, Bank wdrozyt Polityke
wynagrodzen BOS S.A., w tym w odniesieniu do oséb zajmujgcych stanowiska kierownicze majace istotny wptyw
na profil ryzyka Banku, zatwierdzona przez Rade Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji powotany przez Rade Nadzorcza Banku opiniuje Polityke wynagrodzen,
opiniuje i projektuje zasady wynagradzania cztonkdéw Zarzadu, opiniuje wysokos¢ wynagrodzenia zmiennego osob
zajmujacych stanowiska kierownicze majace istotny wptyw na profil ryzyka Banku, opiniuje i monitoruje wysokos¢
wynagrodzenia zmiennego oséb zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku odpowiedzialne za zarzadzanie
ryzykiem na drugim poziomie, kierowanie komodrka do spraw zgodnosci oraz kierowanie komorka audytu
wewnetrznego.

Wypetniajac obowigzek informacyjny wynikajacy z postanowien rekomendacji nr 30.1. Rekomendacji Z KNF oraz
Polityki wynagrodzeri, Bank Ochrony Srodowiska S.A. informuje, ze stosunek $redniego catkowitego
wynagrodzenia brutto Cztonkéw Zarzadu w okresie 2023 roku do sredniego catkowitego wynagrodzenia brutto
pozostatych pracownikéw Banku w okresie 2023 roku, wynosi 6,32 i tym samym nie przekracza ustalonej wartosci.

Maksymalny poziom wynagrodzenia zmiennego kazdej z osdb zajmujacych stanowisko kierownicze nie
przekracza 100% wynagrodzenia statego. Walne Zgromadzenie Banku Ochrony Srodowiska S.A. moze wyrazié¢
zgode na zwiekszenie maksymalnego poziomu wynagrodzenia zmiennego w stosunku do wynagrodzenia statego
do 200%, zgodnie z procedurg przewidziang w § 25 ust. 3 pkt 4) lit. b) i ¢) Rozporzadzenia MFFiPR. Zwiekszenie
maksymalnego poziomu wynagrodzenia zmiennego, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, nie dotyczy
Cztonkoéw Zarzadu Banku.

W 2023 roku dokonano dwdch nowelizacji Polityki wynagrodzen, w szczegdlnosci uwzgledniajac w nich ponizsze
zmiany:

e dodano zapisy regulujgce kwestie odpraw i swiadczenn o podobnym charakterze, w celu dostosowania
polityki do wymagan wytycznych EUNB/GL/2021/04;

e dodano zapisy doprecyzowujace zakres informacji przekazywanych Akcjonariuszom Banku w ramach
Raportu nt. oceny funkcjonowania Polityki Wynagradzania;

e uzupetniono zapisy dot. uprawnien i obowigzkéw Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji w zakresie
ksztattowania i realizacji tej polityki;

e dodano zapisy wskazujgce Departament Audytu Wewnetrznego jako odpowiedzialny za przeprowadzanie
okresowego (nie rzadziej niz raz w roku) niezaleznego przegladu wdrozonej w grupie polityki oraz zasad
wynagradzania oraz okreslajacy zakres tego przegladuy;

e uwzgledniono zapis, gwarantujacy podawanie do publicznej wiadomosci pracownikéw Tabeli minimalnych
miesiecznych stawek zaszeregowania oraz dedykowanych do poszczegdlnych obszaréw/jednostek
organizacyjnych regulaminéw premiowania;

e usunieto zapis dot. rocznej nagrody uznaniowej, gdyz od momentu objecia systemem premiowym
wszystkich pracownikdéw Banku taki sktadnik nie wystepuje;

e wprowadzono zapis gwarantujacy, ze przyczyna wstrzymania, ograniczenia lub odmowienia wyptaty
wynagrodzenia zmiennego dla pracownikéw zajmujacych stanowiska kierownicze bedzie miata
odzwierciedlenie w wyniku dokonanej oceny odpowiedniosci;

e wprowadzono zapis zobowigzujacy Departament HR Banku do dokonywania przegladu polityki
wynagrodzen co najmniej raz w roku, w szczegodlnosci dokonania przegladu i oceny niniejszego dokumentu
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pod wzgledem jego adekwatnosci i zgodnosci z ogdlnie obowigzujagcymi przepisami prawa
oraz wewnetrznymi przepisami Banku.

W okresie sprawozdawczym rozliczono takze wynagrodzenie zmienne oséb zajmujacych stanowiska kierownicze
majace istotny wptyw na profil ryzyka Banku, w szczegdlnosci:

po zakonczeniu okresu retencyjnego, dokonano przeliczenia na gotéwke i wyptaty akcji fantomowych,
przyznanych w ramach Il transzy odroczonego wynagrodzenia zmiennego za 2019 rok dla cztonkdw Zarzadu,
w ramach przyznanej Il transzy odroczonego wynagrodzenia zmiennego za 2018 rok, oraz czesci
nieodroczonej wynagrodzenia zmiennego za 2021 rok, w tacznej wysokosci 619,53 tys. zt brutto (67 457 sztuk
akcji fantomowych po kursie stanowigcym srednig arytmetyczna z kurséw zamkniecia ustalonych na pieciu
pierwszych sesjach po uptywie okresu retencyjnego, tj. 9,1840 zi);

przyznano i po okresie sprawozdawczym rozliczono trzecia (z trzech) transze odroczonego wynagrodzenia
zmiennego za wyniki roku 2019; catkowity koszt wynidst 127,4 tys. zt brutto, w tym przyznano ptatnosci
w akcjach fantomowych stanowiace sSwiadczenie kréotkoterminowe, ktére zostato wyptacone po uptywie
okresu retencyjnego, tj. po okresie 6 miesiecy liczonego od dnia przyznania zmiennego sktadnika
wynagrodzenia po kursie stanowigcym srednig arytmetyczna z kursow zamkniecia ustalonych na pieciu
pierwszych sesjach po uptywie okresu retencyjnego - 7 070 sztuk akcji oraz wyptacono w gotéwce 48,4 tys.
zt brutto stanowigce Swiadczenie krotkoterminowe;

przyznano, pierwszg (z pieciu) transze odroczonego wynagrodzenia zmiennego za wyniki roku 2027,
przewidywany catkowity koszt wyniesie 93,7 tys. zt brutto, w tym przyznano ptatnosci w akcjach
fantomowych stanowiace Swiadczenie kréotkoterminowe, ktére zostanie wyptacone po uptywie okresu
retencyjnego, tj. po okresie 6 miesiecy liczonego od dnia przyznania zmiennego sktadnika wynagrodzenia
po kursie stanowigcym srednig arytmetyczna z kursow zamkniecia ustalonych na pieciu pierwszych sesjach
po uptywie okresu retencyjnego - 5 271 sztuk akcji oraz wyptacono w gotéwce 47 tys. zt brutto stanowigce
Swiadczenie krotkoterminowe;

po okresie sprawozdawczym, tj. po zakonczeniu okresu retencyjnego, dokonano przeliczenia na gotowke
i wyptaty akcji fantomowych w odniesieniu do dwdch Cztonkdw Zarzadu (w tym dla jednego bytego Cztonka
Zarzadu), w facznej wysokosci 32,9 tys. zt brutto (2 945 sztuk akcji fantomowych po kursie stanowigcym
Srednia arytmetycznag z kurséw zamkniecia ustalonych na pieciu pierwszych sesjach po uptywie okresu
retencyjnego, tj. 11,1720 zt);

cztonkom zarzadu zostato naliczone wynagrodzenie zmienne za wyniki roku 2022 w tgcznej wartosci 1 651,8
tys. zt brutto. 60% naliczonego wynagrodzenia zmiennego podlegato rozliczeniu w 2022 roku, natomiast 40%
naliczonego wynagrodzenia zmiennego (tj. 660,7 tys. zt brutto) zostato odroczone na kolejne 5 lat. 50%
z wynagrodzenia nieodroczonego rozliczonego w 2022 roku zostato wyptacone w gotéwce (faczna kwota
495,6 tys. zt brutto), natomiast pozostate 50% przyznano w akcjach fantomowych stanowigcych swiadczenie
krétkoterminowe, ktére zostang wyptacone po uptywie okresu retencyjnego, po kursie stanowigcym srednig
arytmetyczng z kursodw zamkniecia ustalonych na pieciu pierwszych sesjach po uptywie okresu
retencyjnego - 56 003 sztuk akcji;

po okresie sprawozdawczym, tj. po zakonczeniu okresu retencyjnego, dokonano przeliczenia na gotowke i
wyptaty akcji fantomowych w odniesieniu do dwdch Cztonkdw Zarzadu (w tym dla jednego bytego Cztonka
Zarzadu), w tgcznej wysokosci 371 tys. zt brutto (33 205 sztuk akcji fantomowych po kursie stanowigcym
Srednia arytmetyczng z kursow zamkniecia ustalonych na pieciu pierwszych sesjach po uptywie okresu
retencyjnego, tj. 11,1720 zt);

33 osobom zajmujacym stanowiska kierownicze zidentyfikowane jako majace istotny wptyw na profil ryzyka
Banku (z wytaczeniem Cztonkdw Zarzadu), z uwagi na spetnienie obu warunkoéw niezbednych do naliczenia
wynagrodzenia zmiennego oraz brak stwierdzonych znaczacych nieprawidtowosci czy zastrzezen w
wykonywaniu powierzonych obowigzkéw, zostato naliczone i wyptacone wynagrodzenie zmienne, w tacznej
wysokosci 2 326,5 tys. zt brutto;

4 osobom zajmujacym stanowiska kierownicze zidentyfikowane jako majace istotny wptyw na profil ryzyka
Banku (z wytaczeniem Cztonkdw Zarzadu), zostata wyptacona nagroda pieniezna w tacznej wysokosci 17 tys.
zt brutto za realizacje poszczegdlnych projektow realizowanych w 2022 roku.

Zgodnie z postanowieniami Rozdziatu IV par. 14 ust. 4 Polityki wynagrodzern Banku Ochrony Srodowiska S.A.
(z wytaczeniem Cztonkow Zarzadu) naliczone i wyptacone w 2023 roku wynagrodzenie zmienne nie podlegato
mechanizmowi odraczania i wyptaty czesci wynagrodzenia w akcjach.
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Wynagrodzenie zmienne za wyniki roku 2023 nie zostato jeszcze rozliczone i przyznane.

6.2. Program opcji menedzerskich oraz akcji pracowniczych

W 202312022 roku w Banku nie byto programu akcji pracowniczych.

6.3. Informacja na temat wynagrodzen i zobowigzah wobec
kluczowego personelu kierowniczego BOS S.A.

Informacje natemat wynagrodzen kluczowego personelu kierowniczego BOS S.A. oraz o wszelkich
zobowigzaniach Banku wobec obecnych i bytych oséb zarzadzajacych oraz nadzorujacych zamieszczono w nocie
51. Rocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. za rok zakoriczony dnia
31 grudnia 2023 roku.

Bank nie ma zobowiazan wynikajacych z emerytur i swiadczenn o podobnym charakterze dla bytych oséb
zarzadzajacych i nadzorujacych.

6.4. Umowy dotyczgce rekompensat dla oséb zarzgdzajacych

Umowy zawarte z ww. osobami zarzadzajacymi, zawieraty zasady rekompensat. W tym zakresie obowigzywaty
nastepujace zapisy:

e w przypadku rozwigzania albo wypowiedzenia umowy przez Bank z innych przyczyn niz naruszenie
podstawowych obowigzkow wynikajacych z umowy, przewidziano mozliwos¢ przyznania nie wiecej niz 3-
krotnos$¢ wynagrodzenia statego, pod warunkiem petnienia powierzonej funkcji przez okres co najmniej
12 miesiecy przed rozwigzaniem umowy; wysokos¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza, kierujac sie
naktadem swiadczonych ustug, ich wydajnoscia i jakoscia w ciggu ostatnich 3 lat petnienia funkcji oraz ocena
efektow swiadczonych ustug zarzadzania, wynikdéw finansowych Banku i nadzorowanej linii biznesowej;

e W zamian za powstrzymywanie sie od zajmowania sie bezposrednio lub posrednio interesami

konkurencyjnymi wobec Banku po ustaniu petnienia funkcji, w przypadku petnienia funkcji co najmniej
3 miesigce, przewidziano odszkodowanie, wyptacane co miesigc po ustaniu petnienia funkcji w wysokosci
50% wynagrodzenia statego otrzymanego bezposrednio przed ustaniem petnienia funkcji — przez okres
6 miesiecy.
Powyzszymi zasadami objetych byto: w okresie od 1 stycznia 2023 roku do 7 lutego 2023 roku trzech
Cztonkow Zarzadu, w okresie od 8 lutego 2023 roku do 30 kwietnia 2023 roku czterech Cztonkdéw Zarzadu,
w okresie 1 maja 2023 roku do 23 czerwca 2023 roku trzech Cztonkdw Zarzadu, w okresie 24 czerwca
2023 roku do 29 czerwca 2023 roku jeden Cztonek Zarzadu, w okresie od 29 czerwca 2023 roku do 9 lipca
2023 roku dwoch Cztonkow Zarzadu, zas w okresie od 10 lipca 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku trzech
Cztonkdéw Zarzadu.

6.5. Zestawienie stanu posiadania akcji Banku przez Cztonkéow
Zarzadu Banku i Cztonkdw Rady Nadzorczej

Zgodnie z przekazanymi do Banku informacjami, zaden z cztonkéw Zarzadu, a takze zaden z Cztonkdow Rady
Nadzorczej nie posiadat w dniu 31 grudnia 2023 roku:

e akcji Banku ani uprawnien do nich,

e akgcji i udziatow w jednostkach powigzanych Banku.

Wiceprezes Arkadiusz Garbarczyk na koniec grudnia 2023 roku posiadat 22 308 szt. akcji fantomowych,
przyznanych w ramach systemu wynagrodzen zmiennych.
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VIl. OSWIADCZENIE NA TEMAT INFORMACII
NIEFINANSOWYCH

Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych stanowi Raport ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. za 2023 rok.

1. List Prezesa Zarzadu

GRI [2-22]
ESRS 2 (BP-1)

Szanowni Panstwo,

mam przyjemnosé przedstawié¢ Panstwu Raport ESG Grupy Kapitatowe] BOS S.A. za 2023 rok. Dokument ten
stanowi kompendium wiedzy na temat wptywu naszych dziatan na otoczenie, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zaangazowania BOS w ochrone $rodowiska, dziatan na rzecz pracownikéw, poszanowania intereséw réznych grup
interesariuszy oraz dochowania najwyzszych standardow tadu korporacyjnego. Niniejszy raport zawiera takze
podsumowanie realizacji celéw zatozonych w Strategii ESG na lata 2021-2023, oraz przedstawia najwazniejsze
kierunki dziatarh i ambicje banku w tym obszarze, ktdre zostaty zawarte w opublikowanej w grudniu 2023 roku
Strategii ESG na lata 2024-2026.

Ubiegty rok to okres peten wyzwan dla naszego banku, jak i catej polskiej gospodarki. Mimo utrzymujacych sie
ryzyk geopolitycznych, zmiennosci rynkowej, spowolnienia gospodarczego oraz obcigzen naktadanych na sektor
bankowy, Grupa BOS zakonczyta 2023 rok solidnymi wynikami finansowymi. Jednoczesnie konsekwentnie
podazalismy kierunkiem wyznaczonym w 2021 roku, realizujac cele strategii ESG na lata 2021-2023. W rezultacie,
w 2024 rok weszlismy silni, z mocnymi fundamentami oraz jasnym planem na dalszy rozwdéj BOS w erze zielonej
transformacji.

Sposrod 23 kluczowych dziatan (KPI) zawartych w dotychczasowej Strategii ESG, ktoére przypadaty do realizacji
w 2023 roku, w petni zrealizowaliSmy 17, przy czym niektdre z nawiazka, a nastepne zostang osiggniete juz
niebawem. Strategia ESG na lata 2024-2026 stanowi ambitng kontynuacje gtéwnych zatozen poprzedniczki.
Zaktada ona m.in. osiggniecie neutralnoéci klimatycznej Grupy Kapitatowe] BOS w zakresie 1i 2 do 2030 roku
i jestem przekonany, ze nam sie to uda.

Skutecznosé i konsekwencja BOS zostata potwierdzona przez Morningstar Sustainalytics. Bank trzeci rok z rzedu
poddat sie ocenie tej agencji ratingowej, ponownie poprawiajac swoéj wynik. W kolejnych badaniach BOS otrzymat
ocene ESG Risk na poziomie 19,9 w 2021 roku, 14,2 w 2022 roku i 12,2 w 2023 roku. Coraz nizsze noty oznaczaja
systematyczna poprawe w obszarze ryzyka ESG — kazdorazowo zostato ono uznane za niskie (,Low Risk”). Uzyskany
w ostatnim roku wynik plasuje BOS wéréd 6% najlepiej ocenionych bankéw w ujeciu globalnym, na ponad tysiac
przebadanych instytucji finansowych i zarazem w czotowych 5% sposréd blisko 15,8 tys. wszystkich firm na catym
Swiecie poddanych badaniu przez Morningstar Sustainalytics. Dla nas to oczywisty powdd do satysfakcji, ale przede
wszystkim obiektywne potwierdzenie, ze BOS rozwija sie w sposéb zréwnowazony, skutecznie taczac cele ESG
z celami biznesowymi, takze w niesprzyjajgcych warunkach rynkowych.

Jako bank wyspecjalizowany w finansowaniu i wspieraniu zielonej transformacji, zamierzamy by¢ bankiem
pierwszego wyboru dla firm realizujacych inwestycje proekologiczne. Osiggniemy to poprzez dalszy rozwdj
zielonych produktéw finansowych, oferowanych przy merytorycznym wsparciu inzynierow ekologoéw, bedacych
wyréznikiem BOS na rynku.

Jako éwiadoma organizacja bedziemy ogranicza¢ slad weglowy catej Grupy Kapitatowej BOS, a takze rozwijac¢
inicjatywy edukacyjne i promujace postawy proekologiczne. W centrum uwagi pozostang nasi pracownicy,
ktérych bedziemy wspiera¢ w rozwoju zawodowym, samorealizacji oraz na polu aktywnosci wolontariackiej.
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Nasze cele biznesowe zamierzamy realizowac dbajac o transparentnos¢ prowadzonej dziatalnosci, zachowanie
najwyzszych standardéw etyki biznesowej oraz budowe wokét BOS zréwnowazonego tancucha wartosci.

Z wyrazami szacunku
e 4\4/%"‘ )éu

Pawet Tretowski

Cztonek Rady Nadzorczej delegowany do czasowego
petnienia obowigzkdow Wiceprezesa Zarzadu kierujacego
pracami Zarzadu Banku

2. Grupa Kapitatowa BOS
GRI [2-1] [2-6]

ESRS 2 [BP-1] [SBM -1]

21.  Wizjaimisja

Bank Ochrony Srodowiska S.A. to polski bank wyspecjalizowany w finansowaniu szerokorozumianych
przedsiewzie¢ z zakresu ochrony srodowiska. Proekologiczna misja, wpisana w statut Banku od samego poczatku
jego istnienia, czyli od 1991 r., przyswieca dziataniom zaréwno biznesowym jak i edukacyjnym.

MISJA

Kompleksowo finansujemy i wspieramy zielona transformacje

WIZIA

BOS specjalistycznym bankiem pierwszego wyboru dla firm, ktére chca realizowac inwestycje proekologiczne.
Jestesmy wartosciowym partnerem w ustugach bankowych.

BOS dziata zgodnie z Ustawa Prawo bankowe, Kodeksem spétek handlowych, przepisami prawa obowigzujacego
w Rzeczypospolitej Polskiej oraz na podstawie zezwolen uprawniajacych do wykonywania czynnosci bankowych
obcigzajacych ryzykiem srodki powierzone pod jakimkolwiek tytutem zwrotnym.

Gtéwna siedziba Banku znajduje sie przy ulicy Zelaznej 32 w Warszawie. Dziatalno$¢ operacyjna prowadzona jest
na terenie Polski. Bank posiada sie¢ 54 placéwek, w tym 16 centréw biznesowych i 38 oddziatow operacyjnych.
Dodatkowo Bank posiada 4 POK, stanowiace zamiejscowe komorki organizacyjne oddziatdw operacyjnych.

BOS kompleksowo finansuje zielong transformacje, oferujac unikatowe produkty, wsparcie zaangazowanych
ekspertéw i réznorodne instrumenty finansowe. Oferta Banku wptywa na rozwdj inwestycji wywierajacych
pozytywny wptyw: spoteczny, gospodarczy i Srodowiskowy. Klientom korporacyjnym oferowane s3g preferencyjne
kredyty na przedsiewziecia zwigzane z ochrong srodowiska i zarazem wspierajgce rozwdoj ich biznesu. W okresie
trzech dziesiecioleci na finansowanie przedsiewzie¢ ekologicznych udzielono kredytéw w tacznej kwocie
28,9 mid zt.

Depozyty zgromadzone w BOS posiadajg gwarancje Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

Od 1997 r. akcje BOS sg notowane na rynku podstawowym Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
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2.2. Struktura akcjonariatu
PFR Fundusz
Imwestycyiny FIZ AN
NFOSIGW
Wiecej na stronie internetowej Banku — Akcjonariat
https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/relacje-inwestorskie/akcjonariat
2.3. BOS wliczbach
GRI [2-6]
taczna liczba pracownikéow Banku [etaty] 1268 1210 1158
taczna liczba pracownikéw w spétkach Grupy BOS 320 316 275
taczna liczba pracownikéw w Grupie BOS 1588 1526 1433
taczna liczba jednostek biznesowych 4 4 4
Liczba klientéw Banku (tys.) 154,0 160,5 176,4
Przychody odsetkowe (dane skonsolidowane) [tys. zi] 1598 700 1205 878 430 640
Suma aktywow (dane skonsolidowane) [tys. zi] 22 032 451 22 006 181 20 229 559
taczna wartosé rynkowa akcji BOS S.A. [tys. zi] 1044 732 784 478 845 824
2.4. Wyniki finansowe
GRI [201-1]
Zmiana %
Dane skonsolidowane GRUPY BOS 2023/2022
Wynik z tytutu odsetek [min zi] +7,0%
Wynik z tytutu optat i prowizji [min zt] 132 128 142 +3,1%
Zysk netto [mlIn z4] 78 128 47 -30,5%
Kredyty i i leznosci od klientéw st koni
redyty i inne naleznosci od klientéw stan na koniec 108 I s 8%
roku [mlid zi]
Sald.o udzielonych kredytéw proekologicznych stan na 49 51 48 59%
koniec roku [mld z{]
Kwota udzielonych kredytow w okresie roku [mid zi] 52 37 4,2 +40,5%
Kwota udzielonych kredytow proekologicznych w 22 16 17 +37.5%

okresie roku [mld z{]

Wiecej na stronie internetowej Banku — Raporty biezgce i okresowe
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https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/relacje-inwestorskie/raporty-biezace-i-okresowe

2.5. Historia BOS

Bank Ochrony Srodowiska S.A. jest jedynym polskim bankiem, ktérego gtéwng misjg od poczatku istnienia jest
wspieranie inwestycji przyjaznych srodowisku. Zostat powotany z inicjatywy Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej. W latach 90-tych byt odpowiedzg na éwczesne wyzwanie kompleksowej
transformacji — ustrojowej, gospodarczej i spotecznej. W 1991 r. BOS zostat wpisany do rejestru handlowego. W
pierwszym roku dziatalnosci zatrudniono pierwszego ekologa, co podkresla profil dziatalnosci Banku. Podpisano
réwniez umowe z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, dotyczaca zasad udzielania
kredytow preferencyjnych na cele zwigzane z ochrong srodowiska. Od 1997 r. akcje Banku sg notowane na rynku
podstawowym Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie. Szczegodtowe kalendarium waznych wydarzen jest
dostepne na https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/o-banku

Od ponad 30 lat BOS specjalizuje sie w finansowaniu zielonej transformacji w Polsce, oferujgc swoim klientom
atrakcyjna oferte produktéw, wsparcie ekspertéw i réznorodne instrumenty finansowe.

Efekty ekologiczne zadan finansowanych przez BOS zakonczonych w latach 1991-2023 r.:

Efekty ekologiczne Jednostka Dane wg stanu na 31.12.2023
Produkcja energii z OZE [MWh rocznie] 33min
Odpady unieszkodliwione lub surowce odzyskane [ton rocznie] 7,3 min
Dtugosc sieci kanalizacyjnej [km] 9,5 tys.
Przepustowosc¢ oczyszczalni sciekow [m3/dobe] 2,6 min

Redukcja emisji:

- pytu [ton rocznie] 140 tys.
-SO2 [ton rocznie] 0,5 min
- NOx [ton rocznie] 49 tys.
- CO2 [ton rocznie] 43 min

2.6. Grupa BOS

GRI [2-1] [2-2] [2-6]
ESRS 2 [BP-1]

Grupa Kapitatowa Banku Ochrony Srodowiska S.A. (zamiennie zwana ,Grupa BOS”)

Bank Ochrony Srodowiska S.A.

Dom Maklerski BOS S.A. BOS Leasing — EKO Profit S.A.

(100% udziatu BOS S.A) (100% udziatu BOS S.A.)

MS Wind Sp. z o.0.

(100% udziatu BOS Leasing-EKO Profit S.A.)
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Bank Ochrony Srodowiska S.A. (zamiennie zwany ,BOS” lub ,Bank”) podmiot dominujacy grupy jest spétka
akcyjna notowana na Gietdzie Papieréw Wartoéciowych. Jednostkami bezposrednio zaleznymi od BOS S.A. sa:
Dom Maklerski BOS S.A. oraz BOS Leasing- EKO Profit S.A,, a jednostka zalezna w sposéb posredni MS Wind Sp. z
0.0.

Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. (zamiennie zwany DM BOS) dziata na rynku kapitatowym od
1995 roku. Jest jednym z najdtuzej dziatajacych domow maklerskich w Polsce i wiodgcym podmiotem na rynku
ustug maklerskich, najczesciej wybieranym przez inwestorow ze wzgledu na bogata oferte i jakos¢ oferowanych
ustug. DM BOS jest polskim brokerem, z polskim kapitatem, ktéry zapewnia klientom i partnerom kompleksowa
oferte produktowa. DM BOS oferuje klientom indywidualnym i instytucjonalnym wysokiej jakosci produkty m.in.
z gietdy polskiej i rynkéw zagranicznych, pozagietdowego rynku OTC, zarzadzania aktywami, zabezpieczenia
emerytalnego IKE/IKZE. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom rynku DM BOS bierze aktywny udziat w emisjach
zielonych obligacji jako organizator i prowadzacy emisje.

BOS Leasing- EKO Profit S.A. (zamiennie zwany BLEP S.A) uzupetnia oferte grupy BOS w zakresie petnej oferty
ustug leasingowych, oferujac miedzy innymi finansowanie urzadzen pozwalajacych zmniejszy¢ oddziatywanie
przedsiebiorstw na srodowisko. Spdtka ma w ofercie takze rozwigzania dla rolnikéw oraz leasing wielu innych
maszyn i urzadzen, w tym srodkoéw transportu.

MS Wind Sp. z o.0. to jednostka posrednio zalezna (100% zaangazowanie BOS Leasing - EKO Profit S.A.), bedaca
wiascicielem farmy wiatrowej i prowadzaca dziatalnos¢ wytwarzania energii elektrycznej.

W 2009 roku Zarzad Banku wyszedt zinicjatywa zatozenia fundacji, ktérej dziatalnos¢ wpisze sie w misje
organizacji. Tak powstata Fundacja BOS. Jest to pierwsza fundacja w bankowoséci dziatajgca na rzecz ochrony
Srodowiska, promowania ekologii oraz zrdwnowazonego rozwoju.

Fundacja BOS jest organizacja pozarzadowa i oddzielna instytucja od Banku Ochrony Srodowiska, ktéry jednak
pozostaje jej gtdwnym Fundatorem.

Fundacja BOS realizuje wtasne programy i projekty, wspdtpracuje z organizacjami pozarzadowymi, rozwija
wolontariat pracowniczy, angazuje sie w rozwdj i realizacje strategii spotecznej odpowiedzialnosci Banku oraz
finansowo wspiera wybrane przedsiewziecia innych podmiotdw.

3. STRATEGIA | MODEL BIZNESOWY

GRI [2-6]

Filarem dziatalnosci BOS jest wspieranie przedsiewzie¢ stuzacych ochronie srodowiska naturalnego. Obecnie, gdy
zielona transformacja stanowi jeden z priorytetéw gospodarczych, doswiadczenie i kompetencje BOS sa jeszcze
bardziej cenne.

Koncentrujemy sie na kliencie — identyfikujemy i adresujemy jego potrzeby, co napedza przychody Banku.
Skupiamy sie na priorytetach, efektywnosci i zyskownosci organizacji, majac na uwadze srodowisko naturalne i
srodowisko pracy.

Waznga zaleta naszego Banku jest dynamiczna adaptacja do warunkdw rynkowych. Przejawia sie to przede
wszystkim w ofercie produktowej BOS, ktdra jest stale dostosowywana do wymogoéw regulacyjnych i rynkowych,
tak aby spetniac najwazniejsze potrzeby klientdéw przy zachowaniu priorytetu ochrony srodowiska.

Dostarczamy klientomn Banku atrakcyjne produkty finansowe w nowoczesnej formie, poprzez dedykowane
kanaty dystrybucji. W swojej ofercie posiadamy produkty depozytowe, kredytowe irozliczeniowe dla
wszystkich grup klientéw, jak rowniez produkty wyspecjalizowane dla wybranych grup klientow.

Bank dazy do osiggniecia trwale rentownego modelu pod wzgledem biznesowym oraz operacyjnym, ktory w
kazdym roku obowigzywania Strategii biznesowej pozwala na poprawe wszystkich najwazniejszych wskaznikéw
(ROE, WNDB, C/I, NPL, Zielone Aktywa, wzrost zaangazowania pracownikéw).
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3.1. Strategia Biznesowa

GRI [2-6] [2-23] [2-24]
ESRS 2 [SBM —1] [SBM - 3]

W kwietniu 2023 roku zaakceptowane zostaty zmiany w zakresie wskaznikdw finansowych i miernikow
strategicznych w ,Strategii Rozwoju Banku Ochrony Srodowiska S.A. na lata 2021-2023 — aktualizacja”. Punktem
wyjscia wprowadzanych zmian do przedmiotowej Strategii byty zmiany w otoczeniu zewnetrznym Banku, m.in.
uwarunkowania prawne i z tym zwigzane ryzyka przektadajace sie na wzrost obcigzen sektora bankowego,
otoczenie geopolityczne i jego wptyw na sytuacje makroekonomiczna.

Kontynuowane byty dziatania skoncentrowane na:

e dynamicznym i kompleksowym wsparciu klientéw w zielonej transformacji;

e bankowoéci korporacyjnej poprzez proaktywna obstuge firm MSP, jak réwniez wspieranie zielonych
inwestycji w duzych firmach i JST; wspieranie sektoréw i technologii, z uwzglednieniem ich wplywu na
redukcje emisji gazow cieplarnianych oraz mozliwosci wykorzystania podazy srodkoéw publicznych
(krajowych iunijnych) — koncentracja na sektorze energetycznym, transporcie, budownictwie oraz
przemysle, jak rowniez sektorze samorzadowym;

e bankowosci detalicznej w dwdch grupach produktowych: kredytach oraz depozytach terminowych
w formie cyfrowej;

e utrzymaniu niezaleznej oceny ryzyka ESG Banku na poziomie niskim, potwierdzajagcym zréwnowazony
rozwoj Banku, w szczegdlnosci jego zaangazowanie w ochrone srodowiska naturalnego oraz troske o
pracownikdw i poszanowanie intereséw wszystkich interesariuszy.

Niewatpliwym atutem BOS jest ekologiczna marka. Nazwa Banku jednoznacznie kojarzy sie z ochrong $srodowiska,
a nasze zaangazowanie w ekologie podkreslamy szeregiem dziatan, takich jak np. mierzenie i redukcja sladu
weglowego.

Odzwierciedleniem naszych aspiracji jest opublikowana 15 grudnia 2023 roku nowa ,Strategia Banku Ochrony
Srodowiska S. A. na lata 2024-2026". Zatozono w niej koncentracje na wsparciu klientéw w zielonej transformacji,
skupiajac sie priorytetowo na klientach firmowych. Wsréd dziatan priorytetowych na najblizsze lata s m.in.
optymalizacje procesowe, produktowe i digitalizacja, prowadzace do zwiekszenia efektywnosci i rentownosci
Banku.

Wiecej na stronie internetowej Banku: https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf file/0017/51731/Strategia-Banku-
Ochrony-srodowiska-na-lata-2024-2026.pdf

3.2. Strategia ESG

GRI [2-6] [2-12] [2-23] [2-24]
ESRS 2 [SBM —1] [SBM - 3] [MDR-A] [MDR-M] [MDR-T]

Strategia ESG Banku Ochrony Srodowiska S.A. jest kompleksowym dokumentem regulujacym podejscie Banku
do zréwnowazonego rozwoju. Trzy filary Strategii ESG obejmuja dziatania istotne z perspektywy wptywu BOS na
ochrone srodowiska, troske o spoteczenstwo oraz najwyzsze standardy tadu korporacyjnego. Cele strategii sa
zgodne z kryteriami ESG i odzwierciedlajg dazenie Grupy BOS do odpowiedzialnego kierowania wiasna
dziatalnoscig w sposob stabilny, z poszanowaniem spotecznosci i zasobow naturalnych.

Bank konsekwentnie realizuje i na biezaco monitoruje Strategie ESG w zakresie dotrzymania przyjetych
zobowigzan, wskaznikdw i termindw. Raporty z realizacji Strategii ESG przedktadane sa w okresach kwartalnych
na posiedzenia Komitetu ESG i Zarzadu Banku, a w okresach potrocznych dodatkowo Komitetowi ds. Ekologii i na
posiedzenia Rady Nadzorczej.
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LRIAtrateqn LRIAtratagn LRIAtrategn
L X . . . . L . Do konca 2023 r. zmniejszenie $ladu weglowego o
Kalkulacja i ogtoszenie planu zmniejszenia Zwigkszenie wskaznika zaangazowania 4 20% wzgledem 2020 r \/
emisyjnosci portfela kredytowego w 2023 r. pracownikéwdo co najmniej 46%** : bwzgle :

Podwojenie sprzedazy kredytéw dia MSP z \/’ Do 2023 r. zwiekszenie wskaznika pozytywnego

postrzegania BOS o 8 pp. jako marki wéred el Przeglad systemu zarzadzania ryzykiem Banku w _\/

doptata/premia w 2023 r pracownikowr™ zakresie ryzyk ESG

Woprowadzenie systemu zarzgdzania odpadami . L . . .

uwzgledniajacego odpady niebezpieczne, .\/ Zw\ekszgme hczby programow Fundacji o co -\/ Ocena portfela uwzgledniajaca ryzyka ESG _\/
: . najmniej 2 rocznie

gospodarke papierem i plastikiem do 2023 .

Do 2023 r. udziat zielonych kredytow dla
segmentu bankowosci instytucjonalnej w
wolumenie kredytow ogoétem powyzej 506

Dziatania edukacyjne w ramach inicjatywy
,BOSmy petni zielonej energii’ - (publikacje,
warsztaty, inicjatywy angazujace partnerow w \/
regionach itp.)

100% nowych transakgji z klientami
instytucjonalnymi objetych ocena ryzyka ESG od
2023r.

< @

Wypracowanie standardéw srodowiskowych Raportowanie zgodnie ze standardami GRI —
dla placowek w 2023 r. Publikacja Raportu ESG raz w roku

Zapewnienie ekspertyzy ekologa w kazdym
centrum biznesowym

Wdrozenie ujawnien zgodnych z wytycznymi
TCFD i najlepszymi praktykami rynkowymi w
raporcie ESG w 2023 r

<

75% udziat Zrédet Swiatta energooszczednego
0d2023r.

Stworzenie Przewodnika dla rynku w zakresie
zasad zréwnowazonegofinansowania

Uzyskanie lepszej oceny ratingu ESG w 2023 r.
(aktualizacja wewnetrzna— utrzymanie oceny na
poziomie niskiego ryzyka ESG)

<
< © < <

Stworzenie standardu komunikacji marketingowej
z uwzglednieniem elementéw edukadji
ekologicznej

Coroczny przeglad ptac

S

Dazenie do neutralnosci klimatycznej (30%
ng6l pojazddéw hybrydowych lub elektrycznych we
: flocie Banku do korica 2023 r.)

Coroczna KonferencjaBOS*

*w 2023 r. Bank zrezygnowat z organizacji wiasnej Konferencji
** realizacje badania umozliwiajacego pomiar wskaznikéw przesunieto na 2024 r.

W grudniu 2023 roku Bank opublikowat Strategie ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. na lata 2024-2026, ktéra stanowi
kontynuacje zobowigzan i przedstawia zestaw dziatan podejmowanych z punktu widzenia wptywu Banku na
ochrone srodowiska, troske o spoteczenstwo oraz najwyzsze standardy tadu korporacyjnego.

Cele strategii wpisuja sie w zatozenia ,Agendy 2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju”, przygotowanej przez
Organizacje Naroddéw Zjednoczonych.

Strategia ESG na lata 2024-2026 zaktada m.in. dazenie do osiagniecia neutralnosci klimatycznej Grupy Kapitatowej
BOS w zakresie 1i 2 do 2030 roku, zwiekszenie wskaznika zaangazowania pracownikéw do 58% w 2026 roku oraz
utrzymanie Ratingu ESG na poziomie niskiego ryzyka.

Cele Strategii ESG sg mierzalne i umozliwiaja monitorowanie jej realizacji, a przygotowywany co roku Raport ESG
pozwala te postepy oceniac.

W 2023 r. BOS poddat sie ocenie ESG agencji Morningstar Sustainalytics? trzeci rok z rzedu. W 2021 roku
osiggnelismy bardzo dobry rating na poziomie 19,9 (,Low Risk”), z kolei w 2022 roku uzyskalismy ocene 14,2 (,Low
Risk").

W 2023 roku Bank ponownie awansowat w ratingu ESG i uzyskat ogdlna ocene ESG Risk na poziomie 12,2 (,Low
Risk), a tym samym znalazt sie w gronie 6% najlepiej ocenionych bankdw i jednoczesnie w gronie 5% wiodacych
firm w ujeciu globalnym. ,Low Risk”, oznacza niewielkie ryzyko doswiadczenia negatywnego wptywu finansowego
z przyczyn zwigzanych z czynnikami ESG (tj. ochrona srodowiska, odpowiedzialnoscia spoteczng i tadem
korporacyjnym). Wiecej na stronie internetowe]j Banku: https://www.bosbank.pl/ESG/esg/strategia-i-raport-esg

2 Copyright © [2023] Morningstar Sustainalytics. Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejsza [publikacja] zawiera informacje
opracowane przez Sustainalytics (www.sustainalytics.com). Informacje te stanowig wifasnos¢ Sustainalytics i/lub jej
zewnetrznych dostawcow (,Dane Oséb Trzecich”) i przekazywane sq wytgcznie w celach informacyjnych. Nie stanowig one
rekomendacji produktow lub przedsiewzie¢ ani porady inwestycyjnej. Nie ma gwarancji, ze sqg one kompletne, aktualne,
poprawne lub przydatne do okreslonych celow. Warunki korzystania z nich znajdujg sie pod adresem
https://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers.
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3.3. Kontrybucja do realizacji Celéw Zrownowazonego Rozwoju ONZ

GRI [2-23] [2-24]
ESRS 2 [MDR-A] [MDR-M]

FILAR CELE STRATEGII ESG NA LATA 2024-2026 ‘ DZIALANIA i KPI ‘ GLOBALNE CELE ONZ
Lider zielonej Dziatania zewnetrzne
Zmiany Wspieramy zielong transformacje Aktywnie angazujemy sie w finansowanie zréwnowazonych
Konsekwentnie rozwijamy nasz proekologiczny portfel. Dbamy, aby inwestycji
nasza oferta finansowa odpowiadata na wyzwania zwigzane z
ochrong srodowiska w Polsce. Naszym klientom zapewniamy KPI: S
eksperckie wsparcie, ktore pozwala na osigganie pozytywnych Powyzej 50% udziat proekologicznych aktywow* w portfelu
rezultatow dla srodowiska. klientow firmowych Banku.
Zielone zmiany zaczynamy od siebie ;We?jUF V\_/evvnetrznych Zasad Kwalifikacji Transakcji do Portfela 13 E.f:?ﬁz'&u
Najwyzsze wymagania w zakresie srodowiska stawiamy nie tylko roexo/0gicznego
B . . . Dziatania wewnetrzne
naszym klientom i partnerom biznesowym, ale takze jako . ot .
o . . . . . Wdrazamy najwyzsze standardy zarzadzania naszym
organizacja dazymy do statej redukcji naszego oddziatywania na - . | . 15 e
. . oddziatywaniem na srodowisko. "
Srodowisko. o
KPI: —
Walidacja, ogtoszenie i realizacja planu dekarbonizacji Grupy
Kapitatowej zgodnego z celem Porozumienia Paryskiego w
ramach inicjatywy Science Based Targets w 2024 roku.
Bank aktywny Dziatania zewnetrzne
spotecznie Promujemy zréwnowazony rozwoj Nasza misje realizujemy poprzez edukacje i udziat w o e s

Inwestujemy w edukacje i rozwoj naszych klientow, zapewniajac im
dostep do odpowiedniej wiedzy i ekspertyz. Nasze dziatania na rzecz
spoteczenstwa realizujemy z mysla o pozytywnym oddziatywaniu nie
tylko na klientéw, lecz réwniez na potrzebujacych. Szereg waznych
dziatan spotecznych realizujemy poprzez programy Fundacji BOS.

Tworzymy zréwnowazong organizacje

partnerstwach wspierajgcych zrownowazony rozwoj

KPI:
Coroczny wzrost zaangazowania pracownikéw Grupy BOS w
dziatania realizowane w ramach wolontariatu.

Dziatania wewnetrzne

ol

WIROST
GOSPODARCZY
1GOONA PRACA
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Tworzymy przyjazne, angazujace miejsce pracy w Banku z Tworzymy angazujace i przyjazne miejsce pracy, zapewniajac
proekologiczng misja. Zapewniamy naszym pracownikom mozliwos¢ | jasne zasady zatrudnienia, poszanowanie roznorodnosci i
statego rozwoju. Szanujemy i wspieramy réznorodnosc, dobrostan wsparcie rozwoju pracownikow.
i rownowage zycia prywatnego i zawodowego. i 13 ta
Kpl ' KUMATU
Zwiekszenie wskaznika zaangazowania pracownikow do 58% w
2026 roku.
Swiadoma Integrujemy transparentnos$¢ z odpowiedzialnoscia Dziatania zewnetrzne
organizacja Udoskonalamy praktyki w zakresie transparentnosci i efektywnie Swoja dziatalnos¢ prowadzimy w sposob transparentny, el RREE
dostosowujemy sie do nowych regulacji. JestesSmy otwarci na z wykorzystaniem najlepszych rynkowych praktyk w zakresie ESC. Ml —
zewnetrzng ocene ESG i chcemy w kolejnych latach utrzymac dobra
pozycje w ratingu ESGC. KPI:
Rating ESG — utrzymanie niezaleznej oceny ryzyka ESG Banku na
Odpowiedzialnie zarzgdzamy ESG poziomie niskiego ryzyka.
Uwzgledniajac dynamike zmian otoczenia, w ktorym prowadzimy - -
dziatalnos¢, zapewniamy najlepsze rozwigzania w zakresie DZ|aIan|a' wewnetrzne .
zarzadzania ryzykiem, a takze stale poprawiamy nasze wewnetrzne Efektywnie zarzagdzamy ryzykiem ESG.
rozwigzania wspierajgce zrownowazony rozwoj. KPI:
Wiaczenie celéw zrownowazonego rozwoju do systemow
motywacyjnych Zarzadu i wszystkich pracownikow.
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3.4, Struktura zarzagdzania ESG

GRI [2-12] [2-13] [2-23]
ESRS 2 [GOV-1] [GOV-2]

Nadzdér nad kwestiami ESG, w tym nad realizacja celdw strategicznych jest realizowany na wszystkich poziomach
struktury organizacyjnej Banku:

Rada Nadzorcza Banku zatwierdza przyjeta przez Zarzad Banku Strategie ESG, a takze polityki Banku: klimatyczna
i Srodowiskowa oraz sprawuje nadzoér nad ich realizacja.

Komitet ds. Ekologii, o charakterze konsultacyjno-doradczym wspiera Rade Nadzorcza oraz Zarzad Banku w
rozwoju dziatalnosci proekologicznej Banku oraz identyfikacji obszaréw jego aktywnosci w obszarze ekologii,
wspomagajac realizacje statutowe] misji BOS S.A. poprzez wydawane rekomendacje i opinie dotyczace kierunkéw
dalszego rozwoju BOS w obszarze ekologii.

Zarzad Banku wprowadza zasady Polityki klimatycznej i Polityki Srodowiskowej oraz innych regulacji
wewnetrznych oraz zapewnia dziatanie systemu zarzadzania ESG. Zagadnienia ESG sa raportowane bezposrednio
do cztonka Zarzadu nadzorujacego Obszar Zarzadczy, w ktérym znajduje sie Pion Analiz, Strategii i Ekologii.
Dziatania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem ESG nadzoruje Wiceprezes Zarzadu Banku odpowiedzialny za Obszar
Ryzyka.

Komitet ESG i Zielonych Projektow, w skiad ktérego wchodza Prezes Zarzadu Banku petnigcy funkcje
Przewodniczacego Komitetu ESG oraz dyrektorzy, ktorzy reprezentuja kluczowe dla realizacji strategii ESG obszary
w BOS. Komitet ESG i Zielonych Projektéw:

e sprawuje nadzodr strategiczny nad dziataniami Banku w zakresie ESG;

e petnifunkcje konsultacyjno-doradcza dla Zarzadu Bankuy;

e monitoruje realizacje strategii ESG Bankuy;

e Opiniuje harmonogram aktualizacji strategii ESG oraz harmonogram wdrozenia nowej strategii ESG;

e przedstawia Zarzadowi Banku stanowisko odnosnie do rekomendowanych kierunkdéw dalszego rozwoju
strategicznego w obszarach objetych zakresem strategii ESG Banku;

e opiniuje projekt nowej strategii ESG badz projekt aktualizacji dotychczasowej strategii ESG;

e przedstawia Zarzadowi opinie dotyczace: opracowywanej strategii ESG badz jej aktualizacji; realizacji
przyjetych celdéw strategicznych, w ramach kwartalnego procesu raportowania; przestanek do aktualizacji
strategii ESG Banku; priorytetowych dziatan w zakresach ESG; projektow polityk i regulacji wewnetrznych
dotyczacych realizacji zagadnien ujetych w Strategii ESG i w Raporcie ESG,;

e nawniosek Zarzadu Banku podejmuje inne zadania wspierajgce realizacje przyjetej strategii ESG Banku;
Jednostki organizacyjne, odpowiadajace za identyfikacje, pomiar, monitorowanie, kontrole i redukcje ryzyka ESG
oraz jednostki biznesowe, odpowiedzialne sg za biezace zarzadzanie ESG w ramach modelu ustalonego przez
Zarzad Banku;

Komodrka organizacyjng odpowiedzialng za koordynacje dziatanh w zakresie Strategii i Ratingu ESG jest
Departament Polityki Ekologicznej, ESG i Taksonomii (DPT).

DPT raportuje realizacje Strategii ESG:
e kwartalnie — Zarzadowi Banku i Komitetowi ESG i Zielonych Projektow;
e podtrocznie — Radzie Nadzorczej Banku i Komitetowi ds. Ekologii.

3.5. Gtowne polityki i dokumenty okreslajgce nasze podejscie

do ESG w raportowanym okresie

GRI [2-13] [2-23]
ESRS 2 [MDR-P] ESRS [E1-2]
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Gtéwne dokumenty i regulacje dotyczace zagadnien ESG obowiagzujgce w BOS i Spétkach Grupy Kapitatowej

Strategia ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. na lata
2024-2026
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf file/0029/5
7575/Strategia-ESG_15122023 _.pdf

E - SRODOWISKO

Polityka klimatyczna Banku Ochrony Srodowiska S.A.
https://www.bosbank.pl/ data/assets/pdf file/0013/4
0333/Polityka-klimatyczna_14.12.2023_PL.pdf

Strategia ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. na lata 2024-2026 jest kompleksowym dokumentem regulujgcym podejscie
catej organizacji do zrownowazonego rozwoju. Jest zgodna ze strategia biznesowa. Trzy filary Strategii ESG obejmuja
dziatania istotne z perspektywy wptywu BOS na ochrone érodowiska, troske o spoteczenstwo oraz najwyzsze standardy
tadu korporacyjnego. Cele strategii — mierzalne i umozliwiajgce monitorowanie postepéw wraz z uptywem czasu - s3
zgodne z kryteriami ESG i odzwierciedlajg dgzenie Grupy BOS do odpowiedzialnego kierowania wiasng dziatalnoécig w
sposoéb stabilny, z poszanowaniem spotecznosci i zasobdow naturalnych. Strategia ESG wpisuje sie w zatozenia ,Agendy
2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju”, przygotowanej przez Organizacje Narodow Zjednoczonych. Bank jest jednym
z sygnatariuszy Partnerstwa na rzecz realizacji celow zrownowazonego rozwoju W Polsce.
(https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/partnerstwo-na-rzecz-realizacji-celow-zrownowazonego-rozwoju-w-

polsce)
LIDER ZIELONEJ ZMIANY

Polityka klimatyczna wytycza kierunki dziatan Banku Ochrony Srodowiska S.A. zmierzajacych do przeciwdziatania
zmianom klimatu i adaptacji do zmian klimatu oraz osiggniecia przez Bank celéow w zakresie redukcji emisji zgodnie
z zapisami Strategii ESG. Polityka wspomaga wdrazanie zadan wynikajacych z dokumentéw dotyczacych
zréwnowazonego finansowania i raportowania informacji zwigzanych z klimatem. Polityka klimatyczna BOS
uwzglednia postanowienia Porozumienia Paryskiego oraz pakietow legislacyjnych Unii Europejskiej takich jak m.in.
Europejski Zielony tad, Fit for 55 oraz krajowych dokumentéw strategicznych.

Cele polityki beda realizowane poprzez dziatania skoncentrowane na:

ograniczaniu sladu weglowego Banku,

wspieraniu transformacji klimatycznej klientow,

ograniczaniu finansowania sektorow i projektow wysokoemisyjnych,
zarzadzaniu ryzykiem zwigzanym ze zmianami klimatu,

wykorzystaniu szans i ewentualnych pozytywnych skutkéw zmian klimatu.

Polityka srodowiskowa Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

https://www.bosbank.pl/ data/assets/pdf file/0016/4
0336/Polityka-srodowiskowa 13.12.2023 Pl pdf

S - SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC

Polityka réznorodnosci Banku Ochrony Srodowiska
SA.

Polityka srodowiskowa odnosi sie do wptywu Banku na srodowisko naturalne, okresla zamierzenia i zobowiagzania, ktore
maja minimalizowac zagrozenia ptynace z nieodpowiedniego korzystania z zasobdw naturalnych. Polityka uwzglednia
aspekty ESG w decyzjach biznesowych oraz regularne monitorowanie sladu weglowego Banku.

Polityka definiuje zobowigzania BOS dotyczgce m.in. spetniania wymagan prawnych zwigzanych z ochrong érodowiska,
ktore dotycza Banku, promowania zréwnowazonego rozwoju wsrod klientdw, zapobiegania zanieczyszczeniom,
stosowania dobrych praktyk rynkowych w zakresie ochrony srodowiska oraz propagowania wiedzy ekologicznej wsrod
interesariuszy.

BANK AKTYWNY SPOLECZNIE

Polityka roznorodnosci okresla zasady niedopuszczania do jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnieniu. Dbatosc¢
o réznorodnos¢ w Banku oznacza niedyskryminowanie w jakikolwiek sposéb, zaréwno bezposrednio, jak i posrednio
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https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0015/4
0335/Polityka-roznorodnosci_.pdf

ze wzgledu na: ptec¢, wiek, niepetnosprawnosc, stan zdrowia, rase, narodowosc, pochodzenie etniczne, religie,
wyznanie, bezwyznaniowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, orientacje seksualng, tozsamosc
ptciowa, status rodzinny, styl zycia, podstawe zatrudnienia oraz inne przestanki narazajace na zachowania
dyskryminacyjne.

Polityka roznorodnosci dotyczy wszystkich pracownikow Banku, niezaleznie od zajmmowanego stanowiska.

W Banku Ochrony Srodowiska wspieramy réznorodnosé poprzez:

e aktywne przeciwdziatanie mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu oparte na wdrozonej ,Wewnetrznej
Polityce Antymobbingowej”,

e prowadzenie procesu rekrutacji w sposéb dajacy réowne szanse kandydatom ubiegajacym sie o to samo
stanowisko zgodnie z wewnetrznym Regulaminem Rekrutacji,

® wspieranie zatrudniania 0s6b z niepetnosprawnoscia,
®  przejrzysta polityke wynagradzania, ktéra zapewnia rowne traktowanie wszystkim pracownikom,
e system oceny pracowniczej.

Polityka réznorodnosci w odniesieniu do cztonkow
Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A.
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0022/4
2268/Polityka-Roznorodnosci-w-odniesieniu-do-
czlonkow-Zarzadu_.pdf

Polityka réznorodnosci w odniesieniu do cztonkow Zarzadu okresla:

. promowanie wyboru cztonkéw Zarzadu Banku przy uwzglednianiu zasady réznorodnosci;

e wspieranie realizacji celéw strategicznych Banku poprzez realizacje zasady roznorodnosci cztonkow Zarzaduyi;

e zapewnienie wyboru do sktadu Zarzadu Banku oséb posiadajacych szeroki zestaw cech i kompetencji, takich
jak: zréznicowane umiejetnosci, wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe, wiedze, ptec¢ i wiek.

Polityka ochrony praw cztowieka w Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf file/0014/4
0334/Polityka-ochrony-praw-czlowieka..pdf

Polityka Ochrony Praw Cztowieka okresla sposoby wspierania przestrzegania praw cztowieka poprzez:

niedyskryminowanie,

wolnos¢ zrzeszania sie,

sprzeciw wobec pracy przymusowej,
odpowiednie warunki pracy i ptacy,
bezpieczenstwo i higiene pracy,
integralnosé,

poszanowanie prywatnosci,
wdrozenie Whistleblowing.

W ramach przestrzegania praw cztowieka BOS identyfikuje, ocenia, zapobiega i ogranicza ryzyko naruszen praw
cztowieka, stosujgc wiasciwe dziatania niezwitocznie, gdy takie zdarzenia beda miaty miejsce.

Bank przyjmuje odpowiedzialnos¢ za poszanowanie i ochrone fundamentalnych praw cztowieka oraz zobowiqgzuje sie
do ich respektowania zgodnie z zasadami okreslonymi w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ, oraz w innych
uznanych miedzynarodowych normach i standardach. W BOS respektuje sie m.in. przyjete przez Miedzynarodowq
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Organizacje Pracy konwencje, w szczegolnosci konwencje nr 111 odnoszqgca sie do dyskryminacji w zakresie
zatrudnienia i wykonywania zawodu.

Standardy postepowania dla dostawcow Banku
Ochrony Srodowiska S.A.

https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf file/0018/4
0338/Standardy-postepowania-dla-dostawcow-
Banku-Ochrony-srodowiska_.pdf

Zobowigzanie do tworzenia zrownowazonego tancucha dostaw zaowocowato wdrozeniem od 1 grudnia 2021 roku
,Standardéw postepowania dla dostawcéw Banku Ochrony Srodowiska SA”. Od tego dnia kazdy nowy dostawca, ktory
zamierza realizowaé umowy z Bankiem Ochrony Srodowiska, zobowiazuje sie dziata¢ zgodnie ze standardami oraz
dazyc¢ do tego, aby jego podwykonawcy rowniez ich przestrzegali, deklarujac przestrzeganie zasad w nich zawartych
poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia. W 2022 roku tres¢ Standardéw zostata rozszerzona w zakresie
przestrzegania podstawowych praw pracowniczych w taki sposéb, ze dodano zapisy odnosnie ptacy minimalnej oraz
maksymalnych godzin pracy.

Deklaracja budowania relacji z otoczeniem
spotecznym oraz minimalizowania negatywnego
wptywu na spoteczenstwo w Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

G - LAD KORPORACYINY

Strategia Rozwoju Banku Ochrony Srodowiska S.A. na
lata 2021-2023

https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf file/0017/51
731/BOS-SA_Strategia_aktualizacja-19.04.2023__.pdf

W ramach spotecznej odpowiedzialnosci i utrzymywania dobrych relacji z otoczeniem, w grudniu 2022 roku Bank
przyjat Deklaracje budowania relacji z otoczeniem spotecznym oraz minimalizowania negatywnego wptywu na
spoteczenstwo w Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Celem Deklaracji jest:

e okreslenie odpowiedzialnosci Banku za wptyw podejmowanych decyzji i dziatar na spoteczenstwo i srodowisko;

e zapewnhnienie przejrzystych i etycznych zasad postepowania w zakresie oddziatywania na otoczenie, co przyczyni sie
do realizacji celow zréwnowazonego rozwoju, m.in. dzieki uwzglednieniu oczekiwan Interesariuszy.

SWIADOMA ORGANIZACIA |

Plan rozwoju Banku w latach 2021-2023 uwzgledniat gospodarcze nastepstwa pandemii COVID-19, wojny w Ukrainie
oraz unijne i krajowe projekty dazace do osiggniecia neutralnosci klimatycznej. BOS ktadt nacisk na kompetencije
doradcze i specjalizacje w proekologicznych produktach finansowych, a takze kompleksowe wspieranie zielonej
transformacji polskich firm i samorzadow. Oferta dla klientéw detalicznych skoncentrowana zostata wokot
finansowania prosrodowiskowych inwestycji.

Strategia Banku Ochrony Srodowiska S.A. na lata
2024-2026

https://www.bosbank.pl/ data/assets/pdf file/0017/
51731/Strategia-Banku-Ochrony-srodowiska-na-
lata-2024-2026.pdf

Strategia Banku Ochrony Srodowiska S.A. na lata 2024-2026 okresla

. Misje Banku: ,Kompleksowo finansujemy i wspieramy zielona transformacje”
e  Wizje Banku: ,BOS specjalistycznym bankiem pierwszego wyboru dla firm, ktére chca realizowac inwestycje
proekologiczne. JesteSmy wartosciowym partnerem ustugach bankowych”

Nowa strategia zaktada wsparcie klientéw w zielonej transformacji, skupiajac sie priorytetowo na klientach firmowych.
WSsrod dziatan priorytetowych na najblizsze lata s m.in. optymalizacje procesowe, produktowe i digitalizacja,
prowadzace do zwiekszenia efektywnosci i rentownosci Banku.

Polityka zarzadzania ryzykiem ESG w Banku
Ochrony Srodowiska S.A.

Polityka zarzadzania ryzykiem ESG w Banku Ochrony Srodowiska S.A. okreéla system zarzadzania ryzykiem ESG, ktory
jest dostosowany do specyfiki, wielkosci i zZtozonosci Banku. Polityka definiuje ryzyko ESG, okresla cele zarzadzania
ryzykiem ESG, okresla organizacje systemu zarzadzania ryzykiem ESG, ustala proces zarzadzania ryzykiem ESG,
tolerancje na ryzyko ESG oraz proces kontroli i oceny ryzyka ESGC.
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Zasady oceny klientow pod katem ryzyk ESG

Uwzgledniajac dynamike zmian otoczenia, Bank zapewnia najlepsze rozwigzania w zakresie zarzadzania ryzykiem. W
2021 roku do procesu oceny ryzyka kredytowego wprowadzono zasady oceny ryzyk ESG wystepujacych u potencjalnych

kredytobiorcéw. Przed podjeciem decyzji w sprawie finansowania przedsiebiorcéw oraz jednostek samorzadu
terytorialnego ocenia sig, czy klient w ramach prowadzonej dziatalnosci realizuje dziatania zwigzane z ESG.
Odpowiednie regulacje wewnetrzne Banku zostaty wprowadzone w zakresie ryzyka, jak i w zapisach produktowych,
ktdre zobowiazuja klientéw do przedstawienia Bankowi stosownych informacji w tym zakresie.

W ocenie ryzyk ESG bierze sie pod uwage takie czynniki jak: czy prowadzona dziatalnosc¢ jest zgodna z prawem w
zakresie ochrony srodowiska, czy dziatalnos¢ nie prowadzi do zanieczyszczenia srodowiska, czy przestrzegane sa prawa
pracownicze, czy dziatalnos¢ nie wptywa negatywnie na lokalne stosunki spoteczne, czy wystepuja procesy korupcyjne,
czy dane klientéw sa chronione etc.

Zgodnie z wprowadzonymi zasadami, Bank nie finansuje klientdw, jezeli zidentyfikuje ryzyko w tych obszarach i oceni je
jako krytyczne tj. wskutek zmaterializowania lub ujawnienia moze dojs¢ do utraty zdolnosci kredytowej lub moze
negatywnie wptynac na wizerunek Banku. Podejscie to znajduje odzwierciedlenie w postanowieniach

obowiazujacej Polityki zarzgdzania ryzykiem kredytowym, ktéra stanowi, ze w obszarze kredytowania Bank podejmuje
dziatania wspierajace osiagniecie globalnych celéw w zakresie ograniczania wptywu zmian klimatycznych, w petni
Swiadom potrzeb uwzgledniania czynnikdw srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego (czynnikow ESG),
ktore bierze pod uwage w podejsciu do zarzadzania ryzykiem i lokowania kapitatu.

Kodeks etyki
https://www.bosbank.pl/ data/assets/pdf file/0011/40

331/Kodeks_Etyki 11_22.pdf

Kodeks Etyki, stanowi zbior zasad, jakimi Kieruja sie wszyscy pracownicy w trakcie wykonywania obowigzkow
stuzbowych oraz opisuje zwigzane z tym podstawowe zasady wspotpracy z partnerami biznesowymi i kontrahentami.

Bank Ochrony Srodowiska S.A. jako spdtka notowana na gietdzie przyktada duza wage do prowadzenia swojej dziatalnosci
W sposob zréwnowazony i etyczny, uznajac te czynniki za najwazniejsze zasady swojego funkcjonowania, ktére wynikaja
bezposrednio z misji Banku.

Bank jako instytucja zaufania publicznego prowadzi dziatalnos¢ w oparciu o obowiazujace regulacje prawne, najlepsze
praktyki rynkowe i niniejszy Kodeks Etyki. Bank przestrzega réwniez ,Zasad Dobrej Praktyki Bankowej”, przyjetych przez
Zwigzek Bankow Polskich.

Polityka przeciwdziatania i zarzadzania konfliktami
intereséw w Banku Ochrony Srodowiska S.A.
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0020/4
9430/STRESZCZENIE_Polityka-konflikt_V1.pdf

Polityka okresla dziatania z zakresu identyfikowania, diagnozowania, zarzadzania i eliminacji konfliktow intereséw
konieczne do podjecia przy tworzeniu, opracowywaniu, projektowaniu, wspoéttworzeniu, aktualizowaniu lub wdrazaniu
do dystrybucji instrumentéw finansowych, ustug doradczych oraz produktéw ubezpieczeniowych, przy zawieraniu
umow outsourcingu, a takze pozostatej dziatalnosci Banku.

Polityka antykorupcyjna Banku Ochrony Srodowiska
SA.
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0024/5
5509/Polityka-antykorupcyjna.pdf

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r.

BOS stosuje polityke zerowej tolerancji wobec korupcji we wszystkich aspektach swojej dziatalnoéci. Dbamy o wizerunek,
renome oraz zaufanie klientéw i partneréw biznesowych, miedzy innymi poprzez prowadzenie dziatanh majacych na celu
skuteczne przeciwdziatanie wszelkim przejawom korupcji.

Celem Polityki antykorupcyjnej Banku Ochrony Srodowiska S.A. jest zapewnienie dochowywania przez Bank
najwyzszych standardéw prawosci, uczciwosci i sprawiedliwosci we wszystkich dziataniach wewnetrznych i
zewnetrznych.
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REGULACIE BLEP S.A.

Kodeks etyki

Kodeks Etyki, stanowi zbior zasad, jakimi Kieruja sie wszyscy pracownicy w trakcie wykonywania obowigzkow
stuzbowych oraz opisuje zwigzane z tym podstawowe zasady wspotpracy z partnerami biznesowymi i kontrahentami.

BOS Leasing - EKO Profit S.A, w swojej dziatalnoéci kieruje sie przepisami prawa oraz zasadami uczciwosci,
profesjonalizmu, rzetelnosci i nalezytej starannosci. Buduje powszechne zaufanie i tworzy swoj wizerunek poprzez
promowanie i przestrzeganie standardow etycznych obowigzujacych w Grupie Kapitatowej BOS S.A.

Polityka antykorupcyjna BOS Leasing — EKO Profit
SA.

REGULACIJE DM BOS

Polityka réznorodnosci w sktadzie Zarzadu Domu
Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska S.A..

BLEP S.A. stosuje polityke zerowej tolerancji wobec korupcji we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci. BLEP S.A. dba
o wizerunek, renome oraz zaufanie klientow i partnerow biznesowych, miedzy innymi poprzez prowadzenie dziatan
majacych na celu skuteczne przeciwdziatanie wszelkim przejawom korupcji.

Celem Polityki antykorupcyjnej jest zapewnienie dochowywania najwyzszych standarddw prawosci, uczciwosci

i sprawiedliwosci we wszystkich dziataniach wewnetrznych i zewnetrznych.

Polityka réznorodnosci w odniesieniu do cztonkéw Zarzagdu DM BOS okreéla:

. promowanie wyboru cztonkdw Zarzadu przy uwzglednianiu zasady réznorodnosci;

e wspieranie realizacji celdw biznesowych i strategicznych poprzez realizacje zasady réznorodnosci cztonkoéw
Zarzaduy;

. zapewnienie wyboru do skfadu Zarzadu osob posiadajgcych szeroki zestaw cech i kompetencji, takich jak:
zréznicowane umiejetnosci, wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe, wiedze, ptec i wiek.

Polityka wynagrodzen pracownikow w Domu
Maklerskim Banku Ochrony Srodowiska S.A..

Celem Polityki jest zapewnienie spdjnego i efektywnego wdrozenia obecnych wymogdéw prawnych dotyczacych
zapobiegania powstawaniu konfliktu interesow lub zachet, ktére mogtyby sktaniac¢ pracownikéw do przedktadania
wiasnych interesow lub intereséw Domu Maklerskiego z potencjalng szkoda dla jakiegokolwiek klienta, a takze
zapewnienie ochrony inwestorom oraz rzetelnego traktowania Klientéw DM BOS.

Polityka ma réwniez na celu zapewnienie, aby sposéb wynagradzania pracownikéw w DM BOS oraz sposdb oceny pracy
$wiadczonej przez te osoby na rzecz DM BOS nie powodowat ich dziatania w sposéb nierzetelny i nieprofesjonalny,
niezgodnie z najlepiej pojetymi interesami Klientéw DM BOS.

Procedura dotyczaca wyboru i weryfikacji oséb
wchodzacych w sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej
Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska
SA.

Celem procedury jest okreslenie zasad wyboru i weryfikacji osob wchodzacych w sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej Domu
Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska S.A., w tym zasad oceny wypetniania przez te osoby wymogu odpowiednioéci
(ocena odpowiedniosci), zaréwno w sposob indywidualny, jak i kolegialny.

Strategia Domu Maklerskiego Banku Ochrony
Srodowiska S.A. na lata 2024-2026

Strategia DM BOS S.A. na lata 2024-2026 okreéla:
. Misje: ,Swiadczenie ustug maklerskich w sposéb profesjonalny i innowacyjny z korzyscia dla Klientéw”
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e  Wartosci: poszanowanie srodowiska; uczciwos¢ biznesowa; odpowiedzialnosé; jasne zasady dziatalnosci; satysfakcja
i zaufanie klienta.

Polityka antykorupcyjna Domu Maklerskiego Banku
Ochrony Srodowiska S.A.

DM BOS stosuje polityke zerowej tolerancji wobec korupcji we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci.

DM BOS dba o wizerunek, renome oraz zaufanie klientéw i partneréw biznesowych, miedzy innymi poprzez prowadzenie
dziatan majacych na celu skuteczne przeciwdziatanie wszelkim przejawom korupcji.

Celem Polityki antykorupcyjnej Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska S.A. jest zapewnienie dochowywania
przez DM BOS najwyzszych standardéw prawosci, uczciwosci i sprawiedliwosci we wszystkich dziataniach wewnetrznych
i zewnetrznych.

Regulamin zarzadzania konfliktami interesow w
Domu Maklerskim Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

Regulamin okredla dziatania z zakresu identyfikowania, zarzadzania i eliminacji konfliktow intereséw konieczne do
podjecia podczas swiadczenia przez Dom Maklerski ustug.

Polityka przeciwdziatania misselingowi (chybionej
sprzedazy)

Celem wdrozenia polityki jest uregulowanie proceséw sprzedazowych podejmowanych w ramach ustug swiadczonych
przez DM BOS, tak aby byly one realizowane w sposéb rzetelny, profesjonalny oraz w zgodzie z najlepiej pojetym
interesem klienta.
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3.6. Interesariusze BOS i relacje z otoczeniem

GRI [2-29]
ESRS 2 [SBM-2]

Interesariusze to osoby lub organizacje, na ktére Bank wptywa i ktére oddziatuja na Bank. BOS uwzglednia
potrzeby interesariuszy i korzysta z ich opinii w swojej dziatalnosci. Bank dazy do najwyzszych standardow
w zakresie komunikacji z rynkiem kapitatowym i przyktada szczegdlna wage do rzetelnosci informacji,
transparentnosci oraz do réwnego traktowania wszystkich interesariuszy, oraz przestrzegania wszystkich
zapisow prawa w zakresie obowigzkow informacyjnych spotek notowanych na gietdzie.

GRUPA INTERESARIUSZY PODEJSCIE

Bank dba o to, aby wszyscy interesariusze rynku kapitatowego mieli szeroki dostep
do informacji o Banku. Utrzymujemy staty kontakt i organizujemy kwartalne
spotkania z Zarzadem przy okazji publikacji wynikdéw finansowych.

Wiecej na stronie internetowej Banku — Raporty biezace i okresowe
https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/relacje-inwestorskie/raporty-
biezace-i-okresowe

Akcjonariusze
Inwestorzy
Analitycy rynku
kapitatowego
Agencje ratingowe

Instytucje nadzoru i Bank scisle wspodtpracuje z instytucjami nadzoru i organizatorami rynku
organizatorzy rynku regulowanego. Regularnie sporzadzane sa materiaty informacyjne i raporty
regulowanego przeznaczone dla organéw nadzorujgcych.

Bank na biezaco odpowiada na pytania, ktore kieruja do nas dziennikarze. Bank
dystrybuuje informacje prasowe, udziela wypowiedzi eksperckich do materiatéw
przygotowywanych przez dziennikarzy, publikuje artykuty o wymiarze edukacyjnym.
Wiecej na stronie internetowej Banku — Serwis prasowy
https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/centrum-prasowe/serwis-prasowy

Media

Bank poznaje opinie pracownikéw, m.in. poprzez cykliczne badania satysfakcji. W
tym celu wykorzystane sa wszystkie narzedzia komunikacji wewnetrznej oraz
bezposrednie spotkania i rozmowy.
Do pracownikdéw Banku wysytane sg mailing z dedykowanej skrzynki
komunikacja@bosbank.pl.
Informacje przekazywane s3a réowniez:
. w Intranecie,
. W newsletterze,
e za pomoca tablic informacyjnych, plakatéw i ulotek.
Bank kontaktuje sie z klientami podczas bezposrednich spotkan i rozmow
telefonicznych. Wszystkie opinie klientdw na temat jakosci obstugi i oferowanych
przez nas produktow i ustug podlegaja wnikliwej analizie. Naszym klientom
udostepniane sa rézne kanaty komunikacji:
Klienci indywidualni i . Strony www (formularz kontaktowy, bankowos¢ internetowa)
instytucjonalni e Contact Center
. Badanie satysfakcji klientow
. Konta w mediach spotecznosciowych: Facebook, Instagram i LinkedIn.
Bank prowadzi kampanie informacyjno-promocyjne, edukacyjne, konkursy
promujace ekologiczne postawy.
Bank dba o biezacy kontakt z partnerami biznesowymi i dostawcami. Buduje
i utrzymuje relacje oparte na uczciwosci, zaufaniu i wspétodpowiedzialnosci za
Kontrahenci i dostawcy praktyki biznesowe w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, praw cztowieka, etyki
w biznesie, troski o pracownikéw oraz dbatosci o sSrodowisko naturalne na wszystkich
etapach dziatalnosci.
DM BOS i BOS Leasing - Bank prowadzi biezacg komunikacje wewnetrzng pomiedzy spotkami.
EKO Profit

Pracownicy i
wspotpracownicy
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3.7. Kluczowe partnerstwa
GRI [2-28]

BOS aktywnie uczestniczy w dialogu dotyczacym ochrony érodowiska i zrébwnowazonego finansowania
m.in. poprzez uczestnictwo w pracach zespotéw roboczych tworzonych przez podmioty administracji
publicznej jak np. Ministerstwo Klimatu i Srodowiska czy Zwigzek Bankdéw Polskich. Cztonkowie Zarzadu
oraz eksperci Banku wystepuja w tematycznych konferencjach poswieconych zagadnieniom ekologii
i klimatu, jak réwniez w licznych targach branzowych.

Chcac efektywnie zmieniac otaczajacy nas Swiat, promowac zrownowazony rozwdj, przedstawiac¢ dobre
praktyki i edukowac otoczenie spoteczne, niezbedne jest nawigzywanie partnerstw z instytucjami sektora
finansowego i ponadsektorowych.

Od 2021 roku BOS uczestniczy w czterech porozumieniach sektorowych, przygotowanych przez
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska we wspétpracy z inwestorami, uczelniami, administracja publiczng i
instytucjami finansowymi. Sg to:

e Porozumienie sektorowe na rzecz rozwoju morskiej energetyki wiatrowej w Polsce,

e Polskie porozumienie wodorowe,

e Porozumienie o wspodtpracy na rzecz rozwoju sektora biogazu i biometanu,

e Porozumienia o wspdtpracy na rzecz rozwoju sektora fotowoltaiki.
Celem porozumien jest szeroka wspdipraca na rzecz rozwoju poszczegdlnych sektordw, m.in. poprzez
wspieranie inwestorow i przedsiebiorcow tworzacych tancuchy dostaw, wsparcie w rozwoju produkcji
i eksportu.

BOS jest cztonkiem nastepujacych stowarzyszen:

e Executive Club

e Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami

e Zwigzek Bankdéw Polskich*

e Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych

e Polski Zwigzek Faktorow

e Forum Odpowiedzialnego Biznesu

e UN GLOBAL COMPACT NETWORK POLAND w ramach programu ,Climate Positive™*

e Fundacja Warszawski Instytut Bankowosci w ramach projektu ,Bakcyl”
*W ramach ZBP Bank jest czionkiem: Arbitrazu Konsumenckiego, Komitetu ds. Zréwnowazonego
Finansowania, Komitetu ds. Jakosci Ustug Finansowych, Komitetu ds. Diversity and Inclusion, Systemu
Standardow Kwalifikacyjnych, Rady Bankowosci Elektronicznej, Komitetu Bankowego Centrum
Cyberbezpieczenstwa. Pod auspicjami ZBP w 2023 roku Bank uczestniczyt w pracach Narodowej Grupy
Roboczej ds. reformy wskaznikdw referencyjnych, w tym — w realizacji kampanii edukacyjno - informacyjne;.
BOS brat réwniez udziat w takich kampaniach jak: kampania informacyjna Systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE, Bankowcy dla CyberEdukacji oraz realizowanej w zwigzku z wyrokiem TSUE C-520/21,
kampanii Ugoda lepsza niz proces.

W 2021 roku BOS przystapit do United Nations Global Compact (UNGC), najwickszej na $wiecie inicjatywy
skupiajacej biznes dziatajacy na rzecz zréwnowazonego rozwoju. BOS bierze aktywny udziat w Programie
Climate Postive, ktorym inicjatorem jest UN Global Compact Network Poland. Program taczy srodowisko
biznesowe z administracja krajowa i miedzynarodowa, Swiatem nauki oraz instytucjami badawczymi. Celem
dziatan podejmowanych w ramach Climate Postive jest wspodlne wypracowanie rozwigzania wspierajagcego
budowanie zréwnowazonej gospodarki oraz wdrazanie sprawiedliwej transformacji. Program realizuje
rowniez projekty na rzecz klimatu i wspiera firmy w przygotowaniu do raportowania ESG w czesci dotyczacej
Srodowiska.

BOS uczestniczy w nastepujacych programach:
e Agenda 2030 - Partnerstwo na rzecz realizacji Celdw Zréwnowazonego Rozwoju w Polsce
e Science Based Targets Initiative (SBTi)***
e Koalicja Wtacz czysta energie dla Polski
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e Program Czyste Powietrze

e Program MJgj Elektryk

e Program ELENA
W grudniu 2021, BOS jako pierwszy polski bank, dotaczyt do inicjatywy Science Based Targets (SBTi)
skupiajacej spotki dazace do neutralnosci klimatycznej. Science Based Targets jest miedzynarodowym
partnerstwem pomiedzy Carbon Disclosure Project (CDP), programem ONZ ,Global Compact” (UNGC),
Swiatowym Instytutem Zasobéw (WRI) i Swiatowym Funduszem na rzecz Przyrody (WWF), ktérego celem
jest promocja dziatan zmierzajacych do ochrony klimatu, w tym do obnizenia sladu weglowego.

3.8. Nagrody i wyrdznienia przyznane w 2023 roku

Realizowane przez BOS inicjatywy proekologiczne, aktywnoé¢ w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, wszelkie podejmowane kroki, by by¢ coraz lepszym pracodawca oraz jakos¢ ustug bankowych
zostaty docenione licznymi nagrodami oraz wyréznieniami.

W styczniu 2023 roku Bank Ochrony Srodowiska — po raz pierwszy — otrzymat wyjatkowe wyréznienie jakim
jest tytut Top Employer 2023 Polska. Nagrode te otrzymuja, firmy, ktére tworza angazujace miejsca pracy.
Jest to potwierdzenie, ze BOS skutecznie wdraza strategie majace na celu doskonalenie érodowiska pracy,
dbajac jednoczeénie o zadowolenie i potrzeby pracownikéw. BOS chce by¢ pracodawca godnym zaufania,
troszczacym sie o pracownikow, realizujgcym praktyki HR zgodne z ich potrzebami i najnowszymi
trendami. Top Employer Institute docenit Bank m.in. za: zielong misje Banku, wartosci, dziatania na rzecz
zrownowazonego rozwoju i ekologii, troske o Srodowisko, zaangazowanie spoteczne, zasady
funkcjonowania Banku w obszarze etyki, strategie HR, rozwdj przywddztwa, dziatania EB, proces rekrutacji,
réznorodnosé, onboarding oraz rozwdj pracownikow.

W marcu 10 placéwek BOS otrzymato indywidualne wyrdznienia i tytut ,Najlepszej placéwki bankowej w
Polsce” w ramach rankingu Instytucji Roku. Osma edycja rankingu byta realizowana przez 4 kwartaty 2022
roku i swoim zasiegiem objeta 13 bankéw. Nagrodzone oddzialy BOS to: Bielsko-Biata, ul. 11 Listopada 23;
Gdansk, Al. Grunwaldzka 50; Gliwice, ul. Zwyciestwa 32; Katowice, Al. Korfantego 2; Krakdw, ul. Krélewska 82;
Lublin, ul. Natkowskich 107; t6dz, ul. Piotrkowska 166/168; Olsztyn, ul. Kopernika 38; Rzeszéw, ul. Sokota 6a;
Warszawa, ul. Zelazna 32.

Réwniez w marcu duet ekonomistéw BOS - tukasz Tarnawa i Aleksandra Swiagtkowska, po raz kolejny
otrzymali tytut ,Najlepszego Ekonomisty” w tegorocznej edycji konkursu prognostycznego ,Byki
i niedzwiedzie” organizowanym przez ,,Parkiet”. Ich prognozy i szacunki dotyczace gospodarki w trudnym
2022 roku okazaty sie najtrafniejsze. W konkursie brane byty pod uwage szacunki dotyczace tego, jak
miesigce i kwartaty 2022 roku uwidocznity sie w oficjalnych danych — wyjatkiem byty zmienne rynkowe, gdzie
oceniano krétkoterminowe prognozy.

W kwietniu 2023 roku 8 praktyk BOS wyrézniano w raporcie ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce 2022.
Dobre praktyki”. Przygotowany corocznie przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu raport to najwiekszy
w Polsce przeglad aktywnosci firm, ktére zgtosity swoje dziatania w zakresie CSR i zrdbwnowazonego rozwoju
z podziatem na 7 kategorii. W jego 21. edycji zaprezentowano 1705 dziatan podjetych przez 272 firmy.
Wyréznione praktyki realizowane w ramach dziatarh Fundacji BOS to: Zielona taweczka, Tradycyjny Sad,
Postaw na Stonce, Pomagam caty rok, Mikrodotacje, BrudnoTu, Zdrowo jem, wiecej wiem, Swiat oczami
mitodych.

Tego samego miesigca BOS stanat ponownie na podium rankingu najlepszych bankowych profili na
FB. Instytut Badan Internetu i Mediéw Spotecznosciowych przygotowat raport pokazujacy zaangazowanie
na bankowych profilach na Facebooku w marcu 2023 roku. Profil BOS na Facebooku zajat 2. miejsce wéréd
najbardziej angazujacych profili bankowych. Ponadto osiggnelismy najwieksza liczbe udostepnien naszych
postow (1,1tys.). Z kolei w rankingu TOP postdw na profilach bankéw na Facebooku w marcu 2023 roku nasz
post o rozpoczeciu konkursu z okazji dnia wiosny zajat trzecie miejsce.

W czerwcu BOS ponownie zostatl nagrodzony Srebrnym Listkiem CSR Polityki. Organizatorzy konkursu,
czyli Tygodnik POLITYKA we wspdtpracy z firma doradcza Deloitte oraz Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
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przeanalizowali dziatania firm zwigzane z takimi obszarami jak: fad korporacyjny, prawa cztowieka,
zachowania wobec pracownikdw, ochrona srodowiska naturalnego, dbatos¢ o klienta, uczciwosc¢ biznesowa,
zaangazowanie spoteczne.

Réwniez w czerwcu BOS zostat wyrézniony w konkursie Polskie Nagrody Réznorodnosci. Bank otrzymat
nominacje do pierwszych Polskich Nagréd Réznorodnosci w kategorii: WIEK. BOS wyrézniono wraz
Z 4 innymi firmami odznaczajacymi sie dziataniami na rzecz polityki senioralnej, ,silver economy” oraz
dialogu miedzypokoleniowego w miejscu pracy. Polskie Nagrody R&znorodnosci to przyznawane przez
redakcje ,My Company Polska” wyrdznienia dla firm, organizacji i oséb, ktére w swojej dziatalnosci promuja
roznorodnos¢, rownosc i inkluzywnosc¢ zarobwno wewnatrz organizacji, jak i w odniesieniu do otoczenia
biznesowego.

W czerwcu 2023 roku BOS otrzymat po raz kolejny tytut laureata programu Liderzy Spotecznej
Odpowiedzialnosci. To juz XVI edycja tego projektu organizowanego przez redakcje Forum Biznesu i portal
branzowy SpolecznieOdpowiedzialni.info. Bank otrzymat tytut laureata programu Liderzy Spotecznej
Odpowiedzialnosci 2023 az w 3 kategoriach: Dobry Pracodawca 2023, EKO Firma 2023, Dobra Firma 2023.

W lipcu doceniono Bank Ochrony Srodowiska w raporcie INDEX 500 Home&Market. BOS znalazt sie
posréd 500 firm — ktére w ocenie magazynu — podejmuja dziatania wpisujace sie w idee spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Celem zestawienia byto zaprezentowanie firm, dla ktérych szeroko rozumiana
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu jest priorytetem. O ile w poprzednich publikacjach w gtéwnej mierze
skupiono sie na dziataniach i projektach CSR (BOS réwniez byt obecny), tak w biezacym wydaniu przy
tworzeniu INDEX 500 H&M kierowano sie w znacznym stopniu czynnikami z catego zakresu ESG.

W pazdzierniku BOS otrzymat tytut ,Instytucja finansowa przyjazna mediacji” BOS znalazt sie w gronie
14 wyréznionych krajowych instytucji finansowych — ubezpieczycieli i bankdw. Wsréd wyrdznionych bankdow
znalazty sie rowniez: BNP, ING oraz PKO BP. Przyznany tytut promuje wsrdd instytucji finansowych
polubowne metody rozwigzywania sporéw z klientami. BOS uruchomit program ugéd 31 stycznia 2022 roku,
tym samym byt jednym z pierwszych bankow, ktory przystapit do programu ugdd zainicjowanego przez
profesora Jacka Jastrzebskiego, Przewodniczagcego KNF.

Tego samego miesigca BOS zostat wyrézniony w plebiscycie Najlepszy Partner w Biznesie 2023. Bank
Ochrony Srodowiska otrzymat nagrode ,Najlepszy partner w biznesie 2023" w kategorii BANK. Jest ona
przyznawana przez czytelnikéw i redakcje Home&Market. Tytut ten potwierdza, ze BOS od lat
z powodzeniem realizuje swoja zielong misje, a klientom detalicznym i korporacyjnym oferuje nowoczesne
i efektywne rozwigzania finansowe.

W listopadzie BOS znalazt sie po raz kolejny w zestawieniu ,Najlepszy pracodawca 2023". Wyrdznienie
dla Banku Ochrony Srodowiska zostato przyznane przez Gazete Finansowa, ktéra zwrécita uwage na
podejmowane przez Bank dziatania oraz inicjatywy zwigzane ze wspieraniem rozwoju pracownikéw. BOS
doceniono m.in. za: dostep do rozwoju — realizacja szkolen, kurséw oraz dofinansowanie do studidw;
.Przystanek Wellbeing” zachecajacy do troski o zdrowie fizyczne i psychiczne; mozliwos¢ przeznaczenia
3 dni w roku na wolontariat; dostep do Legimi; stabilne warunki zatrudnienia i mozliwosc¢ pracy hybrydowej;
zielong misje realizowang wspdlnie z pracownikami. Gazeta Finansowa definiuje najlepszych pracodawcow
jako tych, ktorzy: sg otwarci na réznorodne potrzeby pracownikow, wspieraja inkluzywnos¢, wzorowo
wdrazajg prace hybrydowa oraz sprzyjaja awansom wewnatrz organizacji.

Rowniez w listopadzie, w trakcie konferencji ,Inwentaryzacja przysztosci Opties Web 2023 w chmurze MS
Azure” organizowanej przez OPTIDATA, BOS otrzymat nagrode za pierwsze wdrozenie technologii RFID
(Radio-Frequancy ldentification). RFID wykorzystuje fale radiowe do przesytania danych oraz zasilania
elektronicznego uktadu stanowigcego etykiete obiektu przez czytnik. Dzieki niej mozna odczytywac oraz
zapisywac uktad RFID. W BOS uzywana jest j m.in. do identyfikacji sktadnika majatku.

W listopadzie siedziba BOS ponownie otrzymata certyfikat Green Office. Niezalezni audytorzy
z miedzynarodowe] Fundacji dla Edukacji Ekologicznej trzeci raz z rzedu uznali BOS za organizacje
posiadajaca ekologiczne standardy zarzadzania biurem. Tym samym certyfikat Green Office dla Centrali
zostat przedtuzony o kolejne 2 lata. Bank spetnia kryteria techniczne takie jak np.: odpowiednie zarzadzanie
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zuzyciem energii elektrycznej i wody; segregowanie odpaddw; minimalizowanie i ponowne
wykorzystywanie odpaddw, np. ponowne wykorzystanie materiatow biurowych; nieodptatne przekazywanie
organizacjom pozytku publicznego czes¢ sprzetu komputerowego, sprzetu AGD i wyposazenia meblowego;
ograniczanie zuzycie papieru i wydrukow w kolorze; dbanie o edukacje ekologiczng pracownikow,
dostawcow i klientéw; tworzenie przyjaznego srodowiska pracy. Dzieki certyfikatowi Green Office Bank
moze monitorowac jakos¢ dziatan, dzieki ktdrym racjonalnie gospodaruje zasobami oraz podnosi
$wiadomos¢ ekologiczna. Po raz pierwszy BOS uzyskat certyfikat Green Office w 2019 roku.

W grudniu 2023 roku BOS - juz po raz trzeci - otrzymat tytut Friendly Workplace 2023. To dowdd na to,
ze zaangazowanie w tworzenie przyjaznego srodowiska pracy oraz filozofia ,People First!” sg nie tylko
stowami, ale realnymi dziataniami. Bank zostat doceniony jako pracodawca, poniewaz stawia na: Edukacje
i rozwaj: Inicjatywy takie jak EduSfera 2.0, program szkoleniowy z wykorzystaniem kwestionariusza DISCD3,
czy Akademia Menedzera swiadcza o zaangazowaniu w ciggte uczenie sie i doskonalenie. Dzieki temu
pracownicy Banku moga dzieli¢ sie doswiadczeniem i najlepszymi praktykami. Work-Life
Balance: Programy takie jak ,Dwie godziny dla rodziny” czy #KrétkaPrzerwa pokazuja, jak wazna jest w BOS
rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Dzieki nim pracownicy moga cieszyC sie lepsza
jakoscia zycia. Ekologie w pracy: Bank konsekwentnie dazy do realizacji celéw zrownowazonego rozwoju.
Programy takie jak ,BOSmy Zieloni” czy ,Greenletter” sg dowodem na to, ze ekologia to co$ wiecej niz tylko
misja — to sposdb na zycie iprace. Przyjazna rekrutacje: BOS dba o to, aby proces rekrutacyjny byt
komfortowy ioparty na wzajemnym szacunku. Stale doskonalone metody przyciggaja i zatrzymuja
najlepsze talenty na rynku pracy. Nagroda ,Friendly Workplace” jest duzym wyrdznieniem i dowodem na to,
ze podejmowane dziatania w BOS przynosza efekty.

W tym samym miesigcu BOS oraz Fundacja BOS zostali wyréznieni za najciekawsze inicjatywy CSR.
Konkurs ,Swiat oczami mitodych” to dziatanie, ktére zostato zauwazone i docenione w ramach inicjatyw
CSR. Odpowiada on na globalne wyzwania, takie jak zmiany klimatu, ochrona srodowiska, bioréznorodnosé¢
i odnawialne zrédta energii. Poprzez atrakcyjne i przystepne formy artystyczne, zacheca do zapoznania sie
z waznymi dla srodowiska zagadnieniami.

Nagrody i wyréznienia DM BOS:

Od poczatku swojej dziatalnosci DM BOS otrzymuje prestizowe nagrody i wyréznienia w rankingach
inwestorskich, od instytucji rynku kapitatowego oraz mediéw finansowych. W 2023 roku DM BOS otrzymat
najwyzszg ocene trzech gwiazdek w 20. edycji Rankingu Domow Maklerskich 2022 organizowanym przez
Stowarzyszenie Inwestorow Indywidualnych w ramach Ogdlnopolskiego Badania Inwestoréw. Pozycje
lidera w tym rankingu DM BOS utrzymuje niezmiennie od poczatku prowadzenia badania i rankingu.

Ponadto Towarowa Gietda Energii przyznata DM BOS statuetke Platynowy Megawat za aktywny udziat
w pracach na rzecz rozwoju produktow gietdowych w roku 2022, a Gietda Papierow Wartosciowych docenita
nagroda za najwyzsza aktywnos¢ na rynku kontraktéw terminowych akcyjnych.

Po raz kolejny, na podstawie ankiet przeprowadzonych wsréd klientéw biura przez Fundacje
Obserwatorium Zarzadzania, DM BOS otrzymat tytut Firma Przyjazna Klientowi. Dodatkowo DM BOS uzyskat
tytut Najlepsze Miejsce Pracy w IT w ramach badania AudIT.

3.9. Transparentnosc i dialog z klientem

GRI [2-25] [2-29] [3-3]
ESRS 2 [SBM-2]
ESRS [S4-2] [S4-3] [S4-5]

Klienci oczekuja wygodnego dla siebie sposobu komunikacji z Bankiem i coraz chetniej korzystajg ze

zdalnych kanatoéw. Bank udostepnia mozliwos¢ kontaktu nie tylko z doradcami w oddziatach, ale takze
kontaktu zdalnego poprzez: infolinig, bankowos¢ elektroniczng, e-mail, formularz kontaktowy dostepny na

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Strona]|lls


https://www.linkedin.com/login?session_redirect=https://www.linkedin.com/feed/hashtag/krAeJtkaprzerwa&trk=public_post-text

B@)S

B A N K

stronie internetowej Banku. Niezaleznie jednak od wybranego sposobu kontaktu Bank dba o wysoka jakosé
komunikacji.

Sposrdod udostepnionych zdalnych form kontaktu z Bankiem, w 2023 roku klienci najchetniej wybierali
rozmowe telefoniczna. Dzieki zaangazowaniu pracownikdéw Contact Center oraz Zespotu Sprzedazy Zdalnej
zapewniono biezaca obstuge klientdw na wysokim poziomie.

Contact Center - Potaczenia przychodzace 111 067 121 244 122 781
Serwisowe .
Potaczenia wychodzace 15133 18 578 23379
Wiadomosci elektroniczne 37 040 50 775 55 383
Potaczenia przychodzace
Zespot Sprzedazy a przy 2 12 438 15 000 6 800
. Potaczenia wychodzace 17 577 13 655 5800
Zdalnej
Wiadomosci elektroniczne 9565 10 500 9700

Pracownicy Contact Center sg kompetentni, zyczliwi i otwarci na potrzeby klientéw. Klienci BOS to
potwierdzaja w badaniach satysfakcji z obstugi telefonicznej 97% klientéw wskazato, ze w rozmowie
konsultant byt kompetentny i rozwigzat sprawe lub wyjasnit, jak ja rozwigzac. Wskaznik NPS (Net Promoter
Score) czyli wskaznik lojalnosci klientow mierzonej oceng jakosci obstugi przez Contact Center w 2023 roku
wyniést 87% (w porédwnaniu do 85% w roku 2022). Podczas badania satysfakgcji klienci moga przekazac swoje
uwagi iopinie, ktére na biezaco sg analizowane. Regularny monitoring rozmoéw telefonicznych oraz
korespondencji elektronicznej, jest prowadzony szczegodlnie pod katem jakosci obstugi oraz przyczyn
kontaktu. Dzieki uzyskanym informacjom Bank utrzymuje wysoki poziom obstugi klientéw w Contact
Center.

Zarowno w rozmowach jak i w korespondencji elektronicznej Bank uzywa prostego jezyka. Utatwia to
wspdtprace i budowanie wzajemnych relacji z klientami. Zrealizowano projekt - Prosty jezyk w BOS pod
nazwa #HToRozumiem. Do wspotpracy przy projekcie zaproszono jezykoznawcow z Uniwersytetu
Wroctawskiego. Z ich pomoca zrealizowano:

e webinary dla kadry menadzerskiej, w ktdérych uczestniczyli: cztonkowie Zarzadu, dyrektorzy
zarzadzajacy, dyrektorzy departamentow i biur oraz menadzerowie zespotow,
e obowigzkowe warsztaty dla: prawnikdw, pracownikéw Departamentu Zgodnosci oraz inspektorow
ochrony danych osobowych,
e szkolenia dla wszystkich chetnych, ktérzy przygotowuja pisma, komunikaty, materiaty oraz
dokumenty dla klientéw.
Wszyscy pracownicy Banku mieli obowigzek zrealizowac e-learning z Dobrych praktyk prostej komunikacji
bankowej. We wszystkich aktywnosciach zwigzanych z projektem #ToRozumiem uczestniczyto blisko 900
0osob.

Badamy satysfakcje i jakos¢ obstugi klientow

Bank bada satysfakcje klientéw z obstugi:
e W oddziatach operacyjnych;
e W centrach biznesowych;
w formie telefonicznej ankiety satysfakcji z klientami indywidualnymi i korporacyjnymi.

Sprawdzana jest takze jakosc¢ obstugi potencjalnych klientéw, ktdrzy sg zainteresowani oferta Banku.
Badanie realizowane jest metoda tajemniczego klienta we wszystkich oddziatach operacyjnych.
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Zarzadzanie reklamacjami

Bank jest swiadomy, ze nawet najwyzsze standardy nie uchronig przed popetnieniem btedu. Jesli
popetniono btad, nasi klienci moga ztozy¢ reklamacje/skarge. Wszystkie otrzymane zgtoszenia rejestrujemy
w jednej aplikacji. Proces obstugi reklamacji/skarg jest:
e scentralizowany, co zapewnia nam wtasciwa jakos¢ zarzadzania otrzymanymi zgtoszeniami,
e na biezaco monitorowany w samej aplikacji (np. czasy rozpatrywania reklamacji) oraz w ramach
testow poziomych i pionowych.
Na stronie www Banku https://www.bosbank.pl/kontaktl/formularz-reklamacyjny zamieszczono:
e Zasady przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w BOS S.A;
e Zasady przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen nieautoryzowanych transakcji ptatniczych w BOS S.A.
oraz udostepniono formularz reklamacyjny.

Na podstawie zebranych danych w aplikacji opracowane raporty pozwalaja zidentyfikowac najczestsze
powody powstawania reklamacji i podejmowac dziatania naprawcze.

Raporty sg analizowane m.in. przez Komitet Ryzyka Operacyjnego i przekazywane do wiadomosci cztonkow
Zarzadu. Prezentowane wnioski i podsumowania sg wykorzystywane w innych raportach — compliance,
ryzyka operacyjnego czy raportach biznesowych. Waznym elementem zarzadzania tym procesem byto
wprowadzenie trybu pozasgdowego rozwigzywania sporéow. W przypadku negatywnego rozpatrzenia
reklamacji, klienci moga zwrdci¢ sie do Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego, Arbitra
Bankowego oraz Rzecznika Finansowego.

Liczba reklamacji przyjetych w latach 2021-2023 z podziatem na kategorie/produkty.

Kredyty 2412 2932 1449
ROR 864 1072 1647
Karty 463 695 851
Pozyczki 202 266 251
Rachunki oszczednosciowe 191 194 124
Kanaty elektroniczne 169 329 401
Nieautoryzowane transakcje ptatnicze PSD II 157 152 142
Rachunek biezacy 153 157 182
Lokaty 146 564 217
Jakosc¢ obstugi 126 348 267

Urzad (reklamacje z instytucji zewnetrznych, p.: UKNF,

Rzecznik Finansowy) oS = =l
Inne 50 26 34
Inne rachunki 48 66 88
Wyptata spadku* e 0 ]
Reklamacje wielowatkowe 27 37 57
Dziatalnos¢ DM BOS 2 0 5
Fundusze Inwestycyjne DM BOS (AFI) 1 10 32
Skrytki sejfowe 1 1 1
Produkty skarbowe 1 0 0
Faktoring 0 0 2
Ubezpieczenie Bank Posrednik (reklamacje, ktore

dotycza ubezpieczen) o z o
razem 5122 6 917 5841

* Nowa kategoria w aplikacji Reklamacje.
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3.10. Polityki dotyczgce konsumentow i uzytkownikow

koncowych

GRI [3-3] [417-1]
ESRS [S4-1] [S4-4]

Bank kieruje sie zasada odpowiedzialnej polityki produktowej wobec wszystkich klientéw, z zachowaniem
wysokich standardéw zarzadzania jakoscig zaréwno w sprzedazy, komunikacji z klientem, obstudze
i funkcjonowaniu dostarczanych rozwiazan. Bank rzetelnie i sumiennie (odpowiedzialnie) wycenia produkty
i ustugi oraz rozlicza transakcje, wspierajac klientdw profesjonalng obstuga posprzedazowa.

Produkty Banku przygotowane sg zgodnie z normami prawnymi, rekomendacjami organdw nadzorczych,
branzowymi praktykami oraz wymogami wewnetrznymi Banku.

Najwazniejsze ramy formalne w tym zakresie stanowia:

e Prawo bankowe, ustawa o kredycie konsumenckim, ustawa o kredycie hipotecznym;

e Rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego: S, T, U, Z;

e Wytyczne EBA dotyczace udzielania i monitorowania kredytoéw;

e Wytyczne ESMA dotyczace wymogow w zakresie zarzadzania produktami zgodnie z MIFID II;

e ,Zasady tworzenia produktéw bankowych oraz zarzadzania nimi w BOS SA”;

e Inne dokumenty normujace zasady naliczania oprocentowania, prowizji i optat dla poszczegdlnych

grup klientéw.

Przy tworzeniu nowych produktéw i ustug Bank dazy do ochrony interesow klientéw przed potencjalnymi
szkodami, w szczegdlnosci poprzez konsultacje z merytorycznymi jednostkami Banku w celu zapewnienia
najwyzszych standardéw w zakresie zgodnosci z regulacjami prawnymi.

W Banku obowiagzuja trzy regulacje wewnetrzne, ktdre regulujg obszar wdrazania i zarzadzania produktami:

e Polityka Zatwierdzania Nowych Produktéw w Banku Ochrony Srodowiska S.A., zawierajaca zasady
iwytyczne odnosnie do rozwoju nowych produktdw, ustug i rynkédw oraz istotnych zmian
dotychczasowych produktéw, ustug i rynkow;

e Zasady tworzenia produktéw bankowych oraz zarzadzania nimi w Banku Ochrony Srodowiska S.A,
opisujace szczegdtowe informacje dotyczace trybu wprowadzenia, zmian, wycofania produktéw, a
takze zasady zarzadzania produktami. Zgodnie z Zasadami przygotowanie koncepcji produktu
wymaga wskazania, jaki wptyw spoteczny moze miec wprowadzenie badz zmiana produktu. Kazde
okolicznosci zwigzane z produktem, ktére moga mie¢ negatywny wptyw na korzystanie z tego
produktu przez klientdw natychmiast sg tagodzone, a wprowadzane mechanizmy zapobiegaja
wystgpieniu ponownie tego typu zdarzenia. Kazdy klient, ktéry miat stycznosc z takim produktem
jest informowany o dziataniach naprawczych;

e Uchwata w sprawie powotania Komitetu Produktowego i Inicjatywy JESSICA w Banku Ochrony
Srodowiska S.A., ktéry nadzoruje proces zarzadzania produktem i dziatalnoscig biznesowa w Banku.
Komitetowi przedktadane s3a cykliczne raporty oceny ryzyk w funkcjonowaniu produktéow
z uwzglednieniem m.in. wpltywu spotecznego.

Jednym z etapdéw wprowadzenia/zmiany/wycofania produktu bankowego jest przygotowanie koncepcji
produktu. Do kazdej koncepcji przygotowywany jest arkusz oceny ryzyka braku zgodnosci. Dokumenty te
przekazywane sg do uzgodnienia z Departamentem Zgodnosci.

W koncepcji produktu przeprowadza sie m.in.: analize wptywu wprowadzenia/zmiany/wycofania produktu
na profil/poziom ryzyk.

W oparciu o arkusz oceny ryzyka braku zgodnosci (arkusz) przeprowadzana jest identyfikacja ryzyka braku
zgodnosci produktu z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i przyjetymi przez Bank standardami
postepowania. Ponadto na podstawie arkusza gtdwnie ocenianymi kategoriami zdarzen ryzyka braku
zgodnosci sg w szczegdlnosci:
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e naruszenia zasad ochrony danych osobowych,

e naruszenia obowiazkéw informacyjnych wobec klientdw,

e nieuczciwej lub nierzetelnej reklamy,

e stosowania praktyk rynkowych wprowadzajacych w btad,

e stosowania niedozwolonych klauzul umownych,

e niewfasciwej praktyki biznesowej lub rynkowej,

e niezgodnosci dziatalnosci Banku (procesow/przepisow wewnetrznych) z przepisami prawa.

3.11. Rzetelne informowanie klientdw, etyczny marketing

| sprzedaz

GRI [3-3] [417-1] [417-2] [417-3]
ESRS [S4-4]

Za przygotowanie materiatdw marketingowych o ofercie produktowej Banku odpowiada Departament
Marketingu.

Zgodnie z ,Zasadami zapewnienia zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa, przepisami
wewnetrznymi oraz przyjetymi przez Bank Ochrony Srodowiska S.A. standardami postepowania w obszarze
dziatalnosci marketingowej Banku” materiaty marketingowe nie powinny:

e zawierac nierzetelnych informacji o ograniczonym w czasie oferowaniu danego produktu, w celu
nakfonienia klienta do podjecia szybkiej decyzji;

e pomijac¢ informacji o ograniczeniach preferencyjnych warunkow, na jakich udostepniany jest dany
produkt lub ustuga;

e wprowadzac¢ w btad badz stwarza¢ mozliwosci wprowadzenia klienta w btad, w szczegdlnosci co do
korzysci, ktére mozna osiggnac dzieki produktowi lub ustudze;

e zachecac klienta do korzystania z produktu lub ustugi poprzez odwotanie sie do nieprawdziwych,
nieudokumentowanych lub nieaktualnych wynikéw sondazy, badan statystycznych, rankingow,
ratingéw lub bez podania zrédta prezentowanych informacji;

e kreowac negatywnego wizerunku innych podmiotéw dziatajacych na rynku finansowym.

Materiaty marketingowe uzgadniane s3 pod wzgledem merytorycznym z wiasciwymi komorkami
organizacyjnymi Centrali oraz pod wzgledem formalno-prawnym z kancelaria prawna. Zatozenia do
kampanii marketingowych sg dodatkowo konsultowane pod katem mozliwosci wystapienia zdarzen
mogacych mieé¢ wplyw na poziom ryzyka utraty reputacji przez Bank. BOS zapewnia klientom swobodne
zapoznanie sie ze wszystkimi tresciami dotyczacymi produktu lub ustugi, w szczegdlnosci ze wszelkiego
rodzaju wskazaniami i zastrzezeniami stanowigcymi integralna czesc przekazu marketingowego.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna Banku w obszarze informowania klientdw o sposobach unikania ryzyka
przejawia sie m. in. poprzez wprowadzanie do regulacji bankowych tresci dotyczacych:

e postepowania zmierzajgcego do ograniczenia ryzyka rynkowego/ finansowego;

e reagowania w sytuacji, kiedy ryzyko takie moze sie materializowac.
Przed podpisaniemm umowy o kredyt klienci Banku s3 informowani o mozliwosci wystapienia ryzyk
charakterystycznych dla danego rodzaju umowy, w szczegdlnosci w zakresie:

e ryzyka zmiennej stopy procentowej i zwigzanych z tym wzrostu kosztéw obstugi kredytu;
e ryzyka spadku wartosci zabezpieczen i koniecznos¢ ztozenia dodatkowego zabezpieczenia;
e ryzyka walutowego oraz wptywie spreadu walutowego dla kredytéw w walucie obcej,
w szczegolnosci kredytdw hipotecznych.
Klientom zainteresowanym finansowaniem, na stronie internetowej udostepniony jest wzér oswiadczenia
o0 podwyzszonym ryzyku:
(https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf file/0017/37700/Oswiadczenie-ryzyko.pdf)
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W przypadku powstania ryzyka Bank umozliwia klientowi zgtoszenia tego faktu w drodze reklamacji.
Szczegotowy tryb sktadania oraz rozpatrywania reklamacji zostat okreslony w Zasadach przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji w Banku Ochrony Srodowiska S.A., ktére sg dostepne w kazdej placéwce Banku
oraz na stronie internetowej naszego Banku: https://www.bosbank.pl/kontaktl/formularz-reklamacyjny

W celu zapewnienia klientom odpowiedniego poziomu ochrony inwestycyjnej, Bank dokonuje oceny
adekwatnosci oferowanych instrumentéw finansowych. Proces oceny adekwatnosci przeprowadzany jest
zawsze przed podpisaniem umowy dotyczacej instrumentu finansowego. Celem oceny jest ustalenie czy
instrument finansowy jest adekwatny dla klienta bioragc pod uwage jego wiedze i doswiadczenie w obszarze
zawierania transakcji na instrumentach finansowych, tzn. czy klient rozumie mechanizmy dziatania
instrumentdow finansowych, zna ryzyka z nimi zwigzane oraz zasady wykonywania transakcji oraz posiada
doswiadczenie wystarczajgce do podejmowania decyzji inwestycyjnych.

Przed podpisaniemm umowy dotyczacej transakcji podlegajacych regulacjorn MIFID, Bank przekazuje
klientowi opis instrumentéw finansowych wraz ze wskazaniem ryzyk z nimi zwigzanych, w tym:

e ryzyko niedopasowania, ktore moze zaistnie¢ w przypadku niedopasowania rzeczywistych
przeptywow klienta z jego zobowigzaniami wynikajacymi z transakcji;

e ryzyko obowigzku ztozenia lub podwyzszenia kwoty zabezpieczenia;

e ryzyko prawne i podatkowe zwigzane z mozliwoscia zmian uregulowan dotyczacych obrotu
instrumentami finansowymi, przepiséw dotyczacych spodtek, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
przepisow podatkowych, celnych i innych;

e ryzyko rynkowe, ktére moze zaistnie¢ w wyniku niekorzystnych (innych od oczekiwan klienta) zmian
wartosci parametrow otoczenia rynkowego;

e ryzyko wyceny, gdy w trakcie trwania zawartej transakcji ceny odbiegaja znaczaco od cen, po ktorej
zostata zawarta;

e ryzyko kontrahenta, ktére moze zaistnie¢ w sytuacji, gdy Bank nie bedzie w stanie wywigzac sie ze
swoich zobowigzan w stosunku do klienta;

e ryzyko ptynnosci np. w sytuacji istotnych zaktdcen w funkcjonowaniu rynku walutowego lub gdy
ceny papieréw wartosciowych moga podlega¢ wahaniom w zaleznosci od ksztattowania sie relacji
podazy do popytu;

o ryzyko kredytowe emitenta.

Na stronie Banku w zaktadce Produkty skarbowe: https://www.bosbank.pl/korporacje-i-JST/produkty-
skarbowe, w czesci Wazne informacje przedstawiane sa Ryzyka zwigzane z poszczegdlnymi produktami
skarbowymi.

Bank zapewnia regularne szkolenia w zakresie oferowania produktéw skarbowych. Zapewnienie
odpowiedniego udziatu pracownikéw w doskonaleniu zawodowym lub szkoleniach w zakresie swiadczenia
ustug finansowych wynika zaréwno z wymogdw zewnetrznych (Rekomendacja A KNF dotyczgca
zarzqdzania przez banki ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig na instrumentach pochodnych) jak
i wewnetrznych (Polityka Banku Ochrony Srodowiska S.A. w zakresie skarbowych instrumentow
pochodnych). Aby wypetni¢ powyzsze wymogi, autoryzowani pracownicy Banku obowigzkowo musza
uzyskac certyfikacje upowazniajaca do zawierania transakcji ze szczegdlnym uwzglednieniem wymogoéw
MIFID. Szkolenie przeprowadzane jest raz w roku, konczy sie testem i skutkuje otrzymaniem odpowiednego
certyfikatu. Certyfikat (wydawany przez Warszawski Instytut Bankowosci) potwierdza zdobycie
umiejetnosci - kluczowe efekty ukonczenia szkolenia, wynikajace z MiFID Il dla pracownikéw swiadczacych
ustuge doradztwa inwestycyjnego.

W 2023 roku nie odnotowano zadnego przypadku niezgodnosci zasad komunikacji marketingowej
Z normami prawnymi, branzowymi praktykami lub wymogami wewnetrznymi Banku.
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4. LIDER ZIELONEIJ ZMIANY (E)

Wspieramy zielona transformacje

Konsekwentnie rozwijamy nasz proekologiczny portfel. Dbamy, aby nasza oferta finansowa odpowiadata
na wyzwania zwigzane z ochrona srodowiska w Polsce. Naszym klientom zapewniamy eksperckie wsparcie,
ktdre pozwala na osigganie pozytywnych rezultatow dla srodowiska.

Zielone zmiany zaczynamy od siebie

Najwyzsze wymagania w zakresie $rodowiska stawiamy nie tylko naszym klientom i partnerom
biznesowym, lecz takze jako organizacja dazymy do statej redukcji naszego negatywnego oddziatywania
na srodowisko.

41. Wsparcie transformacji w kierunku zrownowazonego

rozwoju
GRI [2-6] [3-3] [203-1]

Bank wspiera swoich klientdw ekspercka wiedza i doswiadczeniem na kazdym etapie realizacji projektow
inwestycyjnych. W strukturze organizacyjnej Banku w Obszarze Zarzadzania funkcjonuje Pion Analiz,
Strategii i Ekologii, w ktérym dziata Departament Polityki Ekologicznej, ESG i Taksonomii. W sktad zespotu
eksperckiego BOS wchodza inzynierowie — ekolodzy oraz eksperci do$wiadczeni w doradztwie z zakresu
projektow zielonej transformacji. Dzieki unikalnej wiedzy eksperckiej, Bank kompleksowo doradza klientom
w procesie transformacji. Inzynierowie ekolodzy bezptatnie wspieraja klientéw tak, aby inwestycje, ktére
powstajg przy wspoétfinansowaniu Banku Ochrony Srodowiska, mogty by¢ jak najbardziej zréwnowazone
i ekologiczne.

W 2023 roku Bank uruchomit nowa wersje swojej platformy wiedzy ekologicznej dla przedsiebiorcow —
Przystanek EkoBiznes. Jest to portal internetowy, na ktérym eksperci Banku dzielg sie swoja wiedza
i doswiadczeniami, wspierajac matych i srednich przedsiebiorcéw w wyborze optymalnych rozwigzan dla
ich biznesu i bedacych jednoczesnie przyjaznych dla srodowiska. Tresci publikowane na portalu maja stuzy¢
budowaniu wiedzy i Swiadomosci klientéw na temat rozwigzan proekologicznych oraz wyzwan, jakie stoja
przed sektoremn MSP w zakresie wdrazania regulacji zwigzanych z zielong transformacja. Platforma daje
jednoczesnie mozliwos¢ nawigzania kontaktu z ekologami Banku, z ktorymi bedzie mozna omoéwi¢ pomysty
i mozliwosci finansowania planowanej inwestycji.

Przystanek EkoBiznes znajduje sie pod adresem https://www.bosbank.pl/EKO.

4.2. Finansowanie zrownowazonych inwestycji, produkty i

ustugi

GRI [2-6] [3-3] [304-2]
ESRS [S4-1] [S4-2]

BOS konsekwentnie rozwija ekologiczng oferte finansowania, a klientom zapewnia eksperckie wsparcie,
ktére pozwala na osigganie pozytywnych rezultatdw prosrodowiskowych. Naszym klientom oferowane jest
wsparcie merytoryczne w zakresie ekologii, programow wsparcia, finansowania i komercjalizacji projektow
ekologicznych. BOS jest $wiadomy swojej roli i odpowiedzialnosci w zakresie ochrony klimatu.

W portfelu produktowym Banku znajduje sie szeroka gama produktow, ktérych cel kredytowania pozwala
na zakwalifikowanie ich jako proekologiczne, a przyjete przez Bank metodologie dokumentowania
inwestycji realizowanych przez klientow, pozwalaja na realizacje pomiaru realnego wptywu na srodowisko.
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Bank oferuje game produktéw kredytowych z przeznaczeniem na realizacje inwestycji klientdw majacych
bezposredni wptyw na srodowisko naturalne. W przypadku wszystkich produktéw kredytowych
z przeznaczeniem ekologicznym, wymaga sie od klientow udokumentowania ekologicznego charakteru
inwestycji, z precyzyjnym wskazaniem:

e przedmiotu inwestycji — klient przedstawia fakture z okresleniem co do rodzaju nabytego przedmiotu
np.: instalacja pv z podaniem mocy instalacji,
e udokumentowania wykonania — klient przedstawia np. dowdd zaptaty, protokédt odbioru lub
przytaczenia do sieci, potwierdzenie odbioru odpaddw niebezpiecznych przez stuzby gminne,
e certyfikatow sprzetu/produktu — jezeli zakupiony z kredytu przedmiot/inwestycja musza spetniac
minimalne normy, sg one dokumentowane przedtozeniem w Banku stosownego certyfikatu.
Bank wdrozyt do sprzedazy produkt kredytowy pozwalajacy klientowi jednoczesnie ztozy¢ wniosek
kredytowy wraz z wnioskiem o dotacje z rzadowego programu ,Czyste Powietrze”. Konstrukcja oferty, jak
rowniez zastosowany proces gwarantujg zgodnos¢ przeznaczenia srodkow z kredytu zrealizowanym
celem ekologicznym. Na etapie obstugi wniosku kredytowego Bank zapewnia klientom nieodptatne
doradztwo pracownikéw Banku w zakresie odpowiedniej klasyfikacji oraz wsparcie przy realizacji inwestycji.

Kluczowe do powodzenia zielonej transformacji jest zaangazowanie i prosrodowiskowe nastawienie
jednostek samorzadu terytorialnego, dlatego tez BOS stara sie wspiera¢ doéwiadczeniem partneréw z miast,
gmin wiejskich czy powiatoéw. Bank jest gotéw do wdrazania/dostosowywania ustug bankowych do
projektéw ekologicznych realizowanych centralnie czy przez samorzady terytorialne.

BOS nieustannie pracuje nad rozwijaniem produktéw oraz poszukuje nowych mozliwosci wspierania
klientow w realizacji proekologicznych inwestycji. Jednym z wykorzystywanych instrumentdw jest grant ze
srodkéw Inicjatywy ELENA, przyznany BOS przez Europejski Bank Inwestycyjny. Grant umozliwia pokrycie
90% kosztéw dokumentacji technicznej, niezbednej do realizacji inwestycji zwiekszajacych efektywnosé
energetyczna (do konca 2023 roku prawie 40 inwestycji zostato wspartych z grantu).

W celu poszerzenia oferty finansowania inwestycji ekologicznych, od listopada 2023 roku BOS przystepuje
do publikowanych przez BGK przetargdw na wybdr Partneréw Finansujacych, ktérzy na terenie
poszczegodlnych wojewddztw beda udzielali preferencyjnych pozyczek ze sSrodkdw powierzonych w ramach
polityki spéjnosci na lata 2021-2027. W grudniu 2023 roku Bank zostat wybrany do petnienia roli Partnera
Finansujacego w celu wdrazania "Pozyczki na wspieranie odnawialnych zrédet energii” na terenie
Wojewddztwa lubelskiego.

Udzielone kredyty proekologiczne w podziale na sektory*

Sektory 2023 2022 2021

energetyka i gospodarka komunalna 31% 34% 39%
przemyst 13% 34% 26%
budownictwo 40% 29% 24%
transport i logistyka 10% 2% 7%
inne 6% 1% 4%
razem 2150 min zt 1 622 min zt 1670 min zt

* zgodnie wewnetrznymi zasadami kwalifikacji transakcji do portfela kredytéw proekologicznych

Klienci instytucjonalni

W bankowoéci korporacyjnej Bank skupia sie na obstudze firm MSP i wspiera wybrane zielone inwestycje w
duzych korporacjach i jednostkach samorzadu terytorialnego. BOS stosuje selektywne podejécie do
wspieranych sektorow i technologii z uwzglednieniem ich potencjatu dochodowego, poziomu
uzyskiwanych efektéw ekologicznych oraz mozliwosci wykorzystania srodkéw publicznych (krajowych
i unijnych).

W zakresie produktéw dla klientéw instytucjonalnych oferta Banku zawiera rozwigzania pozwalajace
wspierac klientow, ktdrzy chca w ramach swojej dziatalnosci dazy¢ do realizacji celdéw, w szeroko pojetym
obszarze ESG .

Oferta produktow kredytowych dla klientéw instytucjonalnych zawiera:
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e finansowanie obrotowe (w tym faktoring);
¢ finansowanie inwestycyjne, w tym przeznaczone na:
- zakup i montaz maszyn i urzadzen stuzacych ochronie srodowiska,
- finansowanie przedsiewzie¢ o charakterze proekologicznym,
np. kredyt ,EkoOszczedny” przeznaczony na finansowanie inwestycji ekologicznych, ktérych celem
jest uzyskanie oszczednosci wynikajacych z zastosowania np. odnawialnych zrodet energii,
zmniejszenie optat za gospodarcze korzystanie ze srodowiska, wykonanie instalacji majacej na celu
wytwarzanie energii na wtasne potrzeby, lub uzyskanie oszczednosci z tytutu zmiany zrodta energii,
lub zmiany sposobu zaopatrzenia w energie etc., ktdre to oszczednosci sg zrodtem sptaty kredytu;
° montaze finansowe wykorzystujace programy partneréw, m.in. NFOSIGW, WFOSIGW czy BGK oraz
kredyty Bankui;
° programy gwarancyjne wspierajgce innowacyjne inwestycje ekologiczne (gwarancja BiznesMax);
° kredyty inwestycyjne dostosowane parametrami do okreslonych branz i potrzeb klientow, w tym
finansowania spodtek celowych OZE;
° kredyty na realizacje przedsiewziec¢ termomodernizacyjnych i remontowych z premia z Funduszu
Termomodernizacji i Remontoéw;
° preferencyjne kredyty oferowane we wspodtpracy z WFOSIGW (oferty lokalne);
. kompleksowa oferte finansowania potrzeb JST przeznaczona na:
- finansowanie inwestycyjne i obrotowe,
- finansowanie preferencyjne,
- finansowanie uzupetniajgce do oferty NFOSIGW, WFOSIGW.
Klienci indywidualni

Oferta bankowoéci detalicznej BOS jest skoncentrowana na dwoéch grupach produktowych:

e kredyty na zakup i instalacje proekologicznych technologii;

e depozyty terminowe, ktdre beda oferowane gtéwnie w kanale cyfrowym.

W obszarze budownictwa BOS zamierza angazowad sie przede wszystkim w projekty dotyczace
zréownowazonego mieszkalnictwa. Kredyty te beda oferowane zaréwno bezposrednio przez Bank, w tym
online, jak i przez dbajace o srodowisko firmy deweloperskie. Oferta produktow kredytowych dla klientow
indywidualnych zawiera:

e Ekologiczny Kredyt Hipoteczny na finansowanie nieruchomosci w budownictwie energooszczednym.
Inwestycja finansowana przez Bank:
- nie moze by¢ zasilana wiasnym weglowym zrédtem ciepta, oraz
- musispetniac okreslone kryteria efektywnosci energetycznej; lub
- legitymowac sie certyfikatem typu LEED, BREEAM, HQE, DGNB, WELL, ITB EKO, ,Zielony Dom”", itp.
(udokumentowanie nadanym certyfikatem po zakonczeniu inwestycji),

° pozyczke gotdwkowa z przeznaczeniem na realizacje celéw ekologicznych usystematyzowanych
W pieciu grupach: odnawialne zrodta energii, efektywnos$é energetyczna/termomodernizacje,
gospodarka odpadowa, gospodarka wodna/mata retencja, elektromobilno$é. Kazda realizacja
wykonana przez klienta dokumentowana jest przedtozeniem w Banku dowoddéw zakupu z okresleniem
przedmiotu i protokotdw odbioru;

° kredyt PV stanowigcy bezposrednie wsparcie realizowanych przez klienta inwestycji w instalacje
fotowoltaiczng pozwalajaca na pozyskiwanie energii elektrycznej z odnawialnego zrédia jakim jest
energia stoneczna. Klient dokumentuje wydanie Srodkdw pochodzacych z kredytu poprzez
przedtozenie w Banku potwierdzen zakupu, protokotéw odbioru lub przytaczenia urzadzen do sieci
energetycznej;

° kredyt Czyste Powietrze, wspierajacy transformacje energetyczng pozwalajacy klientom na
jednoczesne ztozenie wniosku o srodki finansowe z kredytu i dotacje w ramach realizowanego
programu wsparcia rzagdowego;

° kredyty na realizacje przedsiewzie¢ termmomodernizacyjnych i remontowych z premia z Funduszu
Termomodernizacji i Remontoéw;

° preferencyjne kredyty oferowane we wspdtpracy z WFOSIGW (oferty lokalne):

° kredyt inwestycyjny dla oséb prowadzacych jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza (JDG), wtym
kredyty proekologiczne.
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Wspétpraca z NFOSIGW i WFOSIiGW

Tym, co wyrdznia BOS jest wspdidziatanie z kluczowymi instytucjami tworzacymi polski system
finansowania ochrony Srodowiska i majacymi znaczaca role w dziataniach na rzecz zapobiegania
negatywnym skutkom zmian klimatycznych. Sa to: Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Bank Gospodarstwa
Krajowego i Polski Fundusz Rozwoju.

Wspdtpraca BOS z dysponentami $rodkéw na ochrone srodowiska przektada sie nie tylko na mozliwosé
oferowania preferencyjnych kredytéw, ale rowniez zapewnia harmonijne dziatanie podejmowane w ramach
polityki ekologiczne] panstwa. Nasza oferta stanowi uzupetnienie programéw priorytetowych NFOSIGW
i WFOSIGW.

Przyktadem takiej wspodtpracy sa realizowane przez Bank programy ,Czyste Powietrze” i ,Mdj Elektryk”.

Od 6 lipca 2021 roku Bank Ochrony Srodowiska jako jeden z pierwszych bankéw w Polsce, rozpoczat
udzielanie kredytéw w ramach tzw. sciezki bankowej rzadowego programu ,Czyste Powietrze”. Z tego
programu moga skorzystac wiasciciele lub wspodtwiasciciele jednorodzinnych budynkéw mieszkalnych czy
wydzielonych w budynkach jednorodzinnych lokali mieszkalnych z wyodrebniona ksiega wieczysta.

Do konca 2023 roku klienci zawarli z BOS 581 uméw o kredyt Czyste Powietrze na taczna kwote okoto
30 min zt.

Kolejnym programem realizowanym przez Bank we wspdtpracy z Narodowym Funduszem Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej jest program ,Mdj elektryk”, ktérego celem jest zmniejszenie emisji
zanieczyszczen powietrza poprzez dofinansowanie przedsiewzie¢ polegajacych na obnizeniu zuzycia paliw
emisyjnych w transporcie. Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oferuje w tym celu
wsparcie zakupu lub leasingu pojazdéw zeroemisyjnych. W ramach programu, Bank Ochrony Srodowiska
S.A., we wspdtpracy z firmami leasingowymi, udziela doptat do leasingu samochoddw zeroemisyjnych
(w tym elektrycznych) ze érodkéw powierzonych przez NFOSIGW, zgodnie z umowa zawartg z Funduszem
we wrzesniu 2021 roku.

Do 31 grudnia 2023 roku BOS S.A. przeanalizowat tacznie ponad 13,5 tys. wnioskéw o dotacje na kwote ponad
442 min zt. Na podstawie pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw, Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej przyznat dotacje do prawie 13 tys. pojazdéw na tgczng kwote blisko 426 min zt.

Bank posiada 6 czynnych umoéw o wspdtpracy zawartych z regionalnymi WFOSIGW, dotyczacych udzielania
preferencyjnych kredytdéw na zadania z zakresu ochrony $srodowiska i gospodarki wodnej. Preferencja
polega na nizszym od rynkowego oprocentowaniu kredytéw lub doptatach do sptaty kapitatu kredytu.
Umowy te okreslaja przedmiot kredytowania i rodzaje podmiotéw przewidzianych do kredytowania.
Przedmiotem finansowania sg zadania dotyczace:

e ochrony atmosfery, w tym: zrédta ciepta, OZE, termomodernizacja;

e ochrony wdd, w tym: oczyszczalnie sciekdw, kanalizacja;

e ochrony ziemi, w tym: zagospodarowanie odpaddw, usuwanie i unieszkodliwianie wyrobdow
zawierajacych m.in. azbest i ksylamid.

Rozwdéj bankowosci internetowej

Bank konsekwentnie stawia na rozwdj kanatdw zdalnych oraz zwiekszenie roli bankowosci elektronicznej
w realizowaniu transakcji i komunikacji z klientami.

Regularnie przyrasta liczba uzytkownikdéw oraz dyspozycji realizowanych za posrednictwem aplikacji
mobilnej BOSBank24.

Poprzez bankowos¢ elektroniczng Bank prowadzili aktywny marketing by klienci na biezagco poznawali
oferte depozytowa Banku i tworzyli lokaty na nowe srodki, co byto odpowiedzig na potrzeby klientow.
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4.3, Dziatalnosc proekologiczna Spotek
GRI [2-6]

Dom Maklerski BOS (DM BOS) aktywnie angazuje sie w dziatalnoé¢ proekologiczng Grupy Kapitatowej BOS.
W 2023 roku DM BOS aktywnie wspierat rozwdj rynku finansowania inwestycji ekologicznych. W ubiegtym
roku DM BOS petnit funkcje wytacznego organizatora emisji zielonych obligacji Banku Ochrony Srodowiska
S.A. o wartosci 100 min zt oraz spétki wchodzacej w sktad Grupy WMC PV o wartosci ponad 81 min zt. Obie
emisje zwigzane sa z realizacja zielonych projektow, ktére wspierajg zrownowazony rozwdj i spetniaja
kryteria okreslone w Green Bond Principles.

W ofercie Domu Maklerskiego BOS jest m.in. posrednictwo w obrocie prawami majatkowymi wynikajacymi
z tzw. ,kolorowych certyfikatow”. Z oferty tej korzystaja przede wszystkim wytworcy energii elektrycznej ze
zrédet odnawialnych (farmy wiatrowe, mate elektrownie wodne, fotowoltaika itp.).

BOS Leasing - EKO Profit S.A. (BLEP S.A.) jest spdtka z Grupy BOS éwiadczaca ustugi finansowania w formie
leasingu operacyjnego, finansowego oraz pozyczki leasingowe].

W ramach swojej dziatalnosci finansuje wiele inicjatyw, ktére wpisujg sie w strategiczne dla Grupy
Kapitatowej obszary, w szczegdlnosci w zakresie ochrony srodowiska i wsparcia rozwoju sektora
odnawialnych zZrédet energii. Wspdipracuje z klientami zainteresowanymi finansowaniem farm
fotowoltaicznych, biogazowni, a takze projektéw dotyczacych odpowiedzialnej gospodarki odpadami.
Poprzez spoétke zalezng MS Wind Sp. z 0.0, BLEP S.A. sprawuje kontrole nad dziatalnoscia farmy wiatrowej
(6 MW) w gminie Petczyce.

W ostatnim roku Spodtka finansowata wiele inwestycji poprawiajacych efektywnosé energetyczna
i ograniczajacych emisje dwutlenku wegla do atmosfery. Jednym z przyktaddw zrealizowanych z sukcesem
inwestycji w tym obszarze, jest modernizacja cieptowni jednego z klientéw z branzy energetycznej.
Likwidacja dwoch weglowych kottdw parowych i zastgpienie ich wysokowydajnymi kottami na biomase,
zasilanych odpadami z produkcji drzewnej spotki zaleznej Kontrahenta, bezposrednio przetozy sie na
obnizenie kosztéw produkcji energii nawet o 70%. Nie tylko zoptymalizuje gospodarke odpadami w grupie
kontrahenta, ale réwniez przyczyni sie do ograniczenia emisji CO2 do atmosfery.

BLEP S.A. wspiera réwniez ekologiczng transformacje polskich przedsiebiorstw. Wartym przytoczenia
przyktadem jest sfinansowanie projektu zakfadajacego montaz instalacji fotowoltaicznych na dachach
tacznie ponad 40 sklepoéw duzej sieci delikatesow w potudniowo-wschodniej Polsce. Zamontowane
instalacje beda zaopatrywac sklepy w energie elektryczng i ciepto. Wspdtpraca zklientami Spotki
zorientowana na poprawe efektywnosci energetycznej i promowanie ekologicznych rozwiazan pozwala na
realizacje strategicznych celéw BOS Leasing — EKO Profit S.A,, jak rowniez wspiera wypetnianie misji zielonej
transformacji Grupy BOS.

4.5, Taksonomia (systematyka) UE
GRI [201-1] [203-1]

Wdrozenie wymogow regulacyjnych dotyczacych systematyki zielonych aktywow jest szczegdlnie istotne
dla BOS S.A, ktéry zostat utworzony w 1991 r. jako jeden z waznych elementéw systemu finansowania
ochrony srodowiska w Polsce. Na przestrzeni ponad trzydziestu lat dziatalnosci, Bank nieustannie dba o to,
aby jego oferta finansowania odpowiadata na biezace wyzwania ochrony sSrodowiska w kraju. Jest pierwszym
bankiem w Polsce, ktéry zapewnit klientom eksperckie wsparcie inzynierow ekologdw. To oni dbajag, aby
finansowane przez BOS przedsiewziecia nie tylko spetniaty wszelkie wymogi regulacyjne, ale takze
przynosity jak najwieksze efekty ekologiczne z jednoczesng korzyscia ekonomiczna.

Kompleksowe finansowanie i wspieranie zielonej transformacji jest misja i zobowigzaniem wynikajacym ze
Strategii Banku Ochrony Srodowiska S. A. na lata 2024-2026 oraz komplementarnej do niej Strategii ESG
Grupy Kapitatowej BOS na lata 2024-2026.
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W ramach Strategii ESG na lata 2024-2026 Grupa Kapitatowa BOS zobowigzuje sie do transparentnosci
ujawnien i raportowania informacji niefinansowych zgodnie z wymogami regulacyjnymi i najlepszymi
praktykami, a takze do realizacji sprawozdawczosci niefinansowej zgodnie z harmonogramem
regulacyjnym w odniesieniu do wymogow dyrektywy CSRD i taksonomii.

W celu dostosowania do wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia
18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone inwestycje, zmieniajacego
rozporzadzenie (UE) 2019/2088 oraz powigzanych z nim aktéow prawnych, Bank wdrozyt Metodyke
kwalifikacji i sprawozdawczosci zgodnie z Taksonomiag (Systematyka) UE, a takze dostosowat procedury
obejmujace identyfikacje Klientéw, ocene kwalifikowalnosci i zgodnosci
z taksonomia, oraz zasady monitorowania Klientéw. Wdrozono dedykowane rozwigzania w systemach
Banku. Metodyka bedzie podlegac cyklicznemu przegladowi i aktualizacji, aby na biezagco dostosowywac sie
do nowych wytycznych oraz interpretacji, a takze udoskonala¢ procesy.

Z uwagi na skale i profil dziatalnosci, gtdwnym segmentem klientéw Banku wsrdéd przedsiebiorstw
niefinansowych, sag firmy mate i sSrednie, nieobjete obowigzkami raportowania zgodnie z dyrektywa NFRD,
co bardzo istotnie wptywa na poziom raportowanych wskaznikéw systematyki.

W niniejszym raporcie uwzgledniono wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych zrownowazone inwestycje,
zmieniajacego rozporzadzenie (UE) 2019/2088, Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178 oraz
wymogi Rozporzadzen Delegowanych Komisji (UE) 2023/2486 oraz 2023/2485 oraz aktéw prawnych
powigzanych z wyzej wymienionymi.

Wskaznik GAR (ang. Green Asset Ratio) przedstawia udziat aktywow finansujacych dziatania kwalifikowalne
do systematyki (ang. taxonomy eligible) oraz zgodne z systematyka (ang. taxonomy alignment) w
odniesieniu do aktywow Banku ogdtem, wg stanu na 31.12.2023 r.

W ramach prezentowanych ujawnienn GAR, Bank zidentyfikowat ekspozycje wobec przedsiebiorstw
podlegajacych obowiazkowi sprawozdawczosci niefinansowej zgodnie z Dyrektywa NFRD (ang.
Nonfinancial Disclosure Reporting Directive). Identyfikacji dokonano na podstawie danych ze sprawozdan
finansowych Klientéw Banku zbieranych w drodze monitoringu oraz oswiadczen zebranych od Klientow
Banku dotyczacych Taksonomii. W celu dochowania nalezytej starannosci, liste zidentyfikowanych Klientow
zweryfikowano pod katem zgodnosci z baza opracowana przez podmiot zewnetrzny.

W  przypadku grup kapitatowych objetych  obowigzkiem  raportowania systematyki  UE,
w ujawnieniach obowigzkowych Banku wzieto pod uwage wytacznie spdtki dominujace. Jako, ze grupy
kapitatowe w swoich sprawozdaniach za rok 2022 r. nie wyodrebniaty KPI dla poszczegdlnych podmiotdw,
zastosowanie do oceny spoétek zaleznych KPI Grupy nie oddatoby rzeczywistego odniesienia do Taksonomii.
Podejscie bedzie w kolejnych latach modyfikowane zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi.

Ze wzgledu na obowigzek publikowania raportéw instytucji finansowych oraz podmiotéw niefinansowych
w tym samym czasie, przedstawione w raporcie informacje dotyczace wskaznikdéw oraz dokonane na ich
podstawie wyliczenia, uwzgledniajg dane z najnowszych dostepnych sprawozdan niefinansowych Klientow,
tj. za rok 2022.

W Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE) 2023/2485 wprowadzono nowe rodzaje dziatalnosci
w odniesieniu do dwodch celéw tj. tagodzenia zmian klimatu oraz adaptacji do zmian klimatu.
W Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE) 2023/2486 okreslono kryteria dotyczgce pozostatych 4 celéw
Srodowiskowych. Przedsiebiorstwa niefinansowe beda raportowac te informacje w roku 2024 r. (za rok 2023
r.) Dlatego w raporcie uwzgledniono nowe cele tylko dla kredytéw inwestycyjnych podlegajacych ocenie
taksonomicznej przez Bank.

W przypadku kredytéw obrotowych, udziat srodkéw kwalifikowalnych do systematyki zostat ustalony na
podstawie informacji ze sprawozdan niefinansowych Klientéw, w oparciu o wskaznik dziatalnosci
kwalifikowalnych do Taksonomii i zgodnych z systematyka (na podstawie tabel pn. ,Udziat procentowy
obrotu z tytutu produktow lub ustug powigzanych z dziatalnoscia gospodarcza zgodna z systematyka” oraz
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,Udziat procentowy naktaddw inwestycyjnych (CAPEX) z tytutu produktéw lub ustug powigzanych z
dziatalnoscia gospodarcza zgodna z systematyka”).

Kredyty inwestycyjne zostaty wigczone do wskaznika GAR na podstawie przeprowadzonej indywidualnej
oceny, w oparciu o kryteria wskazane w art. 3 Taksonomii tj.:

1)  wnoszenie istotnego wkitadu w realizacje co najmniej jednego z celdw Srodowiskowych
okreslonych w Taksonomii;

2) niewyrzadzanie powaznych szkdd dla zadnego z tych celdw srodowiskowych (DNSH);

3) prowadzenie dziatalnosci zgodnie z tzw. minimalnymi gwarancjami.
Oceny istotnego wktadu oraz niewyrzadzania szkéd dokonano w oparciu o techniczne kryteria kwalifikacji
zawarte w aktach delegowanych do rozporzadzenia o Taksonomii, na podstawie dostepnej dokumentacji
transakcji potwierdzajacej spetnienie wymaganych kryteriow. Ocene zgodnosci z taksonomia wykonuja
zatrudnieni w banku inzynierowie ekolodzy, posiadajacy odpowiednig wiedze techniczng i merytoryczna.
Dla dziatalnosci kwalifikujacych sie do Taksonomii okreslono mozliwe ryzyka fizyczne zwigzane z klimatem
oraz zbadano ich istotnos¢ dla danej dziatalnosci. Ocena ryzyka fizycznego zostata przeprowadzona
Z uzyciem opracowanego narzedzia, ktére pozwala na okreslenie ryzyk klimatycznych oraz ich wptywu na
dana dziatalnosc¢ zaleznie od lokalizacji inwestycji.

W przypadku braku dokumentow lub watpliwosci co do bezsprzecznego potwierdzenia danego
kryterium technicznego kwalifikacji, ze wzgledéw ostroznosciowych oceniano ekspozycje jedynie jako
kwalifikujace sie do systematyki.

Zgodnos$¢ z minimalnymi gwarancjami zostata oceniona na podstawie uzyskanych od podmiotéw
oswiadczen potwierdzajgcych wtasciwe dziatania w czterech podstawowych obszarach:

1) prawa cztowieka, w tym prawa pracownicze;

2) praktyki antykorupcyjne;

3) zgodnos¢ z przepisami podatkowymi;

4) uczciwa konkurencja.
Wiarygodnos¢ potwierdzono poprzez odniesienie informacji z oswiadczen do raportéw niefinansowych
podmiotow za 2022 r.

=

W ramach prezentowanych ujawnien GAR w odniesieniu do gospodarstw domowych, Bank
zidentyfikowat ekspozycje zwigzane z kredytami na nieruchomosci (kredyty hipoteczne), kredytami na
renowacje (w tym na termomodernizacje, zakup i montaz urzadzen zwiekszajacych efektywnosc
energetyczng, zakup i montaz urzadzen do wytwarzania energii cieplnej i elektrycznej z OZE - okreslonych
w kryteriach dla dziatalnosci 7.2-7.6 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139) oraz kredytami
na pojazdy silnikowe.

W przypadku oceny taksonomicznej portfela zabezpieczonego na nieruchomosciach, celem weryfikacji
kryterium istotnego wktadu w realizacje celu mitygacji zmian klimatu, wykorzystano dane ze swiadectw
charakterystyki energetycznej dostepnych w Centralnym Rejestrze Charakterystyki Energetycznej
Budynkows3. Dla nieruchomosci stanowigcych zabezpieczenie, tam gdzie byto to mozliwe, przypisano
wartosci EP4.

Przyjeto za spetniajace kryteria techniczne Taksonomii nieruchomosci, dla ktérych wartos¢ EP jest
mniejsza lub réwna 58,5 kWh/m?/rok dla mieszkan i 63 kWh/m2%rok dla doméw jednorodzinnych w
przypadku nieruchomosci, dla ktérych swiadectwa charakterystyki energetycznej wydano po 31.12.2020
roku oraz 76,59 kWh/m2/rok w przypadku budynkow ze swiadectwami wydanymi przed 31.12.2020 roku.

Przyjete podejscie wynika z ograniczonej dostepnosci danych o roku budowy nieruchomosci.
W rozporzadzeniu 2021/2139 wskazano, ze dla budynkdéw wzniesionych przed 31.12.2020 r. budynek spetnia
kryteria, gdy nalezy do 15 % najbardziej efektywnych budynkéw w kraju lub regionie pod wzgledem

3 Centralny rejestr charakterystyki energetycznej budynkéw - Ministerstwo Rozwoju i Technologii - Portal Gov.pl
(www.gov.pl)

4 EP - wskaznik rocznego zapotrzebowania na nieodnawialng energie pierwotna
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zapotrzebowania na energie pierwotng (PED)?, ktdra to dana zostata okreslona na stronach Ministerstwa
Rozwoju i Technologii na podstawie dowodoéw wynikajacych z ww. wykazu swiadectw®6. Dla budynkdw
wzniesionych po 31.12.2020 r. budynek spetnia kryteria, gdy jego zapotrzebowanie na energie pierwotna
(PED) jest przynajmniej o 10 % mniejsze niz prog okreslony w odniesieniu do wymagan dotyczacych
budynkéw o niemal zerowym zuzyciu energii w srodkach krajowych. W  Rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie z pdzniejszymi zmianami7 wskazano, ze dla budynkdw zbudowanych od 31
grudnia 2020 r. dla mieszkan maksymalne zapotrzebowanie na nieodnawialng energie pierwotna wynosi
65 kWh/m2*rok, a dla domow jednorodzinnych 75 kWh/m2*rok. Przyjeto prég 10% od tych wartosci jako
spetniajacy kryteria techniczne Taksonomii. Wartosc¢ jest potencjalnie zanizona w stosunku do kryteriow
taksonomicznych wobec niektorych nieruchomosci wybudowanych przed 2021 rokiem, ale ze wzgledu na
niedostepnos¢ dokumentdw potwierdzajacych rok budowy jest podejsciem ostroznosciowym i nie
powoduje zawyzania liczby nieruchomosci uznanych za zgodne z kryteriami. Celem oceny DNSH dla tych
nieruchomosci oceniono rowniez narazenie na ryzyka fizyczne. Oceniono narazenie na susze, powodz,
cyklony, huragany i tajfuny (na podstawie rocznej sity wiatru). Zagrozenia te wybrano ze wzgledu na ich
wptyw na ten rodzaj dziatalnosci, a jednoczesnie ze wzgledu na dostepnos¢ danych pozwalajacych na ich
ocene. Za ekspozycje zgodne z Taksonomiag uznano tylko te, gdzie przypisano Swiadectwo Charakterystyki
Energetycznej, a w slad za nim odpowiednio zweryfikowany prég EP oraz dla ktérych jednoczesnie wptyw
wybranych ryzyk fizycznych byt nieistotny lub ryzyka nie wystepowaty.

W przypadku braku powyzszych danych lub gdy ryzyka fizyczne dla danej ekspozycji uznano za istotne,
ekspozycje zostaty uznane za kwalifikowalne, ale niezgodne z Taksonomia.

W przypadku ujawnien wobec dziatalnosci uwzgledniajacej kredyty na renowacje, dokonano oceny na
podstawie dostepnej dokumentacji. W przypadku braku dokumentdw lub watpliwosci co do
potwierdzenia danego kryterium, ze wzgledéw ostroznosciowych przypisywano ekspozycje jedynie jako
kwalifikujaca sie do systematyki.

W zakresie kredytdw na pojazdy silnikowe w Banku nie ma dedykowanych produktdéw, dlatego nie
zidentyfikowano w portfelu Banku takich ekspozycji i nie sg one przedmiotem raportu.

W ramach obligatoryjnych ujawnien ocenie taksonomicznej podlegaty ekspozycje jednostek samorzadu
terytorialnego (JST). W przypadku JST, w zakresie finansowania mieszkalnictwa oraz innego finansowania
samorzaddw terytorialnych, ocena odbywata sie na zasadach przyjetych do oceny taksonomicznej
podmiotéw niefinansowych. Kredyty inwestycyjne podlegaty ocenie zgodnie z Kryteriami Technicznymi
Kwalifikacji oraz DNSH. Dla ekspozycji, co do ktérych Bank dysponowat dokumentami potwierdzajgcymi
spetnienie kryteriow, takie ekspozycje uznano za zgodne z Taksonomia. JST nie publikuja swoich KPI,
dlatego kredyty obrotowe nie podlegaty ocenie taksonomicznej.

Przyjeto, ze wszystkie JST w Polsce spetniaja minimalne gwarancje. Zasade oparto na podejsciu
rekomendowanym w ostatecznym raporcie Platformy Zréwnowazonych Finanséw dot. Minimalnych
Gwarancji. Podejscie zaleca ocene danego panstwa przy pomocy wskaznikéw i ocen dostarczanych przez
wiarygodne organizacje pozarzadowe o charakterze miedzynarodowym zajmujace sie prawami cztowieka
i obywatela,. Podejscie uzupetniono o stanowisko zgodnie z ktérym mozna uznac, ze jednostki samorzadu
w kraju spetniaja minimalne gwarancje, jesli dane panstwo przyjeto lub ratyfikowato znaczace umowy
miedzynarodowe dotyczace praw cztowieka. Raport wymienia podstawowe konwencje ONZ dot. praw
cztowieka:

e Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych (ICPR);

e Miedzynarodowy Pakt Gospodarczy i Spoteczny i Prawa Kulturalne (IESC);

e Konwencje w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji Kobiety (CEDAW);

e Konwencje w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego Ilub
ponizajacego traktowania lub karania (CAT);

S Akt delegowany KE dotyczacy Klimatu 2022/2139
6 https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/Taksonomia-zrownowazonego-finansowania-inwestycji-budynki
"https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20020750690
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e Konwencje o prawach dziecka (CRC).
Polska ratyfikowata wszystkie te umowy miedzynarodowe.

Tabele zamieszczone w tym rozdziale prezentuja wyniki Banku zgodnie z wytycznymi rozporzadzenia
delegowanego 2023/24868 Zatacznik VI i rozporzadzenia delegowanego 2022/1214 dla energii jadrowej i
gazowej Zatgcznik XII.

W Tabelach zaprezentowano jedynie dane dla dwéch pierwszych celéw srodowiskowych, ze wzgledu na
brak danych Klientéw dla pozostatych celdow za rok 2023 r.

Wskazniki  zostaty obliczone na bazie danych skonsolidowanych ostroznosciowo, zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 575/2013 w sprawie wymogdow ostroznosciowych
dla instytucji kredytowych oraz firm inwestycyjnych (z poézniejszymi zmianami)
i s3 zgodne z raportowang przez Bank sprawozdawczoscig FINREP. Na dzien 31 grudnia 2023 roku Grupe
Kapitatowa Banku Ochrony Srodowiska S.A. na potrzeby konsolidacji ostroznosciowe] stanowity: Bank
Ochrony Srodowiska S.A. (jednostka dominujaca) oraz Dom Maklerski BOS S.A.
i BOS Leasing — EKO Profit S.A. (jednostki bezposrednio zalezne od Banku).

Wskaznik zielonych aktywow (GAR) w oparciu o obrét wynidst 0,04% sumy aktywow ogdtem Banku oraz w
oparciu o naktady inwestycyjne 0,03%. Catkowity GAR obejmuje wskazniki dla dwdch celéw zwigzanych z
klimatem tj. tagodzenie zmian klimatu oraz adaptacja do zmian klimatu.

W ramach oceny kwalifikowalnosci do Taksonomii dla pozostatych 4 celdéw oraz nowych dziatalnosci dla
celéw 1 i 2 wskazanych w rozporzadzeniach delegowanych 2023/2585 i 2023/2586 zidentyfikowano w
portfelu Banku gtéwnie dziatalnosci dla celdéw 3 i 4 - zrbwnowazone wykorzystywanie i ochrona zasobdow
wodnych i morskich oraz przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym, w ramach kredytow
inwestycyjnych udzielonych JST. Przedsiebiorstwa niefinansowe nie opublikowaty do czasu opracowania
tego raportu swoich danych dla powyzszych dziatalnosci, dlatego nie zostaty ujete w ujawnieniach. Udziat w
portfelu Banku dziatalnosci dla celu 3 i 4 wynosi odpowiednio 0,005% oraz 0,06%.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2022/1214 Bank przedstawit wyniki w zakresie
ekspozycji zwigzanych z energia jadrowa i gazem ziemnym wg wzoru Tabeli z Zatgcznika XII.

Powyzsze ujawnienia zostaty przygotowane w oparciu o najlepsza posiadana w Banku wiedze
i stanowig wypetnienie obowigzku raportowania w zakresie Taksonomii dla instytucji kredytowych zgodnie
z Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 r. uzupetniajgcym
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych
kryteriow kwalifikacji stuzacych okresleniu warunkdw, na jakich dana dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikuje
sie jako wnoszaca istotny wkiad w zrownowazone wykorzystywanie i ochrone zasobéw wodnych i morskich,
W przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym, w zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrole lub w
ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i ekosystemow, a takze okresleniu, czy ta dziatalnos¢ gospodarcza
nie wyrzadza powaznych szkéd wzgledem ktéregokolwiek z innych celéw srodowiskowych, i zmieniajace
rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178 w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegdlnych
informacji w odniesieniu do tych rodzajow dziatalnosci gospodarczej. Na dalszym etapie zwiekszania
dostepnosci danych oraz zmian regulacyjnych nie wyklucza sie zmian w przedstawionych ujawnieniach.

8 Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 r. uzupetniajgce rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriow kwalifikacji stuzgcych
okresleniu warunkoéw, na jakich dana dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w
zrownowazone wykorzystywanie i ochrone zasobéw wodnych i morskich, w przejscie na gospodarke o obiegu
zamknietym, w zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrole lub w ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i
ekosystemow, a takze okresleniu, czy ta dziatalnos¢ gospodarcza nie wyrzadza powaznych szkdd wzgledem
ktoregokolwiek z innych celéw srodowiskowych, i zmieniajace rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178
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GAR_O0 Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikéw, ktére maja by¢ ujawniane przez instytucje kredytowe zgodnie z art. 8 rozporzadzenia w sprawie systematyki
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(CapEx)
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% aktywow % aktywow
wytaczonych wytaczonych
z licznika przy z mianownika przy
obliczaniu wskaznika obliczaniu wskaznika
zielonych aktywoéw zielonych aktywoéw
(art7 ust.2 i 3 oraz sekcja | (art7 ust.2 i 3 oraz sekcja
1.1.2 zatacznika V) 1.1.4 zatacznika V)

% pokrycia
(wzgledem
aktywow
ogétem)

Wskaznik zielonych
aktywow (przeptyw)

Portfel handlowy

Gwarancje finansowe

Zarzadzane aktywami

Przychody z tytutu
optat i prowizji
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w tym zaklady ubezpieczen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kredyty i zaliczki 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dtuzne papiery wart vvewtym 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
deklaraqa o wykorzystaniu funduszy
Instrumenty kaplta’rovve 0,00 0,00 0,00 0,00
PrzedSI biorstwa ni flnansowe 418,27 91,95 10,50 0,00 0,00 1,18 45,39 5,67 0,00 0,00 137,34 16,18 0,00 0,00 1,18
Kredyty zalicz 316,93 82,62 118 118 45,39 567 128,01 6,85 0,00 0,00 118
DA [ B VN O By 10134 932| 932 932| 932 0,00 0,00 0,00
deklaraqa o wykorzystaniu funduszy
Instru menty kaplta’rovve 0,00 0,00 0,00 0,00
Gospodarstwa domowe 1962,75 1876,24 13,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1876,24 13,13 0,00 0,00 0,00
R NS Pl e ol int 168945| 168860 | 12,68 168860 | 1268 0,00 0,00 0,00
nieruchomosciami mleszkalnyml
w tym kredyty na renowaqe budynkow 273,30 187,64 0,45 187,64 0,45 0,00 0,00 0,00
w tym kredyty na pojazdy silnikowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AR IO R e A 55,66 21,07| 7,03 0,00 0,00 0,00 1,95 1,01 0,00 0,00 23,01| 8,04 0,00 0,00 0,00
terytorlalnych
Finansowanie mleszkalmctwa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IS IS SRl e, 55,66 2107| 7,03 195 1,01 2301| 804 0,00 0,00 0,00
terytorialnych

Zabezpieczenia uzyskane przez przejecie
nieruchomosci mieszkalnych i 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
komercyjnych

Aktywa wylaczone z licznika przy
obliczaniu wskaznika zielonych aktywow 10 856,68
(uwzglednione w mianowniku)

sprawie sprawozdawczosci
Kredyty i zaliczki 7 601,16

w tym kredyty zabezpieczo

4159,35
nieruchomosciami komercyjnymi

w tym kredyty na renowacje 126.90
budynkéw '

Dtuzne papiery wartosciowe 145391

Instrumenty kapitatowe 106,63

Kontrahenci z panstw nie bedacych
cztonkami UE niepodlegajacy 53,00

Przed5|qb|orstwa finansowe 9 214.70
i nlefinansowe

MSP oraz przedsiebiorstwa niefinansowe

(niebedace MSP) nie podlegajgce

obowiazkowi ujawniania informacji

9 161,70
niefinansowych zgodnie z dyrektywa w
niefinansowej

obowigzkowi ujawniania informacji
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Kredyty i zaliczki 52,97
Dtuzne papiery wartosciowe
Instrumenty kapitatowe 0,03
Instrumenty pochodne 15,56
Pozyczki miedzybankowe na zadanie 143,51
Srodki pieniezne i aktywa zwigzane ze 1810
Srodkami pienieznymi '
Inne ka?egorle aktywow (wartos¢ firmy, 1 464,81
towary itp.)
AKTYWA WSKA’Z LG Al SO LA 13 795,42 1989,96 | 30,66 0,00 0,00 1,18 47,84 6,69 0,00 0,00 | 2037,79 37,34 0,00 0,00 1,18

AKTYWOW OGOLEM

Aktywa nie uwzglednione przy obliczaniu
. . 5 9171,37
wskaznika zielonych aktywdéw

Rzady centralne i emitenci ponadnarodowi 5139,42

Ekspozycje wobec bankdéw centralnych 386245

Portfel handlowy 169,49

AKTYWA OGOLEM 22 966,78 1989,96 | 30,66 0,00 0,00 1,18 47,84 6,69 0,00 0,00 | 2037,79 37,34 0,00 0,00 1,18

Ekspozycje pozabilansowe -
Przedsiebiorstwa podlegajace
obowigzkowi ujawniania informacji
niefinansowych zgodnie z dyrektywa
W sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

109,65 8041] 501 0,06 4,00 7,22 7,22 2,74 87,63| 1223 0,00 0,06 6,74

Zarzadzane aktywa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

z czego dtuzne papiery wartosciowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
z czego instrumenty kapitatowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Catkowita
wartosc
bilansowa
(brutto)

Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery

tagodzenie zmian klimatu (CCM)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki
(kwalifikujace sie do systematyki)

w tym zréwnowazone srodowiskowo
(zgodne z systematyka)

a

na rzecz
przejscia

wptywow

przeznaczenie
wspomagajac

GAR_1_2 Aktywa na potrzeby obliczania wskazZnika zielonych aktywoéw - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie naktadéw inwestycyjnych kontrahenta

Adaptacja do zmian klimatu (CCA)

W tym wobec sektoréw istotnych dla
systematyki (kwalifikujace sie do
systematyki)
w tym zréwnowazone
Srodowiskowo (zgodne z
systematyka)

przeznaczenie

wspomagajac

]

B A N K

OGOLEM (CCM + CCA)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki
(kwalifikujace sie do systematyki)

w tym zréwnowazone srodowiskowo
(zgodne z systematyka)

a

na rzecz
przejscia

wptywow

przeznaczenie
wspomagajac

125,06

wartosciowe i instrumenty kapitatowe
Z|elonych aktywow

w tym f|rmy inwestycyjne 0,00
deklaracja o wykorzystaniu funduszy

sie na potrzeby obliczenia wskaznika
Inne mstytuqe finansowe 502,06

Diuzne papiery warto$ciowe w tym

w tym spoétki zarzadzajace
0,00

aktywami

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe w tym
deklaracja o wykorzystaniu funduszy

Instrumenty kapitatowe

w tym zaklady ubezpieczen 0,00

nieprzeznaczone do obrotu kwalifikujace
Przed5|qb|orstwa finansowe

Instytucje kredytowe

Kredyty i zaliczki

Diuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu funduszy
Instrumenty kapitatowe

Kredyty i zaliczki

Instrumenty kapitatowe

Kredyty i zaliczki

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 | 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00| 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
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Dtuzne papiery warto$ciowe w tym 000| 000 0,00 0,00 0,00
deklaraqa o wykorzystaniu funduszy

Instrumenty kaplta’rovve 0,00 | 0,00 0,00 0,00

418,27 94,90 6,66 0,00 0,00 0,08 46,20 0,00 0,00 0,00 141,10 | 6,66 0,00 0,00 0,08

Kredyty i zaliczki 316,93 84,36 0,89 0,08 46,20 130,56 | 0,89 0,00 0,00 0,08

DHUPATS (PRl I EEETOE & 1) 10134 1054| 578 10,54 | 578 000| 000 0,00
deklaraqa o wykorzystaniu funduszy

Instru menty kaplta’fowe 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Gospodarstwa PINNPMN  1962,75| 187624 1313| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 187624 | 1313 0,00 0,00 0,00

N et 165045 | 168860 | 1268 1688,60 | 12,68 000| 0,00 0,00
nieruchomosciami mieszkalnymi

wtym kredyty MEICENOREES 273,30 187,64 | 045 187,64 | 045 000| 0,00 0,00
budyn kow

w tym kredyty na pojazdy silnikowe 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00

AT E IO el T 55,66 21,07| 7,03| 0,00 0,00| 0,00 1,95 1,01| 0,00 0,00 23,01| 8,04 0,00 0,00 0,00
terytorlalnych

Finansowanie mleszkalmctwa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

e {RElTERR el Erms e el oy 55,66 21,07 7,03 1,95 1,01 2301| 804 0,00 0,00 0,00
terytorialnych

Zabezpieczenia uzyskane przez
przejecie nieruchomosci mieszkalnych i 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
komercyjnych

Aktywa wytaczone z licznika przy
obliczaniu wskaznika zielonych aktywow [ [oE:E{R=:]
(uwzglednione w mianowniku)

Przedsiebiorstwa finansowe

g4 9 214,70
i niefinansowe
MSP oraz przedsiebiorstwa
niefinansowe (niebedace MSP) nie
podlegajace obowigzkowi ujawniania 9161,70

informacji niefinansowych zgodnie
z dyrektywa w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

Kredyty i zaliczki 7 601,16

w tym kredyty zabezpieczone
. P . X . 4159,35
nieruchomosciami komercyjnymi

w tym kredyty na renowacje 126.90
budynkéw '

Dtuzne papiery wartosciowe 145391

Instrumenty kapitatowe 106,63
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Kontrahenci z panstw nie bedacych
cztonkami UE niepodlegajacy
obowiazkowi ujawniania informacji
niefinansowych zgodnie z dyrektywa w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

53,00

Kredyty i zaliczki 52,97

Dtuzne papiery wartosciowe

Instrumenty kapitatowe 0,03

Instrumenty pochodne 15,56

Pozyczki miedzybankowe na Zzadanie 143,51

Srodki pieniezne i aktywa zwigzane ze 1810
Srodkami pienieznymi '

Inne kategorie aktywow (wartosé firmy, 146481
towary itp.) '

AKTYWA WSKAZNIKA ZIELONYCH
AKTYWOW OGOLEM 13 795,42 2 021,73 26,81 0,00 0,00 0,08 173,21 1,01 0,00 0,00 2194,93 | 27,83 0,00 0,00 0,08
Aktywa nie uwzglednione przy obliczaniu
i ; 917,37
wskaznika zielonych aktywow
Rzady centralne i emltenc! 513942
ponadnarodowi

Ekspozycje wobec bankéw centralnych 3 862,45

Portfel handlowy 169,49

PO o aaY] 2296678 | 2021,73| 26,81 0,00 000| o008 17321 101 0,00 0,00| 219493 27,83 0,00| 0,00 0,08

Ekspozycje pozabilansowe -
Przedsiebiorstwa podlegajace
obowiazkowi ujawniania informacji
niefinansowych zgodnie z dyrektywa
W sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

o565|  7260] 5@ owe| s3] s;| s 79| 773 mos|  o0o| o4s| 76

Zarzadzane aktywa 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00

z czego dtuzne papiery wartosciowe 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
z czego instrumenty kapitatowe 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
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GAR_2_1 Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywoéw - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie obrotéw

tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

MSP oraz inne dsiebi MSP oraz inne
rzedsiebiorstwa iz 1S1% lorstwa przedsiebiorstwa
i niefinansowe SR niefinansowe
niepodlegajace (peelegriee niepodlegajace

: . dyrektywie w sprawie : .
dyrektywie w sprawie . dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci spravyo;davvczosq sprawozdawczosci
S . niefinansowej) S .
niefinansowej niefinansowej

Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa
(brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto)

W tym w tym w tym w tym w tym
zrownowazona zrownowazona zrownowazona zrownowazona zrownowazona
Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo

Przedsiebiorstwa MSP oraz inne
niefinansowe przedsiebiorstwa
(podlegajace dyrektywie | niefinansowe niepodlegajace
W sprawie dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci sprawozdawczosci
niefinansowej) niefinansowej

Przedsiebiorstwa

niefinansowe

(podlegajace dyrektywie

W sprawie

Podziat wedtug sektoréow sprawozdawczosci

4 cyfrowy poziom NACE niefinansowej)
(kod i etykieta)

w tym zréwnowazona
Srodowiskowo

2016-Produkcja tworzyw sztucznych w
formach podstawowych

2892-Produkcja maszyn dla gérnictwa i
do wydobywania oraz budownictwa

4120-Roboty budowlane zwigzane ze
wznoszeniem budynkéw mieszkalnych i
niemieszkalnych

4675-Sprzedaz hurtowa wyroboéw
chemicznych

4690-Sprzedaz hurtowa
niewyspecjalizowana

6130-Dziatalnos¢ w zakresie
telekomunikacji satelitarnej

7010-Dziatalnos¢ firm centralnych (head
offices) i holdingdw, z wytaczeniem
holdingéw finansowych
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GAR_2_2 Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywow - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie naktadéw inwestycyjnych kontrahenta

tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

MSP oraz inne . MSP oraz inne MSP oraz inne

przedsiebiorstwa Prz§d§|eb|orstwa przedsiebiorstwa Przgdgebmrstwa przedsiebiorstwa
niefinansowe niefinansowe -
niefinansowe

niefinansowe - niefinansowe S o S
niepodlegajace P 923 niepodlegajace P 923 Yy Y niepodlegajace dyrektywie
W sprawie W sprawie

" . dyrektywie w sprawie - .
dyrektywie w sprawie . dyrektywie w sprawie "
sprawozdawczosci sprawozdawczosci
sprawozdawczosci sprawozdawczosci sprawozdawczosci
niefinansowej)
niefinansowej

niefinansowej)
niefinansowej niefinansowej
Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa Wartos¢ bilansowa
(brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto)

w tym w tym w tym w tym w tym w tym
zrownowazona zrownowazona zrownowazona zrownowazona zrownowazona zrownowazona
Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo Srodowiskowo

Przedsiebiorstwa
niefinansowe
(podlegajace
Podziat wedtug sektoréw - dyrektywie w sprawie
4 cyfrowy poziom NACE sprawozdawczosci
(kod i etykieta) niefinansowej)

2016-Produkcja tworzyw sztucznych
w formach podstawowych

2892-Produkcja maszyn dla
goérnictwa i do wydobywania oraz
budownictwa

4120-Roboty budowlane zwigzane ze
wznoszeniem budynkdow
mieszkalnych i niemieszkalnych

4675-Sprzedaz hurtowa wyroboéw
chemicznych

4690-Sprzedaz hurtowa
niewyspecjalizowana

6130-Dziatalnosc w zakresie
telekomunikacji satelitarnej

7010-Dziatalnos¢ firm centralnych
(head offices) i holdingow, z
wytaczeniem holdingéw finansowych
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GAR_3_1 Kluczowy wskaznik wynikoéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie obrotow

tagodzenie zmian klimatu (CCM)

Udziat % uwzglednionych aktywow
ogotem przeznaczonych na finansowanie
sektorow istotnych dla systematyki
(kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat % uwzglednionych
aktywow ogodtem
przeznaczonych na finansowanie
sektorow istotnych dla
systematyki
(zgodna z systematyka)

Udziat %

przejscia

0
S N
N [8)
8] 0]
@© N
S ©
1) c
N
o
o

wspomagajaca

Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu
kwalifikujace sie do wyliczenia
wskaznika zielonych aktywoéw

Adaptacja do zmian klimatu (CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywow
ogotem przeznaczonych na finansowanie
sektorow istotnych dla systematyki

(kwalifikujgca sie do systematyki)
Udziat % uwzglednionych
aktywow ogotem
przeznaczonych na finansowanie
sektorow istotnych dla
systematyki
(zgodna z systematyka)

przeznaczenie
wspomagajaca

OGOLEM (CCM + CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywow
ogotem przeznaczonych na finansowanie
sektorow istotnych dla systematyki
(kwalifikujaca sie do systematyki)

Udziat % uwzglednionych
aktywow ogodtem
przeznaczonych na finansowanie
sektorow istotnych dla
systematyki
(zgodna z systematyka)

przeznaczenie
na rzecz
przejscia

wspomagajaca

Udziat %
uwzglednio
-nych
aktywow
ogoétem

Przedsiebiorstwa finansowe 0,14

Instytucje kredytowe

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

Inne instytucje finansowe 0,14

w tym firmy inwestycyjne

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu
funduszy
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Instrumenty kapitatowe

w tym spotki zarzadzajace
Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

w tym zakiady ubezpieczen

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

Przedsiebiorstwa niefinansowe 2198 2,51 0,00 0,00 0,28 10,85 1,36 0,00 0,00 32,83 3,87 0,00 0,00 0,28 1,82

Kredyty i zaliczki 26,07 0,37 0,00 0,00 0,37 14,32 1,79 0,00 0,00 40,39 2,16 0,00 0,00 0,37 1,38

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu 9,20 9,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,20 9,20 0,00 0,00 0,00 0,44
funduszy

Instrumenty kapitatowe

Gospodarstwa domowe 95,59 0,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 95,59 0,67 0,00 0,00 0,00 8,55

vy ety 22 dedplcaolie 9995 | 075 | 000 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 9995 | 0,75 0,00 0,00 0,00 7,36
nieruchomosciami mieszkalnymi

gutg$téajyty harenowacje 68,66 | 017 | 000 | 000 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 6866 | 017 0,00 0,00 0,00 119

w tym kredyty na pojazdy silnikowe

Finansowanie samorzadow 3785 | 1262 | 000 | 000 | 000 | 350 | 182 0,00 000 | 4135 | 1444 | 000 0,00 0,00 024
terytorialnych

Finansowanie mieszkalnictwa

Inne finansowanie samorzadow 3785 | 1262 | 000 | 000 | 000 | 350 182 0,00 0,00 4135 | 1444 | 0,00 0,00 0,00 0,24
terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane przez
przejecie nieruchomosci
mieszkalnych i komercyjnych

AKTYWA WSKAZNIKA ZIELONYCH
AKTYWOW OGOLEM 14,42 0,22 0,00 0,00 0,01 0,35 0,05 0,00 0,00 14,77 0,27 0,00 0,00 0,01 60,07
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GAR_3_2 Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie naktadéw inwestycyjnych

kontrahenta
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow ogdtem
ogotem przeznaczonych na finansowanie | ogdtem przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie sektorow
sektorow istotnych dla systematyki sektorow istotnych dla systematyki istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do
(kwalifikujaca sie do systematyki) (kwalifikujaca sie do systematyki) systematyki)
Udziat % uwzglednionych Udziat % uwzglednionych Udziat % uwzglednionych
aktywow ogdtem aktywow ogdtem aktywow ogdtem

przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie

sektoréw istotnych dla sektorow istotnych dla sektorow istotnych dla

systematyki systematyki systematyki
(zgodna z systematyka) (zgodna z systematyka) (zgodna z systematyka)

Udziat %
uwzglednio
-nych
aktywow
ogoétem

na rzecz
przejscia

przeznaczenie
w tym
w tym
wspomagajaca
przeznaczenie
wspomagajaca
przeznaczenie
w tym
na rzecz
przejscia
w tym
wspomagajaca

Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery

wartosciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu kwalifikujace 68,80
sie do wyliczenia wskaznika zielonych

aktywow

Przedsiebiorstwa finansowe 588 0,00 | 0,00 0,00 0,00 2491 0,00 0,00 0,00 30,79 0,00 0,00 0,00 0,00 2,19

Instytucje kredytowe

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

Inne instytucje finansowe 588 0,00 | 0,00 0,00 0,00 2491 0,00 0,00 0,00 30,79 0,00 0,00 0,00 0,00 2,19
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe
w tym spotki zarzadzajace
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Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

w tym zaktady ubezpieczen

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery warto we,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

K
2269  159] 000 o000 002] mo5 0,00 0,00 000 3373 1,59 000|000 0,02 182
zal

26,62 0,28 | 0,00 0,00 0,03 14,58 0,00 0,00 0,00 41,19 0,28 0,00 0,00 0,03 138

piery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu 10,40 570 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,40 5,70 0,00 0,00 0,00 0,44
funduszy

Instrumenty kapitatowe

Gospodarstwa domowe 95,59 0,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 95,59 0,67 0,00 0,00 0,00 8,55

‘Q’Jg;;fgfyty narenowacje 68,66 017| 000| 0,00 000| 000 0,00 0,00 0,00| 6866 017 0,00| 000 0,00 119

U LR iRy el SIS P Bl 99,95 0,75| 000| 0,00 0,00| 0,00 0,00 0,00 000| 9995 0,75 0,00| 000 0,00 7,36
nieruchomosciami mieszkalnymi

FOEED L s 37,85| 1262| 000| 000 0,00 3,50 1,82 0,00 000| 4135 1444 000| 000 0,00 024
terytorialnych

Finansowanie mieszkalnictwa

w tym kredyty na pojazdy silnikowe

Inne finansowanie samorzadow 3785 1262| 000| 000 000| 350 1,82 0,00 000| 4135 14,44 000| 0,00 0,00 024
terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane przez
przejecie nieruchomosci mieszkalnych i
komercyjnych

AKTYWA WSKAZNIKA ZIELONYCH
AKTYWOW OGOLEM 14,66 0,19| 0,00 0,00 0,00 1,26 0,01 0,00 0,00 15,91 0,20 0,00 0,00 0,00 60,07
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GAR_4_1 Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie obrotéw

tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow ogdtem
ogdétem przeznaczonych na finansowanie | ogdtem przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie sektoréw
sektorow istotnych dla systematyki sektorow istotnych dla systematyki istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do
(kwalifikujaca sie do systematyki) (kwalifikujaca sie do systematyki) systematyki)
Udziat % uwzglednionych Udziat % uwzglednionych Udziat % uwzglednionych
aktywow ogodtem aktywow ogotem aktywow ogodtem
przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie Udziat %
Udziat % sektoréw istotnych sektorow istotnych sektoréw istotnych uwzglednio
dla systematyki dla systematyki dla systematyki nych
(zgodna z systematyka) (zgodna z systematyka) (zgodna z systematyka) aktywoéw
ogétem

przeznaczenie
na rzecz
przejscia
wspomagajaca
przeznaczenie
wspomagajaca
przeznaczenie
na rzecz
przejscia

wspomagajaca

Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery

wartosciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu 22,29
kwalifikujace sie do wyliczenia

wskaznika zielonych aktywoéw

Przedsiebiorstwa finansowe 0,14 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,00 0,00 0,24 0,00 0,00 0,00 0,00 1,46

Instytucje kredytowe

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

Inne instytucje finansowe 0,14 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,00 0,00 0,24 0,00 0,00 0,00 0,00 1,46
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy
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Instrumenty kapitatowe

w tym spotki zarzadzajace
Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

w tym zakiady ubezpieczen

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty kapitatowe

852 0,7 0,00 0,00 0,71 0,00 0,00 0,00 0,00 8,52 0,71 0,00 0,00 0,71 1,68

Kredyty i zaliczki 852 0,7 0,00 0,00 0,71 0,00 0,00 0,00 0,00 8,52 0,71 0,00 0,00 0,71 1,68

Dtuzne papiery wartosciowe,
w tym deklaracja o wykorzystaniu
funduszy

Instrumenty ka pita’rovve

Gospodarstwa domowe 90,82 | 0,47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 90,82 0,47 0,00 0,00 0,00 0,80

w tym kredyty zabezpieczone

100,00 | 1,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 100,00 1,35 0,00 0,00 0,00 0,28
nieruchomosciami mleszkalnyml

w tym kredyty na renowacje

8596 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 8596 0,00 0,00 0,00 0,00 0,52
budyn koéw

w tym kredyty na pojazdy
silnikowe

Finansowanie samorzqdow

50,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02
teryto Inych

Finansowanie mleszkalmctwa

A TS T ST Gy 5032| 0,00| 0,00 000| 000| 000 0,00 0,00 000| 5032| 000 0,00 0,00 0,00 0,02
terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane przez
przejecie nieruchomosci
mieszkalnych i komercyjnych

AKTYWA WSKAZNIKA ZIELONYCH
AKTYWOW OGOLEM 2,07 0,04 0,00 0,00 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 2,07 0,04 0,00 0,00 0,03 42,69
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GAR_4_2 Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie naktadéw inwestycyjnych
kontrahenta

tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywow
ogdétem przeznaczonych na
finansowanie sektoréw istotnych dla
systematyki (kwalifikujgca sie do
systematyki)

Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow ogdtem
ogodtem przeznaczonych na finansowanie przeznaczonych na finansowanie sektorow
sektorow istotnych dla systematyki istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do
(kwalifikujaca sie do systematyki) systematyki)

Udziat % uwzglednionych
aktywow ogodtem
przeznaczonych na
finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki
(zgodna z systematyka)

Udziat % Udziat % aktywow finansujacych Udziat % aktywow finansujacych Udziat %
sektory istotne dla systematyki sektory istotne dla systematyki uwzglednio
(zgodna z systematyka) (zgodna z systematyka) -nych
aktywow
ogétem

przeznaczenie
na rzecz
przejscia
wspomagajaca
przeznaczenie
wspomagajaca
przeznaczenie
na rzecz
przejscia

wspomagajaca

Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery

wartosciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu kwalifikujace 24,86
sie do wyliczenia wskaznika zielonych

aktywow

Przedsigbiorstwa finansowe 588| 0,00 0,00 0,00 0,00 24,91 0,00 0,00 0,00| 30,79 0,00 0,00 0,00 0,00 1,46

Instytucje kredytowe

deklaracja o wykorzystaniu funduszy
588 0,00 0,00 0,00 0,00 24,91 0,00 0,00 0,00 | 30,79 0,00 0,00 0,00 0,00 1,46
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Diuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o wykorzystaniu funduszy

Instrumenty kapitatowe

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o Wykorzystamu funduszy

Kredyty i zaliczki

Diuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaraqa o wykorzystaniu funduszy

n w tym spotki zarzadzajace

w tym kredyty zabezpieczone
nieruchomosciami mieszkalnymi

w tym kredyty na renowacje
budynkéw

w tym kredyty na pojazdy silnikowe

Finansowanie samorzadoéw terytorialnych

Finansowanie mieszkalnictwa

Inne finansowanie samorzadoéw
terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane przez przejecie
nieruchomosci mieszkalnych i
komercyjnych

Kredyty i zalicz

Dtuzne papiery wartos

deklaracja o wykorzystaniu funduszy

Instrumenty kapitatowe
Gospodarstwa domowe

AKTYWA WSKAZNIKA ZIELONYCH
AKTYWOW OGOLEM

A K

959 053 0,00 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 9,59 0,53 0,00 0,00 0,05 1,68
959 053 0,00 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 9,59 0,53 0,00 0,00 0,05 1,68
90,82 | 0,47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 90,82 0,47 0,00 0,00 0,00 0,80
100,00 1,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 100,00 1,35 0,00 0,00 0,00 0,28
8596 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 85,96 0,00 0,00 0,00 0,00 0,52
50,32| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02
50,32| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02
231 0,03 0,00 0,00 0,00 0,85 0,00 0,00 0,00 3,16 0,03 0,00 0,00 0,00 42,69
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GAR_5_1 Kluczowy wskaznik wynikoéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie obrotéw

tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywoéw Udziat % uwzglednionych aktywoéw Udziat % uwzglednionych aktywow
ogdtem przeznaczonych na finansowanie ogdtem przeznaczonych na finansowanie ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoroéw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca | sektordw istotnych dla systematyki (kwalifikujaca sektoréw istotnych dla systematyki
sie do systematyki) sie do systematyki) (kwalifikujaca sie do systematyki)

Udziat % uwzglednionych aktywoéw Udziat % uwzglednionych aktywoéw Udziat % uwzglednionych aktywoéw

ogodtem przeznaczonych na ogodtem przeznaczonych na ogodtem przeznaczonych na
Udziat % - ekspozycje pozabilansowe finansowani'e sektoréw istotnych dla finansowani'e sektoréw istotnych dla finansowani'e sektoréw istotnych dla
systematyki (zgodna z systematyka) systematyki (zgodna z systematyka) systematyki (zgodna z systematyka)

Wl Wl

na rzecz przejscia

9
C
(]
N
O
©
C
N
[}
N
=
[oX

w tym
wspomagajaca
przeznaczenie
wspomagajaca
przeznaczenie

na rzecz przejscia
wspomagajaca

Gwarancje finansowe (kluczowy wskaznik wynikow
dotyczacy gwaranciji finansowych)

Zarzadzane aktywa (kluczowy wskaznik wynikow
dotyczacy zarzadzanych aktywow)
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GAR_5_2 Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych - ekspozycje zakwalifikowane na podstawie naktadéw inwestycyjnych kontrahenta

tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)

Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow
ogotem przeznaczonych na finansowanie ogotem przeznaczonych na finansowanie ogotem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki sektoréw istotnych dla systematyki sektorow istotnych dla systematyki
(kwalifikujgca sie do systematyki) (kwalifikujgca sie do systematyki) (kwalifikujaca sie do systematyki)

Udziat % uwzglednionych
aktywow ogotem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (zgodna
z systematyka)

Udziat % uwzglednionych aktywow Udziat % uwzglednionych aktywow

ogdétem przeznaczonych na ogdétem przeznaczonych na
Udziat % - ekspozycje pozabilansowe finansowanie sektoréw istotnych dla finansowanie sektoréw istotnych dla
systematyki (zgodna z systematyka) systematyki (zgodna z systematyka)

na rzecz przejscia

.2
c
o
N
O
@®
c
N
[
N
O
a

w tym
wspomagajaca
przeznaczenie
w tym
wspomagajaca
przeznaczenie
na rzecz przejscia
w tym
wspomagajaca

Gwarancje finansowe (kluczowy wskaznik
wynikéw dotyczacy gwarancji finansowych)

Zarzadzane aktywa (kluczowy wskaznik
wynikéw dotyczacy zarzadzanych aktywow)
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Ujawnienia dobrowolne

Bank Ochrony Srodowiska od wielu lat definiuje i raportuje rozwdj portfela transakcji proekologicznych w
oparciu o wewnetrzne Zasady Kwalifikacji Transakcji do Portfela Transakcji Proekologicznych (ZKTE). ZKTE
okreslaja zasady kwalifikacji produktdw bankowych i finansowanych projektdow do portfela transakgcji
proekologicznych oraz zadania zwigzane z ta kwalifikacjg, sposdb postepowania Banku umozliwiajacy
identyfikacje ryzyka ekologicznego portfela transakcji proekologicznych oraz sposoby jego monitorowania,
kontrolowania i raportowania.

ZKTE pozwalaja na ocene i kwalifikacje do portfela proekologicznego Banku transakcji w kazdym segmencie
klientéw, w réznych rodzajach dziatalnosci gospodarczej. Gtownym kryterium uznania produktu lub
projektu za proekologiczny, jest generowanie efektu ekologicznego, oznaczajgcego korzys¢ dla srodowiska
naturalnego, w szczegolnosci uzyskana w wyniku realizacji Projektu proekologicznego z dziedziny ochrony
powietrza (w tym odnawialnych zZrédet energii, budownictwa zréwnowazonego, efektywnosci
energetycznej), gospodarki wodnej i ochrony woéd, gospodarki odpadami, ochrony przyrody i innych
dziedzin ochrony srodowiska.

Zasady i kryteria oceny przedsiewziec i dziatalnosci podlegaja systematycznemu przegladowi, rozwojowi
i dostosowaniu do zmieniajacych sie regulacji zewnetrznych i warunkéw rozwoju rynku i technologii.

W ZKTE zdefiniowano rodzaje produktéw kredytowych podlegajacych kwalifikacji do portfela
proekologicznego Banku oraz szczegdtowe zasady oceny w podziale na 4 klasy:

e Kilasa1: Produkty Kredytowe inwestycyjne przeznaczone na: finansowanie Projektdw proekologicznych,
lub nabycie aktywow istniejacych Projektéw proekologicznych;

e Klasa 2: Produkty Kredytowe obrotowe w rachunku kredytowym (odnawialne i nieodnawialne), w
rachunku biezacym, pozyczki hipoteczne, wykup wierzytelnosci, faktoring, obligacje, gwarancje, linie
wielocelowe, akredytywy, transakcje skarbowe IRS, FX Forward, FX Spot;

e Klasa 3: Produkty Kredytowe, z wytaczeniem Produktéw Kredytowych inwestycyjnych wymienionych
Klasie 1, jesli finansowanie zwiazane jest z realizacjg Projektdw proekologicznych spetniajgcych kryteria
Klasy 1

e Klasa 4: Dedykowane Produkty Kredytowe dla oséb fizycznych.

Transakcje z Klientami Instytucjonalnymi podlegaja indywidualnej ocenie, ktéra kazdorazowo jest

opracowywana i odpowiednio dokumentowana przez inzyniera ekologa. Kazdy z projektéw

zakwalifikowanych do portfela proekologicznego Banku podlega monitoringowi i weryfikacji w catym cyklu
zycia projektu.

W zakresie produktéw detalicznych, Bank zalicza do portfela kredytdw proekologicznych przede wszystkim
produkty:

e w ramach dedykowanych programoéw donatoréw wspierajgcych cele proekologiczne - NFOSIGW,
WFOSIGW, BGK;

e przeznaczone na ekologiczne budownictwo mieszkaniowe - ekologiczne kredyty hipoteczne, dla
budynkoéw spetniajgcych kryteria dotyczace charakterystyki energetycznej lub posiadajacych wtasciwe
certyfikaty wielokryterialne dla budownictwa zrownowazonego;

e 0 jasno okreslonym celu finansowania, tzn. przeznaczone na zakup i montaz urzadzer ochrony
Srodowiska, w tym OZE (np. Ekokredyt PV, EkoPozyczka z celem ekologicznym).

Efekty finansowanych projektow sprawozdawane sa dzieki wewnetrznemu systemowi monitorowania

efektow ekologicznych w Banku.
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Efekty ekologiczne projektow wspodtfinansowanych przez Bank, zrealizowanych w latach 2020-2023

Efekty ekologiczne w obszarach: Jednostka miary mmmm

produkcja energii w OZE GWh/rok 81,3 82,7 62,7 56,9
zmn.lejszen|§ zuzycia i s'Frat aep@ W e Gl 5713+ 26,5 583 122
wyniku zrealizowanych inwestycji

redukcja emisji dwutlenku wegla tys. ton/rok 84,1 89,6 183,1 69,2
redukcja emisji pytu ton/rok 22,0 40,0 352 27,6
ilos¢ unieszkodliwionych odpaddw s ol 22 69,2 947 363

lub odzyskanych surowcoéw wtérnych
* znaczny wzrost w wyniku finansowania duzej modernizacji zaktadu produkcyjnego

Przez 30 lat dziatalnosci Bank zawart ponad 92 tys. transakcji proekologicznych w tacznej kwocie 28,9 mid
zt, ktére pozwolity na zrealizowanie w tym czasie inwestycji o wartosci 58,7 mid zt.

W celu zachowania ciggtosci ujawnien oraz mozliwosci monitorowania realizacji zatozer strategicznych,
dodatkowo do ujawnien w zakresie systematyki UE, Bank raportuje postepy w zakresie portfela
proekologicznego definiowanego zgodnie z wewnetrznymi zasadami ZKTE. Taksonomia standaryzuje
podejscie do zrownowazonego finansowania, dlatego Bank bedzie dazyt systematycznie do catkowitego
uspojnienia obu rodzajow ujawnien. Zwiekszenie dostepnosci i jakosci danych umozliwiajacych petng ocene
zgodnosci z taksonomig oraz osiggniecie dojrzatosci regulacji i rynku w zakresie zrownowazonego
finansowania pozwoli na petna integracje sposobu raportowania przez Bank.

Saldo kredytéw proekologicznych (zgodnie z wewnetrznymi zasadami kwalifikacji)

Saldo kredytéw proekologicznych na dzien 31 grudnia 2023 roku wynosito 4 923 mln zt i spadto 0 3,3% w
stosunku do 31 grudnia 2022 roku. Udziat kredytéw proekologicznych stanowi 41% salda kredytéw ogdtem
w Banku (na 31 grudnia 2022 udziat ten rowniez wynosit 41%).

e e ovezom ez |z

Saldo kredytow proekologicznych udzielonych klientom instytucjonalnym 4 513 330 4 633 835 -2,6%
Saldo kredytéw proekologicznych udzielonych klientom detalicznym 409 739 454 832 -9,9%
SALDO KREDYTOW PROEKOLOGICZNYCH RAZEM 4 923 069 5088 668 -3,6%

*wg wartosci kapitatu

Sprzedaz kredytéw proekologicznych (zgodnie z wewnetrznymi zasadami kwalifikacji)

e e [ s 0 | zmione

Kredyty udzielone klientom instytucjonalnym 2 098 504 1581 444 32,7%
Kredyty udzielone klientom detalicznym 51959 40 865 271%
KREDYTY PREOEKOLOGICZNE UDZIELONE 2150 462 1622 309 32,6%

Wartos¢ nowych kredytéw proekologicznych w 2023 roku wyniosta 2 150 min zt i byta 0 32,7% wyzsza niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego. W zdecydowanej wiekszosci (kwotowo) nowe kredyty
proekologiczne skierowane byty do klientdw instytucjonalnych (98%). Najwiekszy udziat miaty Srodki
wyptacone na zadania z sektora budownictwa (40% wolumenu ogdtem kredytdw proekologicznych).

Sektor odnawialnych zrédet energii stanowi wazny element portfela proekologicznego Banku i wpisuje sie
w dziatalnos¢ kwalifikujaca sie i zgodna z Taksonomig, dlatego Bank realizuje dobrowolnie dodatkowa
analize w celu oceny zgodnosci inwestycji z zakresu farm wiatrowych i fotowoltaicznych (w tym podmiotow
nie objetych NFRD) obejmujaca spetnienie minimalnych gwarancji. W ramach oceny wg stanu na
31.12.2023 r., ponad potowa klientdw — spdtek realizujacych inwestycje w farmy wiatrowe lub fotowoltaiczne
— potwierdzita zgodnos$¢ z minimalnymi gwarancjami w ramach ztozonych oswiadczen. Oznacza to
zgodnosc¢ w taksonomia ekspozycji w kwocie 469, 367 min zt.
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4.5, Odpowiedzialne podejscie do ochrony srodowiska
GRI [2-12]

,Polityka Srodowiskowa Banku Ochrony Srodowiska SA” oraz ,Polityka klimatyczna Banku Ochrony

Srodowiska S.A." obejmuje szereg zobowigzan nastawionych na minimalizacje wptywu dziatalnoéci Banku

na srodowisko. Szczegdlne znaczenie maja:

° ograniczenie sladu weglowego Banku, w tym planowane wdrozenie systemu monitorowania
i zarzadzania sladem weglowych oraz dziatania majace na celu zwiekszenie ilosci i jakosci danych

° stata redukcja zuzycia energii (energooszczedne urzadzenia i oswietlenia, w tym reklamowe); czujniki
zmierzchu; automatyczne czujki oswietleniowe w kuchniach i tazienkach Centrali Banku, inteligentne
sterowanie klimatyzacjg i systemami grzewczo - wentylacyjnymi, niskoemisyjna flota firmowa;
szkolenia z eko-drivingu;

o stata redukcja zuzycia wody i Sciekdw (m.in. perlatory, dwufunkcyjne sptuczki);

° segregacja odpadow i umowy z profesjonalnymi firmami, ktére zagospodarowuja odpady;

o edukacja pracownikow (np. w kwestii koniecznosci gaszenia Swiatet, ograniczenia liczby wydrukow,
zuzytej wody czy ilosci wytwarzanych odpadow, w tym plastiku).

4.6. Efektywnosc energetyczna, zuzycie i mix energii

GRI [3-3] [302-1] [305-1] [305-2]
ESRS [E1-5]

Zgodnie z przyjeta Strategia ESG, Grupa BOS zobowigzuje sie do maksymalizacji udziatu energii
elektrycznej pochodzacej z odnawialnych zrédet energii (OZE). GK BOS planuje objaé gwarancjami
pochodzenia z OZE lub umowa PPA z OZE do 2026 r. 100% zuzywanej energii elektrycznej.

Catkowite zuzycie energii elektrycznej przez Bank w 2023 roku wyniosto 2 897,7 MWh i zostato w 100%
pokryte certyfikatami potwierdzajacymi pochodzenie energii z OZE, wystawionymi przez dostawcoéw energii
badz zakupionych przez Bank od wytwércy OZE. Dla GK BOS zuzycie energii elektrycznej
w 2023 r. wynosito 6 557,6 MWh i zostato w 63,5% pokryte certyfikatami potwierdzajacymi pochodzenie
energii z OZE.

Bank 28977 32342 2 094,0

Grupa BOS (w tym Fundacja BOS) 6 5577 n.d* n.d.*

*we wczesniejszych latach raportowano wytacznie dane dotyczace Banku

Bank przyktada duza wage do poprawy efektywnosci energetycznej. Spadek zuzycia energii w 2023 roku
wynika przede wszystkim z wymiany oswietlenia w placoéwkach Banku na oswietlenie LED.

Zakres i sposoby obliczen zuzycia energii w placéwkach Banku:

e wg zuzycia energii w danej placowce - podstawa do obliczen zuzycia energii w placéwkach Banku
sa faktury za zuzyta energie. Wykorzystujac dane dotyczace liczby placéwek o znanym wolumenie
zuzycia energii, wolumenu zuzytej w nich energii elektrycznej oraz liczby zatrudnionych
pracownikdw obliczono wskaznik zuzycia energii na jednego pracownika Banku;

e zuwzglednieniem wskaznika zuzycia energii - wykorzystano dane dotyczace liczby placéwek, liczby
zatrudnionych pracownikdéw w poszczegolnych lokalizacjach oraz wyznaczonego wczesniej
wskaznika zuzycia energii na jednego pracownika;

e w ramach wykazanych danych dotyczacych zuzycia energii elektrycznej przez Grupe Kapitatowa
uwzgledniono szacunkowe zuzycie zwigzane z aktywami finansowanymi leasingiem operacyjnym
przez BLEP.
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Emisja CO. Emisja CO:wynikajaca ze zuzycia energii
w GK BOS elektrycznej w Banku
Metoda il 2023 2023 2022 2021
miary
Location-based Mdg] 4 3674 1929,8 2 154,0 1365,3
Market-based Mg] 1594,4 0 0 0

Metodologia: oszacowanie emisji przeprowadzono dla dziatalnosci Banku jako instytucji finansowej obejmujgcej
funkcjonowanie centrali Banku, centrow biznesowych | oddziatow z uwzglednieniem sredniej liczby zatrudnionych
pracownikéw: 1170 oséb w 2021 r. 1204 osoby w 2022 r. [ 1235 oséb w 2023 r. oraz Sredniej liczby zatrudnionych w GK BOS:
1577 0sob w 2023 r. (usredniona liczba etatow na dany rok)

Bank stale dazy do redukgji zuzycia energii. W budynku Centrali, w pomieszczeniach kuchni, tazienek oraz
na klatkach schodowych, wiaczniki Swiatta zostaty zastgpione czujkami ruchu i zmierzchu.
W placdwkach zainstalowano oswietlenie LED zamiast klasycznych zaréwek i swietldwek. Wymieniono stare
oswietlenie w zewnetrznych kasetonach reklamowych na oswietlenie w technologii LED, posiadajace
specjalne zegary, co pozwala na ustawienie optymalnego zakresu godzinowego swiecenia.

Zuzycie ciepta

Ogrzewania placowek BOS m

miary

Zuzycie ciepta netto [GJ] 9 399,7 6 705,6 4 836,4 6 371,3

E'rmSJa ;Oz z tytutu zuzycia energii Mgl 944.9 6740 4935 6209
cieplnej

Zuzycie ciepta sieciowego dotyczy ogrzewania placéwek Grupy BOS. Dane o zuzyciu ciepta obliczono na
podstawie faktur oraz poprzez szacunki przedstawiajgce wartos¢ zuzytego ciepta (wyrazone w GJ)
w poszczegdlnych placowkach.

4.7. Slad weglowy

GRI [305-1] [305-2] [305-3] [305-4] [305-5]
ESRS [E1-6]

BOS zobowigzat sie do corocznej kalkulacji emisji gazéw cieplarnianych oraz do niezaleznej weryfikacji
obliczen. Pierwsze oszacowanie wielkosci emisji gazdw cieplarnianych zwigzanej z dziatalnoscia operacyjna
Banku dotyczyto roku 2007.

Obliczen za 2023 rok dokonano zgodnie z protokotem GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting
Standard. Wyniki uzyskano na podstawie zebranych danych w kazdym z trzech zakresdw. Grupa nie
dysponuje petnym zakresem danych rzeczywistych, dlatego tez czes¢ obliczen sladu weglowego zostata
oszacowana. Oprécz danych z faktur oraz rozliczen przekazanych przez zarzadcow budynkdéw w celu
oszacowania prawidtowej wartosci emisji, wykorzystano rynkowe wskazniki emisyjne, dostepne w literaturze
przedmiotu oraz branzowych bazach danych. Zestawienie wynikow, zastosowane metodyki i wskazniki
zostaty zweryfikowane i potwierdzone przez niezalezna firme. Zgtoszone korekty zostaty uwzglednione w
ostatecznej wersji Raportu. Wyliczenia sladu weglowego za 2023 rok zostaty dokonane przez pracownikow
Banku (DPT), natomiast w poprzednich latach korzystano z ustug podmiotéw zewnetrznych.

| zakres - emisje bezposrednie pochodzace z
e ulotnych czynnikéw chtodniczych,
e paliw wykorzystywanych w budynkach,
e paliw wykorzystywanych w pojazdach (przejazdy samochodami stuzbowymi Banku), w tym
szacunkowe zuzycie zwigzane z aktywami finansowanymi leasingiem operacyjnym przez BLEP
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Il zakres - emisje posrednie pochodzace ze:
e zuzytej energii elektrycznej, szacunkowe zuzycie zwigzane z aktywami finansowanymi leasingiem
operacyjnym przez BLEP,
e zuzytego ciepta sieciowego.

Il zakres - inne posrednie emisje
e zakupione produkty i ustugi (papier, woda),
e emisje zwigzane z energia i paliwem, nieujete w zakresie | i Il (np. przesyt energii),
e transportidystrybucja (ustugi kurierskie),
e odpady w dziatalnosci,
e podréze stuzbowe,
e dojazdy pracownikoéw,
e aktywa w leasingu (tj.: wynajem samochoddw od podmiotéw zewnetrznych).

W tabeli i na wykresie przedstawiono dane dotyczace obliczen emisji w latach 2019-2023. Obliczenia
dotyczace zakresu Il (zuzycie energii elektrycznej i ciepta) prezentowane sg z rozréznieniem metod:

e metoda location-based opiera sie na wskazniku emisji srednim dla danego kraju, co obrazuje
faktyczna wielkos¢ emisji powstatych w danym regionie na skutek produkcji energii elektrycznej lub
cieplnej zakupionej przez organizacje,

e W metodzie market-based zuzycie energii elektrycznej mnozone jest przez wskazniki emisji
opublikowane przez konkretnych sprzedawcow energii, co przedstawia wptyw decyzji zakupowych
firmy na wielkos¢ sladu weglowego.

W przypadku, gdy zakupiona energia pokryta jest Gwarancjami Pochodzenia OZE, to wskaznik emisji
w metodzie market-based wynosi O, niezaleznie od publikowanej przez sprzedawce struktury paliw.

Poziom emisji Banku i GK BOS dla poszczegdlnych zakreséw raportowania $ladu weglowego
w poszczegdlnych latach:

Jednostka miary [Mg CO2zeq]

Zakres | 5295 40,8 48,3 21,1 170,7
Zakres il 53123 26039 26474 19863 40924
(metoda location based)

Zakres 25393 674,0 4935 620,9 27253
(metoda market based)

Zakres Il 2 864,8 1779,4 1094,5 682,7 976,8
Razem (location based) 8706,6 4 4242 3790,1 2880,0 52399
Razem (market based) 59337 2 4943 1636,3 15147 38727

Metodologia: oszacowanie emisji przeprowadzono dla dziatalnosci Banku jako instytucji finansowej obejmujgcej
funkcjonowanie centrali Banku, centrow biznesowych | oddziatow z uwzglednieniem sredniej liczby zatrudnionych
pracownikéw: 1170 0séb w 2021 r. 1204 osoby w 2022 r. [ 1235 oséb w 2023 r. oraz sredniej liczby zatrudnionych w GK BOS:
1577 0sob w 2023 r. (usredniona liczba etatow na dany rok)

Grupa Kapitatowa stale dazy do polepszenia jakosci i zakresu pozyskiwanych danych, udoskonalania
metodologii obliczen i wykorzystywanych narzedzi, co wptywa na fluktuacje i ograniczona poréwnywalnosé
wyliczanych poziomow emisji w poszczegolnych latach.
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Wskazniki emisyjnosci dotyczgce wydajnosci dla emisji obliczonych metoda market-based dla BOS
z zakresu 1i 2:

na pracownika [kg COzeq/os] "1952,0 578,8 449,9 71,1
na klienta [kg CO2eq/os] 9,1 4,6 38 5,5
na 1 min zt aktywéw kg COzeq/j min zt 1243 32,5 247 40,6
aktywow]
na 1 min zt przychodéw [kg CO2eq/1 min 2t 1596,6 4289 4228 16410
przychoddw]
. [kg CO22q/1 min $
na1min USD przychodow przychodéw] 6282,6 1687,8 1861,0 8 000,6

4.8. Plan transformacji na rzecz przeciwdziatania zmianie

klimatu

GRI [3-3]
ESRS [E1-1] [E1-3] [E1-4]

Grupa BOS konsekwentnie pracuje nad rozwigzaniami, ktére pozwalajg minimalizowaé negatywny wptyw
na zmiany klimatu.

Zgodnie ze Strategia ESG i Polityka klimatyczna, Grupa BOS ma ambicje osiggniecia neutralnosci
klimatycznej rozumianej jako zerowa emisja netto obliczana w zakresach | i Il do 2030 roku. Bedac
uczestnikiem inicjatywy SBTi, Grupa BOS zobowigzata sie do opracowania, walidacji i publikacji celow
dekarbonizacji, zgodnych z wiedza naukowa, obejmujacych rowniez emisje portfela, w 2024 roku.

Dziatalnos¢ Banku nie ma istotnego, bezposredniego wptywu na zmiany klimatu. Posredni wptyw Banku na
zmiany klimatyczne mozna identyfikowac¢ gtodwnie poprzez finansowane przedsiewziecia. Dlatego wazne
jest finansowanie przedsiewziec przyczyniajacych sie do ograniczania wptywu i adaptacji do zmian klimatu
oraz ograniczenie finansowania dla branz i projektéw przyczyniajacych sie do negatywnych zmian klimatu.
Bank spiera transformacje klimatyczna klientéw i partneréw poprzez:

e finansowanie projektéw proekologicznych;

e oferowanie produktéw dedykowanych finansowaniu przedsiewzie¢ wspierajacych przeciwdziatanie
zmianom klimatu i adaptacje do zmian klimatu oraz sprawiedliwa transformacje podmiotéw z branz
wysokoemisyjnych i energochtonnych w kierunku ograniczania emisji;

e wspotprace z organizacjami zaangazowanymi w dziatania na rzecz klimatu oraz wdrazanie
porozumien i deklaracji klimatycznych;

e dziatalnos¢ edukacyjng oraz udziat w dialogu rynkowym dotyczacym zrownowazonego
finansowania, w tym dzielenie sie wiedza ekspertéw Departamentu Polityki Ekologicznej, ESG
i Taksonomii;

e ograniczenie finansowania sektorow wysokoemisyjnych, w tym brak nowego finansowania
wydobycia wegla energetycznego i nowych blokéw weglowych, zgodnie z Polityka Klimatycznag
BOS.

Dziatania i zasoby w odniesieniu do Polityki klimatycznej

Dziatania w zakresie Polityki klimatycznej sg realizowane na wszystkich poziomach struktury organizacyjnej
Banku.
Rada Nadzorcza Banku, w ramach wypetniania swoich funkgcji i odpowiedzialnosci, nadzoruje realizacje
Polityki klimatycznej.
Zarzad Banku projektuje i wprowadza zasady Polityki klimatycznej oraz zapewnia dziatanie systemu
zarzadzania ryzykiem.
Bank posiada dedykowane komitety, w tym:

e Komitet ESG i Zielonych Projektow, ktéry opiniuje projekty Polityki klimatycznej oraz monitoruje i

raportuje Zarzadowi Banku realizacje celéw strategicznych ESG, w tym kwestii klimatycznych,;
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e Komitet ds. Ekologii, ktéry wspiera Rade Nadzorczg oraz Zgrzqd Banku, opiniujac projekty Polityki
klimatycznej i wspomagajac realizacje statutowej misji BOS.
Jednostki odpowiadajace za identyfikacje, pomiar, monitorowanie, kontrole i redukcje ryzyka oraz jednostki
biznesowe, odpowiedzialne sg za biezace zarzadzanie réznymi rodzajami ryzyka bankowego, w tym
ryzykiem ESG w ramach modelu ustalonego przez Zarzad Banku.

W BOS komorka organizacyjna odpowiedzialng za przeglad, aktualizacje, koordynacje i monitorowanie
realizacji Polityki klimatycznej jest Departament Polityki Ekologicznej, ESG i Taksonomii (DPT).

Wymierne cele w zakresie przeciwdziatania i adaptacji do zmiany klimatu

Cele Banku w zakresie przeciwdziatania i adaptacji do zmiany klimatu okresla Polityka klimatyczna Banku
Ochrony Srodowiska S.A. oraz Strategia ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. na lata 2024-2026.

Cele beda realizowane poprzez dziatania skoncentrowane na:

e ograniczaniu sladu weglowego Banku poprzez kontrole zuzycia zasobow i poziomu emisji

we wszystkich  obiektach Grupy BOS i wdrozenie systemu zbierania, monitorowania
i zarzadzania danymi na potrzeby kalkulacji emisji Grupy BOS w 2025 roku;
e dazeniu do neutralnosci klimatycznej w zakresach |i Il do 2030 roku poprzez m.in.: objecie 100%

zuzywanej energii elektrycznej przez Grupe, gwarancjami pochodzenia z OZE lub umowa PPA z OZE
w 2026 roku oraz udziat pojazdéw hybrydowych lub elektrycznych we flocie Grupy powyzej 90% do
2026 roku;

redukcji wymaganej dokumentacji papierowej o 50% do 2026 roku;

e poprawie efektywnosci energetycznej i zmniejszaniu zuzycia medidw, m.in. poprzez wprowadzenie
100% oséwietlenia LED we wszystkich placéwkach Grupy BOS w 2025 roku;

e wspieraniu transformacji klimatycznej klientdow, w tym w kierunku niskoemisyjnosci dziatalnosci
gospodarczej, poprzez preferencyjng oferte finansowania, promujaca realizacje celéw
dekarbonizacji przedsiebiorstw;

e ograniczaniu finansowania sektoréw i projektéow wysokoemisyjnych, w tym brak nowego
finansowania wydobycia wegla energetycznego i nowych blokéw weglowych;

e rozwoju regulacji wewnetrznych z zakresu zarzadzania ryzykiem klimatycznym;

e wykorzystaniu szans i ewentualnych pozytywnych skutkéw zmian klimatu.

49. Zuzycie zasobdw - woda, sprzet, papier, materiaty

biurowe i marketingowe

GRI [303-5] [306-3]
ESRS [E3-4] [E5-2] [E5-5]

Potwierdzeniem utrzymania ekologicznych standardow zarzadzania biurem jest otrzymany w 2023 roku,
trzeciraz z rzedu, certyfikat Green Office. Wiecej na ten temat w pozycji: 2.8 Nagrody i wyrdznienia przyznane
w 2023 roku.

Wypracowanie standarddw srodowiskowych dla placowek byto jednym z KPI Strategii ESG Banku Ochrony
Srodowiska na lata 2021-2023. W ramach realizowanych zadan opracowano projekt standardéw
srodowiskowych dla placoéwek i Centréw Biznesowych Banku, ktéry obejmuje m.in. kwestie zuzycia energii
(energooszczednosci, oswietlenia, sprzetu IT i AGD), zuzycia wody, ograniczania ilosci odpadow i zieleni
znajdujacej sie w placowkach. Nastepnie zweryfikowano wyjsciowy poziom wdrozenia standardow
Srodowiskowych w placodwkach Banku. W wyniku analizy stwierdzono pewne deficyty w wybranych
placéwkach w kontekscie standarddw Srodowiskowych, dotyczace m.in. pojemnikdw do segregacji
odpadow, zasad segregacji odpadow, oznakowania odnosnie oszczedzania zasobow, a takze wyposazenia
placéwek w naturalna zielen, miejsce przyjazne dla zwierzat z miska wody czy oswietlenie energooszczedne.
Wskazane niedobory w placéwkach zostaty uzupetnione do korica 2023 r.,, a tym samym zrealizowano
zadania w ramach wypracowania standardéw srodowiskowych zaplanowane na 2023 r.

Rozwigzania zmniejszajgce zuzycie wody
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Bank stale dokfada stararn w celu zmniejszenia ilosci zuzywanej wody. Wszystkie placowki Banku
wyposazone sg W urzadzenia zapobiegajgce nadmiernemu zuzyciu wody, jak dwufunkcyjne sptuczki oraz
perlatory.

T o T zuiycie wody nettom] | Emisia COx Mg CO-ea

GK BOS 2023 8597, 1,52
2023 6 543,6* 117

BOS 2022 13356,8 1,99
2021 12 5342 2,51

* r6znice w zuzyciach wody za rok 2023 w stosunku do lat poprzednich wynikajg ze zmiany metodyki oraz dostepnosci
narzedzi

Drugie zycie sprzetéw (dobra praktyka)

Wszystkie elementy wyposazenia oraz sprzetu elektronicznego (komputery PC, laptopy i telefony), z ktérych
nie korzystaja pracownicy, przekazywane sg do wtdrnego obiegu — oferowany jest ich zakup, w atrakcyjnych
cenach, pracownikom lub firmom zewnetrznym. Wycofane z eksploatacji sktadniki majatku rzeczowego
moga podlegac nieodptatnemu przekazaniu (darowiznie) podmiotom zewnetrznym - placowkom nauki,
edukacji, oswiaty i wychowania, kultury, ochrony zdrowia i pomocy spotecznej, charytatywno-opiekunczym,
ochrony srodowiska, porzadku i bezpieczenstwa publicznego, w tym organizacjom, o ktérych mowa w art. 3
ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. 2018
p0z.450 j.t.) na cele okreslone w art. 4 tej ustawy.

Ilos¢ sprzetu IT skierowang do wtornego uzytku w latach 2021-2023 przedstawia ponizsza tabela.

Odsprzedane sprzety Liczba sztuk w 2023 Liczba sztuk w 2022 Liczba sztuk w 2021
Telefony komérkowe 167 153 1044*
Notebooki 54 195 121
Zestawy komputerowe 107 (w tym 4 szt. 99 (w tym 26 szt. 225 (16 szt. przekazanych

przekazane nieodptatnie) przekazanych nieodpfatnie) nieodptatnie)
Ipad, Tablet 5 6 47
Karty modemowe 2 6 129
Monitory 30 - -

*Istotna rdznica w liczbie przekazanych telefonow w 2021 roku wynikata z likwidacji rezerwy
zamortyzowanych, pogwarancyjnych telefonéw.

Paperless - redukcja zuzycia papieru
Niezbedne wydruki w BOS wykonywane sa dwustronnie, a wydruki kolorowe ogranicza sie do absolutnego
minimum. Dzieki tym dziataniom udato sie zmniejszy¢ zuzycie papieru o:

e 0koto 13,4% w 2021 roku w poréwnaniu do 2020 roku;

e okoto 40% w 2022 roku w poréwnaniu do 2021 roku (w 2022 roku nie byto potrzeby realizacji duzej

wysyiki, dotyczacej zmian w regulaminach, stad istotna redukcja zuzycia papieru).

W 2023 roku nastapit okoto 2,7 % wzrost zuzycia papieru w stosunku do 2022 roku. Wptyw na ten wynik miata
wysytka regulamindw ktéra nie odbyta sie w 2022 roku.

Bank ogranicza takze liczbe ulotek reklamowych, realizujgc wersje elektroniczne materiatow. Do druku
ulotek reklamowych wykorzystywany jest papier z makulatury pochodzacej z przerobu papieru
produkowanego z drewna certyfikowanego Forest Stewardship Council (FSC).

Niezbedne wydruki w Centrali Banku oraz placoéwkach realizowane sg na papierze ekologicznym
z certyfikatami EU Ecolabel.

BOS odpowiedzialnie dokonuje zakupéw gadzetéw marketingowych i materiatéw biurowych

Bank systematycznie dazy do tego, aby materiaty promocyjno-reklamowe oraz biurowe wytwarzane byty
W sposoéb zréownowazony, pochodzity z materiatéw ekologicznych lub z recyklingu.
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W roku 2023, podobnie jak w poprzednich latach, zakupione gadzety reklamowe miaty spetnia¢ jedno
z kryteridw, umozliwiajacych zakwalifikowanie ich jako materiaty o charakterze ekologicznym:

e produkt zostat wykonany z ekologicznego surowca (m.in. notes oraz dtugopisy w korkowej oprawie,
kalendarze biurowe z papieru z certyfikatem Forest Stewardship Council (FSC), urzadzenia
elektroniczne w obudowie z drewna);

e produkt z racji swojej funkcji uzytecznej zwraca uwage na ochrone zasobdw naturalnych (m.in.
butelki na wode wielokrotnego uzytku, parasole wykonane w technologii oszczedzajgcej wode,
torby na zakupy wielokrotnego uzytku z bawetny pozyskanej z recyklingu).

Wycofane materiaty promocyjne sg zbierane do odpowiednich pojemnikéw (szczegdlnie dotyczy to drukdw

papierowych, ktére byty przygotowywane pod konkretne warunki oferty handlowej).

Utrzymano niskie zuzycie folii reklamowej na powierzchni szyb przeznaczonych do wyklejenia reklama w
witrynach oddziatéw. W roku 2023 srednia powierzchnia folii na jedna placowke Banku wyniosta 6,42 m? (w
roku 2022 byto to 6,32 m?).

Nowe placowki Banku wyposazane sa w czes¢ mebli z kolekgji, ktorej elementy wykonane sg z materiatow
pochodzacych z recyklingu. Oprécz mebli z recyklingu, w naszych oddziatach zamontowane s3a sufity,
sktadajace sie przynajmniej w 40% z materiatow recyklingowanych.

5. BANK AKTYWNY SPOLECZNIE (S)

Promujemy zréwnowazony rozwoj

Inwestujemy w edukacje i rozwdj naszych klientow, zapewniajgac im dostep do odpowiedniej wiedzy
i ekspertyzy. Nasze dziatania na rzecz spoteczenstwa realizujemy z mysla o pozytywnym wptywie
spotecznym. Szereg waznych dziatan spotecznych realizujemy poprzez programy Fundacji BOS.

Tworzymy zréwnowazong organizacje

Tworzymy przyjazne, angazujace miejsce pracy w Banku z proekologiczng misja. Zapewniamy naszym
pracownikom mozliwos¢ statego rozwoju. Szanujemy i wspieramy réznorodnos¢, dobrostan i rownowage
zycia prywatnego i zawodowego.
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51. Wspdlny wysitek w budowie zrownowazonego rozwoju
GRI [2-12] [413-1]

W opinii Banku, solidarnos¢ miedzypokoleniowa, polegajgca na znajdowaniu rozwigzan gwarantujacych staty i
sprawiedliwy wzrost przy wigczeniu wszystkich grup spotecznych, zapewni przysztym pokoleniom spokojna i stabilna
przyszto$é. Nasz Bank wraz z Fundacjag BOS od wielu lat inwestuje w dziatania z zakresu szeroko rozumianej
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Co roku realizowanych jest kilkadziesigt inicjatyw skierowanych do
pracownikéw Banku i catej Grupy Kapitatowej BOS, partneréw biznesowych i lokalnych spotecznosci.

52. Wspdlne cele, wspdlne zaangazowanie
GRI [2-28]

Od lat BOS angazuje sie w inicjatywy na rzecz wzrostu $wiadomoséci spotecznej w zakresie ekologii i ochrony
srodowiska, biorgc udziat w debatach i dyskusjach w gronie przedstawicieli instytucji legislacyjnych, samorzaddw oraz
reprezentantdw sSwiata biznesu i nauki. Inzynierowie ekolodzy Banku chetnie uczestnicza w targach, seminariach
i konferencjach tematycznych oraz udzielajg komentarzy w mediach. BOS dba o edukacje ekologiczng pracownikéw,
proponujac dedykowane webinary i akcje ekologiczne m.in. pod hastem ,BOSmy petni zielonej energii i" oraz
zachecajac do udziatu w wolontariatach. Pracownicy BOS maja mozliwoé¢ wykorzystania 3 dni pracy w roku na
dziatania wolontariackie. Nasi pracownicy sa swiadomi swojego wplywu na otoczenie, dlatego szczegdlnie dbajg o
Jjakosc¢ dostarczanych produktow i ustug oraz dzielenie sie ekologiczng wiedza z klientami.

W 2023 roku eksperci Banku uczestniczyli tacznie w 41 kongresach i konferencjach. Byty to m.in.: Samorzadowy
Kongres Finansowy, Samorzadowy Kongres Gospodarczy, PSEW 2023, I| Kongres ESG- Polska Moc Biznesu, a takze:
XV  Miedzynarodowe Forum Finansowo-Bankowe (MFFB) Wyzwania dla finanséw w okresie turbulencji
gospodarczych i Srodowiskowych, Green Gas Poland i Banking Forum.

Podczas wydarzen branzowych przedstawiciele BOS wypowiadali sie najczesciej w sprawach dotyczacych
transformacji energetycznej i finansowania inwestycji ekologicznych, ESGC i zréwnowazonego rozwoju oraz
programow i narzedzi wsparcia dla samorzaddw, miast i regionéw.

Media spotecznosciowe s3 istotnym i stale wykorzystywanym przez Bank kanatem komunikacji. BOS aktywnie dziata
na Facebooku, LinkedIn, Twitterze i YouTube. W kanatach social media publikowane s3a inspirujace tresci dla
odbiorcéw, ktére pokazujg doswiadczenie i dziatalnosé BOS oraz informacje o charakterze edukacyjnym. W 2023 roku
na portalach kontynuowano edukacje ekologiczna oraz promowanie produktéw Banku. Publikowano dalej cykle
postéw identyfikowane hasztagami: #EKOporady; #EKOwiedza; #EKOcuda, #EKOaktywni oraz #BEZPIECZNIzBOS.
Zwrécono tez uwage odbiorcow na tresci z zakresu cyberbezpieczenstwa. Na naszym kanale na You Tube Bank
zamieszcza przede wszystkim filmy korporacyjne i reklamowe.

5.3. Fundacja Banku Ochrony Srodowiska

GRI [203-1] [413-1]

ESRS [S3-2] [S3-4]

Od ponad 14 lat Fundacja BOS jest zaangazowana w realizacje istotnych dla Banku projektéw, ktérych celem jest
edukacja spoteczenstwa w zakresie ochrony srodowiska i promocji zdrowego stylu zycia, prawidtowego odzywiania i
aktywnosci fizycznej, szczegdlnie wsérdd dzieci i mtodziezy.

W 2023 roku, darowizny od fundatoréw, Fundacja BOS przeznaczyta na prowadzenie statych programoéw
edukacyjnych i realizacje dwoch nowych projektow (Filmeko, Organizacje spoteczne na rzecz klimatu).

Wiecej na stronie internetowej fundacji: fundacjabos.pl
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B A N K

Programy Fundacji BOS

Nazwa i edycja projektu, strona

WWW
Postaw na Stonce

9.i10. edycja

postawnaslonce.pl

Filmeko
1.i 2. edycja w nowej odstonie

filmeko.pl

Zielona taweczka
9. edycja

zielonalaweczka.pl

Brudno Tu

brudnotu.fundacjabos.pl

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r.

Projekt promuje Odnawialne Zrédta Energii (OZE), a szczegdlnie fotowoltaike. Projekt
prowadzony od 2014 roku skierowany jest do mtodziezy z klas 7-8 ze szkdt podstawowych i
mitodziezy ze szkot ponadpodstawowych.

Uczestnicy zdobywaja wiedze w zakresie mikroinstalacji OZE i przygotowuja projekty instalacji PV
dla domadw jednorodzinnych i budynkow szkolnych. Nastepnie dziela sie wiedza ze spotecznoscia
lokalna. 9. edycja projektu trwata od pazdziernika 2022 r. do czerwca 2023 r. W pazdzierniku 2023
r. uruchomiono 10. edycje projektu. Rejestracja trwata do 30 listopada 2023 r.

Konkurs filmowy wydzielono z projektu ,Postaw na Stonce” i w pazdzierniku 2022 r. pod nowa
nazwa ,Filmeko” uruchomiono go w nowej formule. Jego zakres tematyczny rozszerzono na
wszelkie zagadnienia zwigzane z ochrong srodowiska. Moga w nim brac¢ udziat szkoty podstawowe
i ponadpodstawowe, osrodki kultury, a takze inne instytucje o charakterze edukacyjnym
i kulturalnym.

Pierwsza edycja konkursu w nowej formule zakonczyta sie w czerwcu 2023 r. W efekcie nagrodzono
6 filmow, ktore opublikowano na stronie konkursu oraz na kanale YouTube.

W pazdzierniku 2023 r. uruchomiono 2. edycje konkursu. Rejestracja trwata do 15 grudnia 2023 r.

.Zielona taweczka” to ogodlnopolski projekt grantowy, ktéry jest adresowany do mieszkancow
otwartych osiedli zarzadzanych przez spotdzielnie, wspolnoty mieszkaniowe lub samorzady
w miastach powyzej 10 tysiecy mieszkancéw. Umozliwia przemiane zaniedbanych terenéw na
osiedlach w zielone zakatki w postaci miniogrodéw z tawka. Mieszkancy moga ozywi¢ miejsca
wokot blokoéw, stworzy¢ przestrzen do odpoczynku i spotkan. Projekt pokazuje mieszkancom, jak
wazne jest wspodlne dziatanie i jakie mozna osiggnac dzieki temu efekty. Projekt wspiera
merytorycznie ekspertka z Katedry Architektury Krajobrazu IS SGGW w Warszawie. W marcu 2023
r. uruchomiono 9. edycje projektu. Zespoty mogty otrzymac dofinansowanie w wysokosci do 3 000
zt. Na przetomie stycznia i lutego 2024 r. zostanie uruchomiona 10. edycja konkursu.

Celem projektu jest wsparcie samorzadow terytorialnych w walce z nielegalnym skfadowaniem
Smieci. Fundacja stworzyta bezptatng aplikacje ,Brudno Tu”, ktéra jest dostepna w Google Play
i App Store — dzieki niej kazdy moze zgtosi¢ miejsce, w ktérym zauwazy nielegalnie pozostawione
Smieci w lasach, parkach i innych ogdlnodostepnych miejscach w catej Polsce. System lokalizuje
automatycznie kazde zgtoszenie i przesyta informacje do wiasciwego samorzadu i jednostki, ktora
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projekt W liczbach w2028 1

9. edycja:
242 zgtoszone zespoty
uczniowskie
1317 uczestnikow
304 projekty mikroinstalacji

PV

10 edycja:

262 zgtoszone zespoty
uczniowskie

1. edycja:

300 zgtoszonych zespotow
uczniowskich
937 uczestnikow

80 nakreconych  filmow
edukacyjnych
6 nagrodzonych filmow

2. edycja:

413 zgtoszonych zespotow
uczniowskich

9. edycja:
295 zgtoszonych zespotow
sasiedzkich
44 wnioski

16 zwycieskich projektow*

15 przekazanych grantéw
taczna wartos¢ grantéw: 40
446 zt

15 nowych miniogrodow

*Jeden projekt nie przyjgt grantu
451 zgtoszen dzikich wysypisk Smieci



Tradycyjny Sad
6. edycja
tradycyjnysad.pl

Swiat oczami mtodych
6. edycja
oczamimlodych.pl

Akademia Fundacji BOS
1.i2. edycja
akademia.fundacjabos.pl

Organizacje Spoteczne na rzecz

klimatu
klimat.forumdarczyncow.pl
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W jego imieniu odpowiada za usuwanie odpadow. Na poczatku roku zaktualizowano aplikacje do
najnowszych standardow i wprowadzono nowe funkcjonalnosci — uzytkownicy moga zgtaszac
wysypiska z dowolnej lokalizacji, a administratorzy zyskali mozliwos¢ weryfikacji zgtoszen przed
przekazaniem do gminy.

Celem konkursu grantowego , Tradycyjny Sad” jest przywracanie i promocja tradycyjnych odmian
drzew owocowych. Zwiekszanie roéznorodnosci biologicznej stuzy ochronie ekosystemow
przyrodniczych. Zadaniem uczestnikéw jest stworzenie minisadu z co najmniej piecioma
drzewami, na ogolnodostepnym terenie, np. przy szkole.

W grudniu 2022 r. uruchomiono 6. edycje projektu ,Tradycyjny Sad”, ktéra zakonczyta sie w
pazdzierniku 2023 r. Uczestnicy mogli tez wzig¢ udziat w tworzeniu Pomologicznej Mapy Polski
i pomoc w zlokalizowaniu historycznych odmian drzew owocowych w swojej okolicy.

,Swiat Oczami Mtodych” to konkurs kreatywny. Od 2022 r. uczestnicy moga otrzymaé grant na
stworzenie ekomuralu.

Konkurs kierowany jest do szkdt wszelkiego typu: podstawowych, ponadpodstawowych oraz
wyzszych, a takze do osrodkdw kultury, bibliotek i innych placéwek o charakterze edukacyjnym lub
kulturalnym.

6. edycja, ktorg zostata uruchomiona w lutym 2023 r., byta poswiecona zagrozonym gatunkom
roslin, zwierzat i grzybdw w Polsce.

Komisja konkursowa ztozona z artystow i przedstawicieli Fundacji wytonita pie¢ najlepszych
projektow, ktére otrzymaty dofinansowanie do 15 000 zt na realizacje murali. Wszystkie murale
powstaty zgodnie z planem.

Akademia Fundacji BOS to ogdlnopolski konkurs grantowy skierowany do grup mtodziezowych i
kot naukowych dziatajacych w obszarze ochrony srodowiska. Na podstawie swoich
dotychczasowych dziatan i pomystow na przysztosS¢ moga sie ubiegac o granty o tacznej wartosci
100 000 zt. Przewidziano 10 grantdéw po 5 tys. zt dla grup mitodziezowych i 5 grantéw po 10 tys. zt dla
kot naukowych. Dodatkowo w kazdej edycji 3 zespoty, ktérych sprawozdania beda oceniane
najlepiej, otrzymaja gwarantowany grant w kolejnej edycji. W pazdzierniku 2023 r. zostata
uruchomiona 2. edycja. W styczniu 2024 r. zostang ogtoszone wyniki. W ramach projektu Fundacja
wspotpracuje z Centrum Nauki Kopernik. Udzielane jest wsparcia Klubom Mtodego Odkrywecy,
ktorym przekazano 36 zestawow dydaktycznych ,Modut Jakosé Powietrza”.

Fundacja zostata partnerem wspierajagcym inicjatywy Forum Darczyncéw ,Organizacje spoteczne
na rzecz klimatu”.

Inicjatywa skfadata sie z cyklu warsztatow, w ktérych aktywnie uczestniczyli pracownicy Fundacji,
wspdlnie omawiajac, co zmiany klimatu oznaczaja dla beneficjentéw Fundacji i jak skutecznie
wesprzec ich w obliczu kryzysu klimatycznego.

W efekcie powstata Deklaracja Klimatyczna, ktdra zostata ogtoszona 12 grudnia 2023 r. Fundacja
jest jej sygnatariuszem.
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6. edycja:
211 zgtoszonych szkot
1455 uczestnikow
120 przekazanych grantéw
120 stworzonych minisadoéw,
924  drzew  owocowych
starych odmian

6. edycja:
452 projekty murali
5 przyznanych grantow
taczna wartos¢ grantow:
71185 zt
5 zrealizowanych murali

1. edycja:
111 wnioskéw
15 przyznanych grantow
taczna wartos¢ grantow: 99
916,25 zt

2. edycja:
148 wnioskow

7 warsztatow

Uczestnicy z 40 organizacji
pozarzadowych

20 organizacji podpisato
Deklaracje
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Zdrowo jem, wiecej wiem
13.114. edycja

zdrowojem.fundacjabos.pl

PlanujeGotuje.pl

Aktywniepozdrowie.pl

Projekt ,Zdrowo jem, wiecej wiem” kierowany jest do najmtodszych uczniow (zeréwki i klasy |-l
szkot podstawowych). Projekt realizowany od 14 lat, trwa przez caty rok szkolny, z podziatem na dwa
etapy. Gtéwnym celem projektu jest wyksztatcenie u dzieci postaw prozdrowotnych poprzez
uczenie zasad zdrowego odzywiania. Zespoty konkursowe realizujg zadania dotyczace zdrowego
zywienia i aktywnosci fizycznej, musza tez przekaza¢ zdobyta wiedze uczniom w swoich szkotach
i swoim rodzicom. Od 7. edycji projekt corocznie obejmuje patronatem honorowym Matzonka
Prezydenta RP, Pani Agata Kornhauser-Duda. We wrzesniu 2022 r. uruchomiono 13. edycje
projektu, ktora zakonczyta sie w czerwcu 2023 roku. We wrzesniu 2023 roku uruchomiono 14. edycje
projektu. Zgtoszenia przyjmowane sg do 1lutego 2024 r.

PlanujeGotuje.pl jest internetowa ksigzka kucharska dla mitosnikow gotowania, w ktorej zebrano
wszystkie przepisy, ktére powstaty podczas realizacji projektow fundacji. Na stronie zamieszczono:
e przepisy z podliczong wartoscig kaloryczna i odzywcza,

e diety przygotowane przez dietetykow,

e kreator, w ktérym mozna zaplanowac jadtospis na 7 dni.

Aktywniepozdrowie.pl stanowi baze wiedzy o zdrowym odzywianiu, aktywnosci fizycznej i ekologii.
W ten sposdb Fundacja merytorycznie wspiera uczestnikow projektow. Artykuty na stronie zostaty
opracowane przez naukowcow z wiodgcych polskich osrodkow badawczych i uczelni.
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13. edycja:
2 651 zgtoszonych zespotow
konkursowych,
ponad 50 000 zgtoszonych
uczniow i nauczycieli
130 000 o0so6b, ktore zostaty
objete edukacja przez
uczestnikow
25 nagrodzonych zespotow
37 nagrodzonych
nauczycielek
537 nagrodzonych uczniow
14. edycja:
1800 zgtoszonych zespotow
konkursowych (zgtoszenie s3
dalej przyjmowane)
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5.4. Wolontariat pracowniczy

GRI [413-1]

ESRS [S3-2] [S3-4]

Jednym z gtéwnych filaréw dziatania BOS i Fundacji BOS jest aktywny wolontariat jako element polityki
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, a takze jeden z wazniejszych elementdéw kultury organizacji,
pogtebiajacy relacje miedzy wspotpracownikami.

Bank od lat angazuje sie w inicjatywy na rzecz wzrostu Swiadomosci spotecznej w zakresie ekologii i ochrony
Srodowiska.

W 2023 roku BOS byt partnerem wspierajagcym akcje ,Operacja Czysta Rzeka” — to juz trzeci rok udziatu
Banku w tym projekcie. W ramach tej inicjatywy wolontariusze BOS organizowali sie w lokalne sztaby.
Wspdlnymi sitami posprzatalismy w 2023 roku okolice Bystrzycy, brzegi rzeki Bzura i Liwiec, tereny wokot
Swidra oraz Nidy.

Wspodlnie z Lasami Panstwowymi Bank prowadzi akcje ,Sadzimy Lasy”. Inicjatywa wpisata sie na state
w kalendarz aktywnosci wolontariuszy BOS. Od pazdziernika 2021 roku pracownicy Banku zasadzili juz kilka
tysiecy drzew w lokalizacjach wskazanych przez Lasy Panstwowe. W 2023 roku — w ramach akcji wiosennej
sadzenia drzew — zawitano do Nadlesnictwa Drewnica, nieopodal Zielonki, gdzie grupa 70 oséb posadzita
okoto 4500 sadzonek sosny. Natomiast jesienig 69 wolontariuszy BOS wybrato sie do Nadleénictwa Siedlce.
W efekcie udato sie posadzi¢ wlesnictwie Stok Wisniewski 2400 sadzonek 3-letniego debu
bezszyputkowego na obszarze 0,5 hektara.

Pracownicy Centrali wzieli udziat réwniez w akcji ,Sprzatanie swiata”. Z terendw lesnych w Otwocku
zebrano 30 workow odpadow. W pazdzierniku natomiast pracownicy Centrum Biznesowego oraz Oddziatu
Operacyjnego w Rzeszowie zorganizowali i skutecznie przeprowadzili akcje sprzatania lasu, a dokfadnie
Sciezki przyrodniczej przy Zalewie Maziarnia nalezacej do Nadlesnictwa Kolbuszowa. Takie dziatania
wspierajg zachowanie bioréznorodnosci i idealnie wpisuja sie w misje Banku.

Pomaganie jest wpisane w kulture organizacyjna Banku, dlatego w sierpniu pracownicy Centrali wyruszyli
do schroniska Pegasus - pierwszego w Polsce ,farm sanctuary”, azylu dla zwierzat gospodarskich.
Wolontariusze malowali boksy dla koni, czyscili i odswiezali wybiegi dla pséw oraz pomagali przy budowie
ogrodzenia dla lisa.

W okresie $wigtecznym, zorganizowano kolejne akcje charytatywne: ,,BOS paka dla zwierzaka” - zebrano
pokazna ilos¢ karmy i artykutéw higienicznych dla podopiecznych schroniska Pegasus. Przeprowadzono
takze Swiagteczna zbidrke dla Domu Samotnej Matki w Chyliczkach imienia Teresy Strzembosz.

Fundacja BOS organizuje wolontariat dla pracownikéw GK BOS w ramach projektéw Mikrodotacji
i Pomagam caly rok.

Mikrodotacje s3 projektem Fundacji BOS, w ktérym pracownicy Grupy BOS moga ubiegaé sie o érodki
finansowe na dziatania wolontariackie. Podejmowane inicjatywy stuza spotecznosciom lokalnym i sa
prowadzone we wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi lub placéwkami publicznymi. W roku 2023
odbyly sie dwie edycje: wiosenna i jesienna. Pracownicy Grupy BOS zgtosili tacznie 15 projektow
wolontariackich. Pozytywnie rozpatrzono 13 wnioskow, 12 otrzymato srodki na realizacje, 1 zostat wycofany
z powodu rezygnacji beneficjenta projektu.
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Projekty Mikrodotacji zrealizowane w 2023 roku:

Usiadz i postuchaj dzwiekéw natury — wolontariuszki, wspdlnie ze Stowarzyszeniem ,,Z TRZECH STRON",
zamontowaty tawki wokoét drzewa w miejscu aktywnosci spotecznej i przeprowadzity warsztaty ekologiczne
zachecajgce do montazu domkow i karmnikéw dla ptakdw w gospodarstwach domowych.
Centrala BOS, liczba wolontariuszek: 3, liczba godzin pracy: 51 h.

Zautek relaksu - wolontariusze i wolontariuszki wspdlnie ze Szkotg Podstawowa nr 13 w Zielonej Gorze
stworzyli strefe relaksu — miejsce do wypoczynku dla ucznidéw i uczennic na korytarzu szkolnym.

Centrum Biznesowe w Poznaniu/Zielonej Gérze, liczba wolontariuszy(-ek): 5, liczba godzin pracy: 53 h.

Motylarnia na swiezym powietrzu przy Domu Pomocy Spotecznej w Biatlymstoku - wolontariuszki,
wspolnie z Stowarzyszeniem "Dobrze By¢ Razem", przearanzowaty czesc¢ terenu rekreacyjnego DPS na
motylarnie. Dzieki wspdlnej inicjatywie powstato miejsce przyciggajace rézne gatunki motyli, doskonate do
relaksu, wyciszenia sie i obcowania z natura dla mieszkarncow DPS oraz spotecznosci lokalnej.

Centrum Biznesowe w Biatymstoku, liczba wolontariuszek: 3, liczba godzin pracy: 15 h.

Dzien pieczonego ziemniaka - DPS Goslice — wolontariuszki i wolontariusz, we wsp&tpracy z Domem
Pomocy Spotecznej w Goslicach, pomogli osobom z niepetnosprawnosciami podczas wydarzenia
integrujacego lokalng spotecznosé. Zapewnili poczestunek i asystowali osobom potrzebujacym wsparcia
podczas atrakgji.

Oddziat Operacyjny w Ptocku, liczba wolontariuszy(-ek): 3, liczba godzin pracy: 15 h.

BOS remontuje dla bezdomniakéw - drzwi do lepszego zycia psiakéw - wolontariusze i wolontariuszki
wspdlnie ze Stowarzyszeniem Mitodych Naukowcdw pomogli w lubelskim schronisku. Wymienili klamki
w boksach, wykonali prace porzadkowe oraz zabrali zwierzeta na spacery.

Centrum Biznesowe w Lublinie, liczba wolontariuszy(-ek): 7, liczba godzin pracy: 70 h.

Schronisko w Zamosciu - prace nad wybiegiem - wolontariuszki we wspdtpracy ze Schroniskiem dla
bezdomnych zwierzat w Zamosciu kupity potrzebne narzedzia i wziety udziat w budowie placu
edukacyjnego/zabaw dla zwierzat. Zabraty réwniez psy na spacery.

Dom Maklerski BOS — Centrala, liczba wolontariuszek: 3, liczba godzin pracy: 20 h.
Projekty Mikrodotacji w trakcie realizacji:

Samorzad ma moc! - wolontariuszki wspdlnie ze Szkota Podstawowa nr 341 im. Tworcow Literatury
Dzieciecej w Warszawie angazuja dzieci i mtodziez w zajecia plastyczne, teatralne oraz sportowe. Projekt ma
na celu wzmocnienie roli samorzadu szkolnego w organizacji dziatan majacych na celu integracje
i aktywizacje spotecznosci szkolnej, poprzez sztuke.

Centrala BOS, liczba wolontariuszek: 3, liczba godzin pracy: ok. 120 h.

Wspodlne przygotowanie paczek swigtecznych dla najbardziej potrzebujgcych mieszkancéw Koszalina
—wolontariuszki wspdlnie ze Stowarzyszeniem Mama w Miescie Koszalin przygotowywaty paczki Swigteczne
dla 0séb potrzebujacych. Przeprowadzity rowniez warsztaty edukacyjne i plastyczne dla dzieci na temat
oszczedzania.

Oddziat operacyjny w Koszalinie, liczba wolontariuszek: 3, liczba godzin pracy: ok. 48 h.

Ciepte Ciapkowo - wolontariusze i wolontariuszki we wspodtpracy z OTOZ Animals Schroniskiem dla
Bezdomnych Zwierzat Ciapkowo w Gdyni zorganizowali zbidrke rzeczy potrzebnych dla zwierzat i kupili
specjalistyczna karme. Pomogli rdwniez w sprzataniu pomieszczen i zaangazowali sie w zabawy i spacery
Z pupilami.

Centrum Biznesowe Gdansk, liczba wolontariuszy i wolontariuszek: 10, liczba godzin pracy: ok. 84 h.

Wszystkie dzieci sg artystami — wolontariusze i wolontariuszki wspdlnie ze Szkota Podstawowa nr 13
w Zielonej Gorze przeksztatcili sale lekcyjna w sale pracy tworczej dzieci i mtodziezy.
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Centrum Biznesowe w Poznaniu/Zielonej Gorze, liczba wolontariuszy i wolontariuszek: 6, liczba godzin pracy:
60 h.

Turniej unihokeja dla klas 1-3 — wolontariuszki wspdlnie z Uczniowskim Klubem Sportowym ,Chynow” przy
Zespole Edukacyjnym nr 1w Zielonej Gérze zorganizuja turniej unihokeja dla dzieci. Rozgrywki maja na celu
rozwdj i propagowanie sportu wsréd mtodych ludzi oraz zdrowego stylu zycia.

Oddziat Operacyjny w Zielonej Goérze, liczba wolontariuszek: 4, liczba godzin pracy: ok. 40 h.

Zielone przedszkole w Jablonowie Pomorskim - wolontariuszki i wolontariusze wspdlnie z Przedszkolem
Samorzadowym im. Ireny Nowickiej w Jabtonowie Pomorskim przygotowali teren przedszkola na
utworzenie ekoogrodu dla dzieci.

Centrala BOS, liczba wolontariuszek i wolontariuszy: 8, liczba godzin pracy: ok. 40 h.
Mikrodotacje 2023 w liczbach*:

e Liczba dofinansowanych projektow: 12.

e Srodki przekazane na realizacje projektéw wolontariackich: 35 990 zt.

e Liczba odbiorcow (beneficjentéw): 4 040 osdb.

e Liczba wolontariuszy i wolontariuszek BOS: 55 oséb.

e Liczba godzin pracy wolontariuszy i wolontariuszek BOS: 615 h.
*Podane wartosci sq szacunkowe - czesc projektow jest w trakcie realizacji

Strona projektu: mikrodotacje.fundacjabos.pl

»Pomagam Caly Rok” to projekt regularnej filantropii pracownikéw BOS. Powstat w odpowiedzi na
zgtaszane potrzeby oséb zatrudnionych w BOS, chcacych zaangazowad sie w pomoc kolezerska dla swoich
wspotpracownikow, ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji losowej oraz w zbidrke funduszy na cele
dobroczynne.

Dzieki pracownikom BOS w ramach projektu sa przyznawane réwniez stypendia dla zdolnej mtodziezy
z niezamoznych rodzin. W roku szkolnym 2022/2023 wsparcie otrzymato troje uczniéw podopiecznych
Fundacji Swietego Mikotaja, z ktérg Fundacja wspdtpracuje od kilku lat.

Jesienig 2023 roku Fundacja wybrata 2 nowych stypendystéw oraz ogtosita nabdr wnioskdw dla
pracownikow Banku w trudnej sytuacji zyciowej. Nabdr wnioskéw o pomoc finansowa trwat do 11 grudnia
2023 roku. Wptyneto 12 wnioskdw. Komisja wszystkie rozpatrzyta i przyznata pomoc 4 osobom.

taczna liczba godzin/dni przeznaczonych na dziatania wolontariackie pracownikéw Banku w latach 2021-
2023:

— 2023 2022 202

Liczba godzin 2024 1208
Liczba dni 253 151 76

5.5. Darowizny i sponsoring BOS

Przekazywanie darowizn to przede wszystkim satysfakcja z mozliwosci wsparcia tych, ktérzy najbardziej
tego potrzebujg oraz poprawa jakosci zycia naszych lokalnych spotecznosci a takze promowanie dziatan
zwigzanych z szeroko pojeta ochrong srodowiska i zdrowiem spoteczenstwa.

Bank Ochrony Srodowiska co roku przekazuje darowizne na rzecz Fundacji BOS, ktérych warto$é w
kolejnych latach wyniosta:

) 2023 2022 2021
Wartosc darowizny Banku na Fundacje BOS

1500 tys. zt 1650 tys. zt 900 tys. z

W 2023 roku BOS byt sponsorem waznych inicjatyw zwigzanych z nauka, kultura i sportem:
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e wspierat mtodych sportowcéw - skoczkdw narciarskich, podopiecznych klubu sportowego RUTKOW-
SKI oraz zawodniczki w pitce noznej kobiet AZS UW,;

e sponsorowat Xll Noc Biologdw, 49. Zawody Finatowe Olimpiady Geograficznej oraz UFO - Unikatowy
Festiwal Offowy, organizowany przez Fundacje Spotecznosci Liceum Batorego;

e wspart organizacje konferencji poswieconej pracy z pacjentami dotknietymi chorobami
nowotworowymi, wspotpracujac z Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie —
Panstwowy Instytut Badawczy, stanowigcym najwieksza tego typu placowka w Polsce;

e wspomagat podopiecznych fundacji ,Pasja Zycia” im. S. Jézefy Menendez - osoby bedace w trudnej
sytuacji zyciowej oraz dotkniete problemem uzaleznien;

e dofinansowat projekt edukacyjny realizowany przez Towarzystwo Edukacji Patriotycznej im. gen. Karola
Ziemskiego, dotyczacy poszerzania wiedzy z zakresu ekologii oraz zasobdéw naturalnych polskich
parkdw narodowych wsréd miodziezy biatoruskiej o polskich korzeniach;

e kontynuowat akcje ,Porozmawiaj z ankieterem BOS i pomdz zwierzetom”. W kazdym kwartale
wspierano organizacje, ktore opiekuja sie zwierzetami. Za kazda ankiete satysfakcji, ktora
przeprowadzono z klientem, przekazano ztotéwke dla podopiecznych w schroniskach. W 2023 roku
blisko 6 tys. zt w formie darowizny skierowano do:

- Fundacja Zwierzeca Kraina
- Fundacja Psierociniec

- Fundacja Bo Ja Kocham Psy
- Schronisko Pegasus

Darowizny Banku w ostatnich trzech latach 2023 2022 2021

(facznie z Fundacja BOS) 1546 tys. 7t 1788 tys. zt 1032 tys. zt

Dziatania Banku zwigzane z wojna w Ukrainie

W zwiagzku z trudng sytuacja humanitarna w Ukrainie, od 2022 roku Bank zorganizowat kilka zbidrek
rzeczowych wéréd pracownikéw. Ponadto Fundacja BOS uruchomita dedykowane konto: Pomoc Ukrainie,
na ktére mozna byto przekazywac srodki na wsparcie Ukrainy i jej obywateli. W Intranecie powstata strona
<Pomoc Ukrainie”, ktéra nadal funkcjonuje. Pracownicy Banku moga przesyta¢ na dedykowany adres
mailowy propozycje inicjatyw na rzecz ofiar wojny w Ukrainie i tematyczne ogtoszenia.

5.6. Przyjazne miejsce pracy

BOS Bank to marka odpowiedzialna spotecznie z otwartg spotecznoscia pracownikdéw, ktérzy wspdlinie
buduja klimat réznorodnosci i przyjaznych relacji — firma, o ktérej z petnym przekonaniem mozna
powiedziec jako o dynamicznym i angazujacym miejscu pracy.

BOS jest pracodawcy, ktéry doskonale rozumie, ze sukces firmy to przede wszystkim ludzie i ich
zaangazowanie. Podejmowane liczne dziatania skierowane do naszych pracownikdéw, tworzg przyjazne
miejsce pracy, w ktérym taczy sie zaangazowanie, profesjonalizm i szacunek. Bank stawia na rozwdj
pracownikow, wdrazajac wiele dziatan i aktywnosci budujacych zaangazowanie. Dalszy wzrost organizacji
jest mozliwy tylko dzieki dziataniu wspdlnoty oséb podzielajacych te same wartosci.

Bank promuje odpowiedzialne podejscie do work - life — balance, prowadzac szereg dziatan dla
pracownikow, ktore maja wptywac na ich dobrostan.

BOS jest Bankiem z zielonag misja, upowszechnia idee zréwnowazonego rozwoju, umozliwiajac poszerzanie
wiedzy i zdobywanie umiejetnosci z obszaru ochrony srodowiska.

Oferty pracy w Banku Ochrony Srodowiska i zasady rekrutacji sa na stronie Banku w zaktadce
Kariera: https://www.bosbank.pl/kariera/kariera-w-bos
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BOS Leasing - EKO Profit S.A. (BLEP S.A.) tworzy przyjazne miejsce pracy poprzez wspoélnote
profesjonalistéw, ktéra dba o dobre relacje, wzajemny szacunek oraz otwarte partnerskie relacje, takze
miedzy pracownikami, a kadra kierownicza. BLEP S.A. zapewnia komfortowe warunki pracy w biurze, brak
biurowego dress code oraz mozliwos¢ pracy hybrydowe.

Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. (DM BOS) jest réwniez przyjaznym miejscem pracy. Wizja
i celem organizacji jest tworzenie dobrego, uznanego i konkurencyjnego na rynku miejsca pracy. W tym
celu stale wdrazane sg programy, rozwigzania i udoskonalenia, ktére maja przektadac sie na zadowolenie
pracownikéw w zakresie ich komfortu w pracy, realizacji potrzeb rozwojowych oraz tych zwigzanych
Z potrzeba zachowania rownowagi pomiedzy zyciem zawodowym, a prywatnym. Organizacje tworza przede
wszystkim ludzie i to oni sg najwiekszym jej potencjatem. Dlatego tez DM BOS przywigzuje wielka wage do
procesu rekrutacji i wdrozenia do pracy. W DM BOS podejmowanych jest szereg dziatah zwigzanych z
biezacym weryfikowaniem zadowolenia, opinii i uwag pracownikéw w wielu obszarach.

Oferty pracy w DM BOS S.A. i zasady rekrutacji: https://bossa.pl/o-nas/kariera

5.7. Wartosci BOS

GRI [2-23]
ESRS [S1-2]

Kultura organizacyjna jest jednym z filaréw strategii firmowej BOS, ktéra wspiera realizacje strategicznych
zatozen. Bank stawia na kulture oparta na wartosciach, w ramach ktdérej pracownicy moga rozwijac¢ swoje
kompetencje i realizowac sie zawodowo.

W pracy Bank kieruje sie nastepujacymi wartosciami:

iif;i* zaangazowanie — proaktywna realizacja zadan oraz podchodzenie do wyzwan z otwartoscig

’iﬁ/-/ i kreatywnoscia.

o]
O
() wspotpraca - wspodtdziatanie w zespotach na rzecz osiggniecia wspolnych celéw Banku.
o} B 3 e
o0
3 profesjonalizm - state doskonalenie kompetencji zawodowych, stuchanie partneréw
% i klientow w celu dostarczania optymalnych rozwiazan.

0= szacunek dla innych i ekologii - troska o siebie i innych oraz dbanie o sSrodowisko naturalne.

Wartosci Banku promowane sg w komunikacji, dziataniach rozwojowych i aktywnosciach, ktére realizowane
sg w ciggu roku dla pracownikow i klientow.

Od 2022 roku w Banku funkcjonuje ocena pracownikéw, a jednym z jej elementdw jest roczna ocena
postawy pracownika oparta wtasnie na naszych wartosciach.

Podczas procesu adaptacyjnego wszyscy nowi pracownicy Banku przechodza szkolenie ,BOSmy Zieloni”,
ktore podejmuje tematyke proekologiczna.
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Od ponad 3 lat, pracownicy BOS regularnie otrzymuja wewnetrzny biuletyn ,GreenLetter”, informujacy o
najwazniejszych wydarzeniach, dostepnych raportach i opracowaniach analitycznych. Uzupetnieniem tych
informacji sg opisy dobrych praktyk dot. finansowania przedsiewzie¢ proekologicznych.

W 2023 roku w ramach projektu ,Wartosciowa Jesien’, ktérego celem jest promowanie wartosci Banku,
zwrocono szczegolng uwage na wspotprace, w tym jak:

e prawidtowo udziela¢ informacji zwrotnej?

e rozwigzywac konflikty?

e budowac wzajemne zrozumienie i zaangazowanie w zespole?

e zmieni¢ swoje podejscie na bardziej kooperacyjne?

e prowadzi¢ analize interesariuszy i dlaczego tak wazne jest myslenie kategoriami drugiej strony?
Odpowiedzi na te pytania nasi pracownicy mogli znalez¢é w materiatach na wewnetrznej platformie
elearningowej w postaci pigutek wiedzy, filmow i prezentacji. Zorganizowano réwniez webinar o gtéwnych
ideach Porozumienia bez Przemocy.

5.8. Dziatania w zakresie zarzadzania zagrozeniami

| Szansami zwigzanymi z pracownikami

GRI [3-3]
ESRS [S1-4] [S1-5]

Poniewaz dla Banku opinia pracownikéw jest istotna, jesienig 2022 roku, przeprowadzono Badanie Opinii
Pracownikéw mierzace zaangazowanie pracownikow Banku. Na jego podstawie zostat opracowany raport
wskazujacy obszary doceniane przez pracownikéw oraz obszary, ktére wymagaja poprawy. W 2023 roku na
podstawie wynikéw badania odbyty sie spotkania focusowe z pracownikami Banku, podczas ktérych
wypracowano dziatania, ktérych wdrozenie pozwoli zwiekszy¢ zaangazowanie pracownikéw Banku.

Bank cyklicznie informuje Rade Nadzorcza o ocenie ryzyka w obszarze HR, w ramach nastepujacych

raportow:

e comiesiecznej informacji nt. istotnych zdarzer w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi w Bankui;

e informacji dot. obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi w BOS S.A. za okres roku poprzedniego;

e informacji o ryzyku zwigzanym z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w BOS S.A. w okresie kwartalnym;

e Raport dla organu stanowigcego nt. oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w roku poprzednim
wraz z opinig czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku;

e sprawozdania z realizacji polityki wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu BOS S.A. (raz na
rok).

BLEP S.A. jako mata organizacja (27 osobowa zatoga) tworzy przyjazne miejsce pracy, gdzie faczy sie
zaangazowanie, profesjonalizm, wspodtprace iszacunek. Szczegdlng uwage Spodtka zwraca na dziatania
umacniajace kulture organizacji i atmosfere pracy. BLEP bezposrednio komunikuje wszystkim
pracownikom biezace sprawy socjalno-pracownicze.

DM BOS jako przyjazne miejsca pracy stale monitoruje potrzeby i oczekiwania swoich pracownikéw. DM
BOS organizuje spotkania i ankiety badajgce opinie pracownikéw, a dodatkowo pod koniec 2022 roku
przeprowadzit badanie satysfakcji zatrudnionych osdb. Na podstawie wynikdw badania, w 2023 roku zostat
stworzony plan dziatan i inicjatyw, ktérych celem byto zwiekszenie zadowolenia pracownikdw z warunkdw
ich pracy, formy zatrudnienia, relacji z zespotem pracownikéw i przetozonym, mozliwosci rozwoju
zawodowego, benefitdw pozaptacowych, wiasciwego obcigzenia praca, czasu pracy oraz rownowagi
pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym. Kultura organizacyjna DM BOS opiera sie na profesjonalizmie
zawodowym, zaangazowaniu w prace i dziatalnos¢ firmy, wspotpracy na poziomie zespotdw wiasnych
i miedzywydziatowej, wzajemnym szacunku, otwartosci i zaufaniu. W oparciu o te wartoéci DM BOS wdrozyt
projekty takie jak:

e zasady spotkan, obejmujace aspekt czasu i kultury;
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usprawnienia onboardingu — zwrdcenie uwagi na aspekt profesjonalizmu, zyczliwosci i przystepnosci dla
nowych pracownikdéw oraz efektywnosci wdrazania w nowe obowiazki i kulture organizacyjna firmy;
cykliczna prezentacja pracownikom gtdwnych celéw firmy, kierunkéw rozwoju, biezacej dziatalnosci,
trwajacych i planowanych projektow;

cykliczne spotkania wszystkich pracownikéw z Zarzadem organizacji;

+~Akademia Menedzera” - program szkolern rozwijajacych kompetencje menedzerdw wraz z pakietem
szkolen e-learningowych z zakresu kompetencji miekkich dla wszystkich pracownikéw, dodatkowo
poszerzonych oferte szkolen jezykowych;

program benefitéw - wzbogacenie i ujednolicenie oferty benefitdéw pozaptacowych,;

komunikacja — wprowadzono w zycie comiesieczny newsletter dla pracownikdw zawierajacy biezace
informacje pracowniczo-socjalne, a takze dotyczace biezacego zycia organizacji.

Cele dotyczace istotnych zagrozen i szans zwigzanych z pracownikami

W Banku Ochrony Srodowiska S.A. funkcjonuje Plan sukcesji, ktérego celem jest zapewnienie ciggtosci
dziatania Banku i obsady najwazniejszych stanowisk, na wypadek odejscia pracownika pracujacego na
stanowisku kluczowym.

W Banku funkcjonuja:

Zasady systemu planowania kadry rezerwowej (planu sukces;ji) na stanowiska kluczowe z obszaréw IT,
cyberbezpieczenstwa i bezpieczenstwa Banku Ochrony Srodowiska S.A, ktéorych celem jest
minimalizacja ryzyka zwigzanego z ewentualnym odejsciem z pracy kluczowych pracownikéw obszaréw
technologii informacyjnej i bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego.

Zasady planowania kadry rezerwowej (planu sukcesji) na stanowiska kluczowe w Banku Ochrony
Srodowiska S.A., ktérych celem jest zapewnienie ciggtosci obsady kadrowej, ktére w konsekwencji
minimalizuja ryzyko wynikajace z ewentualnego odejscia z pracy kluczowych pracownikéw Banku.

Zgodnie z zasadami Bank:

identyfikuje kluczowych pracownikoéw, ktdérych odejscie wigze sie ze znacznym ryzykiem dla dziatalnosci
Banku;

zapewnia, ze czynnosci przypisane do kluczowych pracownikéw sa okresowo realizowane przez inne
osoby (np. w trakcie odpowiednio dtugich urlopéw kluczowych pracownikéw);

posiada opracowane programy sukcesji kluczowych pracownikow;

obejmuje informacja zarzadcza istotne zdarzenia w zakresie kluczowych pracownikdéw (w szczegdlnosci
informacje o ich odejsciach z pracy lub dtugotrwatych nieobecnosciach).
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5.9. Struktura zatrudnienia

GRI [2-7] [2-8] [2-30]
ESRS [S1-6] [S1-7] [S1-8] [S1-9] [S1-12]

Pracownicy Grupy BOS w podziale na pte¢, osoby i etaty:

Liczba pracownikéw stan na 31.12.2023 r. Ogétem osoby

Bank 1286
1267,63
Proporcja zatrudnienia 64% 36% 100%
DM BOS 105 173 278
273,07
Proporcja zatrudnienia 38% 62% 100%
BOS Leasing- EKO Profit S.A. 19 8 27
27
Proporcja zatrudnienia 70% 30% 100%
Grupa BOS 953 638 1591
1567,70
Proporcja zatrudnienia 60% 40% 100%
Wiek pracownikéw Grupy BOS stan na 31.12.2023 r. “ DM BOS BLEP S.A.
Najdtuzszy staz pracy (w latach) 32,5
Wiek najstarszego pracownika (lat) 73 70 56
Wiek najmitodszego pracownika (lat) 19 21 26,5
Srednia wieku pracownika (lat) 44 43 43
1) Na stanowiskach nizszego szczebla 43,5 41 41
2) Na stanowiskach menedzerskich 47,2 48 48
3) Na stanowiskach zarzadczych 48,8 56 S8
Mediana (wiek) (w latach) 45 44 43
Dominanta (wiek) (w latach) 46 39 40

Zatrudnienie na umowe o prace w Banku (w przeliczeniu na osoby), w podziale na rodzaj umowy i ptec

Liczoa pracownikow
stan na 31 grudnia Suma ogotem Kobiety Mezczyzni Suma ogotem Suma ogotem
Na okres probny 2 0 2 18 1
Na czas okreslony 313 186 127 052 234
Na czas nieokreslony 971 643 328 893 935
Suma 1286 829 457 1234 1170

Zatrudnienie na umowe o prace w BLEP S.A. i DM BOS (w przeliczeniu na osoby), w podziale na rodzaj
umowy i ptec¢

Liczba pracownikéw BLEP SA. DM BOS

Spotek stan na 31.12.2023 Suma . . Suma

" e Kobiety Mezczyzni el Kobiety Mezczyzni
Na okres prébny 0 0 ] 6 2 4
Na czas okreslony 6 3 3 18 1 7
Na czas nieokreslony 21 16 5 254 92 162
Suma 27 19 8 278 105 173
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Sktad kadry pracowniczej Banku, w podziale na wiek i pte¢ oraz mniejszosci w latach 2021-2023

Skiadkadry | 202 1 o2~ 0a |

Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma Ogodtem
taczna liczba 829 457 1286 793 44 1234 1170
pracownikéow
=30 71 50 121 65 48 13 100
30-50 523 290 813 520 280 800 773
50 = 236 116 352 208 13 321 297

Odsetek kadry pracowniczej Banku w podziale na pte¢ i wiek

=30 9% 1% 9% 8% 1% 9% 1%
30-50 63% 64% 63% 66% 63% 65% 64%
50 = 28% 25% 28% 26% 26% 26% 25%

w tym liczba

. 6 8 14 6 10 16 8
niepetnosprawnych
Odsetek
niepetnosprawnych w 1% 2% 1% 1% 2% 1% 2%

stosunku do liczby
pracownikéw

Metodologia- liczba osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

Wg stanu na dzieri BLEP S.A. DM BOS
31.12.2023 r.

Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma

taczna liczba pracownikow 19 8 27 105 173 278

<30 1 1 2 1 14 25

30-50 16 4 20 66 109 175

50 = 2 3 5 28 50 78

Odsetek kadry pracowniczej w podziale na ptec i wiek

<30 5% 12% 7% 10% 8% 9%

30-50 84% 50% 74% 63% 63% 63%

50 = 1% 38% 19% 27% 29% 28%

w tym liczba 0 0 0 0 2 3
niepetnosprawnych

Odsetek
niepetnosprawnych w 0% 0% 0% 0% 17% 11%

stosunku do liczby
pracownikow

Metodologia- liczba osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace.
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Struktura zatrudnienia w Grupie BOS wg miejsca pracy w podziale na wojewddztwa

2Q23 ) 2021 2022 2023 2023 2023
KOBIETY MEZCZYZNI suma suma suma suma suma suma
DOLNOSLASKIE 1 10 21 29 29 3 24
ggﬁg}gﬁﬁs' 25 2 27 34 33 2 29
LUBELSKIE 20 6 26 33 36 26
LUBUSKIE 9 4 13 8 10 13
+ODZKIE 8 6 14 22 19 3 17
MALOPOLSKIE 26 9 35 45 37 3 38
MAZOWIECKIE 583 388 971 763 834 24 233 1228
OPOLSKIE 7 2 9 6 10 9
PODKARPACKIE 18 7 25 26 24 2 27
PODLASKIE 1 4 15 25 21 15
POMORSKIE 21 4 25 30 32 3 28
SLASKIE 29 5 34 43 45 1 29 64
SWIETOKRZYSKIE 8 8 5 9 8
:X:‘;:,"L'gééo ) 17 5 22 26 23 22
WIELKOPOLSKIE 16 4 20 35 28 2 22
ZACHODNIOPOMORSKIE 20 1 21 24 28 21
TELEPRACA 6 8 14 16 16 14
SUMA 829 457 1286 1170 1234 27 278 1591

Liczba pracownikdéw Banku w podziale na wiek (stan na 31 grudnia 2023 r.)

Zarzad i dvrektorz Pracownicy na stanowiskach Pozostali pracownicy
2 4 v kierowniczych administracyjni

KOBIETY MEZCZYZNI SUMA KOBIETY MEZCZYZNI SUMA KOBIETY MEZCZYZNI SUMA

R 0 0 0 0 0 0 71 50 121
[l ey 23 18 41 32 26 58 468 247 715
WIEK 51 = 8 14 32 23 8 31 206 % 302
SUMA 30 32 63 55 34 89 745 393 1138
Odsetek 49% 51%  100% 62% 38%  100% 65% 35%  100%

* Zarzad (4 osoby) oraz Dyrektorzy: Zarzadzajacy, Departamentow, Biur i Centrow Biznesowych

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronall172



Liczba pracownikéw BLEP S.A. w podziale na wiek (stan na 31 grudnia 2023 r.)

7arzad i dvrektorzy * Pracownicy na stanowiskach |Pozostali pracownicy
Q y Yy kierowniczych administracyjni

KOBIETY MEZCZYZNI SUMA KOBIETY MEZCZYZNI SUMA KOBIETY MEZCZYZNI SUMA

WIEK =29 0 0 0 0 0 0 1 1 2
WIEK 30-50 5 0 5 0 0 0 13 4 17
WIEK 51 = 1 1 2 0 0 0 1 2 B
SUMA 4 1 5 0 0 0 15 7 22
Odsetek 80% 20% 100% = = = 68% 32% 100%

Liczba pracownikéw DM BOS w podziale na wiek (stan na 31 grudnia 2023 r.)

7arzad i dvrektorzy * Pracownicy na stanowiskach  |Pozostali pracownicy
A y Yy kierowniczych administracyjni

KOBIETY MEZCZYZNI SUMA KOBIETY MEZCZYZNI SUMA KOBIETY MEZCZYZNI SUMA

WIEK =29 0 0 0 1 1 2 10 13 23
WIEK 30-50 7 S 26 e 15 24 50 75 125
WIEK 51 = 6 22 28 9 4 13 13 24 37
SUMA 13 41 54 19 20 39 73 112 185
Odsetek 24% 76% 100% 49% 51% 100% 39% 61% 100%

Osoby wspodtpracujace z Bankiem

Umowa zlecenie Gtéwnie ocena wnioskéw o dotacje

Umowa o zarzadzanie 4 & 5 Zarzadzanie

28 21 2] Wsparcie prawne

22 Wsparcie informatyczne

Osoby wspétpracujace z BLEP S.A. i DM BOS (2023 r))

Dorazne pomoce,

Umowa zlecenie 8 Wsparcie centrala N
sprzatanie biura
Umowa o zarzadzanie 1 Zarzadzanie 2 Zarzadzanie
5b — 7 1- Obszar IT
BB 1 il c_)sob Sprzedaz,1 20
Windykacja

W 2023 roku w Grupie BOS nie funkcjonowat w petni zawigzany uktad zbiorowy pracy.
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5.10. Rotacja w Grupie BOS
GRI [401-1]

Liczba nowozatrudnionych i liczba oséb, ktére zakor’\czy’fy prace w Banku w latach 2021 - 2023 roku.

wiek --> suma <2 30-50 <29 30-50 1< suma suma
=Je B DG e el 331 35 124 36 20 95 21 299 354
pracownikow

[DREEEE MEEZE I emED 100% T%  37% 1% 6%  29% 6%

pracownikow

Liczba odejs¢ pracownikow 271 24 89 38 12 77 31 263 307
Procent odejs¢ pracownikow 100% 9% 33% 14% 5% 28% 1%

Wskaznik rotacji w Grupie BOS:

| BANK | BiepsA oM B0 BANK | BANK

Ogodtem 22% 52%* 4% 26% 23 %
Centrala 21% - - 21% 17 %
sie¢ 23% - - 37% 32 %

Metodologa: liczba odejs¢ w 2023 r./stan zatrudnienia na 01.01.2023 r. *100%

* Wysoki poziom rotacji w BLEP S.A. wynika ze zmian organizacyjnych spdtki i presji konkurencyjnej ze
strony wiekszych pracodawcow.

511. Polityki dotyczace pracownikow

GRI [3-3] [405-1]
ESRS [S1-1] [S1-3]

Dbatos¢ o réznorodnosé oznacza dla Banku niedyskryminowanie w jakikolwiek sposdéb, zaréwno
bezposrednio, jak i posrednio ze wzgledu na: ptec, wiek, niepetnosprawnosg, stan zdrowia, rase, narodowosc,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢
zwigzkowa, orientacje seksualng, tozsamos¢ piciowa, status rodzinny, styl zycia, podstawe zatrudnienia oraz
inne przestanki narazajace na zachowania dyskryminacyjne. W zakresie wspierania réznorodnosci
w zatrudnieniu funkcjonuja w Banku:

Regulamin Pracy Banku Ochrony Srodowiska S.A., ktéry ustala organizacje i porzadek w procesie pracy
oraz zwigzane z tym prawa i obowigzki pracodawcy i pracownikéw zatrudnionych w Banku.

Polityka Réznorodnosci dotyczaca wszystkich pracownikéw Banku, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska, dostepna jest na stronie internetowej Banku:
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf file/0015/40335/Polityka-roznorodnosci_.pdf

Polityka réznorodnosci w odniesieniu do cztonkéw Zarzgdu BOS S.A., dostepna jest na stronie
internetowej Banku:

https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf file/0022/42268/Polityka-Roznorodnosci-w-odniesieniu-do-
czlonkow-Zarzadu_.pdf

Polityka Ochrony Praw Cztowieka, ktora okresla sposoby wspierania przestrzegania praw cztowieka,
dostepna jest na stronie internetowej Banku:
https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf file/0014/40334/Polityka-ochrony-praw-czlowieka..pdf

Za wdrazanie i przeglad polityk réznorodnosci odpowiada Departament HR. Wyniki przegladu wraz
z rekomendacja dziatan przedstawiane sg Zarzadowi Banku.
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Bank dazy do zapewnienia pracownikom przyjaznego srodowiska pracy, tworzenia kultury organizacyjnej
opartej na wzajemnym szacunku i przeciwdziatania wszelkim przejawom dyskryminacji i mobbingu,
poprzez:

e Whistleblowing i Polityke Antymobbingowsa;

e proces rekrutacji, prowadzony w sposéb dajacy rowne szanse kandydatom zgodnie z Regulaminem
Rekrutacji;

e wsparcie zatrudniania osdb z niepetnosprawnoscia (program ,Bank otwarty na niepetnosprawnych”);

e przejrzystosc polityki wynagradzania;

e system oceny pracowniczej zapewniajacy wszystkim pracownikom rowne traktowanie.

W ramach programu ,Réznorodno$é mamy w naturze”, BOS dba o edukacje swoich pracownikéw

w zakresie réznorodnosci. Wybrane aspekty réznorodnosci przyblizane s pracownikom w formie

webinaréw i szkolen. W 2023 roku w ramach akcji "Maj —europejski miesigc réznorodnoscil" Bank

zorganizowat webinar ,Komunikacja i wspdtpraca miedzypokoleniowa”, podczas ktdérego przygladano sie

potrzebom iwartosciom przedstawicieli réznych pokolen, poznano narzedzia skutecznej komunikacji

miedzypokoleniowej oraz korzysci, jakie wynikajga z wielopokoleniowych zespotow. Dodatkowo dla

wszystkich pracownikéw Bank udostepnit szkolenie e-learningowe ,Réznorodnosé mamy w naturze”,

w ktérym przybliza pojecia zwigzane z budowaniem kultury wiaczajace).

Kultura firmowa Banku oparta jest na wzajemnym szacunku. Bank tworzy przyjazne miejsce pracy dla
wszystkich pracownikow, wolne od wszelkich przejawow ewentualnej dyskryminacji i mobbingu. Wazne
jest, zeby potrafiono rozpoznawacé niewtasciwe zachowania i im przeciwdziataé. W 2023 roku
przeprowadzono stacjonarne szkolenia dla wyzszej kadry menedzerskiej z zakresu przeciwdziatania
mobbingowi. Podczas szkolenia menedzerowie uczyli sie jak odrézni¢ od siebie mobbing, dyskryminacje
i molestowanie seksualne oraz jak reagowac i im przeciwdziatac.

Polityki dotyczace pracownikéw spétek Grupy BOS:

BLEP S.A.: Zgodnie z obowigzujacym Regulaminem Pracy w Spdtce, BLEP S.A. szanuje godnos¢ i inne dobra
osobiste pracownika, przeciwdziata dyskryminacji w zatrudnieniu i nie dyskryminuje pracownikdw,
w szczegolnosci ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, przekonania polityczne,
przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie oraz orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na
zatrudnienie na czas okreslony lub niekreslony albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy. BLEP
S.A. przeciwdziata mobbingowi oraz gwarantuje rowne traktowanie pracownikéw wykonujacych jednakowa
prace lub prace o jednakowej wartosci.

DM BOS: Dziatalno$¢ w zakresie zarzadzania potencjatem pracowniczym uregulowana jest w wielu
wewnetrznych politykach i procedurach w takich obszarach jak m.in.: ogdéle zasady zwigzane z prawami
i obowigzkami pracownikéw i pracodawcy, sposobie i zasadach rekrutowania pracownikow, szkoleniach
i podnoszeniu kwalifikacji zawodowych, monitorowaniu, sprawdzeniu wiedzy i kompetencji naszych
pracownikdéw, a takze zasadach ich wynagradzania.

Regulamin Pracy DM BOS zawiera zapisy dotyczace zasad niedyskryminowania pracownikéw ze wzgledu
na ich pochodzenie, kolor skory, pte¢, orientacje seksualna, niepetnosprawnos¢, wiek, religie, poglady
polityczne oraz wszelkie inne formy dyskryminacji.

DM BOS posiada dostepna dla swoich pracownikéw platforme well-beingowa ,Mindgram”, na ktérej
znajduja publikacje, webinary, szkolenia, porady zwigzane z szeroko pojetym dobrostanem izdrowiem
psychicznym, sposobami radzenia sobie ze stresem, z sytuacjami trudnymi, ze zdrowiem fizycznym
i dbatoscig o nie. Dodatkowo kazdy z pracownikdw moze skorzystac z bezptatnych porad fachowcow w wielu
roznych dziedzinach zycia, a takze odbywac nielimitowane i bezptatne konsultacje online
z psychoterapeuta.
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512. Réznorodnos¢ organdw zarzadzajacych
GRI [2-17] [405-1]

ESRS [S1-9]

W 2023 roku sktad organu zarzadzajacego i nadzorujgcego w Banku byt zréznicowany pod wzgledem wieku,
wyksztatcenia oraz doswiadczenia zawodowego. Zgodnie z Politykqg Roznorodnosci w odniesieniu do
cztonkéw Zarzgdu Banku Ochrony Srodowiska S.A., Bank bedzie dazyt w kolejnych latach do osiggniecia
docelowego wskaznika w obszarze réznorodnosci ptci na poziomie nie nizszym niz 30%.

Zyciorysy zawodowe cztonkéw Zarzadu oraz cztonkéw Rady Nadzorczej Banku sg zamieszczone na stronie
internetowej Banku.

Sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej w podziale na pte¢ —stan na 31 grudnia 2023 r.

_ liczba cztonkéw liczba kobiet % udziat kobiet

Rada Nadzorcza Banku 1%
Zarzad Banku 4 1 25%

Sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej w podziale na wiek — stan na 31 grudnia 2023 .

_ liczba cztonkéw wiek do 50 lat wiek powyzej 50 lat

Rada Nadzorcza

Zarzad Banku

Sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej wedtug wyksztatcenia* — stan na 31 grudnia 2023 r.:

ekonomia, . ... .
ochrona L. . . inzynieria
bankowos¢ | elektrotechnika ot zarzadzanie
Srodowiska . g ladowa
i finanse

Rada
Nadzorcza ! ) ) 3 !

Zarzad Banku 1 - - 1 1 1 -

* w tabeli podano wyksztatcenie na poziomie magistra i doktora - wyksztatcenie cztonkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej jest jeszcze bardziej zroznicowane, jezeli uwzgledni sie studia podyplomowe, jak m.in. stosunki
miedzynarodowe, zarzadzanie, rachunkowos¢ i controlling, zarzadzanie ryzykiem w instytucjach
finansowych itp.

Réznorodnos$é organéw zarzadzajacych spétek Grupy BOS:

Dla spotek Grupy BOS dbatos¢ o réznorodnosé oznacza niedyskryminowanie w jakikolwiek sposéb, zaréwno
bezposrednio, jak i posrednio ze wzgledu na: ptec, wiek, niepetnosprawnosg, stan zdrowia, rase, narodowosc,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé
zwigzkowa, orientacje seksualng, tozsamos¢ piciowa, status rodzinny, styl zycia, podstawe zatrudnienia oraz
inne przestanki narazajace na zachowania dyskryminacyjne.

Sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej w podziale na ptec¢ — stan na 31 grudnia 2023 r.:

liczba liczba % udziat liczba liczba % udziat

cztonkow kobiet kobiet cztonkow kobiet kobiet

Rada Nadzorcza 25% 6 3 50%
Zarzad 1 0 0% 2 1 50%

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronall76



Skfad Zarzadu i Rady Nadzorczej w podziale na wiek — stan na 31 grudnia 2023 r..

L BLEP A

. Wiek . Wiek

liczba S liczba powyzei

czionkow 50 lat czionkow 50 lat

Rada Nadzorcza 4 4 0 3 4 2
Zarzad 1 0 1 2 0 2

513. Zasady wynagradzania

GRI [2-19] [2-20] [2-21] [3-3] [202-1] [405-2]
ESRS [S1-10] [S1-16]

Zasady wynagradzania w sektorze bankowym s3g regulowane wytycznymi organdw europejskich EBA —
European Banking Authority, ESMA oraz regulatora krajowego, ktérym jest Komisja Nadzoru Finansowego.
W przypadku cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu w ramach polityki wynagradzania musza byc¢
uwzglednione przepisy ustaw i rozporzadzen, w tym w szczegodlnosci ustawy z dnia 9 czerwca 2016 r.
o zasadach ksztattowania wynagrodzen osob kierujgcych niektorymi spotkami.

Polityka wynagrodzen Rady Nadzorczej:

Wynagrodzenie catkowite cztonka Rady Nadzorczej sktada sie z wynagrodzenia miesiecznego z tytutu
cztonkostwa w Radzie Nadzorczej i przystuguje niezaleznie od czestotliwosci posiedzen Rady Nadzorczej.

Cztonkowie Rady Nadzorczej nie majg prawa do wynagrodzenia zmiennego.
Polityka wynagrodzen Zarzadu:
Wynagrodzenie catkowite cztonka Zarzadu sktada sie z:

e okreslonej kwotowo czesci statej, stanowigcej wynagrodzenie miesieczne. Wynagrodzenie state
poszczegdlnych cztonkdédw Zarzadu wustala sie z uwzglednieniem skali dziatalnosci Banku,
w szczegolnosci wartosci aktywow, osigganych przychodow i wielkosci zatrudnienia oraz sytuacji
finansowej Banku;

e czescizmiennej, stanowigcej wynagrodzenie zmienne za rok obrotowy Banku. Wynagrodzenie zmienne
przyznawane jest w formie gotéwki oraz akcji Banku. Wynagrodzenie zmienne dla poszczegdlnych
cztonkéw Zarzadu ustala sie w oparciu o wyniki Banku uwzgledniajac miedzy innymi koszt ryzyka
Banku, koszt kapitatu i ryzyko ptynnosci w perspektywie dtugoterminowe;j.

Warunki wynagrodzen cztonkdw Zarzadu, sg zgodne z postanowieniami art. 4 ustawy z dnia 9 czerwca

2016 r. o zasadach ksztattowania wynagrodzen osdb kierujacych niektérymi spétkami oraz uwzgledniaja

skale dziatalnosci Banku, oraz jego sytuacje finansowa.

W 2023 r. jednym z celéw Zarzadu wskazanym przez Rade Nadzorcza Banku byto utrzymanie oceny
ratingowej ESG BOS na poziomie niskim. Cel ten zostat skaskadowany na menadzeréw komodrek
organizacyjnych Banku.

Szczegdtowe zasady wynagradzania czionkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku okresla Polityka
wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A. dostepna na stronie
Banku:

https://www.bosbank.pl/ _data/assets/pdf_file/0031/55975/Polityka-wynagrodzen-RN-ZAZ BOS.pdf

W celu wypetnienia wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finansow, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach, a takze w zgodzie z postanowieniami Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2019/878 z dnia 20 maja 2019 r. zmieniajacg dyrektywe 2013/36/UE
w odniesieniu do podmiotéw zwolnionych, finansowych spodtek holdingowych, finansowych spoétek
holdingowych o dziatalnosci mieszanej, wynagrodzen, srodkdw i uprawnien nadzorczych oraz srodkéw
ochrony kapitatu, Bank wdrozyt Polityke wynagrodzen, ktdéra obejmuje osoby zajmujgce stanowiska
kierownicze, zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Banku Ochrony Srodowiska S.A.
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Polityka wynagrodzen Banku Ochrony Srodowiska S.A. jest dostepna na stronie Banku:
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0030/55974/Polityka-wynagrodzen_BOS.pdf

Szczegodtowe zasady wynagradzania zmiennego kadry kierowniczej okresla Regulamin zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen dla oséb zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
z wytaczeniem osoéb sprawujacych funkcje w organach statutowych Banku.

Wszyscy pozostali pracownicy objeci s3 uchwalonym przez Zarzad Banku Regulaminem wynagradzania
pracownikéw Banku Ochrony Srodowiska S.A., ktéry okreéla zasady wynagradzania pracownikéw, ktérzy nie
sg przypisani do organdw zarzadczych oraz tych, ktdérych dziatalnos¢ ma istotny wplyw na poziom ryzyka
Banku.

Zasady obowigzujace w Banku w zakresie przyjetej polityki wynagradzania maja na celu:

e adekwatne wynagradzanie pracownikow za wykonang prace, motywowanie ich do osiggania wysokich
wynikow oraz realizacji celdw strategicznych Banku;

e przycigganie oraz zatrzymywanie wykwalifikowanych pracownikéow, ktorych doswiadczenie, wiedza
i kompetencje buduja przewage konkurencyjna Banku;

e zapewnienie, by system wynagradzania nie stanowit zachety do podejmowania nadmiernego ryzyka
wykraczajgcego poza zatwierdzony przez Rade Nadzorcza Banku apetyt na ryzyko lub niewtasciwej
sprzedazy produktdw, a uwzgledniat prawa i interesy klientdw ograniczajac konflikt interesow;

e zapewnienie rownosci wynagrodzen za te sama prace lub prace o tej samej wartosci i neutralnosci pod
wzgledem ptci, wieku, niepetnosprawnosci, stanu zdrowia, rasy, narodowosci, pochodzenia etnicznego,
religii, wyznania, bezwyznaniowosci, przekonan politycznych, przynaleznosci zwigzkowej, orientacji
seksualnej, tozsamosci ptciowej, statusu rodzinnego, stylu zycia oraz innych okolicznosci, ktére moga
narazi¢ na zachowania dyskryminacyjne.

Odpowiednie ptace

Wynagrodzenie za prace ustalane jest tak, aby odzwierciedlato wymagane na danym stanowisku
kompetencje, zakres odpowiedzialnosci, doswiadczenie zawodowe oraz odpowiadato rodzajowi
wykonywanej pracy i kwalifikacjom wymaganym przy jej wykonywaniu, a takze odzwierciedlato wptyw
stanowiska na wynik finansowy Banku. Wynagrodzenie pracownika zatrudnionego w petnym wymiarze
czasu pracy nie moze byc¢ nizsze od wysokosci minimalnego wynagrodzenia okreslonego na podstawie
odrebnych przepiséw prawa.

W Banku zaden z pracownikéw zatrudnionych na 31 grudnia 2023 roku nie otrzymywat wynagrodzenia
ponizej minimalnej krajowej.

Mediana wynagrodzenia pracownikéw Banku najnizszego szczebla w stosunku do ptacy minimalnej
w Polsce w latach 2021-2023

Kobiety Mezczyzni Ogodtem Ogodtem Ogodtem
206% 256% 222% 233% 214%

Stosunek rocznego catkowitego wynagrodzenia najlepiej zarabiajacego pracownika do mediany rocznego
wynagrodzenia wszystkich pozostatych pracownikéw Banku w 2023 roku wynosi: 427% i jest nizszy od
osiagnietego poziomu z 2022 roku, ktéry wynosit 617%.

Stosunek procentowego wzrostu rocznego catkowitego wynagrodzenia najlepiej zarabiajgcego pracownika
Banku do mediany procentowego wzrostu rocznego catkowitego wynagrodzenia wszystkich pozostatych
pracownikéw Banku w 2023 roku wynosi 55%.

WSszyscy pracownicy Spétek: BLEP S.A. i DM BOS$ otrzymuja odpowiednie wynagrodzenie, zgodne
z wartosciami referencyjnymi jak np. ptaca minimalna na szczeblu krajowym. Wysoko$¢ wynagrodzenia
odzwierciedla wymagane na danym stanowisku kompetencje, ztozono$¢ pracy, zakres odpowiedzialnoéci
i doswiadczenie zawodowe oraz praktyks stosowana na adekwatnych rynkach odniesienia.
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Problem luki ptacowej kobiet i mezczyzn jest badany w Banku. Corocznie jesteSmy zobowigzani do

przekazania informacji na ten temat do UKNF.

W 2022 roku zostaty podjete dziatania w obszarze wynagrodzen, ktérych wynikiem byto zmniejszenie
Gender Pay Gap w ramach wiekszosci struktur organizacji. W 2023 roku podjeto dalsze dziatania, ktorych
celem bylo podwyzszenie wynagrodzen kobiet i zmniejszenie dysproporcji w obszarze wynagrodzen

w ramach ptci.

Polityka wynagrodzen Banku Ochrony Srodowiska S.A. jest neutralna pod wzgledem ptci.

Relacja mediany wynagrodzenia mezczyzn do wynagrodzenia kobiet w kategoriach BOS

Kategoria struktury organizacji

Informatyka 7 p.p. 103%
Operacje 0 p.p. 92%
Ryzyko -5p.p. 106%
Sprzedaz i Ekologia -2p.p. 135%
Wsparcie -2 p.p. N7%
Kadra kierownicza 21 p.p. 4%

Zmiana
2023/2022

110% 108%
92% 100%
101% 106%
133% 162%
115% 107%
135% 145%

Stosunek sredniego wynagrodzenia zasadniczego mezczyzn do kobiet w podziale na grupy pracownicze.

Grupa pracownhnicza

Wyzsza kadra -2 p.p. 108%
Srednia kadra 2p.p. 4%
Pozostali pracownicy -1p.p. 119%
Bank 2 p.p. 122%

Zmiana
2023/2022

106% 10%
116% 17%
118% 124%
124% 135%

Stosunek sredniego wynagrodzenia wyptaconego mezczyzn do kobiet w podziale na grupy pracownicze.

Grupa pracownicza

Wyzsza kadra =9 a3 119%
Srednia kadra 14 p.p. 104%
Pozostali pracownicy 10 p.p. 12%
Bank 12 p.p. 116%

Zmiana
2023/2022

110% 13%
118% 1N7%
122% 129%
128% 140%

Stosunek mediany wynagrodzenia zasadniczego mezczyzn do kobiet w podziale na grupy pracownicze.

Grupa pracownicza

Wyzsza kadra -5p.p. 1M1%
Srednia kadra -Tp.p. 127%
Pozostali pracownicy -6 p.p. 124%
Bank -1p.p. 125%

zZmiana
2023/2022

106% 103%
116% 133%
118% 136%
124% 133%

Stosunek mediany wynagrodzenia wyptaconego mezczyzn do kobiet w podziale na grupy pracownicze.

Grupa pracownhnicza

Wyzsza kadra - 15 p.p. 125%
Srednia kadra 2p.p. 116%
Pozostali pracownicy 13 p.p. 109%
Bank 10 p.p. 8%
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Baza dla wyliczenia powyzszych wskaznikow byto wynagrodzenie zasadnicze oraz catkowite wyptacone
pracownikom w latach 2021 -2023.

Bank prowadzi comiesieczny monitoring wynagrodzen pod wzgledem réznic w wynagrodzeniu kobiet
i mezczyzn. tzw. GPG - ogdlny dla Banku, w podziale na grupy stanowisk - specjalisci, srednia kadra
zarzadzajaca, wyzsza kadra zarzadzajaca.

Informacja na temat Iuki ptacowej jest uwzgledniana w ramach decyzji kadrowych zwigzanych
z zatrudnianiem nowych pracownikow lub zmiang stanowiska pracy.

514. Urlopy rodzicielskie i Wskaznik rownowagi miedzy

zyciem zawodowym a prywatnym

GRI [3-3] [401-3]
ESRS [S1-15]

W 2023 roku 27 oséb byto uprawnionych do urlopu rodzicielskiego (w tym ojcowskiego), z czego 27 oséb
(100%) skorzystato z prawa do niego, w tym:

e urlop ojcowski wykorzystato 5 mezczyzn;,
e urlop macierzynski wykorzystaty 22 kobiety.

W 2023 roku 15 o0séb wrécito do pracy po wykorzystaniu urlopu rodzicielskiego (w tym ojcowskiego), a 19
0s0b, ktére wrdcity z urlopu w 2022 roku, byto zatrudnione przez kolejne 12 miesiecy.

W 2023 roku 1 osoba rozwigzata umowe o prace po powrocie z urlopu rodzicielskiego.

Wskaznik utrzymania zatrudnienia przez 12 miesiecy w odniesieniu do osdb, ktdre wrdcity z urlopu
rodzicielskiego w 2023 roku wyniost 96%.

W 2023 - 7,41 % uprawnionych kobiet rozpoczeto urlop wychowawczy. Mezczyzni nie korzystali z urlopow
wychowawczych.

W 2023 roku 19 uprawnionych kobiet skorzystato z urlopu wychowawczego.
Urlopy rodzicielskie i Wskaznik ro(wnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym w Spétkach:

W BLEP S.A. w 2023 roku 3 osoby byly uprawnione do urlopu rodzicielskiego (w tym ojcowskiego), z czego
3 osoby (100%) skorzystato z prawa do niego, w tym:

e urlop ojcowski wykorzystat 1 uprawniony mezczyzna;

e urlop macierzynski wykorzystaty 2 uprawnione kobiety.
W DM BOS w 2023 roku 14 oséb byto uprawnionych do urlopu rodzicielskiego (w tym ojcowskiego), z czego
13 0s6b skorzystato z prawa do niego, w tym:

e urlop ojcowski wykorzystato 8 uprawnionych mezczyzn;
e urlop macierzynski wykorzystato 5 uprawnionych kobiet.

515. Komunikacja z pracownikami

GRI [2-29]
ESRS [S1-2] [S1-3] [S1-8]

W trosce o aktualny i transparentny przeptyw informacji wewnatrz organizacji, Bank prowadzi biezaca
komunikacje z pracownikami, za ktora w 2023 roku odpowiadato Biuro Komunikacji i Relacji Inwestorskich
(BKR). Znaczna wiekszos¢ komunikatdéw adresowanych jest do wszystkich pracownikéw, niekiedy rowniez
do wybranych grup z poszczegdlnych obszaréw biznesowych czy regiondéw. Informacje dotyczace Banku
powinny dociera¢ do pracownikéw BOS z tzw. ,pierwsze] reki’, za posrednictwem kanatéw i narzedzi
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komunikacji wewnetrznej, takich jak: intranet, newslettery, mailingi. Tresci, ktore Bank przekazuje, dotycza
m.in. spraw kadrowych, aktualnych zdarzen, bezpieczenstwa, aktualnych informacji dotyczacych
dziatalnosci BOS, regulamindw, procedur, relacji zwydarzen oraz tych informacji, ktére komorki
organizacyjne Centrali uznaja za wazne dla funkcjonowania innych departamentéw.

Rownolegle zacheca sie pracownikéw do przekazywania do BKR informacji na temat swoich osiggniec oraz
podejmowanych przez nich inicjatyw, zwigzanych zaréwno z ich dziatalnoscig biznesowa, jak i sportowa, czy
wolontariatem.

W 2023 roku BKR przekazat do pracownikéw w sumie:

e 624 informacji w intranecie;

e ponad 550 wiadomosci ze skrzynki komunikacja@bosbank.pl.
Pracownikéw zacheca sie do interakcji w ramach komunikacji wewnetrznej poprzez konkursy iakcje
specjalne, np. zdjecia z wakacji w EKOstylu czy zaproszenie do wystapienia w filmach z zyczeniami
Swigtecznymi.

W 2023 roku przeprowadzono sze$¢ konkurséw majacych na celu promocje wartoéci BOS wéréd
pracownikéw, ze szczegdlnym naciskiem na szacunek dla ekologii:

e styczen: ,Podzielcie sie swoimi EKO-postanowieniami na 2023 rok”;
e marzec: ,Oznaki wiosny. Wiosna budzi sie ze snu” (potagczone z Dniem Wiosny);
e maj: ,Czym jest da Ciebie réznorodnose?”;
e czerwiec: ,Dziecieca EKOradosc” (potagczone z Dniem Dziecka);
e wrzesien: . #BOSdIaPLANETY - dziataj razem z namil” (potaczone z Dniem Sprzatania Swiata);
e listopad:,Konkurs mikotajkowy #ZawszeEKO" (wyniki ogtoszone w Mikotajki).
Konkursy mobilizowaty naszych pracownikdéw do aktywnosci oraz pogtebiaty wiez z Bankiem.

Dziatamy razem
W roku 2023 Bank przeprowadzit akcje specjalne, w tym m.in.:

e 7z okazji Dnia Doceniania Pracownika stworzono ,kudosy”, czyli specjalne naklejki online. Zachecano
pracownikéw, aby doceniac¢ za ich pomoca kolegdw i kolezanki. Kudosy nawigzywaty do wartosci
naszego Banku. Mite stowa o swoim departamencie wraz z naklejkami byly rowniez wysytane na
skrzynke komunikacji, a nastepnie publikowane w intranecie. Akcja cieszyta sie tak duzym
powodzeniem, ze udostepniono w grudniu kudosy swiagteczne;

e akcje fotograficzna dla pracownikéw — kazdy mogt zaproponowac zdjecie na wygaszacz, ktére
nawigzywato do wakacyjnych widokéw. Na zdjeciu musiaty by¢ polskie pejzaze (jeziora, goéry, morze,
lasy itp.), ktore wywotywaty skojarzenia z ekologig oraz pokazywaty innym, jakie miejsca warto
odwiedzi¢ podczas wakacyjnych wojazy. Dziatanie cieszyto sie ogrommnym zainteresowaniem;

e wramach akcji ,Operacja Czysta rzeka" druzyna BOS uczestniczyta w Triathlonie Krainy Bugu. Jeden
Z naszych pracownikéw wystapit w kategorii bieg, a drugi — w kategorii kajak. Po ogtoszeniu naboru
do druzyny, pracownicy zgtosili sie bardzo szybko, dajac dowdd swojego zaangazowania i
wspotpracy, ktére sg jednymi z wartosci naszego Banku;

e Swigteczna akcje ,BOSlemy zyczenia”, ktéra polegata na nagraniu zyczen od pracownikéow dla
pracownikdow. Zostato specjalnie przygotowane Swigteczne tto, a do dyspozycji uczestnikow byty
bozonarodzeniowe akcesoria i dodatki. Udziat w wydarzeniu wzieli chetni pracownicy. Materiat
zostat udostepniony w Swigtecznym newsletterze.

W Banku sa powotane zaréwno zwigzki zawodowe, rada pracownicza oraz przedstawiciel pracownikdw, co
gwarantuje funkcjonowanie kanatdéw zgtaszania przez pracownikéw problemdw dotyczacych spraw
pracowniczych.
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5.16. Benefity dla pracownikow

GRI [401-2] [403-6]
ESRS [S1-11]

Pracownicy Banku maja dostep do réznorodnych programaow, swiadczen i benefitéw, standardowych (np.
dofinansowanie z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych - ZFSS), jak iautorskich rozwigzan.
Swiadczenia dodatkowe przystuguja wszystkim pracownikom bez wzgledu na wymiar czasu pracy oraz
wymiar etatu.

Pracownicy maja zapewniona prywatna opieke medyczng, dzieki ktérej moga korzystac z sieci placowek
w catym kraju oraz majg dostep do szerokiego wachlarza specjalistow medycznych.

Pakiet najwazniejszych benefitdw Banku.
MyBenefit - dostarczenie pracownikom - czeéciowo ze érodkéw ZFSS - petnej oferty $wiadczen
1 dodatkowych, tj. karta MultiSport a takze wachlarz ustug dla dzieci, turystyka, bilety do kin i teatrow
(mozliwosc korzystania z powyzszych swiadczen za posrednictwem sklepdw stacjonarnych i internetowych).

Enel-med - w ramach opieki medycznej w Enel-Med pracownicy oraz cztonkowie ich rodzin korzystaja
z placowek wiasnych, oraz z placowek medycznych wspotpracujacych na terenie catego kraju. Pracownicy
maja dostep do szerokiego wachlarza pakietow medycznych dostosowanych do potrzeb indywidualnych,
jak | potrzeb swojej rodziny.

Konsultacje psychologa — bezptatne konsultacje moga by¢ realizowane w formie wizyty stacjonarnej,
3 teleporady lub e-wizyty w placéwkach wiasnych Enel-med, dostepne siedem dni w tygodniu w dogodnych
godzinach, dla wszystkich pracownikéw BOS

Grupowe ubezpieczenie NNW - PZU zycie S.A. - Pracownicy BOS maja mozliwo$é skorzystania z grupowego

4 . . o
ubezpieczenia NNW oferowanego przez PZU Zycie S.A.

5 Legimi - nielimitowany dostep do biblioteki, ktéra zapewnia ponad 200 tysiecy e-bookéw oraz audiobookdw
o réznorodnej tematyce.
Sekcje sportowe - BOS S.A. wspiera pasje i zainteresowania pracownikéw, poprzez dofinansowanie do

6 kosztéw zwigzanych z udziatem w treningach, udziatem w wydarzeniach sportowych, zakupem strojow
sportowych | sprzetu niezbednego do reprezentowania Banku w wydarzeniach sportowych, wynajem
obiektow i sprzetu sportowego celem prowadzenia treningow.

7 Praca zdalna i hybrydowa - mozliwos¢ korzystania przez pracownikow z pracy zdalnej i hybrydowej zgodnie

z preferencjami i mozliwosciami

Dostep do pakietu MS Office 365 pro Plus dla pracownikéw - specjalnie dla pracownikéw BOS dostepny jest
8 darmowy pakiet Office 365 pro Plus do uzytku prywatnego, w ramach ktérego uzytkownik otrzymuje nowe,
ulepszone wersje aplikacji Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote, Publisher, Skype for Business.

Dostep do platformy e-learningowej — mozliwos¢ skorzystania z pakietu szkolen z zakresu kompetencji
miekkich oraz wewnetrznych szkolen zwiazanych z dziatalnoscia firmy

W BOS kazdy pracownik korzysta z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (ZFSS).

W 2023 roku 997 pracownikow objetych byto prywatng opieka medyczna. Od 1stycznia 2024 roku prywatna
opieka medyczna objetych jest 1000 pracownikow Banku.

Benefity w Spoétkach:

W BLEP S.A. jest mozliwos$¢ skorzystania z dodatkowych uprawnien pracowniczych:

1 Multisport - karta MultiSport Benefit Systems z 50% doptatg Pracodawcy.

PZU Zdrowie —w ramach prywatnej opieki medycznej, z doptata Pracodawcy w wysokosci 100 zt niezaleznie
od wybranego pakietu.
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Dofinansowanie wypoczynku - swiadczenia urlopowego, ktére przystuguje pracownikowi raz w roku pod
3 warunkiem wykorzystania w tym roku urlopu wypoczynkowego w wymiarze co najmniej 14 kolejnych dni

kalendarzowych.

W DM BOS pracownicy, a takze w niektérych sytuacjach cztonkowie ich rodzin moga korzystac z oferty wielu
benefitéw i programéw zaréwno ze $rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych jak i innych
$rodkéw firmy. Do pakietu tych benefitéw dostep ma kazdy z pracownikéw DM BOS bez wzgledu na rodzaj
umowy o prace, wymiar etatu, staz pracy, czy zajmowane stanowisko.

Ponizsza tabela zawiera pakiet najwazniejszych benefitéw DM BOS:
Multisport - karta MultiSport z dostepem do sieci niezliczonych obiektow sportowych. Pracownicy moga
1 takze posiada¢ na preferencyjnych warunkach finansowych karty Multisport obejmujace wybranych
cztonkéw ich rodzin czy oséb bliskich.

Lux med — w ramach prywatnej opieki medycznej, pracownicy maja mozliwosc korzystac z szerokiej sieci
placéwek medycznych w catym kraju. Kazdy z pracownikow, ktéry podejmuje decyzje o przystapieniu do
programu opieki zdrowotnej moze wybra¢ dla siebie rodzaj pakietu medycznego najbardziej

2 odpowiadajacego jego potrzebom. Dodatkowo pracownicy maja mozliwos¢ (w ramach korzystnych zasad
wynikajacych z podpisanej umowy), zapewnienia opieki medycznej rowniez dla cztonkow swoich rodzin.
Dodatkowo osoby o najdiuzszym stazu pracy w DM BOS w ramach benefitu specjalnego maja przywilej
korzystania z najwyzszego pakietu medycznego Premium.

MINDGRAM - platforma zdrowia psychicznego i well-beingu, z ktérej moga korzysta¢ wszyscy pracownicy.

3 Dodatkowo udostepniona jest mozliwos¢ nielimitowanego i bezptatnego korzystania z konsultacji online z
psychoterapeuta.

4 Grupowe ubezpieczenie NNW - PZU zycie S.A. - pracownicy maja mozliwos¢ skorzystania z grupowego
ubezpieczenia NNW oferowanego przez PZU Zycie S.A.

5 Legimi - nielimitowany dostep do biblioteki, ktéra zapewnia ponad 200 tysiecy e-bookdw oraz audiobookdow
o réznorodnej tematyce.

6 Dofinansowanie wypoczynku pracownika i dzieci, nauki jezyka angielskiego, biletéw na wydarzenia
kulturalne

7 Praca zdalna i hybrydowa - mozliwos¢ korzystania przez pracownikéw z pracy zdalnej i hybrydowej zgodnie
z preferencjami i mozliwosciami

8 Dostep do platformy e-learningowej — mozliwos¢ skorzystania z pakietu szkolen z zakresu kompetencji

miekkich oraz wewnetrznych szkolern zwigzanych z dziatalnoscia firmy

Wellbeing - troszczymy sie o dobrostan pracownikéow

Tworzac strategie dziatan wellbeingowych, Bank opiera sie na wynikach ankiet swoich pracownikéw,
przeprowadzanych corocznie w ramach anonimowych badan. Na tej podstawie Bank realizuje program
.Przystanek Wellbeing”, ktérego celem jest promocja zdrowego stylu zycia, budowanie zdrowych nawykdw,
dbatos¢ o relacje z innymi oraz o otoczenie i warunki pracy.

W 2023 roku w ramach programu Bank podjat nastepujace dziatania:

e zorganizowat Miesigc Zdrowia poswiecony profilaktyce chordb kregostupa, w tym konsultacje
z fizjoterapeuta/ masaze w centrali i centrach biznesowych Banku; webinar ,Ergonomia pracy biurowej”
oraz e-learning ,Zdrowy kregostup — Usigdz madrze(j)”;

e przeprowadzit 5-dniowe wyzwanie ,,Z ergonomia na Ty!" — pracownicy otrzymali dostep do webinardéw,
artykutdéw i kart pracy;

e wiaczyt sie w dziatania na rzecz promowania profilaktyki nowotworowej i budowania zdrowych
nawykéw - R6zowy Pazdziernik i Movember. Celem akcji byto szerzenie wiedzy oraz praca nad
wzrostem $wiadomoséci pracownikéw BOS w zakresie badan i kontroli zdrowia. Do rozméw o zdrowiu
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zaproszono Fundacje Kochasz Dopilnuj, ktéra zorganizowata dwa cykle warsztatéw samobadania na
fantomach piersi i jader oraz warsztat online , Profilaktyka ratuje zycie”.

e zorganizowatl webinar ,O choroba” - o tym, jak poradzi¢ sobie z emocjami, ktére pojawiaja sie, gdy
choroba dotyczy najblizszych lub znajomych z pracy.

Kultura efektywnych spotkan

Program #KrétkaPrzerwa — edukujacy pracownikdw w tym, co zrobi¢, zeby zmniegjszy¢ liczbe spotkan
i poprawic ich efektywnos¢ oraz jak wygospodarowac czas na przerwe i dotadowac energie w trakcie dnia:

° zmieniono ustawienia Outlooka dotyczace czasu trwania spotkan. Poza standardowa opcja spotkania,
ktdre trwa 30 lub 60 minut kazdy moze wybrac krétsza opcje — 25 lub 50 minut;

° przygotowano rysunkowe one pagery z najwazniejszymi zasadami prowadzenia efektywnych
spotkan;

° uruchomiono szkolenie e-learning Produktywne spotkania hybrydowe i online;,

° zaproszono pracownikéw do grywalizacji — za kazdy wdrozony ,w zycie” nawyk dotyczacy

efektywnosci spotkan — pracownicy mogli zdoby¢ punkty, a na zwyciezcéw czekaty nagrody.
Troska o relacje z bliskimi

Bank dotaczyt do kampanii ,Dwie godziny dla rodziny”, ktdrej celem jest szerzenie Swiadomosci wsréd
pracownikow, jak wazne jest pielegnowanie bliskosci i odpowiednich relacji z drugim cztowiekiem. Bank
przeznaczyt dodatkowa godzine wiecej niz standardowe dwie godziny kampanii i kazdy pracownik mogt
jednorazowo skrécic dzien pracy o trzy godziny aby spedzi¢ ten czas ze swoimi bliskimi.

Work - life balance

Kwestie rownowagi pomiedzy zyciem prywatnym a zawodowym uwzgledniane sg przy ocenie efektywnosci
pracy menedzerdow. Od kilku lat Bank okresla i rozlicza cele roczne menedzerdw zwigzane z wykorzystaniem
urlopow przez pracownikoéw.

Sekcje sportowe

Bank dziata spotecznie na rzecz zwiekszenia zaangazowania pracownikdéw, tworzac przyjazne srodowisko
pracy, wspierajac i promujac m.in. aktywnosc¢ sportowa pracownikow, poprzez koordynowanie od strony
formalnej sekcji sportowych, w ktérych zrzeszona jest liczna grupa pracownikow.

W minionym roku byto zarejestrowanych oraz aktywnych 7 sekcji sportowych: tenisa stotowego, kolarska,
bowlingowa, strzelecka, siatkdwki, pitki noznej oraz gérska — trekkingowa.

Druzyny dziatajace w ramach sekcji sportowych osiggaty liczne sukcesy, m.in.1miejsce w Garmin MTB Series
Gdansk 2023 na dystansie mini, 1 miejsce w sezonie jesiennym ELIT Ligi oraz wyrdéznienie dla najlepszego
bramkarza.

517. Szkolenia i rozwQj
GRI [404-1] [404-2] [404-3]
ESES [S1-13]

Rozwdj organizacji nie jest mozliwy, bez rozwoju pracownikow, ktorzy stanowia o jej sile. Bank nieustannie
inwestuje we wzmacnianie kompetencji pracownikéw. Ma to odzwierciedlenie w kompleksowej polityce
szkolen i rozwoju.

Celem dziatan szkoleniowo-rozwojowych w Banku jest przede wszystkim:

° podnoszenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do realizacji celow okreslonych w strategii Banku
oraz planach biznesowych poszczegdlnych obszaréw dziatalnosci;

° wsparcie dziatan majacych na celu wzmocnienie kultury organizacyjnej opartej na wartosciach
Banku;

° rozwoj wiedzy i umiejetnosci menedzerskich niezbednych do nowoczesnego iefektywnego

zarzadzania.
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Zakres oferowanych szkolen jest réznorodny - od tych, ktdre dotycza ekologicznej misji, poprzez szkolenia
wewnetrzne przyblizajace oferte produktowa oraz regulacje az po wysoce specjalistyczne szkolenia
zewnetrzne zwigzane z biznesem i funkcjonowaniem Banku. Sa réwniez szkolenia miekkie, ktdre sa
elementem wsparcia pracownikdw w rozwoju i przygotowaniu do nowych rél w organizacji, ktdére moga
objac¢ np. w wyniku rekrutacji wewnetrznych.

Dzieki wszystkim dziataniom rozwojowym, Bank buduje kulture otwarta na zmiany i uczenie sie. Udziat
w szkoleniach jest mozliwy dla kazdego pracownika Banku bez wzgledu na staz zatrudnienia.

Narzedzia rozwojowe

Pracownicy Banku cenig sobie mozliwos¢ poszerzania wiedzy i rozwijania umiejetnosci w wybranych
dziedzinach niezaleznie od miejsca i czasu:

° Platforma e-learningowa - na platformie realizowane sa szkolenia wynikajace z obowiazujacych
regulacji, szkolenia produktowe oraz informacje rozwojowe jak materiaty i nagrania odbytych szkoler i
webinaréw dedykowanym wszystkim pracownikom;

o Biblioteka cyfrowa Legimi - pracownicy moga swobodnie korzysta¢ z ponad 200 tys. e-bookdw oraz
audiobookow. W 2023 roku ponad 500 osdb przeczytato ponad 3 min stron;

° Baza wiedzy na stronach intranetowych Banku w zakresie réznych obszaréw merytorycznych;

o Lex - System Informacji prawnej - dostep do polskich aktéw prawnych.

State dziatania rozwojowe

Bank zapewnia pracownikom rozwdj kompetencji menedzerskich i eksperckich poprzez state programy

rozwojowe. Sa to:

¢ Akademia Zarzadzania - program, ktéry rozwija kompetencje przywddcze, niezbedne do budowania

zaangazowanych i efektywnych zespotdéw, uczy zarzadzania strategicznego, motywowania oraz
ksztattowania i wzmacniania postaw zgodnych z wartosciami Banku, przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminacji (w szkoleniu wzieto udziat ok. 100 menedzeréw).

¢ Akademia Menedzera - rozwéj kompetencji menedzerskich nowo mianowanych menedzerow (w 2023
r. w szkoleniu wzieto udziat 28 oséb).

¢ Witamy w Green Team - program onboardingowy - okreéla podejscie Banku do adaptacji nowych
pracownikéw. Od pierwszego dnia pracy, Bank przekazuje najwazniejsze informacje o Banku
w uporzadkowany sposdb. Bank przeprowadza szkolenia adaptacyjne dla nowych pracownikow
prowadzone przez ekspertow wewnetrznych oraz e-learningi w zakresie m.in. AML,
cyberbezpieczenstwa, RODO, zasad prostego jezyka.

e EdusSfera2.0 to kafeteria szkolen prowadzonych przez wewnetrznych ekspertéw. Inicjatywa daje szereg
mozliwosci zdobywania wiedzy i podnoszenia kompetencji, a takze dzielenia sie wiedzg z innymi
pracownikami. Jej celem jest promowanie w Banku podejscia do ciggtego uczenia sie (lifelong learning).
Pracownicy maja dostep do tresci rozwojowych w réznych formach, dostosowanych do ich potrzeb
i mozliwosci. Z wewnetrznych szkolen skorzystato w 2023 roku ponad 200 pracownikow.

e  Warsztaty ,,Sita tkwi w naszych réznicach” - to szkolenie dla zespotdw oparte na metodologii DISC D3.
Prowadza je eksperci z dziatlu HR, ktérzy uzyskali certyfikat DISC D3. Wszystkie certyfikaty zostaty
sfinansowane przez nasza organizacje. W ramach tego projektu szkolimy zespoty, departamenty
i obszary w zakresie wspotpracy, komunikacji oraz doceniania i wykorzystywania réznorodnosci
w zespotach. W 2023 roku w warsztatach wzieto udziat ok 200 oséb.

¢ Inicjatywy rozwojowe skierowane do wszystkich pracownikéw Banku, ktorych celem jest rozwdj
kompetencji merytorycznych w réznych obszarach. W 2023 roku byty to m.in.: Program Edukacji ESG,
Cyber Edukacja, Dni Ryzyka, Grywalizacja z zakresu modelowania statystycznego i machine learningu.

e Szkolenia sprzedazowe - program rozwojowy dla Doradcéw Korporacyjnych/Dyrektoréw Sprzedazy,
ktérego celem byt rozwdj umiejetnosci sprzedazowych oraz stworzenie przestrzeni na wymiane
doswiadczen uczestnikow. W szkoleniu wzieto udziat ponad 40 pracownikoéw sprzedazy.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronali85



B®)S

e Studia podyplomowe —w roku akademickim 2022/2023 BOS dofinansowat w 50% studia podyplomowe
1 pracownikom. Zakres merytoryczny kierunkdéw zwigzany jest z obszarami: Zarzadzania projektami,
Analizy Danych i Data Mining, Bankowosci i Finanséw, Gospodarki Nieruchomosciami. Zarzadzania
i Utrzymania Nieruchomosci, Analityki finanséw, rynkéw i papieréw wartosciowych, Marketingu i Social
Mediow.

e Szkolenia zewnetrzne i wewnetrzne - w 2023 roku w szkoleniach udziat wzieto tacznie 7 372
uczestnikdw, w tym w szkoleniach zewnetrznych 3 777 a w wewnetrznych 3 595 uczestnikéw®. Zakres
szkolern obejmowat m.in. ESG, IT, bezpieczenstwo, prawo, ryzyko, sprzedaz, rozwdj kompetencji
miekkich.

e Szkolenia e-learningowe - z biblioteki szkolern e-learningowych skorzystato facznie 1 264 uczestnikow,
przy czym wielu z nich brato udziat w kilku szkoleniach i w takim ujeciu liczba uczestnikow aktywnie
korzystajacych z biblioteki szkolen e-learning to tacznie 10 232. Bank realizuje szkolenia e-learningowe
m.in. z zakresu cyberbezpieczenstwa, AML, obstugi klienta, produktowe, obstugi systemow, RODO,
zarzadzania ryzykiem

Organizowane przez Bank szkolenia musza spetnia¢ wysokie standardy, dlatego na biezaco oceniane sg pod
katem efektywnosci, satysfakcji pracownikéw bioracych w nich udziat oraz poziomu zdobytej przez nich
wiedzy i stale udoskonalane. Dotyczy to szkoler stacjonarnych, jak i e-learningowych.

Eko-szkolenia w BOS

W trosce o rozwdj pracownikéw, BOS stwarza mozliwosé rozwoju ich karier, dlatego pracownicy Banku obok
szerokiej gamy webinaréw i warsztatow edukacyjnych maja dostep do szkolen podnoszacych wiedze
zwigzana z ochrong srodowiska.

.Wstep do ekologii w BOS" to jedno z pierwszych szkoler adaptacyjnych, podczas ktérego nowi pracownicy
zaznajamiani sg z podstawowa wiedza ekologiczng i zagadnieniami zwigzanymi z dziatalnoscig BOS w tym
zakresie. Kolejnym krokiem, pogtebiajagcym wiedze 2z zakresu ekologii jest obowigzkowy dla
nowozatrudnionych pracownikéw e-learning przygotowany na podstawie autorskiego scenariusza BOS.
Zakres tematyczny obejmuje nie tylko najwazniejsze informacje zwigzane z dziedzinami i technologiami
ochrony s$rodowiska, ale réwniez zakres oferty produktéw proekologicznych Banku i mozliwosci
finansowania przedsiewzie¢ ekologicznych. ,Program edukacji ESG” to cykl szkolen i webinaréw dot.
zagadnien ESG skierowanych do pracownikéw Banku Ochrony Srodowiska. Spotkania przeprowadzane sa
zarowno przez ekspertow z Zespotu Polityki Ekologicznej, ESG i Taksonomii jak i przez partnerow
zewnetrznych. Nagrania i prezentacje z webinaréw zamieszczone s3 na platformie e-learningowej BOS, do
ktorej dostep maja wszyscy pracownicy.

Tematyka webinaréw z zakresu ekologii poruszana w 2023 roku:

e Plastik i mikroplastik;

o Ekozywnosg;

e Sytuacja prawno-rynkowa i systemy wsparcia w obszarze energetyki, w tym odnawialnych zrodet

energii;

e Kluczowe aspekty rynku energetycznego (czes¢ 1, podstawowa);

o Kluczowe aspekty rynku energetycznego (czesc¢ 2, zaawansowana);

e ESGiZréwnowazony Rozwaj.
Pracownicy Banku moga réwniez korzysta¢ z EKO Biblioteki, dzieki ktérej majg dostep do kilkudziesieciu
ksigzek oraz gier planszowych popularyzujacych zagadnienia ekologii dla pracownikow, a takze ich rodzin.

Zdobyta podczas szkolen wiedza uzupetniana jest za pomoca GreenlLettera, ktory wysytany jest do
wszystkich pracownikéw Banku co najmniej dwa razy w miesigcu. Znajduja sie w nim m.in. informacje
0 najnowszych raportach pojawiajacych sie na rynku, ciekawych wydarzeniach czy opracowaniach
analitycznych.

Elementem uzupetniajacym edukacje ekologiczng sa Kartki z EKO Kalendarza prezentowane m.in.
w kanatach social mediowych Banku, ktore przyblizaja najwazniejsze wydarzenia ekologiczne takie jak m.in.:

9 Gdy pracownik brat udziat w kilku szkoleniach liczony jest wielokrotnie.
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Miedzynarodowy Dzien Laséw (21 marca), Swiatowy Dzien Wody (22 marca), Swiatowy Dzien Ziemi
(22 kwietnia), Miedzynarodowy Dzien Réznorodnoéci Biologicznej (22 maja), Swiatowy Dzien Ochrony
Srodowiska (6 czerwca), Miedzynarodowy Dzien Psa (26 sierpnia), Miedzynarodowa Noc Nietoperzy
(27 sierpnia), Miedzynarodowy Dzien Czystego Powietrza dla Btekitnego Nieba (7 wrzesnia), Dzien
Recyklingu Baterii (9 wrzeénia), Dzien Bez Samochodu (22 wrzes$nia), czy Swiatowy Dzien Warzyw i Owocow
(21 pazdziernika).

Wskazniki szkolenia i rozwoju umiejetnosci zatrudnionych

Liczba godzin szkoleniowych pracownikow w podziale na kategorie zatrudnienia w 2021 - 2023 r.:

Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma tacznie

Zarzad i 929 864 1793 3727 4 483 8210 7 632
dyrektorzy
Stanowiska

Kierownicze 26 847 1608 38 455 10 924 5128 16 052 2376
wyzszego i
nizszego szczebla
Pozostali

pracownicy 30 023 20 860 50 898 26 363 16 012 42375 23018

administracji
taczna liczba
godzin 57 799 33332 91146 41015 25623 66 637 33026
szkoleniowych
Metoda: w wyliczeniach ujeto szkolenia zewnetrzne, wewnetrzne, e-learning, konferencje, kongresy, kursy, seminaria,
warsztaty dotyczqce rozwoju pracownikow bez studiow zwyktych, podyplomowych oraz MBA. Godzina - to godzina
pracy (60 min). Do obliczenia godzin szkoleniowych nie uwzgledniamy szkolent wynikajgcych z przepisow prawa, np.:
ppoz, BHP.

Srednia liczba godzin szkoleniowych w 2021 - 2023 r. w podziale na kategorie zatrudnienia:

Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma tacznie
Zarzad 58 4 48 2867 154,6 1955 129
i dyrektorzy
Stanowiska
Kierownicze 196 151 180 80,9 72,2 779 13
Wyzszego
i nizszego szczebla
Pozostali
pracownicy 44 57 49 40,9 46,9 429 25
administracji
tacznie 69 72 70 51,7 58,1 54 282

Metoda: Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajgcych na jednego pracownika to iloraz liczby godzin
szkoleniowych pracownikéw w podziale na kategorie zatrudnienia w danym roku przez liczbe pracownikow
w adekwatnej kategorii zatrudnienia do konca roku

70 - Srednia liczba godzin szkoleniowych na pracownika w 2023 roku jest wyzsza o0 29,9% od $redniej
liczby godzin szkoleniowych w 2022 roku.

Uczestnictwo pracownikéw Banku w réznych rodzajach szkolen (sumaryczna liczba uczestnikdw szkolen,
jesli dana osoba zatrudniona brata udziat w kilku szkoleniach liczona jest tylko raz):

Szkolenia Szkolenia e-
Szkolenia wewnetrzne
zeantrzne learningowe

Liczba pracownikéw BOS 2023 1264
Liczba pracownikéw BOS 2022 1047 969 1134
Liczba pracownikéw BOS 2021 739 1175 1170
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B AN K
5.18. Ocena pracownicza
GRI [404-3]

Proces oceny pracowniczej spetnia nie tylko role ewaluacyjng, ale rowniez rozwojowa. Od 2022 roku w Banku
dziata system okresowej oceny pracy pracownikow #SOOP tacza nas cele. Proces oceny pracy #SOOP
obejmuje ocene realizacji celdw oraz postawy opartej na wartosciach Banku: wspotpraca, zaangazowanie,
profesjonalizm, szacunek dla innych i ekologii. Bardzo wazne jest nie tylko to ,,czy” pracownik realizuje swoje
cele, ale rowniez ,jak” to robi i jaka jest jego postawa.

Ponadto, w procesie oceny Bank stawia na regularny feedback miedzy pracownikiem a menedzerem
poprzez staty monitoring realizacji jego celow i prezentowanej postawy. Caty proces opiera sie na
partnerskiej relacji, w ktoérej zarowno menedzer, jak i pracownik, sa odpowiedzialni za jakos¢ realizowanych
celow oraz codzienng postawe. Roczna ocena pracy pracownika powigzana jest z systemem premiowym dla
pracownikow.

Planujac cele menedzeréw uwzglednia sie priorytety wyznaczane przez Zarzad Banku. W ramach dobrych
praktyk, w 2023 roku jednym z priorytetdw okreslonych w celach najwyzszej kadry menedzerskiej byty m.in.
kwestie ESC.

Odsetek (%) pracownikéw, otrzymujacych regularne oceny okresowe w 2022 roku:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Zarzad i dyrektorzy 92,9% 100,0% 96,4%
Stanowiska kierownicze wyzszego i nizszego szczebla 93,0% 92,4% 92,7%
Pozostali pracownicy administracji 94,3% 92,1% 93,2%
tacznie 93,4% 94,8% 94,1%

Na dzien publikacji niniejszego raportu dane z oceny okresowej za 2023 rok sg niedostepne. Ocena okresowa
za 2023 rok zostanie przeprowadzona na poczatku Il kwartatu 2024 roku.

Ocena okresowa w DM BOS:

DM BOS nie posiada obowigzku tzw. oceny rocznej na poziomie catej organizacji, jednak dostrzega wiele
korzysci w prowadzonych, cyklicznych, niesformalizowanych spotkaniach i rozsnowach.

Ceniony jest dialog i wymiana informacji zwrotnych, miedzy pracownikiem i przetozonym, podczas
regularnych spotkan zespotowych i indywidualnych. Tematem rozmoéw s3a, miedzy innymi, kwestie
wspotpracy osiggnietych wynikow, szans i mozliwosci dalszego rozwoju, wzajemnych potrzeb i oczekiwan.

Na tej podstawie przygotowywane sg plany pracy i cele rozwojowe na kolejne miesigce.

Rezultatem jest zwiekszenie zaangazowania, poczucie wsparcia i realizacji wspdlnego celu oraz
przynaleznos$é¢ do jednego zespotu jakim jest DM BOS.

5.19. Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy
GRI [403-1] [403-2] [403-3] [403-4] [403-5] [403-9]
ESRS [S1-14]

Bank dba o bezpieczenstwo i zdrowie pracownikdw oraz czuwa nad tym, aby zarzadzanie BHP w Banku
przebiegato zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Bezpieczenstwo w miejscu pracy jest obszarem,
w ktéorym trzeba zapewni¢ najwyzsze standardy tak, aby mie¢ pewnos¢, ze pracownicy beda mogli
pracowac¢ w komfortowych, bezpiecznych warunkach.

Zadania z zakresu BHP realizowane s3 przez wewnetrzny zespodt ds. BHP, przy wsparciu specjalistow z firmy
zewnetrznej.
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Stuzby BHP realizuja zalecenia okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z 2 wrzesnia 1997 r. w sprawie
stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy w obszarze:

e realizacji szkolen wstepnych,;

e okresowej oceny ryzyka zawodowego;

e analizy zdarzen wypadkowych;

e biezacej i okresowej kontroli BHP we wszystkich placéwkach organizacji.
W 2023 roku nie zidentyfikowano zadnych zagrozen, ktére mogtyby mie¢ negatywny wptyw w obszarze
zdrowia i bezpieczenstwa pracy. Oceny ryzyka zawodowego dokonano metoda Risk Score, ktdra objeta
100% stanowisk. Kazda ocena podlega biezgcemu monitoringowi i okresowej weryfikacji.

Podstawowe zagrozenia to:

e upadki na tym samym poziomie (poslizgniecia, potkniecia);

e upadki na nizszy poziom (schody);

e nieodpowiednie oswietlenie lub zjawisko olsnienia przykrego;

e uderzenie o nieruchome przedmioty;

e przecigzenie ukfadu ruchu, narzadu wzroku (praca przy komputerze);

e porazenie pradem elektrycznym (obstuga urzadzen zasilanych pradem elektrycznym);

e wypadki komunikacyjne (zatatwianie spraw stuzbowych);

e oObcigzenia psychiczne;

e zagrozenia pozarowe i wybuchowe;

e oObcigzenie narzadu wzroku;

e agresja 0soéb trzecich.
W Banku dziata takze Komisja ds. BHP jako organ doradczy i opiniodawczy. W sktad komisji wchodzg
w réwnej liczbie przedstawiciele pracodawcy — w tym pracownicy Zespotu ds. BHP i lekarz, ktdry sprawuje
profilaktyczng opieke zdrowotna nad pracownikami — oraz przedstawiciele pracownikow.
W Banku przeprowadzane sg obowigzkowe szkolenia BHP - wstepne i okresowe, w ramach, ktérych
pracownicy ucza sie prawidtowych zachowan przy pracy przed monitorem. Szkolenia odbywaja sie w nowej,
przyjaznej dla pracownikdéw formie — proces zostat zautomatyzowany. Podczas szkolerh omawiamy m.in.:

e wybrane regulacje prawne z zakresu prawa pracy i organizacji warunkdéw pracy;

e okolicznosci i przyczyny wypadkow przy pracy i choréb zawodowych;

e sposoby na zapobieganie wypadkom przy pracy i chorobom zawodowym, czyli profilaktyke;

e analize ryzyka zawodowego;

e procedury postepowania w razie wypadku i w sytuacjach zagrozen, np. w razie pozaru lub awarii.
Dodatkowo Bank dba o to, aby wyposazenie stanowisk pracy byto ergonomiczne. Pracownicy, ktdrzy
pracuja przed monitorami, moga skorzystac¢ z refundacji okularéw korekcyjnych.

Wskaznik czestosci wypadkdw - liczba wypadkdw w miejscu pracy:

Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni

’;?;:é;wa liczba wypadkow przy 4 ] 0 0 ] 5
Liczba wypadkdéw smiertelnych 0 0 0 0
Liczba wypadkow ciezkich 0 0 0 0
Catkowita liczba osob 5 ) 3
poszkodowanych w wypadkach

Czestosc wypadkow I* 39 - 26
Ciezkos¢ wypadkow Il ** 12 - 0

*Wskaznik czestosci wypadkow (IR, liczony jako catkowita liczba 0sob poszkodowanych w wypadkach/zatrudnienie
x1000)
*Wskaznik ciezkosci wypadkow (liczony jako liczba dni niezdolnosci do pracy z tytutu wypadku/liczba wypadkow)
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Bezpieczenstwo pracy w Spétkach:

BLEP S.A. dba o bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow oraz czuwa nad tym, aby zarzadzanie BHP
przebiegato zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Bezpieczenstwo w miejscu pracy jest obszarem,
w ktérym nalezy zapewni¢ najwyzsze standardy tak, aby miec¢ pewnos¢, ze pracownicy beda mogli
pracowac w komfortowych, bezpiecznych warunkach. Szkolenie z zakresu BHP realizowane s3a przez firme
zewnetrzna. W 2023 roku BLEP S.A. nie odnotowat wypadkow przy pracy.
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i opiniodawczy. W sktad komisji wchodza w rownej liczbie przedstawiciele pracodawcy, w tym pracownicy
Zespotu ds. BHP i lekarz, ktéry sprawuje profilaktyczng opieke zdrowotng nad pracownikami oraz
przedstawiciele pracownikéw. W zwigzku z zapobieganiem ewentualnym wypadkom przy pracy, DM BOS
przestrzega terminowosci w wykonywaniu szkoler z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy zaréwno wsréd
pracownikéw specjalistycznych jak i kadry menedzerskiej. Szkolenia maja interesujaca, interaktywna forme,
dodatkowo wzbogacong o elementy pierwszej pomocy w nagtych sytuacjach.
W latach 2022 i 2023 DM BOS nie zidentyfikowat zadnych zagrozen, ktére mogtyby mieé negatywny wptyw
na zdrowie i bezpieczenstwo pracy. Ocena ryzyka zawodowego objeta wszystkie stanowiska pracy oraz
podlega okresowej weryfikacji.
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6. SWIADOMA ORGANIZACIA (G)

GRI [2-9] [2-10] [2-1] [2-17] [2-18]
ESRS 2 [GOV-1]
ESRS [G1-1]

Integrujemy transparentnos¢ z odpowiedzialnoscia

Udoskonalamy praktyki w zakresie transparentnosci i efektywnie dostosowujemy sie do nowych regulacji.
JesteSmy otwarci na zewnetrzng ocene ESG i chcemy w kolejnych latach utrzymac¢ dobra pozycje
w ratingu ESC.

Odpowiedzialnie zarzagdzamy ESG
Uwzgledniajac dynamike zmian otoczenia, w ktérym prowadzimy dziatalnos¢, zapewniamy najlepsze
rozwigzania w zakresie zarzadzania ryzykiem, a takze stale poprawiamy nasze wewnetrzne rozwigzania
wspierajgce zrownowazony rozwoj.
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6.1. t ad korporacyjny

Obowigzujagcy w BOS tfad korporacyjny wynika z przepiséw prawa (w szczegdlnosci Kodeksu spoétek
handlowych, Prawa Bankowego i przepiséw regulujacych funkcjonowanie rynku kapitatowego) oraz zalecen
zawartych w dokumentach: Dobre praktyki spétek notowanych na GPW oraz Zasady tadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych.

6.2. Zarzad Banku

Zarzad Banku jest organem zarzadzajacym i wykonawczym, ktory dziata na podstawie obowigzujacych
przepiséw prawa, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu. Stosownie do postanowien Statutu BOS S.A,
cztonkowie Zarzadu sg powotywani przez Rade Nadzorcza na wspdlng trzyletnig kadencje. Liczby kadencji
nie ogranicza sie.

Od 1stycznia 2023 r. do 30 kwietnia 2023 r. Zarzad Banku liczyt czterech cztonkéw. Od 1 maja 2023 r. do konca
Xl kadencji, tj. do 23 czerwca 2023 r., Zarzad Banku liczyt trzech cztonkdéw. Zarzad nowej, Xl kadencji,
poczawszy od 24 czerwca 2023 r. dziatat w sktadzie trzyosobowym, a od 10 lipca 2023 r. w skiadzie
czteroosobowym.

Informacje dotyczace sktadu Zarzadu na dzien 31 grudnia 2023 roku, zmian w skfadzie Zarzadu Banku
nastepujacych w 2023 roku, zasad dziatania Zarzadu Banku opisano w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska SA. w 2023 roku w Rozdziale VI. OSWIADCZENIE O
STOSOWANIU tADU KORPORACYINEGO - 3. ORCGANY BANKU - 3.3. Zarzad Banku.

0.3. Rada Nadzorcza

Stosownie do postanowien zawartych ~w  Statucie Banku, Rada Nadzorcza skfada sie
Z 0s6b fizycznych wybieranych przez Walne Zgromadzenie na wspdlng kadencje, w liczbie przez nie ustalanej,
nie mniejszej niz 5 0séb i nie przekraczajacej 11 osdb. Wspdlna kadencja Rady Nadzorczej trwa trzy lata. Liczby
kadencji nie ogranicza sie. Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona przewodniczacego,
wiceprzewodniczacego i sekretarza.

Wybor cztonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej reguluja odpowiednie przepisy prawa oraz wewnetrzne
przepisy Banku. Odbywa sie on przy uwzglednieniu polityki réznorodnosci oraz polityki oceny odpowiedniosci.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Banku we wszystkich dziedzinach jego dziatalnosci.
Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie, moze jednak delegowac¢ swoich cztonkéw do
samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych. Rada Nadzorcza moze powotywac komitety
oraz ustalac¢ ich sktad osobowy.

Na dzien 31 grudnia 2023 r. w Banku funkcjonowaty nastepujace komitety Rady Nadzorczej:

e Komitet Audytu Wewnetrznego;

e Komitet ds. Ekologii;

e Komitet ds. Ryzyka;

e Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji.
Informacje dotyczace sktadu Rady Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2023 r. oraz zmian w skfadzie Rady
Nadzorczej nastepujacych w 2023 roku opisano w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
Banku Ochrony Srodowiska S.A. w 2023 roku w Rozdziale VI. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU
KORPORACYJINEGO - 3. ORGANY BANKU - 3.2. Rada Nadzorcza Banku.
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Wszyscy cztonkowie Zarzadu oraz wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej Banku Ochrony Srodowiska S.A.
spetniaja wymogi wynikajace z art. 22aa Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku: Prawo bankowe, dotyczace
ograniczen w liczbie petnionych przez nich funkcji w zarzadach i radach nadzorczych innych spoétek.

Na 31 grudnia 2023 roku piecioro cztonkéw Rady Nadzorczej spetniato kryteria niezaleznosci a czterech
cztonkoéw Rady Nadzorczej byto zaleznych.

W 2024 roku do dnia publikacji niniejszego Raportu ESG sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie.

Wiecej na stronie internetowej Banku — informacje o Banku:
https://www.bosbank.pl/informacje-korporacyjne/o-banku

6.4. Zasady wyboru organu zarzadzajgcego

GRI [2-10]
W odniesieniu do wyboru kandydatéw zarowno w skfad Zarzadu Banku, jak i Rady Nadzorczej, Bank stosuje
odpowiednie Polityki réznorodnosci oraz odpowiedniosci.

Przy podejmowaniu decyzji w sprawie wyboru czionkéw Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej Banku,
odpowiednio Rada Nadzorcza i Walne Zgromadzenie kieruja sie zapewnieniem wszechstronnosci w sktadzie
Zarzadu jak i Rady Nadzorczej poprzez wybdr osdb zapewniajacych réznorodnosé. Zasady réznorodnosci
zostaty wypracowane w Polityce réznorodnosci w odniesieniu do cztonkéw Zarzadu Banku Ochrony
Srodowiska S.A. oraz Polityce réznorodnosci w odniesieniu do cztonkéw Rady Nadzorczej Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

Wybdr cztonkdw Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej dokonywany jest z uwzglednieniem aspektow
niezaleznosci oraz kompetencji istotnych dla dziatania Banku. Bank kieruje sie kryteriami okreslonymi
w Polityce oceny odpowiedniosci kandydatdw na cztonkdw Zarzadu, cztonkdw Zarzadu oraz Zarzadu Banku
Ochrony Srodowiska S.A. i Polityce oceny odpowiednioéci kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej,
cztonkéw Rady Nadzorczej oraz Rady Nadzorczej. Polityki sg na biezaco dostosowywane do wymagan organu
nadzoru i zmian przepiséw prawa czy wytycznych europejskich instytucji nadzoru bankowego.

Na mocy wyzej wskazanych dokumentéw, przy wyborze kandydatdéw oraz przy ocenie okresowej juz
wybranych cztonkéw organdéw, Bank kieruje sie miedzy innymi zasadami niezaleznosci, rekojmi, a takze bada
kompetencje cztonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej, a w szczegdlnosci wyksztatcenie, doswiadczenie,
etycznosé, reputacje, wiarygodnosg, uczciwosé, rzetelnos¢ oraz brak konfliktu intereséw.

Zgodnie z przepisami prawa, w szczegdlnosci z Kodeksem spodtek handlowych, cztonkowie Zarzadu oraz
cztonkowie Rady Nadzorczej Banku nie moga faczy¢ stanowisk. Zakaz faczenia funkcji ma na celu
niedopuszczenie do pofaczenia funkcji nadzoru i zarzadzania przede wszystkim z punktu widzenia
kompetencji Rady Nadzorczej. Cztonkowie Rady Nadzorczej BOS S.A. nie petnig innych funkcji w Banku oprocz
dziatan nadzorczych. Cztonkowie Zarzadu Banku takze petnia jedynie funkcje zarzadcze.

6.5. Wptywy polityczne i dziatalnos¢ lobbingowa

GRI [3-3] [415-1]
ESRS [G1-5]

Zgodnie z przepisami Kodeksu Etyki, Bank prowadzi swoje relacje z instytucjami rzagdowymi, organami wtadzy
i instytucjami publicznymi, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i zasadami etyki. Bank zachowuje
neutralnos¢ polityczna. Bank nie udziela finansowania partiom politycznym.
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6.6. Zgodnosc¢ dziatalnosci z prawem i regulacjami
GRI [2-27]

BOS dba, aby jego dziatalnosé byta zgodna z najlepszymi standardami transparentnoéci oraz ESG. Bank dziata
zgodnie z przepisami prawa z zastosowaniem zasad uczciwosci, rzetelnosci i nalezytej starannosci.
Pracownicy Banku zobowigzani sg do przestrzegania przepisow prawa, wytycznych regulatorow
nadrzednych (w tym rekomendacji nadzorczych) oraz obowigzujacych w BOS przepiséw wewnetrznych.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku Bank Ochrony Srodowiska wystepowat:
e jako powdd w 951 sprawach na taczna kwote: 173,18 min zt;
e jako pozwany w 1721 sprawach na taczna kwote: 661,43 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku Bank nie prowadzit istotnych postepowan toczacych sie przed sadem,
organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych
zobowigzan oraz wierzytelnosci emitenta, tj. takich, ktérych wartos¢ stanowi co najmniej 10% kapitatow
wiasnych.

Informacje na temat postepowan toczacych sie przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania
arbitrazowego oraz organem administracji publicznej zostaty opisane w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. w 2023 roku w Rozdziale 7. Informacja o postepowaniach
sgdowych oraz opis zmian otoczenia prawnego w zakresie mieszkaniowego portfela kredytowego w tym
wakacje kredytowe i inne formy pomocy dla Klientéw

Za monitorowanie zgodnosci dziatania Banku z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa,
rekomendacjami i wytycznymi zewnetrznych organdéw nadzoru, przepisami wewnetrznymi Banku
i przyjetymi przez Bank standardami postepowania, a takze wsparcie komoérek organizacyjnych Centrali
w zakresie realizowanych przez nie dziatan dostosowawczych odpowiada Departament Zgodnosci.
Departamentem Zgodnosci kieruje Dyrektor, ktéry odpowiada za realizacje zadan i osigganie wyznaczonych
celéw przez Departament Zgodnosci.

Wdrazane rozwigzania tadu korporacyjnego i compliance budujg jasnos¢ procesow i wptywaja na kulture
organizacyjna Banku. Ramy dziatan w tym zakresie wyznaczaja ,Polityka zgodnosci Banku Ochrony
Srodowiska S.A., ktéra okresla podstawowe zasady zapewnienia zgodnosci dziatan z obowigzujgcymi
przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi BOS i standardami rynkowymi oraz ,Zasady zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci w Banku Ochrony Srodowiska S.A.".

Informacje o ryzyku braku zgodnosci, w tym: identyfikacji ryzyka braku zgodnosci, oceny ryzyka braku
zgodnosci, kontroli ryzyka braku zgodnosci, dziataniach dostosowawczych, wyniku monitorowania wielkosci
i profilu ryzyka braku zgodnosci, podjetych lub planowanych dziataniach naprawczych, sa raportowane
Zarzadowi Banku, Komitetowi Audytu Wewnetrznego i Radzie Nadzorczej w okresach kwartalnych, zgodnie
z Zasadami zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Ochrony Srodowiska S.A i Zasadami
wykonywania kontroli wewnetrznej w Banku.

Zgodnos¢ z prawem i regulacjami w Spétkach:

BLEP S.A. i DM BOS dziataja zgodnie z przepisami prawa z zastosowaniem zasad uczciwosci, rzetelnosci
i nalezytej starannosci. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania przepisow prawa oraz obowigzujacych
przepisdw wewnetrznych.

W BLEP S.A. w okresach kwartalnych przygotowywane sg informacje zakresu ryzyka braku zgodnosci, ktére
przekazywane sg do Zarzadu i Rady Nadzorczej, a nastepnie do BOS S.A., gdzie ujmowane s3 w ramach
zbiorczego raportowania ryzyka braku zgodnosci.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku DM BOS wystepowat:
e jako powdd w12 sprawach na tgczng kwote: 80 729,61 zt;
e jako pozwany w 5 sprawach na taczng kwote: 1617 681,48 zt,
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e nie prowadzit istotnych postepowan toczacych sie przed sadem, organem wiasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych zobowigzan oraz
wierzytelnosci emitenta, tj. takich, ktérych wartos¢ stanowi co najmniej 10% kapitatow wiasnych.

Za monitorowanie zgodnoéci dziatania DM BOS z przepisami powszechnie obowigzujagcego prawa,
rekomendacjami i wytycznymi zewnetrznych organdéw nadzoru, przepisami wewnetrznymi domu
maklerskiego i przyjetymi przez DM BOS standardami postepowania, a takze wsparcie komorek
organizacyjnych odpowiada Wydziat Nadzoru Zgodnosci Dziatalnosci z Prawem. Wydziatem kieruje
Dyrektor, ktoéry jednoczesnie petni funkcje Inspektora Nadzoru Zgodnosci Dziatalnosci z Prawem
i odpowiada za realizacje zadan.

Wdrazane przez DM BOS rozwigzania tadu korporacyjnego i compliance buduja jasno$¢ proceséw i wptywaja
na kulture organizacyjng domu maklerskiego. Ramy dziatarh w tym zakresie wyznacza przede wszystkim
,Polityka zarzadzania ryzykiem zgodnoséci w Domu Maklerskim Banku Ochrony Srodowiska S.A.", ktéra
okresla podstawowe zasady zapewnienia zgodnosci dziatan z obowigzujacymi przepisami prawa, przepisami
wewnetrznymi DM BOS i standardami rynkowymi.

Informacje o ryzyku braku zgodnosci, w tym: identyfikacji ryzyka braku zgodnosci, oceny ryzyka braku
zgodnosci, kontroli ryzyka braku zgodnosci, dziataniach dostosowawczych, wyniku monitorowania wielkosci
i profilu ryzyka braku zgodnosci, podjetych lub planowanych dziataniach naprawczych, sa raportowane
Zarzadowi Domu Maklerskiego, Komitetowi Audytu i Radzie Nadzorczej w okresach kwartalnych, zgodnie
z ,Polityka zarzadzania ryzykiem zgodnoséci w Domu Maklerskim Banku Ochrony Srodowiska S.A.”.

6.7. Etyka

GRI [2-15] [2-16] [2-23] [2-25] [2-26] [3-3] [406-1]
ESRS 2 [MDR-P]
ESRS [S1-17] [G1-1]

BOS, bedac instytucja zaufania publicznego, szczegdlng wage przyktada do zagadnien etycznych.
Podstawowym dokumentem regulujacym te kwestie jest ,Kodeks Etyki Banku Ochrony Srodowiska S.A.",
ktéry podkresla istotng role pracownikéw BOS jako ambasadoréw wartoéci Banku, ktérzy swoim
zachowaniem i postawa odzwierciedlajg kulture organizacyjna. Dokument okresla obowigzujace standardy
etyki zawodowej i oczekiwane relacje miedzyludzkie. Wskazuje m.in. na zasade rownego traktowania w
zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkow zatrudnienia, awansowania oraz dostepow do
szkolen w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci bez wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, rase, narodowos¢, pochodzenie etniczne, religie, wyznanie,
bezwyznaniowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, orientacje seksualng, tozsamosc
ptciowa, status rodzinny, styl zycia, podstawe zatrudnienia oraz inne przestanki narazajace na zachowania
dyskryminacyjne.

Réwnoczesnie w Banku obowigzuje wewnetrzna polityka antymobbingowa, ktérej zatozenia sa
konsekwentnie realizowane, co pozwala wykaza¢ zachowanie wysokiej starannosci przy przeciwdziataniu
mobbingowi.

,Kodeks Etyki Banku Ochrony Srodowiska S.A." obowigzuje wszystkich pracownikéw bez wzgledu na
zajmowane stanowisko i forme zatrudnienia, w tym cztonkdw Zarzadu, jak rowniez cztonkéw Rady Nadzorczej
oraz osoby dziatajace na rzecz lub w imieniu Banku. Nowo zatrudniane osoby zobowigzane sg do zapoznania
sie z trescig dokumentu. Od grudnia 2022 roku Bank uruchomit obowigzkowe szkolenia dla wszystkich
pracownikow z zakresu Kodeksu Etyki. Szkolenie zakonczone jest testem, ktory potwierdza zapoznanie sie
pracownika z wymaganiami Banku w zakresie etyki. W ten sposéb Bank dazy, aby 100% pracownikdw przeszto
szkolenia w tym zakresie. Stosowane sie do zasad okreslonych w Kodeksie jest jednym z kryteriow systemu
oceniania pracownikéw Banku, a nieprzestrzeganie ich moze skutkowac wypowiedzeniem umowy o prace
przez Bank.
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Ponadto BOS jest zaangazowany w prace Komisji ds. Etyki przy Zwigzku Bankdéw Polskich. Aby odpowiednio
reagowac na wszelkie przejawy nieetycznego zachowania, w banku wdrozono system anonimowego
zgtaszania naruszen norm i standardéw etycznych, zapewniajac ochrone oséb dokonujacych zgtoszen.

Zgtoszenia naruszen raportowane sa w cyklach kwartalnych, zgodnie z obowigzujacym w Banku Systemem
Informacji Zarzadczej. Informacja obejmujaca zgtoszenia dotyczace naruszen przepiséw prawa i standarddw
etycznych dokonane w danym kwartale roku raportowana jest do Zarzadu i Rady Nadzorczej.

Jednostka odpowiedzialng za kwestie etyczne w Banku Departament Zgodnosci, a w zakresie polityki
antymobbingowej — Departament HR.

W 2023 roku do Banku wptynety:

e 2 zgtoszenia w trybie procedury antymobbingowej, w zwigzku z ktdrymi pracodawca wszczat i prowadzit
postepowania wyjasniajace;

e 1 zgtoszenie dotyczace nieetycznych zachowar pracownika BLEP S.A, Spodtka przeprowadzita
postepowanie wyjasniajace; zarzuty nie zostaty potwierdzone.

W pozostatych kategoriach w Grupie BOS nie odnotowano zgtoszeh naruszenia norm i standardéw

etycznych.

Etyka w Spotkach:

BLEP S.A., jako cztonek Grupy Kapitatowe] Banku Ochrony Srodowiska S.A., w swoje]j dziatalnosci kieruje sie
przepisami prawa oraz zasadami uczciwosci, profesjonalizmu, rzetelnosci i nalezytej starannosci. Buduje
zaufanie | tworzy swodj wizerunek poprzez promowanie i przestrzeganie standarddw etycznych
obowigzujacych w Grupie Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. Zaangazowanie, wspdtpraca,
profesjonalizm oraz szacunek dla innych i $Srodowiska stanowia normy postepowania wszystkich
pracownikéw BLEP S.A. bez wzgledu na stanowisko i petniong funkcje. Podstawowym dokumentem
regulujacym zagadnienia etyki w BLEP S.A. jest ,Kodeks Etyki BOS Leasing — EKO Profit S.A.".

DM BOS réwniez dba o to, zeby wypracowane procesy i procedury spetniaty najwyzsze standardy. Kluczowe
wartoéci DM BOS maja odzwierciedlenie w regulacjach wewnetrznych i sg elementem kultury
organizacyjnej.

DM BOS posiada polityke, ktéra pozwala przeciwdziata¢ i zarzadza¢ konfliktami intereséw w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscia. Wdrozono tez odpowiednie rozwigzania w celu zapobiegania wystapieniu
sytuacji, w ktorej konflikty interesdw negatywnie wptyna na interesy klientéw.

Aby zapewni¢ jak najlepsza znajomo$¢ regulacji dotyczacych konfliktéw intereséw, DM BOS udostepnit
pracownikom szkolenia, zakonczone testem.

W DM BOS w roku 2023 nie wystapity zgtoszenia naruszer norm i standardéw etycznych.

6.8. Przeciwdziatanie korupcji, wykrywanie

| potwierdzone przypadkKi

GRI [2-15] [3-3] [205-2] [205-3]
ESRS 2 [MDR-P]
ESRS [G1-1] [G1-3] [G1-4]

Bank we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci stosuje polityke zerowej tolerancji wobec korupcji i dba
o wizerunek, renome oraz zaufanie klientéw i partneréw biznesowych, miedzy innymi poprzez prowadzenie
dziatarh majacych na celu skuteczne przeciwdziatanie wszelkim przejawom korupgji.

We wszystkich dziataniach wewnetrznych i zewnetrznych Bank zachowuje najwyzsze standardy prawosci,
uczciwosci i sprawiedliwosci. Zgodnie z przyjeta Polityka antykorupcyjna Banku Ochrony Srodowiska S.A.
i Kodeksem Etyki, cztonkowie organdow Banku, pracownicy lub przedstawiciele Banku nie moga
bezposrednio ani posrednio wreczac, oferowac, domagac sig, obiecywac, zatwierdzac, zadac ani przyjmowac
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korzysci majatkowych lub jakichkolwiek innych korzysci w zwigzku ze swoja praca na rzecz Banku. Dla
zwiekszenia bezpieczenstwa naszych pracownikdéw w zakresie przeciwdziatania korupcji wprowadzono
"Zasady przyjmowania i przekazywania korzysci lub prezentéw w Banku Ochrony Srodowiska”.

Bank zapewnia przeprowadzanie szkolen z zakresu przeciwdziatania korupcji, z uwzglednieniem obowigzkow
dotyczacych wreczania i przyjmowania prezentdw oraz zachet:

e dla nowozatrudnionych pracownikdéw — niezwtocznie po ich zatrudnieniu;
e dla kazdego z pracownikéw — przypominajacych (okresowych) co najmniej raz w roku.

Kazdorazowo po zmianie Polityki antykorupcyjnej wszyscy pracownicy Banku zobowigzani sg do zapoznania
sie z jej trescia i ztozenia stosowych oswiadczen.

Obowigzkowe, cykliczne, coroczne szkolenia dla wszystkich pracownikdw, dotyczace przeciwdziatania
korupcji, ktore koncza sie testem, zostaty opracowane i uruchomione w Il kwartale 2023 roku.

Osobg odpowiedzialng w Banku za procesy przeciwdziatania korupcji i tapowkarstwu jest kierujacy
Departamentem Zgodnosci.

Wszelkie zdarzenia propozycji korupcji zgtaszane sg zgodnie z wewnetrznymi przepisami Banku, a osoby
zgtaszajace naruszenie podlegajg ochronie i nie moga by¢ wobec nich stosowane dziatania o charakterze
represyjnym w zwiazku z dokonanym zgtoszeniem. Rejestr naruszen prowadzi Departament Zgodnosci.

W 2023 roku nie zidentyfikowano przypadkéw korupcji zgtaszanych poprzez narzedzie funkcjonujace na
stronie intranetowej Banku.

Przeciwdziatanie korupcji podlega ocenie i raportowaniu przez Departament Zgodnosci do Zarzadu Banku,
Komitetu Audytu Wewnetrznego i Rady Nadzorczej. Informacje o otrzymanych zgtoszeniach dotyczacych
przypadkow korupcji, z uwzglednieniem statusdw ich rozpatrywania oraz z zachowaniem ochrony danych
osobowych zgtaszajacego oraz osoby, ktdrej zarzuca sie zachowanie korupcyjne, sg przekazywane w ramach
kwartalnego raportu ds. ryzyka braku zgodnosci.

Przeciwdziatanie korupcji w Spétkach:

Regulacje dotyczace przeciwdziatania korupcji funkcjonuja réwniez w BLEP S.A. Aktualnie obowiazuje
Polityka antykorupcyjna wprowadzona przez Zarzad Spoéiki, ktdra jest spdjna z Polityka Banku.

W 2023 roku nie zidentyfikowano przypadkéw korupcji w BLEP S.A.

W DM BOS obowiazuje Polityka antykorupcyjna Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska S.A. Osoby
zatrudnione w DM BOS nie moga bezposérednio ani posrednio wreczaé, oferowad, domagac sie, obiecywad,
zatwierdzac, zadac ani przyjmowac korzysci majatkowych lub jakichkolwiek innych korzysci w zwiazku ze
swoja praca na rzecz DM BOS. Szczegdtowe zasady przyjmowania i przekazywania prezentéw okreslono
w Polityce identyfikacji i przekazywania informacji o przyjmowanych i przekazywanych swiadczeniach
pienieznych i niepienieznych oraz zasadach informowania klientéw w DM BOS.

DM BOS zapewnia szkolenia z zakresu przeciwdziatania korupcji, z uwzglednieniem obowigzkéw dotyczacych
wreczania i przyjmowania prezentdéw oraz zachet:

e dla nowozatrudnionych pracownikdw — niezwitocznie po ich zatrudnieniu;

e dla kazdego z pracownikéw — przypominajacych (okresowych) co najmniej raz w roku.
W 2023 roku w Domu Maklerskim BOS nie zidentyfikowano przypadkéw korupcji oraz przekupstwa.

W 2023 roku w Grupie kapitatowej BOS nie zidentyfikowano przypadkéw korupcji.
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6.9. Przeciwdziatanie praniu pieniedzy

oraz finansowaniu terroryzmu (AML)
GRI [2-23]

Bank Ochrony Srodowiska S.A. jako instytucja obowigzana, zgodnie z ustawa z dnia 1 marca 2018 r.
O przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, posiada kompleksowy proces
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Szczegdtowe dziatania Banku polegajace na
stosowaniu wobec klientoéw srodkdw bezpieczenstwa finansowego, zasad rozpoznawania i weryfikacji oceny
ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, zasad przechowywania dokumentdw, rejestrowaniu i
raportowaniu transakcji, typowaniu transakcji podejrzanych, wspotpracy z Generalnym Inspektorem
Informacji Finansowej (GIIF), zasad kontroli ryzyka i raportowania, procesu realizacji zlecen
zagranicznych przestanych przez Klientdw za posrednictwem bankowosci elektronicznej w zakresie AML
i sankcji miedzynarodowych okreslaja wewnetrzne regulacje Banku, w tym w szczegodlnosci Metodyka
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Osoba odpowiedzialng za realizacje zadan Banku wynikajacych z Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu jest kierujacy Biurem Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy iFinansowaniu
Terroryzmu (BPP).

BPP, zgodnie z odrebnymi przepisami wewnetrznymi, przygotowuje kwartalng informacje dla Zarzadu Banku
oraz Rady Nadzorczej z realizacji Programu AML/CFT w Banku. BPP przygotowuje réwniez roczne raporty z
dziatalnosci w obszarze AML/CFT oraz Strategie dziatania Banku w obszarze AML/CFT.

Stosownie do obowigzujacej Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, Bank
wykonuje ocene ryzyka instytucji obowigzanej, uwzgledniajac czynniki takie jak produkty i ustugi, transakcje,
kanaty sprzedazy, czynniki geograficzne, relacje z klientami, jak réwniez inne wczesniej niewymienione.
Ostatnia ocena ryzyka Banku zostata wykonana pod koniec 2023 roku, z uwzglednieniem Krajowej Oceny
Ryzyka Prania Pieniedzy oraz Finansowania Terroryzmu opublikowanej przez GlIF.

Wszyscy pracownicy Banku objeci sg programem szkolen. Program szkolen zaktada koniecznos¢ ukonczenia
szkolenia wstepnego przez kazdego nowozatrudnionego pracownika Banku, niezaleznie od charakteru
wykonywanej pracy. Szkolenie wstepne swoim zakresem tematycznym obejmuje: sposoby identyfikacji
transakcji mogacych miec zwigzek z przestepstwem prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu, proces
weryfikacji i identyfikacji klienta, zasady nadawania oceny ryzyka, a takze zagadnienia zwigzane z ochrong
danych osobowych, zasadami postepowania w przypadku ujawnienia transakcji podejrzanej, zasadami
raportowania transakcji, sankcji miedzynarodowych.

Pracownicy realizujacy czynnosci dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
zarébwno na pierwszej jak i na drugiej linii obrony, biora udziat w specjalistycznych szkoleniach wewnetrznych
jak i zewnetrznych, dotyczacych charakteru wykonywanych przez nich obowigzkdw, np. zsankcji
miedzynarodowych, analizy transakcji, identyfikacji i weryfikacji tozsamosci klienta.

Szkolenia organizowane s3 niezwiocznie w kazdym przypadku istotnej zmiany przepiséw dotyczacych
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze w razie zaistnienia potrzeby
pracownikdéw Banku realizujgcych czynnosci w tym obszarze. Dla pracownikdéw sg organizowane cykliczne
szkolenia doskonalace, odbywajace sie regularnie, nie rzadziej niz raz do roku. Zaliczenie testu szkolenia jest
oswiadczeniem potwierdzajacym biezaca znajomos¢ przepisdw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, jak rowniez znajomos¢ przepisow wewnetrznych Banku w tym zakresie.
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6.10. Komunikowanie kwestii krytycznych
GRI [2-16]

ESRS [S1-3]

W Banku istnieje mozliwos¢ zgtaszania przez pracownikéw lub inne osoby wykonujace czynnosci na rzecz
Banku naruszen prawa lub etyki w Banku, poprzez:

e platforme elektroniczng, bedaca specjalnym, niezaleznym i autonomicznym kanatem komunikacji,
umozliwiajacym wystanie zgtoszenia bez podania swej tozsamosci (aplikacja umieszczona w portalu
wewnetrznym Banku);

e w formie pisemnej, w szczegdlnosci w przypadkach braku dostepu do platformy elektronicznej,
skierowanej do Prezesa Zarzadu Banku albo Przewodniczacego Rady Nadzorczej, z oznaczeniem na
kopercie wyrazéw ,anonimowe zgtoszenie naruszenia”.

Pracownicy, byli pracownicy Banku lub inne osoby, ktére wykonuja lub wykonywaty czynnosci na rzecz Banku
na innej podstawie niz stosunek pracy, moga zgtasza¢ naruszenia przepisow z zakresu przeciwdziatania
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu bezposrednio do Generalnego Inspektora Informacji Finansowej
(GIIF).

Pracownicy oraz inne osoby wykonujgce czynnosci na rzecz Banku, narazone na dziatania o charakterze
represyjnym lub wptywajace na pogorszenie ich sytuacji prawnej lub faktycznej lub polegajace na kierowaniu
wobec nich grézb lub ktérym nie zapewniono nalezytej ochrony przed podejmowaniem takich dziatan, sa
uprawnieni do zgtoszenia do GIIF przypadkow takich dziatan (w postaci elektronicznej pod wskazany przez
GlIF adres poczty elektronicznej: sygnalisci.GlIF@mf.gov.pl albo w postaci papierowej pod wskazany przez GlIF
adres do korespondencji).

Powyzsze kwestie reguluje Procedura anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych
w Banku Ochrony Srodowiska S.A. procedur i standardéw etycznych. Wszystkie zgtoszenia raportowane sg w
cyklach kwartalnych, zgodnie z obowiazujacym w Banku Systemem Informacji Zarzadczej do Zarzadu i Rady
Nadzorcze,j.

6.11. System zarzadzania ryzykiem

GRI [2-12] [2-13] [2-23]
ESRS 2 [GOV-5] [IRO-1]

Celem zarzadzania ryzykiem w Banku jest zapewnienie bezpiecznego oraz zréwnowazonego dziatania
i rozwoju, poprzez ograniczenie i utrzymanie ryzyka na akceptowalnym poziomie. Obowigzujacy w BOS
system zarzadzania ryzykiem zapewnia rozdzielenie funkcji podejmowania ryzyka oraz jego kontroli.
Rozdzielenie to zostato okreslone w wewnetrznych przepisach Banku regulujacych strukture organizacyjna
oraz zakres dziatania poszczegodlnych komorek i jednostek organizacyjnych Banku.

Zarzadzanie ryzykiem realizowane jest na wszystkich poziomach struktury organizacyjnej:

e Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzdr nad systemem zarzadzania ryzykiem oraz ocenia
adekwatnosc i skutecznos¢ tego systemu;

e Zarzad Banku projektuje, wprowadza oraz zapewnia dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem;

e dedykowane komitety, jednostki odpowiadajace za identyfikacje, pomiar, monitorowanie, kontrole i
redukcje ryzyka oraz jednostki biznesowe, odpowiedzialne sg za biezagce zarzadzanie réznymi
rodzajami ryzyka bankowego w ramach modelu ustalonego przez Zarzad Banku.

W celu zapewnienia prawidtowego procesu zarzadzania ryzykiem, zostaty okreslone
i podlegaja systematycznemu udoskonalaniu:

e odpowiednia struktura organizacyjna;
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e sformalizowane zasady, okreslajace apetyt oraz oszacowang wielkos¢ podejmowanego ryzyka, a takze
procedury pozwalajace na identyfikacje, pomiar (szacowanie), kontrole, monitorowanie oraz
raportowanie o ryzyku;

e ramy systemu sprawozdawczosci zarzadczej, pozwalajacego na monitorowanie i raportowanie ryzyka
na poszczegdlnych poziomach zarzadczych.

W Banku funkcjonuje system informacji zarzadczej, ktéry jest istotnym narzedziem kontrolowania
dziatalnosci Banku. Jego celem jest wspomaganie zarzadzania Bankiem, usprawnienie realizacji jego zadan
oraz zapewnienie bezpieczenstwa i stabilnosci funkcjonowania. System informacji zarzadczej wspiera Rade
Nadzorcza, Zarzad i pracownikdow Banku w prawidtowym, efektywnym i skutecznym wykonywaniu
obowigzkdw.

System informacji zarzadczej Banku jest dostosowany do struktury organizacyjnej BOS i obejmuje Zarzad oraz
Rade Nadzorcza, komitety funkcjonujagce w Banku, komorki organizacyjne Centrali, centra biznesowe,
oddzialy operacyjne i inne jednostki organizacyjne Banku. System informacji zarzadczej w BOS uwzglednia
Scisle ze soba powigzane wielostronne procesy kierowania i zarzadzania wszystkimi obszarami dziatalnosci
Banku i jest w sposéb trwaty i spojny wkomponowany w system zarzadzania Bankiem.

System informacji zarzadczej zawiera m.in.:

e raporty zarzadcze;
e systemy informatyczne i aplikacje bedace zrédtami danych do raportéw prezentowanych w ramach
informacji zarzadczej.

Czestotliwos¢ przekazywania poszczegolnych rodzajow raportdw jest okreslona w przepisach wewnetrznych.
Raportowanie do najwyzszych organdw zarzadzajacych (Zarzad/Rada Nadzorcza) w wiekszosci przypadkow
odbywa sie w cyklu miesiecznym lub kwartalnym.

Proces raportowania do najwyzszych organdw zarzadzajacych obejmuje takze przygotowywane w cyklu
kwartalnym:

e raporty na temat realizacji Strategii ESG Banku;
e raporty o dziatalnosci proekologicznej BOS w zakresie finansowania inwestycji w ochronie $rodowiska.

W celu zapewnienia rzetelnosci i poprawnosci funkcjonowania procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych, w Banku funkcjonuje szereg mechanizmdéw kontrolnych. Stanowig one element
funkcjonalnosci systemow sprawozdawczych oraz regulacji wewnetrznych. Mechanizmy te polegaja m.in.
na ciagtej weryfikacji i rekoncyliacji danych sprawozdawczych z ksiegami rachunkowymi, analitycznymi
iinnymi dokumentami, ktére sg podstawa sporzadzania sprawozdan finansowych oraz z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie zasad rachunkowosci i sporzadzania sprawozdan finansowych.

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych jest poddawany weryfikacji, w szczegdlnosci w zakresie
poprawnosci uzgodnien rachunkowych, analizy merytorycznej i rzetelnosci informacji. Roczne sprawozdania
finansowe podlegaja przegladowi przez Komitet Audytu Wewnetrznego i przyjeciu przez Rade Nadzorcza
oraz sg akceptowane do publikacji przez Zarzad Banku.

Zasady dziatania, kompetencje i zadania Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej okreslaja: Statut; Regulamin
Zarzadu BOS S.A; Regulamin Rady Nadzorczej Banku Ochrony Srodowiska S.A. Dokumenty te sg dostepne
do wgladu na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”.

Proces identyfikacji ryzyk

Identyfikacja ryzyka oznacza rozpoznanie aktualnych i potencjalnych Zrédet ryzyka oraz oszacowanie jego
wptywu na sytuacje finansowa Banku. Proces identyfikacji obejmuje opracowanie kryteriow uznawalnosci
poszczegolnych rodzajow ryzyka za istotne. Zostata okreslona lista ryzyk podlegajacych monitorowaniu, ktére
sg stale istotne, stale nieistotne lub moga by¢ uznane za istotne w wyniku okresowej oceny istotnosci. Zasady
oceny istotnosci poszczegdlnych rodzajow ryzyk oraz wyznaczania kapitatu wewnetrznego podlegaja
weryfikacji i aktualizacji nie rzadziej niz raz w roku.
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6.12. Zarzadzanie ryzykiem ESG

Bank identyfikuje ryzyka ESG w szerokim ujeciu obejmujacym zaréwno bezposredni wptyw czynnikéw ESG
na Bank, jak i wptyw posredni, tj. poprzez kontrahentdw i zainwestowane aktywa.

Bank dostrzega istotnos¢ ryzyk ESG i majac swiadomos¢ wyzwan zwigzanych z zarzadzaniem nimi,
wynikajgcych z ich cech, takich jak m.in.: niematerialnosc czy niepewnosc co do czasu pojawienia sie skutkow.
W ocenie Banku potencjalna materializacja wptywu czynnikdw ryzyka ESG dotyczy 5 kategorii ryzyk:
kredytowego, operacyjnego, rynkowego, ptynnosci i reputacji.

Bank udostepnia pracownikom na platformie e-learningowej Program edukacji ESG, w tym szkolenie
w zakresie pomiaru ryzyk ESG.

Dziatania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem ESG s3 prowadzone przez jednostke organizacyjna Banku
odpowiedzialna za ryzyko operacyjne, ktéra nadzoruje Wiceprezes Zarzadu Banku odpowiedzialny za Obszar
Ryzyka.

W Banku zostata wprowadzona wiodaca regulacja dotyczaca zarzadzania ryzykiem ESG oraz regulacja
wykonawcza do niej. Dokumenty te okreslajg w szczegodlnosci cele i sposéb organizacji systemu zarzadzania
ryzykiem ESG, w tym m. in. podziat kompetencji, zasady raportowania, itp.

W ramach zarzadzania ryzykiem ESG Bank:

e przeprowadza analize wystepowania ryzyk ESG w ramach oceny ryzyka kredytowego klientow
instytucjonalnych. W ocenie ryzyk ESG bierzemy pod uwage ocene kryteriow dotyczacych:

- realizacji strategii i polityki srodowiskowej, zarzadzania srodowiskiem, wywigzywania sie z zasad
odpowiedzialnosci i troski o sSrodowisko. Dziatania na rzecz srodowiska szczegdlnie odnosza sie do
takich kwestii, jak naktady na jego ochrone, redukcja zanieczyszczen, poziom emisji dwutlenku wegla
i zuzycie energii, czy udziat energooszczednych technologii w prowadzonej dziatalnosci,

- czynnikéw spotecznych, dla ktérych pod uwage brana jest najczesciej sfera wewnetrzna
przedsiebiorstwa, a wiec jakos¢ zatrudnienia, w tym réznorodnos¢ pod wzgledem pici i pochodzenia,
szkolenia pracownicze oraz sfera publiczna, czyli satysfakcja klientdw, relacja z lokalna spotecznoscisa,
relacje z udziatowcami rynku — dostawcami, klientami, partnerami. Istotnym czynnikiem sg warunki
pracy i przestrzeganie praw pracowniczych i zasad BHP. Prowadzona polityka jakosci dotyczy
zaréwno procedur zarzadzania, jak i jakosci produktu. Oceniana jest rowniez polityka informacyjna
przedsiebiorstwa i jego transparentnosg,

- czynnikéw zarzadczych i tadu korporacyjnego w zakresie: struktury zarzadu przedsiebiorstwa,
respektowania praw udziatowcow, respektowania obowigzkéw informacyjnych wzgledem
wszystkich  udziatowcoéw, niezaleznosci decyzyjnej oraz umiejetnosci zarzadczych, zasad
wynagrodzen, wystepowania korupcji;

e zamieszcza w ofercie produktowej rozwigzania wspierajace klientow, ktérzy chca w ramach swojej
dziatalnosci, dazy¢ do realizacji celéw w szeroko pojetym obszarze ESG, stosuje preferencje cenowe
w przypadku wybranych produktéw o charakterze kredytowym oraz posiada w statej ofercie produkty
Z przeznaczeniem m.in. na finansowanie inwestycji w odnawialne zrédta energii, budownictwo
ekologiczne, dedykowanych transformacji ekologicznej, termomodernizacji czy gospodarowaniu
odpadami;

e wzakresie zarzadzania adekwatnoscig kapitatowa, wyznacza limit na ryzyko ESG uwzgledniajacy jego
niematerialny charakter wraz z oceng istotnosci, co przyczyni sie do ograniczenia i kontroli ryzyka ESG.
Istotnosc ryzyka ESG weryfikowana jest w cyklach kwartalnych. Bank uznaje ryzyko ESG za istotne
w przypadku, gdy wptyw czynnikéw ryzyka ESG zostanie oceniony jako wysoki. Zgodnie
z przeprowadzona weryfikacja istotnosci w 2023 roku, ryzyko ESG nie zostato uznane za istotne.

Zakres raportowania Zarzadowi Banku i Radzie Nadzorczej pomiaru i monitorowania procesu zarzadzania
ryzykiem kredytowym, w szczegdlnosci  przyjetych limitédw oraz spetnienia wymogdéw nadzorczych
dodatkowo obejmuje miedzy innymi informacje dotyczace poziomu ryzyk ESG dla transakcji udzielonych w
kwartale w podziale na branze. Czestotliwos¢ prezentacji informacji dodatkowej wynika z zalecen
rekomendacji KNF oraz oceny poziomu ryzyka w Banku i otoczeniu.
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W Banku przeprowadzany jest okresowy audyt wewnetrzny funkcjonujacego systemu zarzadzania ryzykiem
ESG, zgodnie z zakresem i czestotliwoscig okreslonymi w planach audytéw i dostosowany do

zidentyfikowanych obszaréw ryzyka i poziomu jego istotnosci, majacy na celu badanie i ocene adekwatnosci
i skutecznosci funkcjonowania tego systemu.

6.13. Bezpieczenstwo naszych klientéw i pracownikow

GRI [3-3] [418-1]
ESRS [S1-17] [S4-3]

Nadrzednym dokumentem regulujacym funkcjonowanie systemu bezpieczenstwa
w Banku jest ,Polityka bezpieczenstwa Banku Ochrony Srodowiska SA”, ktéra zapewnia adekwatny do
potrzeb poziom bezpieczenstwa Banku, w tym:

e bezpieczenstwo informacji;

e bezpieczenstwo srodowiska teleinformatycznego;

e bezpieczenstwo klientéw i personelu Banku oraz jego mienia;

e zapewnienie kontynuowania dziatalnosci Banku w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej;

e identyfikowanie i przeciwdziatanie przypadkom wykorzystywania Banku do dziatan niezgodnych z

prawem lub majacych na celu obejscie prawa;

e bezpieczenstwo proceséw wewnetrznych realizowanych w Banku;

e budowanie bezpiecznych relacji z klientami Banku i dostawcami ustug.
Natomiast dostep do obiektéw Banku, zapewniajgcy réwniez bezpieczenstwo srodowiskowe, okreslaja
,Zasady bezpieczenstwa fizycznego i érodowiskowego w Banku Ochrony Srodowiska S.A.".

W Banku funkcjonuje system wykrywania naduzy¢ na szkode Banku oraz zagrozer powstaniem naduzycia,
dostosowany do charakteru oraz skali dziatalnosci Banku. Jest on w sposdéb trwaty i spdjny wkomponowany
w system funkcjonowania Banku jako catosci. Wykrywanie naduzy¢ oraz zagrozen ich powstawania odbywa
sie na kazdym etapie dziatania Banku i czynnosci wykonywanych przez pracownikdw.

Kazdy pracownik Banku jest odpowiedzialny za ochrone interesow oraz zasobow Banku i jego klientow, jak
rowniez jest w obszarze swojego dziatania zobowigzany do identyfikowania przypadkéw naduzycia lub
zagrozenia powstaniem naduzycia.

Najwazniejsze kwestie zwigzane z funkcjonowaniem obszaru bezpieczenstwa icyberbezpieczenstwa,
komunikowane sa najwyzszemu kierownictwu Banku w formie raportéw okresowych (dwutygodniowe,
potroczne i roczne).

W omawianym okresie, raportowane kwestie krytyczne, zgtaszane najwyzszemu kierownictwu Banku,
dotyczyly ryzyk zwigzanych z wptywem konfliktu w Ukrainie na bezpieczenstwo i cyberbezpieczerstwo
Banku i jego klientow.

Bezpieczenstwo danych osobowych

Dane osobowe klientow, pracownikow i innych osdb bedacych w relacji z Bankiem s3 przetwarzane
przy wykorzystaniu srodkéow technicznych i organizacyjnych niezbednych do zapewnienia bezpieczenstwa
tych danych. Dane osobowe stanowig dla Banku jeden z najwazniejszych zasobdw, a ich bezpieczenstwo jest
najwyzszym priorytetem. Ustawicznie udoskonalane sg stosowane srodki techniczne iorganizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczenia danych przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym czy utrata. Zgodnie z wymaganiami RODO (Rozporzadzenia o
Ochronie Danych Osobowych obowigzujgcego od 25 maja 2018 roku), dane osobowe sg chronione poprzez
systematyczne dziatania obejmujace aktualizacje odpowiednich proceséw, procedur i polityk, zmiany w
zarzadzaniu przeptywem i przechowywaniem danych, odpowiednia komunikacje oraz uwzglednianie
wymagan RODO w projektach i w sposobie zarzadzania systemami. Badany jest wptyw oferty ustug
i produktéw Banku na prywatnos¢ klientéw juz na etapie tworzenia koncepcji nowych produktéw
bankowych. Zasada ochrony danych osobowych w fazie projektowania polega w szczegdlnosci na
zapewnieniu:
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e minimalnejilosci zbieranych danych osobowych;

e minimalnym zakresie przetwarzania danych osobowych;

e minimalnym okresie przechowywania danych osobowych;

e minimalizacji dostepu do danych;

e reglamentacji dostepu do danych.
Przez zasade domysinej ochrony danych osobowych nalezy rozumie¢ wdrozenie w ramach procesu ich
przetwarzania takich srodkéw technicznych i organizacyjnych w ustawieniach poczatkowych systemu
informatycznego/aplikacji, ktére zapewnig ochrone prywatnosci. W zwigzku z powyzszym na etapie
opiniowania prowadzacy projekt wypetnia i przesyta do Inspektora Ochrony Danych (IOD) ,Formularz ochrony
danych w fazie projektowania oraz domysinej ochrony danych” zawierajacy:

e Opis procesu przetwarzania danych osobowych;

e analize ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg;

e analize ryzyka bezpieczerstwa przetwarzania danych osobowych;

e wstepna ocene skutkdw dla ochrony danych;

e ochrone danych w fazie projektowania i w fazie eksploatacji.
IOD, w terminie 5 dni roboczych, przesyta opinie wraz z ewentualnymi rekomendacjami, wypetniajac czesc
Formularza ,Opiniairekomendacje IOD”. Opiniowaniu w zakresie ochrony danych osobowych podlegaja m.in.
regulacje wewnetrzne oraz umowy i dokumenty kierowane do klientow.

Ochrona danych osobowych jest rowniez przedmiotem prowadzonych w Banku dziatarh kontrolnych, ktérych
efektem sg czynnosci majace na celu wyeliminowanie wystepowania nieprawidtowosci w przysztosci. Nasza
procedura reakcji na incydenty naruszenia bezpieczenstwa zobowigzuje pracownikow do terminowego
zgtaszania informacji o naruszeniach do Inspektora Ochrony Danych.

Dwa razy w roku IOD przedstawia Komitetowi Ryzyka Operacyjnego (KRO) raport pt. Informacja o stanie
bezpieczenstwa informacji chronionych.

Przepisy wewnetrzne Banku dotyczace bezpieczenstwa danych

Standardy ochrony danych w BOS okreélajg liczne regulacje wewnetrzne. Wszystkie procesy zwigzane
z obszarem bezpieczenstwa danych, od 2018 roku sa szczegdtowo opisane w dokumencie ,Zasady
bezpieczenstwa informacji chronionych w Banku Ochrony Srodowiska SA”. W zakresie przetwarzania danych
osobowych Bank postepuje zgodnie z obowigzujacymi przepisami i regulacjami o ochronie danych
osobowych, zwifaszcza RODO, a w szczegodlnosci zgodnie z ,Polityka ochrony danych osobowych
w Banku Ochrony Srodowiska S.A.". Wypracowano réwniez inne regulacje, takie jak — ,Zasady powierzania
i udostepniania przez Bank Ochrony Srodowiska S.A. danych osobowych”, ktére okre$laja szczegétowe
procedury dotyczace powierzania oraz udostepniania innym podmiotom danych osobowych: klientdw,
pracownikéw lub innych osdb fizycznych, w zakresie w jakim sa przetwarzane przez nas jako administratora
danych. Kolgjnym istotnym dokumentem jest ,Polityka retencji danych osobowych w Banku Ochrony
Srodowiska SA”, w ktérej okredlone sg zasady przetwarzania danych po osiggnieciu pierwotnych celéw
zwigzanych z ich wykorzystaniem. W | potowie 2023 roku wdrozona zostata nowa regulacja ,Zasady usuwania
danych osobowych w Banku Ochrony Srodowiska S.A.” Wdrozenie ,Zasad” ma na celu zapewnienie realizacji
zasady ,ograniczenia przechowywania” danych osobowych, zgodnie z ktéra dane osobowe moga byc
przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy niz
jest to niezbedne do celdw, dla ktdérych dane te zostaty zebrane. ,Zasady” stanowia zbidér przepiséw
dotyczacych usuwania, w tym anonimizacji danych osobowych, ktére Bank przetwarza jako Administrator.

W zwigzku z wdrozonymi regulacjami wszystkie wiodace standardy ochrony danych zostaty wprowadzone w
Banku. W wymienionych regulacjach BOS zobowigzat sie do pozyskania danych uzytkownikéw przy uzyciu
zgodnych z prawem i transparentnych srodkéw za wyrazng zgoda osoby, ktérej dane osobowe dotycza oraz
zobowigzat uzytkownikdw do zbierania i przetwarzania danych wytacznie w okreslonych celach. Uzytkownicy
sktadaja oswiadczenie, w ktoérym zobowigzujg sie do przetwarzania danych tylko w okreslonych celach oraz
przyjmuja do wiadomosci informacje o warunkach dotyczacych przetwarzania danych. Bank w regulacjach
wewnetrznych okreslit takze warunki dotyczace zbierania, wykorzystywania, ujawniania i przechowywania
danych uzytkownikéw, w tym danych przekazywanych osobom trzecim. Natozono na osoby trzecie, ktérym
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ujawniono dane osobowe obowigzek przestrzegania polityki BOS. W Banku funkcjonuje takze ,Zobowigzanie
do zachowania poufnosci dla pracownikéw firm zewnetrznych swiadczacych ustugi na rzecz Banku oraz wzor
umowy o poufnosci, w ktdrym zawarte sg zapisy zobowigzujace osoby trzecie do zachowania poufnosci.

Zmiany sa stale analizowane, a procedury i regulacje wewnetrzne aktualizowane. W ramach Zwigzku Bankow
Polskich Bank wspodtpracuje zinnymi bankamiw celu wypracowania rozwigzan zwigzanych z ochrong danych
osobowych.

Inspektor Ochrony Danych

Nadzdr nad prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych w Banku sprawuje Inspektor Ochrony Danych
(IOD), ponadto w BOS dziata Zespdt Inspektora Ochrony Danych, ktérego zadaniem jest wspieranie
pracownikdéw Banku przy wykonywaniu obowigzkéw w zakresie przetwarzania danych.

IOD podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu Banku.

Zarzad Banku zapewnia IOD niezaleznos¢ w zakresie realizowanych zadan oraz zasoby i srodki niezbedne do
niezaleznego ich wykonywania.

Od ponad 5 lat obowigzywania RODO zauwazalne jest stale rosngce zainteresowanie tematem ochrony
danych osobowych wsréd naszych klientdéw a towarzyszacej temu swiadomosci istotnosci ochrony informacji.
Na skrzynke Inspektora Ochrony Danych nieustannie wptywaja pisma i wnioski klientow o realizacje praw
wynikajacych z RODO. Bank odpowiada na wnioski w ustawowym terminie i z najwyzsza starannoscia. Adres
e-mailowy Inspektora Ochrony Danych dostepny jest na stronie internetowej Banku. Przyjmujemy setki
whioskow klientow dotyczacych ich praw wynikajacych z RODO, a takze innych pytan w zakresie ochrony
danych. Inspektor Ochrony Danych w ramach nadzoru nad prawidtowym przetwarzaniem danych
osobowych przeprowadza kontrole na podstawie ktorych dokonuje oceny ryzyka zwigzanego z prywatnoscia,
a takze oceny technologii oraz praktyk stosowanych w BOS oraz wydaje stosowne rekomendacje. Ponadto w
Banku obowiagzuje ,Procedura oceny skutkéw dla ochrony danych” oraz ,Procedura uwzgledniania ochrony
danych w fazie projektowania”, na podstawie ktérych BOS wykonuje oceny ryzyka zwigzanego z prywatnoscia.

Skargi dotyczace naruszenia ochrony danych w 2023 roku

e Lliczba skarg dotyczacych naruszenia ochrony danych osobowych w 2023 roku - 42,
w tym 3 zasadne;

e Liczba zakonczonych postepowan przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) - 0;

e Catkowita liczba naruszen ochrony danych osobowych — 29, z czego 2 wymagajace zaraportowania do
PUODO.

Do konca 2023 roku Bank nie otrzymat decyzji administracyjnej UODO wskazujacej, ze Bank przetwarza

dane niezgodnie z RODO.

Edukacja pracownikéw i budowanie swiadomosci w zakresie bezpieczernistwa danych

W celu podnoszenia Swiadomosci i poziomu wiedzy, pracownicy sg regularnie zapoznawani z comiesiecznymi
komunikatami dotyczacymi ochrony danych osobowych i sfery bezpieczerstwa informacji. Uczestnicza
rowniez w obowigzkowych szkoleniach z zakresu ochrony danych osobowych zaréwno stacjonarnych, jak i e-
learningowych.

Departament HR w procesie realizacji szkolen z tematyki ochrony danych osobowych odpowiada za:

e udostepnienie na bankowej platformie szkoleniowej nowo zatrudnionym pracownikom Banku,
w terminie 1 miesigca od dnia zatrudnienia, szkolen e-learningowych zakonczonych testem;

e przekazywanie do IOD co kwartat raportu dotyczacego statusu ukonczenia szkolenia e-learningowego
przez kazdego nowo zatrudnionego pracownika Banku;

e udostepnienie okresowo, co dwa lata, obowigzkowego szkolenia e-learningowego z zakresu RODO dla
wszystkich pracownikéw Banku jako szkolenia przypominajacego i przekazywanie jego wynikow
w formie kwartalnego raportu do |IOD;

e organizacje szkolen stacjonarnych w aplikacji MS Teams przeprowadzanych przez 10D dla nowo
zatrudnionych pracownikow Banku.
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Prawa klientéow w zakresie ochrony danych osobowych

Dane osobowe s3 przetwarzane m.in. w celu zawarcia umowy, wykonania szeregu obowigzkdéw natozonych
na Bank, prowadzenia rachunkoéw bankowych, bezpiecznego realizowania dyspozycji, a takze by informowac
o nowych ustugach i produktach. Bank — jako administrator danych — doktada wszelkich staran, aby w jak
najpetniejszym stopniu zrealizowaé wymogi Rozporzadzenia 2016/679 o ochronie danych osobowych (RODO)
i w ten sposdb chroni¢ dane osobowe.

Kazda osoba ma zagwarantowana mozliwosc¢ ochrony i realizacji jej praw i wolnosci okreslonych w RODO, tj.:
e prawo dostepu do danych;
e prawo do otrzymania kopii danych;
e prawo do sprostowania danych;
e prawo do usuniecia danych;
e prawo do ograniczenia przetwarzania;
e prawo do przenoszenia danych;
e prawo do sprzeciwu.

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo wystapienia do Banku z wnioskiem o realizacje
uprawnien dotyczacych zaprzestania przetwarzania danych. Bank gwarantuje szeroka dostepnosc¢ dla
klientow w zakresie formy ztozenia wnioskéw, ktére moga by¢ sktadane:

e osobiscie — w kazdej jednostce organizacyjnej;
e listownie - poprzez wystanie wniosku za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej;
e telefonicznie w Contact Center;

e elektronicznie po zalogowaniu sie do bankowosci elektronicznej.

6.14. Cyberbezpieczenstwo

W odpowiedzi na pojawiajace sie zagrozenia bezpieczenstwa cyberprzestrzeni, BOS dbajac o bezpieczenstwo
swoich klientéw realizuje dziatania zabezpieczajace poufnosé, integralnosé, dostepnosc oraz autentycznosé
informacji zgodnie z Ustawa o Krajowym Systemie Cyberbezpieczenstwa z dnia 5 lipca 2018 r. z pézn. zm.,
bedaca implementacja dyrektywy NIS.

Polityka Bezpieczenstwa w BOS obejmuje wszystkie obszary bezpieczenstwa. Przeglad polityki odbywa sie co
najmniej raz w roku i potwierdzany jest raportem.

Funkcjonujace w Banku regulacje wewnetrzne, listy kontrolne, regulaminy oraz procedury przygotowano
w oparciu o dokumenty krajowe (np. Narodowe Standardy Cyberbezpieczenstwa), rekomendacje KNF oraz
miedzynarodowe standardy i dobre praktyki (m.in. CISA, ENISA, SANS). Poziom bezpieczenstwa jest regularnie
i cyklicznie potwierdzany testami, a takze audytami realizowanymi przez wewnetrznych oraz zewnetrznych
specjalistéow posiadajgcych stosowne kwalifikacje. W BOS funkcjonuja przepisy, polityki, procedury, standardy
i zasady bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczenstwa fizycznego, ktdre zapewniaja odpowiedni poziom
bezpieczenstwa danych, klientéw jak i pracownikéw. Przepisy sa cyklicznie rewidowane i aktualizowane
zgodnie ze zmieniajacymi sie zaleceniami organdw nadzorczych, przepisami prawa oraz czynnikami
zewnetrznymi generujacymi ryzyko.

W  infrastrukturze Banku zostat wprowadzony system stuzacy do szyfrowania danych poufnych,
zabezpieczenia i ochrony informacji cyfrowych.

Przedstawiciele Departamentu Cyberbezpieczenstwa aktywnie uczestnicza w wymianie informacji
dotyczacych biezacych zagrozen poprzez udziat w trzech forach wspdtdzielenia informacji o zagrozeniach
funkcjonujacych w ramach Zwigzku Bankdéw Polskich. Ponadto Bank korzysta z dostepnych w ramach
sektora bankowego systemoéw wymiany informacji o zagrozeniach (w tym MISP - Malware Information
Sharing Project). W 2022 roku rozpoczeto proces dotaczenia do sieci Trusted Introducer, pozytywnie
zakonczony w lutym 2023 roku Dalszy proces rozwoju skutkowat pozyskaniem akredytacji w czerwcu 2023
roku. Potwierdza to wiasciwy poziom kompetencji w zakresie obstugi incydentdw cyberbezpieczenstwa
w standardzie europejskich zespotow CSIRT.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Strona|204



B®)S

Na zyczenie naszych partneréw biznesowych Bank udostepnia szersze informacje dotyczace programu
cyberbezpieczenstwa Banku.

Poszczegdlne komorki organizacyjne z powodzeniem wypetniaja codzienne obowigzki zwigzane
z monitoringiem, bezpieczenstwem i ciggtoscia dziatania. Dedykowana komorka DIT-HOUSTON
funkcjonujaca w Departamencie Informatyki i Telekomunikacji monitoruje systemy teleinformatyczne pod
katem ciggtosci dziatania w trybie 24/7. Niezaleznie od tego, réwniez w trybie 24/7 komodrka Security
Operations Center, funkcjonujaca w Departamencie Cyberbezpieczerstwa monitoruje srodowisko pod
katem bezpieczenstwa teleinformatycznego Banku.

Kazdy pracownik, zgodnie z funkcjonujaca w Banku procedura, ma obowiazek zgtosi¢ potencjalny incydent
cyberbezpieczenstwa za posrednictwem jednego z kanatéw: e-mail (w tym w sposdb zautomatyzowany),
telefon lub osobiscie.

Bank nieustannie podnosi swoje kompetencje w zakresie reagowania na incydenty w celu osiggniecia
zgodnosci z najlepszymi miedzynarodowymi praktykami w tym obszarze. W odpowiedzi na pojawiajace sie
zagrozenia aktualizuje i modernizuje systemy.

Edukacja w zakresie cyberbezpieczenstwa jest statym procesem w BOS dlatego pracownicy podlegaja
obowigzkowemu szkoleniu wstepnemu. Dalszg nauke wspieraja obowiazkowe szkolenia e-learningowe
realizowane w cyklach nie rzadszych niz raz do roku. Statym elementem edukacji sg regularne ¢wiczenia
odpornosci na phishing.

Obecnie obserwowany jest niepokojacy wzrost liczby cyberatakéw na sektor bankowy. Monitorujac
bezpieczenstwo transakcji elektronicznych korzystamy 2z narzedzi umozliwiajacych ocene stanu
bezpieczenstwa urzadzenia, z ktérego loguje sie klient do bankowosci elektronicznej, zaréwno poprzez strone
www jak i aplikacje mobilna. Informacje na temat urzadzenia klienta s3 gromadzone i odpowiednio
korelowane, a wykryte anomalie w zakresie np. zmiany urzadzenia, wykrytego szkodliwego oprogramowania
zainstalowanego na urzadzeniu sa analizowane przez specjalnie wyodrebniona w Banku komorke.

Bank edukuje klientow w zakresie cyberbezpieczenstwa. Na stronie www Banku regularnie publikowane
i aktualizowane sa komunikaty dotyczace bezpieczenstwa. W pilnych przypadkach, takich jak np. kampanie
phishingowe, na stronie BOS wys$wietlany jest alert z rzucajgcymi sie w oczy ostrzezeniami.

Klienci moga dowiedzie¢ sie o najnowszych zagrozeniach cyberbezpieczenstwa na stronie internetowej
Banku w zakifadce Bezpieczerstwo https://www.bosbank.pl/wazne-informacje/bezpieczenstwo, gdzie obok
podstawowych zasad bezpieczenstwa udostepniono materiaty edukacyjne w przyjaznej, filmowej formie.
Moga rowniez zgtosi¢ incydent cyberbezpieczenstwa bezposrednio do Departamentu Cyberbezpieczenstwa
poprzez dedykowany formularz na stronie internetowej Banku.

Przez caty okres trwania pandemii COVID-19 wszystkie dziatania koordynowane byty przez powotany w tym
celu zespdt. W roku 2022 Computer Security Incident Response Team (CSIRT BOS) nie odnotowat powaznych
incydentéw i oszustw.

Odpowiedzialnos¢ za obszar cyberbezpieczenstwa warunkujg dokumenty wewnetrzne. Departamentem
Cyberbezpieczenstwa zarzadza dyrektor, ktéry podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu Banku.
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6.15. tancuch dostaw

GRI [2-6] [3-3] [204-1] [308-1] [414-1]
ESRS [S2-1] [G1-2] [G1-6]

Zakupy w Banku realizowane sa zgodnie z ,Zasadami realizacji zakupéw w Banku Ochrony Srodowiska S.A.".
Zakupy powyzej 20 000 zt brutto prowadzone sg przez Zespdt Zakupodw. Postepowania zakupowe
do 20 tys. zt brutto prowadzone sg samodzielnie przez komorki organizacyjne Centrali. Maja one obowigzek
ich raportowania zgodnie z regutami okreslonymi w Zasadach, o ktérych mowa powyzej.

W grudniu 2021 roku Bank wprowadzit ,Standardy ESG dla dostawcéw Banku Ochrony Srodowiska S.A.
Wyznaczajg one ramy dziatania zgodnego z przyjetymi przez nas wartosciami oraz zasadami spotecznej
odpowiedzialnosci i zrownowazonego rozwoju dla dostawcow, ktére okreslilismy w przyjetej Strategii ESG.
Dokument zawiera przejrzysty, spojny i kompleksowy zestaw standardéw postepowania, w szczegolnosci
w zakresie ochrony srodowiska, wptywu dziatalnosci na spoteczenstwo, a takze przestrzegania zasad etyki oraz
respektowania warunkow pracy, spetnienia kryteridow spotecznych oraz praw cztowieka, itd. W 2022 roku do
standardow dodane zostaty zapisy w zakresie przestrzegania podstawowych praw pracowniczych w taki
sposodb, ze dodano zapisy odnosnie do ptacy minimalnej oraz maksymalnych godzin pracy. Dokument
wprowadza réwniez dziatania kontrolne i przestanki do ich stosowania, a takze pozwala na podejmowanie
dziatarn umozliwiajacych wykluczenie dostawcow niespetniajacych naszych wymagan. Przestrzeganie
standardow obowigzuje caty tancuch dostaw, czyli wszystkich dostawcow, a takze ich podwykonawcow, bez
wzgledu na miejsce prowadzenia dziatalnosci.

Kazdy dostawca produktu lub ustugi, ktory bierze udziat w procesie zakupowym lub realizujgcy umowy,
zobowigzuje sie dziata¢ zgodnie ze standardami. Nowo podpisywane umowy oraz zamowienia z dostawcami
zawieraja obowigzkowe klauzule uwzgledniajace wymagania okreslone w standardach. Wymaganie to ma
przyczyniac sie do tego, ze dostawca swiadomie podejmuje decyzje o wspodtpracy z Bankiem, a takie podejscie
bedzie zacheta do podejmowania lub doskonalenia dziatan zwigzanych z ograniczaniem negatywnego
oddziatywania na srodowisko i umacniania spotecznej odpowiedzialnosci.

BOS stosuje najlepsze praktyki kupieckie, takie jak zachowanie obiektywnosci i najwyzszych standardéw
etycznych. Przy wyborze dostawcow, oprocz doswiadczenia, umiejetnosci, jakosci, terminowosci, warunkow
dostaw i mozliwosci finansowych ocenie podlega réwniez mozliwosé stosowania kryteridw srodowiskowych,
spotecznych i jakosciowych.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku w Banku przeprowadzono 283 postepowania z okoto 160
dostawcami o wartosci powyzej 20 tys. zt brutto. Stanowito to okoto 94% wartosci wszystkich
przeprowadzonych postepowan. Pozostate 1383 postepowan do 20 tys. zt brutto, stanowito okoto 6% wartosci
wszystkich przeprowadzonych postepowan.

W 2023 roku 100% dostawcow, z ktérymi podpisano umowy/zamowienia, podpisato Standardy ESC.
Okoto 98% dostawcéw BOS to firmy polskie lub posiadajace siedzibe albo oddziat zarejestrowany w Polsce.

Praktyki ptatnicze

Wymagania odnosnie do termindw ptatnosci, etapy ptatnosci i sposdb odbioru prac okreslane sg przez
jednostke wnioskujaca na etapie sktadania wniosku o przeprowadzenie postepowania zakupowego. Projekt
umowy/zaméwienia stanowigcy zatgcznik do wniosku zawiera stosowne zapisy, termin ptatnosci, a takze
klauzule obowigzujace w Banku okreslone przez jednostke odpowiedzialng za rachunkowosc.

Umowy zawierajg takze zapisy o karach umownych, przestanki do wypowiedzenia/rozwigzania umowy,
a takze zapisy o tym, w jaki sposdb rozwigzywane beda kwestie sporne (droga sadowa).

W obszarze gospodarki wiasnej w 2023 roku Bank nie posiadat sporéw dotyczacych ptatnosci faktur.
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GRI [2-15] [2-23] [2-24] [2-25]
ESRS E2 [GOV-4] [MDR-P]

Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczgce nalezytej starannosci

Kluczowe zasady w zakresie transparentnosci, uczciwosci oraz etyki reguluje:

Kodeks Etyki Banku Ochrony Srodowiska
SA.

Polityka przeciwdziatania i zarzadzania
konfliktami intereséw w Banku Ochrony
Srodowiska SA

Zasady przeciwdziatania i zarzadzania
konfliktami intereséw w Banku Ochrony
Srodowiska SA

Zasady przyjmowania i wreczania
prezentéw w Banku Ochrony Srodowiska
SA

Procedura anonimowego zgtaszania
naruszen prawa oraz obowigzujacych w
Banku Ochrony Srodowiska S.A. procedur
i standardow etycznych

Zasady przyjmowania i przekazywania
zachet w Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Polityka antykorupcyjna Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

System Kontroli Wewnetrznej w BOS S.A.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r.

Kodeks okresla obowiazujace w Banku standardy etyki zawodowej. Jest zbiorem zasad, jakimi kieruja sie wszyscy pracownicy
w trakcie wykonywania obowigzkow stuzbowych oraz opisuje zwigzane z tym podstawowe zasady wspotpracy z partnerami
biznesowymi i kontrahentami.

Wiecej na stronie internetowej Banku — Kodeks etyki

https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0011/40331/Kodeks_Etyki_11_22.pdf
Polityka okresla reguty przeciwdziatania powstawaniu i zarzadzania konfliktami intereséw.

Wiecej na stronie internetowej Banku
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0020/49430/STRESZCZENIE_Polityka-konflikt_\V1.pdf

Zasady okreslaja Srodki i metody przeciwdziatania konfliktom intereséw w banku oraz dziatania podejmowane przez osoby
zaangazowane w zakresie zapobiegania, identyfikowania, diagnozowania i zarzadzania konfliktami intereséw.

Zasady okreslaja sposob postepowania osob powigzanych w przypadku przyjmnowania i wreczania prezentow, w tym takze klientow
i podmiotéw wspodtpracujacych z Bankiem.

Procedura reguluje zasady i tryb zgtaszania oraz postepowania ze zgtoszeniami w sprawach rzeczywistych lub potencjalnych naruszen
przepiséw, procedur i standardéw etycznych, w tym przepiséw z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu oraz przepisow regulujacych wykonywanie czynnosci, o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi oraz sposéb zapewnienia anonimowosci zgtaszajacego.

Zasady okreslaja sposob postepowania Banku oraz oséb powiazanych w zakresie przyjmowania i przekazywania zachet w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug inwestycyjnych.

Przepis okresla polityke zerowej tolerancji wobec korupcji we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci, oraz zapewnienie
dochowywania przez Bank najwyzszych standarddw prawosci, uczciwosci i sprawiedliwosci we wszystkich dziataniach wewnetrznych

i zewnetrznych.

Przepis okresla system kontroli wewnetrznej w Banku, ktéry funkcjonuje w ramach systemu zarzadzania i definiuje elementy struktury
i organizacje systemu kontroli wewnetrznej oraz okresla cele i zadania, a takze tryb i sposéb funkcjonowania gtéwnych elementow
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Polityka zgodnosci Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

Zasady zarzadzania ryzykiem braku
zgodnoséci w Banku Ochrony Srodowiska
SA

Zasady przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji w Banku Ochrony Srodowiska
SA.

Zasady wykrywania i przeciwdziatania

naduzyciom na szkode Banku w BOS S.A.

Standardy postepowania dla dostawcow
Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Regulamin pracy Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

systemu kontroli wewnetrznej w Grupie Kapitatowej BOS S.A. System Kontroli Wewnetrznej wspieraja liczne procedury, zasady
i wytyczne.

Polityka okresla podstawowe zasady zapewnienia zgodnosci dziatan naszej organizacji z obowigzujacymi przepisami prawa, a takze
przepisami wewnetrznymi oraz szeroko rozumianymi standardami rynkowymi.

BOS S.A. kompleksowo zarzgdza zgodnoscig dziatar Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi, rynkowymi standardami
i przyjetymi wartosciami oraz systemem kontroli wewnetrznej. Wypracowane ramy formalne i procedury stuza nie tylko wypetnianiu
obowigzkow regulacyjnych (w tym rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego), ale przede wszystkim pozytywnie wptywaja na
organizacje. Bank dzieki nim ma pewnos¢, ze dziata zgodnie z najwyzszymi standardami, minimalizujac jednoczesnie kluczowe ryzyka
(finansowe, rynkowe, reputacyjne oraz prawne).

Zapewnienie zgodnosci w ramach systemu kontroli wewnetrznej w Banku nadzoruje Rada Nadzorcza, przy wspotudziale Komitetu
Audytu Wewnetrznego. Rada zatwierdza Polityke zgodnosci oraz ocenia efektywnos¢ zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci (raz w
roku) oraz adekwatnosc¢ i skutecznosc systemu kontroli wewnetrznej (co najmniej raz w roku).

Takze w DM BOS dziata kompleksowy system nadzoru wewnetrznego oraz system nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem, stuzacy
ujawnianiu i zapobieganiu naruszania obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegolnosci regulujgcych prowadzenie
dziatalnosci maklerskiej, a w ramach tego systemu kluczowa role petni komaérka wewnetrzna DM BOS realizujaca funkcje zgodnosci z
prawem zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Dziatalno$é Banku i DM BOS podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Zasady okreslaja szczegdtowy sposdb zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, przepisami
wewnetrznymi i standardami rynkowymi w ramach procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Sa regulacjg o charakterze wykonawczym w stosunku do ,Polityki zgodnosci Banku Ochrony Srodowiska S.A."

Dokument opisuje tryb przyjmowania reklamacji w Banku oraz proces ich rozpatrywania i udzielania odpowiedzi. Okresla réwniez
zasady procesu reklamacji i raportowanie.

Dokument opisuje czym jest ,naduzycie”, kto i w jaki sposdb wykrywa naduzycia. Okresla tryb postepowania w przypadku podejrzenia
naduzycia oraz sposéb zapobiegania naduzyciom i monitorowania dziatan zapobiegawczych.

Standardy stanowia fundament, na ktérym wraz z dostawcami chcemy budowac i utrzymywac relacje oparte na uczciwosci, zaufaniu
i wspotodpowiedzialnosci za praktyki biznesowe w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, praw cztowieka, etyki w biznesie, troski
o pracownikéw oraz dbatosci o srodowisko naturalne na wszystkich etapach naszej dziatalnosci.

Wiecej na stronie internetowej Banku - Standardy postepowania dla dostawcow

https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0018/40338/Standardy-postepowania-dla-dostawcow-Banku-Ochrony-srodowiska_.pdf

Regulamin ustala organizacje i porzadek w procesie pracy oraz zwigzane z tym prawa i obowigzki pracodawcy i pracownikow
zatrudnionych w Banku.
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Polityka wynagrodzer BOS SA. i
Regulamin wynagradzania pracownikow
BOS S.A.

Polityka ochrony praw cztowieka w Banku
Ochrony Srodowiska S.A.

Polityka réznorodnosci w Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

Wewnetrzna polityka antymobbingowa w
Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Zasady realizacji procesu szkolen i rozwoju
pracownikéw Banku Ochrony Srodowiska
SA.

Zasady procesu okresowej oceny pracy W
Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Regulamin rekrutacji w Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

Regulamin zatrudniania pracownikow w
Banku Ochrony Srodowiska S.A.
Regulamin pracy zdalnej w Banku
Ochrony Srodowiska S.A.

Regulamin Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych w Banku Ochrony
Srodowiska S.A.
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Polityka okresla zasady obowigzujace w Banku w zakresie wynagradzania pracownikow, zapewniajace rownos¢ wynagrodzen za te
sama prace lub prace o tej samej wartosci i neutralnosci pod wzgledem pfci, wieku, niepetnosprawnosci, stanu zdrowia, rasy,
narodowosci, pochodzenia etnicznego, religii, wyznania, bezwyznaniowosci, przekonan politycznych, przynaleznosci zwigzkowej,
orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, statusu rodzinnego, stylu zycia oraz innych okolicznosci, ktére moga narazi¢ na zachowania
dyskryminacyjne.

Polityka okresla sposoby wspierania przestrzegania praw cztowieka

Wiecej na stronie internetowej Banku — Polityka ochrony praw cztowieka
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0014/40334/Polityka-ochrony-praw-czlowieka..pdf
Polityka okresla sposoby wspierania réznorodnosci w Banku

Wiecej na stronie internetowej Banku — Polityka réznorodnosci

https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf file/0015/40335/Polityka-roznorodnosci_.pdf

Dokument ustala zasady przeciwdziatania przypadkom mobbingu, dyskryminacji i molestowaniu w Banku.

Zasady okreslaja kierunki w zakresie dziatan szkoleniowo-rozwojowych realizowanych dla pracownikow.

Proces okresowej oceny pracy oparty jest o ocene efektéw pracy (cele), a takze o ocene postawy, stuzy rozwojowi pracownikow
i ksztattowaniu postaw zgodnych z kluczowymi wartosciami Banku, a jego zasadniczym celem jest jednoznaczne wyrdznienie
zachowan, ktére stanowig wzér do nasladowania dla innych, a takze takich zachowan, ktére z uwagi na wyzwania strategiczne Banku
wymagaja dalszego rozwoju i doskonalenia.

Dokument okreséla zasady i tryb rekrutacji kandydatéw do pracy w Banku Ochrony Srodowiska.

Regulamin okresla m.in. zasady i tryb zatrudniania pracownikow — na podstawie stosunku pracy, bez wzgledu na nazwe zawartej przez
strony umowy oraz zmiany warunkow zatrudnienia w okresie trwania stosunku pracy w Banku.

Regulamin reguluje zasady korzystania z pracy zdalnej przez pracownikéw Banku.

Regulamin okresla zasady tworzenia ZFSS oraz gospodarowania $rodkami Funduszu i przeznaczanie tych $rodkéw na cele socjalne,
w tym pomoc na cele mieszkaniowe, dla oséb uprawnionych.
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7. RAPORCIE
GRI [2-2] [2-14]

Raport ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. za 2023 rok prezentuje dziatalno$¢ Banku Ochrony Srodowiska S.A (w
treéci raportu stosowana jest zamiennie nazwa ,Bank” lub ,BOS") bedacego jednostka dominujaca w Grupie
Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska oraz w ograniczonym zakresie pozostatych spétek wchodzacych w
sktad Grupy BOS na dzien 31 grudnia 2023 rok, tj.. Dom Maklerski BOS S.A. (w tresci raportu stosowana jest
zamiennie nazwa ,DM BOS"), BOS Leasing — EKO Profit S.A. (w tresci raportu stosowana jest zamiennie nazwa
.BLEP S.A") i jednostki zaleznej w sposdb posredni MS Wind Sp. z o.0. W raporcie zostata zaprezentowana
réwniez dziatalno$¢ Fundacji Banku Ochrony Srodowiska (w tresci raportu stosowana jest zamiennie nazwa
,Fundacja BOS" lub ,Fundacja”).

Raport prezentuje informacje za 2023 rok (1 stycznia - 31 grudnia 2023 r.), o ile w tresci przy wybranych
informacjach nie wskazano inaczej

Tres¢ raportu zostata sprawdzona i zaakceptowana przez Komitet ESG i Zielonych projektéw oraz Zarzad
Banku.

7.1. Istotne tematy raportowania
GRI [2-29] [3-1] [3-2]
ESRS 2 [SBM-2]

W niniejszym Raporcie proces okreslania istotnych tematdw zostat przeprowadzony w dwdch etapach:
1. Opracowano liste tematdw kluczowych. Na tym etapie zidentyfikowano kwestie dotyczgce tematow:
e ekonomicznych i biznesowych,
e Srodowiskowych,
e pracowniczych,
e spotecznych;
ktérych celem byta ocena ryzyk i szans ESG, mogacych miec istotny wptyw na wyniki Banku, a takze
wptyw Banku na kwestie zrébwnowazonego rozwoju.

Liste 73 tematow kluczowych opracowano na podstawie:

e wykazu tematycznych ESRS okreslonych w Rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2023/2772
z dnia 31 lipca 2023 r. uzupetniajgcego dyrektywe PE i Rady 2013/34/UE w odniesieniu do standardow
sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju;

e wykazu 7 tematow istotnych opisanych w Raporcie ESG za 2022 rok, opracowanych na podstawie
analizy realizacji dziatan Strategii biznesowej i Strategii ESG, opinii interesariuszy Banku oraz
wytycznych dla branzy.

2. Przeprowadzono analize istotnosci. W celu wytypowania istotnych tematéw wykonano badanie
ankietowe wsrod wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy Banku.

Kazdy z 73 kluczowych tematdw zostat oceniony w skali od 1do 5, gdzie: 1 - zagadnienie zupetnie nieistotne; 2

- zagadnienie mato istotne; 3 - zagadnienie Srednio istotne; 4 - zagadnienie istotne; 5 - zagadnienie bardzo

istotne.

Dla kazdego tematu podsumowano i przeliczono srednie z uzyskanej punktacji w podziale na perspektywe
Banku i perspektywe otoczenia. Punktem odciecia klasyfikacji do tematu istotnego byta srednia na poziomie
powyzej 4 pkt, co oznacza zagadnienie istotne dla Banku.

Wyniki ankiety pozwolity okresli¢ 20 tematoéw istotnych z punktu widzenia interesariuszy zewnetrznych i 4
tematéw istotnych dla interesariuszy wewnetrznych Banku — pracownikéw BOS, przy czym tematy ,Plan
transformacji na rzecz przeciwdziatania zmianie klimatu” oraz ,Odpowiednie ptace” okazaty sie istotne
zarowno dla interesariuszy zewnetrznych jak i wewnetrznych.
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Szczegdtowe wyniki analizy istotnosci wszystkich 24 tematdw istotnych wraz punktacja:
Interesariusze zewnetrzni Pracownicy BOS

ESRS Temat istotny

G1-3 Zapobieganie i wykrywanie korupcji lub 47 Wskazniki rownowagi miedzy zyciem

przekupstwa zawodowym a prywatnym
Cl-4 Potwierdzone przypadki korupcji lub 47 S16 Wskazr'\|k| vvynagrodzeq (luka ptacowa i 45
przekupstwa catkowite wynagrodzenie)
Gl-6 Praktyki ptatnicze 4,6 S1-10 Odpowiednie ptace 4.4
S140 | |Odpowiednie place 4t E1-1 Plah tr.ansforma(:ﬂ na rzecz przeciwdziatania 42
zmianie klimatu
Rzetelne i przejrzyste informowanie
; < A 5 4,4
klientéw, etyczny marketing i sprzedaz
Gl Wp%ywy polityczne i dziatalnosc 44
lobbingowa
Plan transformacji na rzecz
El-1 . . ) S 43
przeciwdziatania zmianie klimatu
£1-3 DZ|_a’rar7|a i zasoby Wvodn|e5|en|u do 43
polityki klimatycznej
£1-5 Zuzycie i mix energii, w tym sposoby 43

redukcji zuzycia energii

Dziatania w zakresie zarzadzania
S1-4 istotnymi zagrozeniami i szansami 43
zZwigzanymi z pracownikami
Wskazniki szkolenia i rozwoju

S1-13 e - . 43
umiejetnosci zatrudnionych
Wymierne cele w zakresie
El-4 przeciwdziatania i adaptacji do zmiany 4.1
klimatu
Finansowanie zrownowazonych
inwestycji - wspieranie zielonej 4.1
transformacji
S1-1 Polityki dotyczgce pracownikow 4.1
S1-5 Cele dotyczace istotnych zagrozen i 41

szans zwigzanych z pracownikami
Incydenty, skargi oraz powazne
S1-17 naruszenia i incydenty zwigzane z 4.1
prawami cztowieka
Polityki dotyczgce konsumentow i
uzytkownikow koncowych
Procesy naprawiania negatywnych
skutkdéw oraz komunikacja z
konsumentami i uzytkownikami
koncowymi
Podejmowanie dziatan w zwigzku z
S4-4 istotnymi wptywami na konsumentow i 4.1
uzytkownikow koncowych
Polityki prowadzenia dziatalnosci
G1-1 gospodarczej i kultura korporacyjna - 4.1
Etyka

4,1

S4-3 41

Ostateczna decyzje w okresleniu listy istotnych tematéw do zaraportowania podjat Komitet ESG i Zielonych
Projektow. Wszystkie istotne tematy okreslone w niniejszym Raporcie ESG wptywaja zarowno na Bank i jego
cele oraz na otoczenie.
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Lista istotnych tematéw ulegta zmianie w stosunku do poprzedniego raportu.

Temat
Wspieranie zielonej transformacji/ Finansowanie
zrownowazonych inwestycji - wspieranie zielonej
transformacji
Redukcja oddziatywania na srodowisko
Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia energii /Zuzycie i
mix energii
Plan transformacji na rzecz przeciwdziatania
zmianie klimatu
Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki
klimatycznej
Wymierne cele w zakresie przeciwdziatania i
adaptacji do zmiany klimatu
Rzetelne informowanie klientéw, etyczny
marketing i sprzedaz
Promowanie zréwnowazonego rozwoju
Tworzenie przyjaznej pracownikom, angazujgcej
organizacji / Warunki zatrudnienia (benefity, urlopy
rodzicielskie, rotacja pracownikéw)
Wynagrodzenie pracownikow/ Wskazniki
wynagrodzen/odpowiednie ptace
Szkolenia i wspieranie rozwoju
pracownikow/Wskazniki szkolenia i rozwoju
umiejetnosci zatrudnionych
Roznorodnos¢ i rownosc szans w dostepie do
stanowisk; réznice wynagrodzen
Dziatania w zakresie zarzadzania istotnymi
zagrozeniami i szansami zwigzanymi z
pracownikami
Polityki dotyczace pracownikow
Cele dotyczace istotnych zagrozen i szans
zwigzanych z pracownikami
Incydenty, skargi oraz powazne naruszenia i
incydenty zwigzane z prawami cztowieka
Polityki dotyczace konsumentow i uzytkownikow
koncowych
Procesy naprawiania negatywnych skutkow oraz
komunikacja z konsumentami i uzytkownikami
Podejmowanie dziatan w zwigzku z istotnymi
wptywami na konsumentoéw i uzytkownikow
koncowych oraz skutecznos¢ tych dziatan
Wskazniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym
Odpowiedzialne zarzagdzanie ESG
Transparentnosc
Zapobieganie i wykrywanie korupcji lub
przekupstwa
Potwierdzone przypadki korupcji lub przekupstwa
Praktyki pfatnicze
Wptywy polityczne i dziatalnos¢ lobbingowa
Polityki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
kultura korporacyjna

Pozostate tematy ujete w Raporcie ESG:
e wyniki ekonomiczne;
e wodaiscieki:
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Obszar ESG w 2021 w 2022 w 2023

Srodowisko
Srodowisko

Srodowisko

Srodowisko
Srodowisko
Srodowisko

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo
Spoteczenstwo
Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

Spoteczenstwo

tad korporacyjny
tad korporacyjny

tad korporacyjny

tad korporacyjny
tad korporacyjny
tad korporacyjny

tad korporacyjny

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK
TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK
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e ocena srodowiskowa i spoteczna dostawcow;
° BHP.
7.2. Standard raportowania

GRI [2-3] [2-4] [2-5]

Raport zostat przygotowany zgodnie z miedzynarodowym standardem raportowania Global Reporting
Initiative (GRI Standards).

Bank Ochrony Srodowiska S.A. raportuje w cyklu rocznym. Poprzedni Raport ESG Banku Ochrony Srodowiska
zostat opublikowany 30 czerwca 2023 roku. Okres raportowania zrownowazonego rozwoju jest zgodny
z okresem sprawozdawczosci finansowej.

Nie wprowadzono w okresie sprawozdawczym zadnych zmian w raportowanych informacjach
niefinansowych.

Wszystkie prezentowane dane i informacje zostaty skonsultowane wewnetrznie i zweryfikowane przez
pracownikéw Grupy Kapitatowej BOS odpowiedzialnych w danym obszarze. W biezacym raporcie nie zaszty
znaczace zmiany dotyczace zastosowanych metod pomiaréw w stosunku do raportu poprzedniego.

Raport nie zostat poddany zewnetrznej weryfikacji.

W proces raportowania zaangazowanych byto kilkanascie oséb ze wszystkich komdrek merytorycznych
odpowiedzialnych za dostarczenie danych do raportu. Przed rozpoczeciem prac nad raportem odbyli oni
wewnetrzne spotkania dotyczace zasad raportowania ESG.

7.3. Kontakt
GRI [2-3]

Zespot Polityki Ekologicznej, ESG i Taksonomii: esg@bosbank.pl

Anna Burza- p.o. Dyrektora Departamentu Polityki Ekologicznej, ESG i Taksonomii

Wiecej informacji na stronie internetowej Banku - Strategia i raportowanie ESG
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Indeks GRI

Standard GRI Nazwa wskaznika Miejsce w Raporcie ESG Nr strony Y B2
ujawmema Standards

1. Organizacja i jej
praktyki
sprawozdawcze

2. Dziatalnosc i
pracownicy

3.tad
korporacyjny
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2-2

2=3

2-4
2-5

2-6

2-7

2-8

2-9

2-10

2

2-12

Dane organizacyjne

Podmioty objete raportowaniem
Zrownowazonego rozwoju W organizacji

Okres sprawozdawczy, czestotliwosc
raportowania i dane kontaktowe

Zmiany w raportowanych informacjach

Zewnetrzne poswiadczenie

Dziatania, fancuch wartosci i inne relacje
biznesowe

Pracownicy

Osoby swiadczace prace na rzecz organizacji,
ktore nie s3 jej pracownikami

Sktad i struktura najwyzszego organu
zarzadzajacego

Powotywanie i wybdr najwyzszego organu
zarzadczego

Przewodniczacy najwyzszego organu
zarzadzajacego

Rola najwyzszego organu zarzadczego w
nadzorowaniu zarzadzania wpltywami

2. Grupa Kapitatowa BOS
2.6 Grupa BOS

2.6 Grupa BOS

7. O Raporcie

7.2 Standard raportowania
7.3 Kontakt

7.2 Standard raportowania

7.2 Standard raportowania

2. Grupa Kapitatowa BOS

2.3 BOS w liczbach

2.6 Grupa BOS

3. Strategia i model biznesowy

3.1 Strategia biznesowa

3.2 Strategia ESG

4.1 Wsparcie transformacji w kierunku zrownowazonego rozwoju
4.2 Finansowanie zrownowazonych inwestycji, produkty i ustugi
4.3 Dziatalnosc¢ proekologiczna Spotek

6.15 tancuch dostaw

5.9 Struktura zatrudnienia
5.9 Struktura zatrudnienia

6. Swiadoma organizacja

6. Swiadoma organizacja
6.4 Zasady wyboru organu zarzadzajgcego

6. Swiadoma organizacja

3.2 Strategia ESG

3.4 Struktura zarzadzania ESG

4.5 Odpowiedzialne podejscie do ochrony srodowiska

5.1 Wspdlny wysitek w budowie zrownowazonego rozwoju
6.11 System zarzadzania ryzykiem
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98
210
213
213
213
213

96
97
98
<9
100
100
120
121
124
206
169

169

190

190
192
190

100
104
152
159
198

GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
Disclosures 2021



4., Strategia,
polityka i praktyki
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2-13

2-15

2-16

2-17

2-18

2-19

2-20

2-21

2-22

2-2%

Przekazanie odpowiedzialnosci za zarzadzanie
wpltywami

Rola najwyzszego organu zarzadczego w
raportowaniu kwestii zrownowazonego rozwoju

Konflikt intereséw

Informowanie o istotnych kwestiach

Wiedza zbiorowa najwyzszego organu
zarzadczego

Ocena wynikow dziatalnosci najwyzszego organu
zarzadczego

Polityka wynagrodzen
Proces ustalania wynagrodzenia

Wskaznik rocznego wynagrodzenia catkowitego

Oswiadczenie o strategii zrownowazonego
rozwoju

Zobowigzania ujete w politykach

3.4 Struktura zarzadzania ESG

3.5 Gtéwne Polityki i dokumenty okreslajace nasze podejscie do ESG w
raportowanym okresie

6.11 System zarzadzania ryzykiem

7. O Raporcie

6.7 Etyka
6.8 Przeciwdziatanie korupcji, wykrywanie i potwierdzone przypadki

6.16 Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczace nalezytej starannosci
6.7 Etyka

6.10 Komunikowanie kwestii krytycznych

5.12 Réznorodnos¢ organdw zarzadzajacych

6. Swiadoma organizacja

6. Swiadoma organizacja

5.13 Zasady wynagradzania
5.13 Zasady wynagradzania
5.13 Zasady wynagradzania

1. List Prezesa Zarzadu

3.1 Strategia biznesowa
3.2 Strategia ESG
3.3 Kontrybucja do realizacji celow zrownowazonego rozwoju ONZ

3.4 Struktura zarzadzania ESG

3.5 Gtéwne Polityki i dokumenty okreslajgce nasze podejscie do ESG
w raportowanym okresie

5.7 Wartoséci BOS

6.7 Etyka

6.9 Przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(AML)

6.11 System zarzadzania ryzykiem

6.16 Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczace nalezytej
starannosci
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198
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194
195
207

194
197
175
190
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177
177
177

S5

100
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167
194
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198
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GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
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Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021
GRI 2. General
Disclosures 2021

GRI 2. General
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2-24 Realizowanie zobowigzan ujetych w politykach
Procesy naprawcze dotyczace negatywnych
2-25 - .
oddziatywan
226 Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania
watpliwosci
2-27 Zgodnosc¢ z prawem i regulacjami
2-28 Stowarzyszenia cztonkowskie
SV AmgazeNanie 2-29 Podejscie do zaangazowania interesariuszy
interesariuszy
2-30 Ukfady zbiorowe pracy
3-1 Proces okreslania istotnych tematow
3-2 Lista tematow istotnych
6. Tematy istotne
3-3 Zarzadzanie tematem istotnym
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3.1 Strategia biznesowa
3.2 Strategia ESG

3.3 Kontrybucja do realizacji celow zrownowazonego rozwoju ONZ

6.16 Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczace nalezytej
starannosci

3.9 Transparentnosc i dialog z klientem
6.7 Etyka

6.16 Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczace nalezytej starannosci

6.7 Etyka

6.6 Zgodnosc dziatalnosci z prawem i regulacjami

3.7 Kluczowe partnerstwa

5.2 Wspdlne cele, wspodlne zaangazowanie
3.6 Interesariusze BOS i relacje z otoczeniem
3.9 Transparentnosc i dialog z klientem

5.15 Komunikacja z pracownikami

7.1 Istotne tematy raportowania

5.9 Struktura zatrudnienia

7.1 Istotne tematy raportowania

7.1 Istotne tematy raportowania

3.9 Transparentnosc i dialog z klientem

3.10 Polityki dotyczace konsumentow i uzytkownikow koncowych
3.11 Rzetelne informowanie klientow, etyczny marketing i sprzedaz
4.1 Wsparcie transformacji w kierunku zréwnowazonego rozwoju
4.2 Finansowanie zrownowazonych inwestycji, produkty i ustugi

4.6 Efektywnosc¢ energetyczna, zuzycie i mix energii

4.8 Plan transformacji na rzecz przeciwdziatania zmianie klimatu

5.8 Dziatania w zakresie zarzadzania zagrozeniami i szansami
zwigzanymi z pracownikami

5.11 Polityki dotyczace pracownikow

5.13 Zasady wynagradzania

5.14 Urlopy rodzicielskie i Wskaznik rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym
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Wyniki
ekonomiczne

Wynagrodzenie
pracownikow

Posredni wptyw
ekonomiczny

Praktyki
zakupowe

Zapobieganie
korupcji

Energia

Woda

Bioréznorodnos¢

Emisje
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201-1

202-1

203-1

204-1

205-2

205-3

302-1

303-5

304-2

305-1

305-2

305-3

305-4
305-5

Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona
i podzielona

Stosunek wynagrodzenia pracownikow
najnizszego szczebla do ptacy minimalnej na
danym rynku, z podziatem na ptec

Wspierane inwestycje infrastrukturalne i ustugi

Proporcja wydatkoéw na lokalnych dostawcow

Komunikacja i szkolenia dotyczace polityk i
procedur antykorupcyjnych

Potwierdzone przypadki korupcji i podjete
dziatania

Zuzycie energii w organizacji

Zuzycie wody

Znaczacy wptyw dziatan, produktow i ustug na
réoznorodnos¢ biologiczna

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych
(zakres 1)

Posrednie energetyczne emisje gazow
cieplarnianych (Zakres 2)

Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(Zakres 3)

Intensywnos¢ emisji GHG

Redukcja emisji gazoéw cieplarnianych

6.5 Wptywy polityczne i dziatalnos¢ lobbingowa

6.7 Etyka

6.8 Przeciwdziatanie korupcji, wykrywanie i potwierdzone przypadki
6.13 Bezpieczenstwo naszych klientow i pracownikow

6.15 tancuch dostaw

2.4 Wyniki finansowe

4.4 Taksonomia UE

5.13 Zasady wynagradzania

4.1 Wsparcie transformacji w kierunku zrownowazonego rozwoju
5.3 Fundacja Banku Ochrony Srodowiska

4.1 Wsparcie transformacji w kierunku zrownowazonego rozwoju
4.4 Taksonomia UE

6.15 tancuch dostaw

6.8 Przeciwdziatanie korupcji, wykrywanie i potwierdzone przypadki
6.8 Przeciwdziatanie korupcji, wykrywanie i potwierdzone przypadki
4.6 Efektywnosc¢ energetyczna, zuzycie i mix energii

4.9 Zuzycie zasobow — woda, sprzet, papier, materiaty biurowe i
marketingowe

4.2 Finansowanie zrownowazonych inwestycji, produkty i ustugi

4.6 Efektywnos¢ energetyczna, zuzycie i mix energii
4.7 Slad weglowy
4.6 I;fektywnoéé energetyczna, zuzycie i mix energii
4.7 Slad weglowy

4.7 Slad weglowy

4.7 Slad weglowy
4.7 Slad weglowy
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152
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2016
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Presence 2016
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GRI 302: Energy
2016
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and Effluents
2018

GRI 304:
Biodiversity 2016

GRI 305:
Emissions 2016
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. 4.9 Zuzycie zasobow — woda, sprzet, papier, materiaty biurowe i 156 GRI 306: Waste
Odpady 306-3 Odpady wytworzone marketingowe 5020
Ocena 206 GRI 308:
érodowiskowa 208-] Nowi dostavycy,.ktorzy zgsta!l poddgm ocenie pod 615 Larcuch dostaw Sup_pller
d . katem spetniania kryteriow srodowiskowych Environmental
ostawcow
Assessment 2016
) 173
401-1 Nowi pracownicy i rotacja pracownikow 5.10 Rotacja w Grupie BOS
Swiadczenia zapewniane pracownikom 182 GRI 407:
Zatrudnienie 401-2 petnoetatowym, ktore nie przystuguja 516 Benefity dla pracownikéw Employment
pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym w 2016
niepetnym wymiarze godzin
401-3 Urlopy rodzicielskie 5.14 Urlopy rodzicielskie i Wskaznik rownowagi miedzy zyciem 179
zawodowym a prywatnym
4031 System zarzadzania bezpieczenstwem i higiena 579 Bezpieczehstwo i ergonomia w miejscu pracy 188
pracy
Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie . . e
403-2 . ! 5.19 Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy
wypadkow
. . . L . . . . - 188 .
403-3 Stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy 5.19 Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy GRI 403:
BHP Occupational
Wptyw pracownikdéw na decyzje, konsultacje i . ) . . o 188 Health and
403-4 komunikacja w zakresie bezpieczenstwa i higieny 5.19 Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy Safety 2018
pracy
403-5 Szkolenia dla pracownikéw w zakresie 5.19 Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy 188
bezpieczenstwa i higieny pracy
403-6 Programy promocji zdrowia dla pracownikow 5.16 Benefity dla pracownikéw 182
403-9 Urazy zwigzane z praca 5.19 Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy 188
404-1 Srednia I|;zba godzin szkglemowych w roku 517 Szkolenia i rozwd;j 184
przypadajaca na pracownika
Szkolenia i 404-2 Programy podnoszgma klllvah.flkaql Pracovvmkow SR ol P N b 184 GRI_ 4'04;
edukacja i programy wsparcia w okresie przejsciowym Training and
L . ) iai 3 184 i
404-3 Odsetek pracownikéw regularmie otrzymujacych 217 Szkolenia i rozwoj Education 2016
oceny pracy i rozwoju kariery 518 Ocena pracownicza 187
o L 174 .
RéZnorodnosé organéw zarzadzajacych i 5.11 Polityki dotyczace pracownikow GRI 495.

L. dnose i 405-1 e 175 Diversity and
Roznorodnosc i PRI 512 Réznorodnoéé organéw zarzadzajacych i pracownikéw Equal
rownosc szans - - : STy

405-2 Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia 513 Zasady wynagradzania 177 S

catkowitego kobiet do mezczyzn

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2023 r. Stronal28



Niedyskryminacja 406-1

Lokalne
spotecznosc

Ocena spoteczna

dostawcy

Polityka

Marketing o
znakowanie
produktow i
ustug

Prywatnosc¢
klienta

: 413-1

414-1

4151

4171
raz

417-2

417-3

418-1

Przypadki dyskryminacji i podjete dziatania
naprawcze

Operacje z zaangazowaniem spotecznosci
lokalnej, ocenami wptywu i programami
rozwojowymi

Nowi dostawecy, ktorzy zostali poddani ocenie pod
katem spetniania kryteriow spotecznych

Datki polityczne

Wymagania dotyczace informowania o
produktach i ustugach oraz ich znakowania

Przypadki niezgodnosci z zasadami dotyczacymi
informowania o produktach i ustugach oraz ich
znakowania

Przypadki niezgodnosci z zasadami dotyczacymi
komunikacji marketingowej

Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia
prywatnosci i utraty danych klientéow

6.7 Etyka

5.1 Wspodlny wysitek w budowie zrownowazonego rozwoju
5.3 Fundacja Banku Ochrony Srodowiska

5.4 Wolontariat pracowniczy

6.15 tancuch dostaw

6.5 Wptywy polityczne i dziatalnosc¢ lobbingowa

3.10 Polityki dotyczace konsumentow i uzytkownikow koncowych

3.11 Rzetelne informowanie klientow, etyczny marketing i sprzedaz

311 Rzetelne informowanie klientow, etyczny marketing i sprzedaz
3.11 Rzetelne informowanie klientdw, etyczny marketing i sprzedaz

6.13 Bezpieczenstwo naszych klientow i pracownikow
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2016
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2016
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GRI 417:
Marketing and
Labeling 2016

GRI 418:
Customer
Privacy 2016
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7.5. Indeks ESRS

EtSaRnSdard nr ESRS Nazwa Standardu ESRS Miejsce w Raporcie ESG

1. List Prezesa Zarzadu
Ogolna podstawa sporzadzenia oswiadczen dotyczacych zrownowazonego

B2 rozwoju 2. Grupa Kapitatowa BOS %6
2.6 Grupa BOS 98
3.4 Struktura zarzadzania ESG 104
GOV-1 Rola organéw administrujacych, zarzadzajacych i nadzorczych :
6. Swiadoma organizacja 190

Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzadzajacym i
GOV-2 nadzorujgcym jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze 3.4 Struktura zarzadzania ESG 104
Zrownowazonym rozwojem

6.16 Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczace

GOV -4 Oswiadczenie na temat nalezytej starannosci (due diligence) L L. 207
nalezytej starannosci
mERE 2 Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscig w . .
GOV-5 . . . . 6.11 System zarzadzania ryzykiem 198
Ogdlne zakresie zrownowazonego rozwoju
ujawnianie 5 96
informadiji 2. Grupa Kapitatowa BOS
SBM -1 Strategia, model biznesowy i tancuch wartosci 3.1 Strategia Biznesowa 100
3.2 Strategia ESG 100
3.6 Interesariusze BOS i relacje z otoczeniem m
SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron 3.9 Transparentnosc i dialog z klientem 15
7.1 Istotne tematy raportowania 210
SBM-3 Istotne oddziatywanie, ryzyko i mozliwosci oraz ich wzajemne zwiazki ze 3.1 Strategia Biznesowa 100
strategia i z modelem biznesowym SoletatagiaESe 100
- S st h . fikacii | . h iat .
IRO-1 Opis procesow stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych oddziatywan, BT S ze e ke 198

istotnego ryzyka i istotnych mozliwosci
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ESRS El

Zmiana
klimatu

ESRS E3

MDR-P

MDR-A

MDR-M

MDR-T

El

El-2

E1-3

E1-4

E1-5

El-6

E3-4
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Polityki przyjete w celu zarzadzania istotnymi kwestiami zwigzanymi ze
zZrownowazonym rozwojem

Dziatania i zasoby w odniesieniu do istotnych kwestii zwigzanych ze
zZrownowazonym rozwojem

Wskazniki w odniesieniu do istotnych kwestii zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem

Monitorowanie skutecznosci polityk i dziatan z wykorzystaniem celéw
Plan transformacji na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu

Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do
niej

Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej

Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Emisje gazoéw cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje
gazow cieplarnianych

Zuzycie wody

3.5 Gtowne polityki i dokumenty okreslajgce nasze
podejscie do ESG w raportowanym okresie

6.7 Etyka

6.8 Przeciwdziatanie korupcji, wykrywanie i
potwierdzone przypadki

6.16 Najwazniejsze Polityki i procedury dotyczace
nalezytej starannosci

3.2. Strategia ESG

3.3 Kontrybucja do realizacji Celéw Zrownowazonego

Rozwoju ONZ
3.2. Strategia ESG

3.3 Kontrybucja do realizacji Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

3.2. Strategia ESG

4.8 Plan transformacji na rzecz przeciwdziatania
zmianie klimatu

3.5 Gtéwne polityki i dokumenty okreslajgce nasze

podejscie do ESG w raportowanym okresie

4.8 Plan transformacji na rzecz przeciwdziatania
zmianie klimatu

4.8 Plan transformacji na rzecz przeciwdziatania
zmianie klimatu

4.6 Efektywnosc¢ energetyczna, zuzycie i mix
energii

4.7 Slad weglowy

4.9 Zuzycie zasobow — woda, sprzet, papier,
materiaty biurowe i marketingowe

Strona| 22l

104

194

[ES

207

100

102

100

102

100

155

104
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Zasoby wodne
i morskie
ESRS E5
E5-2

Wykorzystanie
zasobow oraz
gospodarka o
obiegu
zamknietym

ESRS SI

Wiasni
pracownicy
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ESES

S1

S1-2

S1-3

S1-4

SIES

S1-6

Si=7

S1-8

SIES

Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarka o
obiegu zamknietym

Wyptywy zasobdw

Polityki zwigzane z wtasna sitg robocza

Procedury wspotpracy z wiasnymi pracownikami i przedstawicielami
pracownikow w zakresie oddziatywania

Procesy niwelowania negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania
problemaoéw przez pracownikéw jednostki

Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych oddziatywan na wtasnych

pracownikow oraz stosowanie podejsc stuzagcych ograniczeniu istotnego
ryzyka i wykorzystywaniu istotnych mozliwosci zwigzanych z wtasng sita

robocza oraz skutecznosc tych dziatan

Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi oddziatywaniami,
zwiekszania pozytywnych oddziatywan i zarzadzania istotnym ryzykiem i
istotnymi mozliwosciami Cele dotyczace zarzadzania istotnymi
negatywnymi oddziatywaniami, zwiekszania pozytywnych oddziatywan i
zarzadzania istotnym ryzykiem i istotnymi mozliwosciami

Charakterystyka pracownikéw jednostki

Charakterystyka oséb niebedacych pracownikami stanowigcych wtasnych
pracownikoéw jednostki

Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego

Wskazniki réznorodnosci

Strona|222

4.9 Zuzycie zasobow — woda, sprzet, papier,
materiaty biurowe i marketingowe

4.9 Zuzycie zasobow — woda, sprzet, papier,
materiaty biurowe i marketingowe

5.11 Polityki dotyczace pracownikow

5.7 Wartoséci BOS

5.15 Komunikacja z pracownikami

5.11 Polityki dotyczace pracownikow

5.15 Komunikacja z pracownikami

6.10 Komunikowanie kwestii krytycznych

5.8 Dziatania w zakresie zarzadzania zagrozeniami i
szansami zwigzanymi z pracownikami

5.8 Dziatania w zakresie zarzadzania zagrozeniami i
Sszansami zwigzanymi z pracownikami

5.9 Struktura zatrudnienia

5.9 Struktura zatrudnienia

5.9 Struktura zatrudnienia
5.15 Komunikacja z pracownikami

5.9 Struktura zatrudnienia

156

156

174

167

180

174

180

197

168

168

169

169

169

180

169



S1-10
S1-T
S1-12
S1-13
S1-14
S1-15
S1-16
S1-17
ESRS S2
Pracownicy w S2-1
tancuchu
wartosci
S3-2
ESRS S3
Dotkniete
spotecznosci s34
ESRS S4
. S4-1
Konsumenci i
uzytkownicy
koncowi
S4-2
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Odpowiednie ptace

Ochrona socjalna

Osoby z niepetnosprawnosciami

Wskazniki dotyczgce szkolen i rozwoju umiejetnosci

Wskazniki bezpieczenstwa i higieny pracy

Wskazniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Wskazniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie)

Incydenty, skargi i powazne oddziatywania na przestrzeganie praw
cztowieka

Polityki zwigzane z pracownikami w tancuchu wartosci

Procesy wspotpracy w zakresie oddziatywan z dotknietymi spotecznosciami

Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych oddziatywan na dotknigte
spotecznosci oraz stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnym
ryzykiem i wykorzystywaniu istotnych mozliwosci zwigzanych z tymi
spotecznosciami oraz skutecznosc tych dziatan

Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

5.12 Réznorodnos¢ organow zarzadzajacych

5.13 Zasady wynagradzania

5.16 Benefity dla pracownikow

5.9 Struktura zatrudnienia

5.17 Szkolenia i rozwaoj

5.19 Bezpieczenstwo i ergonomia w miejscu pracy

5.14 Urlopy rodzicielskie i Wskaznik réownowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

5.13 Zasady wynagradzania

6.7 Etyka

6.13 Bezpieczenstwo naszych klientow i
pracownikow

6.15 tancuch dostaw

5.3 Fundacja Banku Ochrony Srodowiska
5.4 Wolontariat pracowniczy

5.3 Fundacja Banku Ochrony Srodowiska
5.4 Wolontariat pracowniczy
3.10 Polityki dotyczace konsumentow i

uzytkownikow koncowych

4.2 Finansowanie zrownowazonych inwestycji,
produkty i ustugi

3.9 Transparentnosc i dialog z klientem
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S4-3

S4-4

S4-5

G-l

ESRS G 1o

Prowadzenie
dziatalnosci G1-3
gospodarczej

Gl-4
Gl-5

Gl-6
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Procesy wspotpracy w zakresie oddziatywan z konsumentami i
uzytkownikami koncowymi

Procesy remediacji negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania
problemaow przez konsumentéw i uzytkownikéw koncowych

Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych oddziatywan na
konsumentow i uzytkownikow koncowych oraz stosowanie podejsé
stuzacych zarzadzaniu istotnym ryzykiem i wykorzystywaniu istotnych
mozliwosci zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz
skutecznosc¢ tych dziatan

Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi oddziatywaniami,
zwiekszania pozytywnych oddziatywan i zarzadzania istotnym ryzykiem i
istotnymi mozliwosciami

Kultura korporacyjna i Polityki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
kultura korporacyjna
Zarzadzanie stosunkami z dostawcami

Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie

Potwierdzony incydent zwigzany z korupcja lub przekupstwem

Wptyw polityczny i dziatalnos¢ lobbingowa

Praktyki ptatnicze
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8. DODATKOWE STANDARDY RAPORTOWANIA

8.1. Ujawnienia informacji zwigzanych z klimatem wg
Wytycznych TCFD

Standardy TCFD oparte sg na 4 filarach: Zarzadzanie, Strategia, Zarzadzanie ryzykiem, Wskazniki i docelowe
wartosci.

FILAR 1 Zarzadzanie

Zarzadzanie ryzykiem w Banku Ochrony Srodowiska, w tym ryzykiem klimatycznym jest realizowane na wszystkich
poziomach struktury organizacyjnej Banku (wiecej w Raporcie ESG - 5.3 System zarzadzania ryzykiem), tj.:

e Rada Nadzorcza Banku zatwierdza przyjeta przez Zarzad Banku Polityke klimatyczng BOS S.A. oraz sprawuje
nadzdér nad jej realizacja;
e Zarzad Banku projektuje i wprowadza zasady Polityki klimatycznej i innych regulacji wewnetrznych oraz
zapewnia dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem;
e dedykowane komitety, w tym
-  Komitet ESGi Zielonych Projektéw opracowuje Strategie ESG, monitoruje i raportuje Zarzadowi Banku
realizacje celdéw strategicznych ESG w okresach kwartalnych, opiniuje projekty wewnetrznych
regulacji banku dotyczacych zagadnien ESG w tym kwestii klimatycznych,
- Komitet ds. Ekologii wspiera Rade Nadzorcza oraz Zarzad Banku w rozwoju dziatalnosci
proekologicznej Banku oraz identyfikacji obszaréw jego aktywnosci w obszarze ekologii, wspomagajac
realizacje statutowej misji BOS;

e jednostki odpowiadajgce za identyfikacje, pomiar, monitorowanie, kontrole i redukcje ryzyka oraz jednostki
biznesowe, odpowiedzialne sg za biezace zarzadzanie réznymi rodzajami ryzyka bankowego w ramach
modelu ustalonego przez Zarzad Banku.

W BOS komérkami organizacyjnymi odpowiedzialnymi za:

e koordynacje i monitorowanie realizacji Strategii ESG jest Departament Polityki Ekologicznej, ESG
i Taksonomii (DPT);

e koordynowanie dziatarh Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem ESG jest Departament Ryzyka Operacyjnego
(BRO);

e okreslenie apetytu na ryzyko ESG poprzez wyznaczenie limitu w ramach polityki kredytowej oraz kontrole
wykorzystania limitu jest odpowiedzialny Departament Adekwatnosci Kapitatowej Polityki Kredytowej i
Raportowania Portfela Kredytowego (DAP).

FILAR Il Strategia:

Dziatalno$¢ BOS nie ma istotnego bezposredniego wplywu na zmiany klimatu oraz zmiany klimatu nie maja
bezposredniego wptywu na Bank. BOS wytrwale pracuje nad minimalizacja negatywnego wptywu na $rodowisko
i klimat poprzez stata redukcje zuzycia energii, wody, odpaddéw. Wiecej na ten temat w Rozdziale 3.4
Odpowiedzialnie podchodzimy do ochrony srodowiska.

Bank jednak moze miec¢ istotny posredni wptyw na zmiany klimatu i rowniez jego kondycja finansowa moze
posrednio zaleze¢ od zmian klimatu - gtdwnie poprzez finansowanie klientdw i przedsiewzie¢ zaleznych
i wptywajacych na zmiany klimatu.

Ryzyko klimatyczne, bazujac na wytycznych TCFD, dzieli sie na dwie kategorie:

e ryzyko przejscia (ang. transition) — zwigzane z potrzeba dostosowania do zmieniajacych sie warunkow,
regulacji, nowych technologii, ale takze zmiany zrédet energii, oczekiwan konsumentéw i innych zjawisk
rynkowych,

o ryzyko fizyczne — zwiazane z bezposrednim oddziatywaniem ekstremalnych lub dtugotrwatych zjawisk
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pogodowych (np. zniszczenie infrastruktury, zniszczenie plondw, przerwanie tancucha dostaw, ograniczona
dostepnos¢ wody, utrata réznorodnosci biologicznej).
BOS identyfikuje ryzyko klimatyczne w ramach ryzyka ESG w zakresie czynnikéw $rodowiskowych.

Uwzgledniajac perspektywe podwadjnej istotnosci, przez pryzmat swoich klientéw i finansowanych inwestycji, BOS
identyfikuje kluczowe ryzyka klimatyczne:

Ryzyko wptywu zmiany klimatu na klientéw Banku Ryzyko wptywu klientéw Banku na klimat (istotnos¢

(istotnos¢ finansowa) srodowiskowa i spoteczna)

ryzyko fizyczne:

e ekstremalne zjawiska pogodowe utrudniajace
funkcjonowanie przedsiebiorstw, w tym: dewastacja
plondéw, skutkujaca wzrostem cen towarow; szkody
majatkowe i straty operacyjne, skutkujgce spadkiem
wartosci majatku/wartosci zabezpieczen ° przestarzata i energochtonna substancja budynkowa

ryzyko transformaciji: generujgca duze zapotrzebowanie na energie

° energochtonnosc¢ polskiego przemystu oparta na
miksie energetycznym z dominujacym wytwarzaniem
energii z wegla,

e wysoki poziom emisji dwutlenku wegla
i zanieczyszczen,

. niepewnosc regulacyjna i niekorzystne ekonomicznie
efekty regulacji zwigzanych z ochrona klimatu dla
klientéw Banku; ° nadmierna eksploatacja zasoboéw naturalnych,

. rosnace ceny energii prowadzace do obnizenia
konkurencyjnosci gospodarki i spadku poziomu zycia,
skutkujace obnizeniem jakosci portfela kredytowego;

W perspektywie krotko i srednioterminowej (do 5 lat), w zakresie zmian klimatu, dostrzegane sg nastepujace
ryzyka dla Banku:

e wzrost kosztow z tytutu koniecznosci wdrozenia systemow oceniajgcych i raportujacych dziatalnos¢ Banku
i jego klientow w zakresie klimatu, wynikajgcych z nowych $wiatowych/unijnych/lokalnych regulacji;

o ryzyko utraty klientow w przypadku wyraznie ostrzejszych wymogoéw Banku w stosunku do konkurencji;

e ryzyko projektéow inwestycyjnych dotyczacych nowoczesnych rozwigzan korzystnych ekologicznie
zwiazanych z relatywnie wczesna fazg rozwoju wdrazanych technologii.

W perspektywie dtugoterminowej (powyzej 5 lat), definiowane sa nastepujace ryzyka:

e zakidcenie dziatalnoscii ptynnosci finansowej klientdw w segmencie korporacyjnym, ze wzgledu na: wysokie
temperatury, koniecznos¢ ograniczenia finansowania branz wysokoemisyjnych, rosngce ceny uprawnien
do emisji;

e zakidcenie dziatalnosci i ptynnosci klientdw w segmencie korporacyjnym, w branzach wodochtonnych, ze
wzgledu na zjawiska suszy hydrologicznej, ograniczajace mozliwosci produkcji (m.in. sektor energetyczny
oraz sektor rolno-spozywczy).

Istotnym ryzykiem, w kazdej perspektywie, jest rowniez ryzyko utraty reputacji wynikajace z ekspozycji Banku
wobec kontrahentdw, ktérzy potencjalnie moga zostac pociggnieci do odpowiedzialnosci za negatywny wpltyw ich
dziatalnosci na czynniki srodowiskowe i zwigzane z klimatem.

Choc¢ zmiany klimatu sg kojarzone gtdwnie z zagrozeniami to moga stanowic¢ szanse dla rozwoju produktow
i ustug, szczegdlnie w zakresie:

e transformacji energetycznej i poprawy efektywnosci wykorzystania energii;

e wykorzystania krajowych i unijnych Srodkdw przeznaczonych na wsparcie w zakresie transformacji
energetycznej;

o redukcji kosztéw surowcow i kosztow zagospodarowania odpadow poprzez przejscie do modelu gospodarki
obiegu zamknietego.

Wykorzystanie pozytywnych skutkéw zmian klimatu daje Bankowi szanse na:

o zwiekszenie portfela transakcji proekologicznych;

e wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia Banku w finansowaniu rozwoju niskoemisyjnych zrédet energii,
innowacji technologicznych;
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e taczenie doradztwa na rzecz finansowania projektow proekologicznych z ustugami bankowymi;
e przewodzenie w transformacji gospodarki w kierunku neutralnosci klimatycznej poprzez szersze wsparcie
klientéw w realizacji inwestycji proekologicznych.

FILAR Il Zarzadzanie ryzykiem:

Zarzadzanie ryzykiem klimatycznym ujete jest w ramach oceny ryzyka ESG, poprzez identyfikacje ryzyk ESG w
procesie oceny ryzyka kredytowego wnioskowanych transakcji i ocene dziatann na rzecz srodowiska szczegdlnie
odnoszacych sie do naktaddw na jego ochrone, redukcji zanieczyszczen, poziomu emisji dwutlenku wegla i zuzycia
energii, czy energooszczednych technologii. W tym celu opracowana zostata Ankieta ESG, dofaczona do wniosku
o udzielenie produktu kredytowego, ktéra miedzy innymi weryfikuje czy klient uwzglednia w swojej dziatalnosci
ryzyko i mozliwosci zwigzane z klimatem.

W  celu ograniczenia ryzyka  klimatycznego, BOS  opracowat wiasng Polityke  klimatyczna
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0013/40333/Polityka-klimatyczna_.pdf, ktérej celem jest:

e przeciwdziatania zmianom klimatu;

e adaptacja do zmian klimatu;

e oOsiggniecia przez Bank celéw w zakresie redukcji emisji zgodnie z zapisami Strategii ESG.
Polityka klimatyczna wytycza kierunki dziatarh Banku Ochrony Srodowiska S.A. zmierzajacych do przeciwdziatania
zmianom klimatu i adaptacji do zmian klimatu oraz osiggniecia przez Bank celdw w zakresie redukcji emisji
zgodnie z zapisami Strategii ESG. Polityka wspomaga wdrazanie zadan wynikajacych z dokumentow dotyczacych
zréwnowazonego finansowania i raportowania informacji zwigzanych z klimatem. Polityka klimatyczna BOS
uwzglednia postanowienia Porozumienia Paryskiego oraz pakietow legislacyjnych Unii Europejskiej takich jak
m.in. Europejski Zielony tad, Fit for 55 oraz krajowych dokumentéw strategicznych.

Cele Polityki beda realizowane poprzez dziatania skoncentrowane na:

e oOgraniczaniu sladu weglowego Banku,
e wspieraniu transformacji klimatycznej klientdw, w tym w kierunku niskoemisyjnosci dziatalnosci
gospodarczej, poprzez:
a) finansowanie zielonych projektow,
b) oferowanie produktéw dedykowanych finansowaniu przedsiewzie¢ wspierajacych:

- przeciwdziatanie zmianom klimatu i adaptacje do zmian klimatu, w tym m.in. odnawialne zrédta
energii, efektywnos¢ energetyczng, technologie niskoemisyjne, redukcje emisji zanieczyszczen,
zmniejszanie emisyjnosci podmiotéw gospodarczych,

- sprawiedliwa transformacje podmiotéw z branz wysokoemisyjnych i energochtonnych w kierunku
ograniczania emisji, w tym m.in. poprzez wykorzystanie gazu jako paliwa przejsciowego,

c) wspodtprace z organizacjami zaangazowanymi w dziatania na rzecz klimatu,
d) przystapienie i wdrazanie porozumien i deklaracji klimatycznych, w tym Partnerstwa na rzecz celow

Agendy 2030,

e) dziatalnos¢ edukacyjna oraz udziat w dialogu rynkowym dotyczacym zrownowazonego finansowania,
f) dzielenie sie wiedza ekspertéw Obszaru Ekologii i Klimatu;

e oOgraniczaniu finansowania sektoréow i projektéw wysokoemisyjnych, do ktérych nalezy przede wszystkim
wydobycie wegla energetycznego oraz produkcja energii elektrycznej i cieplnej z wegla brunatnego lub
kamiennego. Bank nie bedzie zawierat nowych transakgcji, ktérych gtdownym celem jest wydobycie wegla
energetycznego z przeznaczeniem jako paliwo w energetyce i cieptownictwie, lub dotyczacych budowy
nowych blokéw lub zwiekszenia mocy, lub generalnych remontéw istniejacych blokdw energetycznych lub
cieptowniczych opalanych weglem, z zastrzezeniem finansowania projektow energetyki weglowej
przyczyniajacych sie do zmniejszenia emisyjnosci blokéw poprzez dostosowanie do przepisow krajowych
lub unijnych lub wykorzystania innowacyjnych technologii pozwalajgcych na znaczna redukcje emisyjnosci
gazdw cieplarnianych;

e zarzadzaniu ryzykiem zwigzanym ze zmianami klimatu;

e wykorzystaniu szans i ewentualnych pozytywnych skutkéw zmian klimatu.

Bank dazy do uwzglednienia ryzyka klimatycznego w ramach ryzyk ESG, w szczegdlnosci poprzez:

e ocene ryzyka kredytowego klientéw instytucjonalnych obejmujaca m.in. analize wystepowania ryzyk ESG;
e ocene ryzyka fizycznego na poziomie transakcji przy ocenie zgodnosci z Taksonomig;
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zawieranie w ofercie produktowej rozwigzan wspierajacych klientéw, ktdrzy chca - w ramach swojegj
dziatalnosci - dazy¢ do realizacji celéw w szeroko pojetym obszarze ESG, stosowanie preferencji cenowych
w przypadku wybranych produktéw o charakterze kredytowym oraz posiadanie w statej ofercie produktow
Z przeznaczeniem m.in. na finansowanie inwestycji w odnawialne zrédta energii, budownictwo ekologiczne,
dedykowanych transformacji ekologicznej, termomodernizacji czy gospodarowaniu odpadami;

ustalanie apetytu na ryzyka ESG w formie limitu na poziomie portfela kredytowego oraz wykluczenie
finansowania podmiotdw, ktérych dziatalnos¢ nie wspiera zréwnowazonego biznesu przynoszacego
korzysci srodowisku, lokalnej spotecznosci, konsumentom oraz pracownikom;

proces ICAAP — poprzez wdrozenie w IV kwartale 2022 roku ryzyka ESG do listy ryzyk identyfikowanych
w ramach procesu ICAAP, przeprowadzanie kwartalnej weryfikacji istotnosci ryzyka ESG, wyznaczanie, w
przypadku uznania ryzyka za istotne, kapitatu wewnetrznego na ryzyko ESG a takze poprzez okreslenie
poziomow ostrzegawczych dla kwot kapitatu wewnetrznego przypadajacych na pokrycie poszczegdlnych
grup ryzyk w tym dla grupy ryzyk pozostatych, w sktad ktérej wchodzi ryzyko ESG;

przeprowadzanie testow warunkéw skrajnych, w tym tzw. stress testéw klimatycznych oraz analiz
scenariuszowych w zakresie zmian klimatu pod warunkiem zidentyfikowania portfela kontrahentéw,
u ktérego stwierdzono istotne ryzyko ESG.

Bank planuje dalszy rozwdj metod oceny ryzyka klimatycznego i szans mogacych miec istotny wptyw finansowy
na Bank, w szczegdélnosci w oparciu o sektor i potozenie geograficzne klientéow.

FILAR IV Wskazniki i docelowe wartosci:

W ramach realizacji Strategii ESG Grupy Kapitatowej BOS S.A. na lata 2024-2026, BOS monitoruje szereg KPI,
ktorych wykonanie bedzie co kwartat prezentowane przed Zarzadem Banku. Nalezg do nich KPI dedykowane
wsparciu zielonej transformacji, w tym tagodzeniu i adaptacji do zmian klimatu. Najwyzsze wymagania w zakresie
Srodowiska stawiane sg zaréwno klientom jak i partnerom biznesowym, ale tez samemu Bankowi, stale dgzac do
redukcji oddziatywania na srodowisko.

Wybrane KPI w zakresie srodowiska wynikajace ze strategii ESC:

brak nowego finansowania wydobycia wegla energetycznego i nowych blokéw weglowych, zgodnie
z Polityka Klimatyczna BOS SA;

Systematyczny wzrost finansowania projektdéw proekologicznych z wykorzystaniem srodkdéw publicznych
(krajowych i unijnych);

Rozwdj oferty finansowania ESG promujacego realizacje celéw dekarbonizacji przedsiebiorstw;

Walidacja, ogtoszenie i realizacja planu dekarbonizacji zgodnego z celem Porozumienia Paryskiego
w ramach inicjatywy Science Based Targets w 2024 roku;

100% zuzywanej przez Grupe BOS energii elektrycznej, objete gwarancjami pochodzenia z OZE lub umowa
PPA z OZE w 2026 roku;

Udziat pojazdéw hybrydowych lub elektrycznych we flocie Grupy BOS powyzej 90% do 2026 roku;
Elektronizacja proceséw sprzedazowych i obstugowych klientéw w segmentach instytucjonalnym
i detalicznym oraz wybranych proceséw wewnetrznych w celu redukcji wymaganej dokumentacji
papierowej o 50% do 2026 roku;

100% oéwietlenia LED we wszystkich placéwkach Grupy BOS w 2025 roku 100% oswietlenia LED we
wszystkich placéwkach Grupy BOS w 2025 roku:;

Poziom realizacji dotychczasowych KPI okresla Rozdziat 2.2 Strategia ESG.

Emisje gazéw cieplarnianych w zakresie 1, 2 i 3 opisano w Rozdziale 3.2.2 Slad weglowy.
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VIIl. OSWIADCZENIE W SPRAWIE RZETELNOSCI
SPORZADZENIA SPRAWOZDAN

Zarzad Banku Ochrony Srodowiska S.A. oéwiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy Roczne Skonsolidowane
Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitalowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. za rok zakonczony
dnia 31 grudnia 2023 rok oraz Roczne Sprawozdanie Finansowe Banku Ochrony Srodowiska S.A. za rok zakonczony
dnia 31 grudnia 2023 rok sporzadzone zostaty zgodnie zobowigzujacymi zasadami rachunkowosci
oraz ze odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa oraz wynik finansowy
Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz ze Sprawozdanie
Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A. sporzadzone facznie ze Sprawozdaniem
Zarzadu z dziatalnoéci Banku Ochrony Srodowiska S.A. w 2023 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggniec¢
oraz sytuacji Grupy i Banku, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Podpisy cztonkéw Zarzadu BOS S.A.

Data Imie i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis

Cztonek Rady Nadzorczej

delegowany do Podpi§ano
07.03.2024r. Pawet Tretowski czasowego petnienia kWallfl kowanym
podpisem

obowigzkdéw Wiceprezesa
Zarzadu kierujacego
pracami Zarzadu

elektronicznym

Podpisano
07.03.2024 r. Arkadiusz Garbarczyk ngeprezes kwallﬂ Kowanym
— pierwszy zastepca podpisem
Prezesa Zarzadu elektronicznym
Podpisano
) ) kwalifik
07.03.2024 r. Sebastian Bodzenta Wiceprezes Zarzadu e I.l owanym
podpisem
elektronicznym
Podpisano
o ) kwalifik
07.03.2024 . lwona Marciniak Wiceprezes Zarzadu e I.l owanym
podpisem

elektronicznym
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