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Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?  

Gdy kontaktujesz się z nami e-mailowo, administratorem Twoich 
danych osobowych (zawartych w tej korespondencji) jest Bank 
Ochrony Środowiska S.A. („my”), z siedzibą w Warszawie, ul. 
Żelazna 32, 00-832 Warszawa. Możesz się z nami skontaktować 
pod numerem 801 355 455 lub e-mailem: iod@bosbank.pl. 

 Jak skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych?  

Wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych (IOD). Jeśli masz 
pytania dotyczące Twoich danych, skontaktuj się z nim:   

• e-mail: iod@bosbank.pl  
• adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych, Bank Ochrony 

Środowiska S.A., ul. Żelazna 32, 00-832 Warszawa.  

Dlaczego i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane z e- 
maili?  

Przetwarzamy Twoje dane osobowe z korespondencji e-mailowej, 
aby:  

• prowadzić tę korespondencję;  
• załatwić sprawę, której dotyczy korespondencja;  
• wypełniać nasze obowiązki prawne (jeśli takie wynikają z 

treści korespondencji).  

Podstawa prawna: Naszym prawnie uzasadnionym interesem jest 
zapewnienie możliwości kontaktu elektronicznego i prowadzenie 
komunikacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Możemy też przetwarzać 
dane, aby wypełnić ciążący na nas obowiązek prawny (art. 6 ust. 1 
lit. c RODO).  

Jak długo przechowujemy Twoje dane z e-maili?  

Będziemy przechowywać Twoje dane przez okres prowadzenia 
korespondencji e-mailowej. Jeśli jednak korespondencja jest 
związana z Twoją umową zawartą z nami lub inną relacją, możemy 

mailto:iod@bosbank.pl


 

KLAUZULA POUFNOSCI:  BOŚ Wewnętrzne 

potrzebować przechowywać te dane dłużej – zgodnie z okresami 
przechowywania danych dotyczącymi tej umowy lub relacji.  

Komu możemy przekazywać Twoje dane z e-maili?  

Twoje dane możemy udostępniać podmiotom, które z nami 
współpracują, np. firmom świadczącym dla nas usługi obsługi 
poczty elektronicznej lub hostingu danych.  

Jakie masz prawa?  

Masz prawo do:  

• żądania dostępu do swoich danych osobowych;  
• żądania ich sprostowania (poprawienia);  
• żądania ich usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania; 
• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych;  

prawo do wniesienia skargi: Pamiętaj, że zawsze masz prawo 
wnieść skargę do organu nadzorczego, czyli Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, jeśli uważasz, że przetwarzamy 
Twoje dane niezgodnie z prawem. 


